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RESUMEN

La presente investigacion titulado: “Ejecucion presupuestal y su
incidencia en el cumplimiento de objetivos estratégicos institucionales
de la EPS Moquegua S.A., 2023”, tuvo como objetivo principal:
Determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS
Moquegua S.A., 2023. La investigacion presenté una metodologia de
tipo basica, con enfoque cuantitativo, nivel descriptivo correlacional,
disefio no experimental y transversal, la poblacién estuvo conformado
por 52 trabajadores de la EPS Moquegua S.A., y se trabajé con la
totalidad de la poblacion, lo que significa un estudio censal, es decir, la
muestra estuvo conformado por los 52 trabajadores. Los instrumentos
utilizados fueron la ficha de recoleccién de datos y el cuestionario, en
cuanto al instrumento de cuestionario de ambas variables fueron
validados por juicio de expertos en la materia, obteniendo una Alpha de
Cronbach de 0,743 y 0,739 los cuales son aceptables. Los datos
obtenidos fueron procesados en el programa SPSS Statistics version
saas. Con el fin de probar la hipétesis se realizé el analisis de
coeficiente de Rho de Spearman obteniendo asi una significancia de
0,000 < 0,05 y el coeficiente de correlacion es de 0,619 lo que da a
conocer una correlacion positiva considerable entre ambas variables.
Concluyendo asi que, a mejor ejecucion presupuestal mayor sera el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS

Moquegua S.A.

Palabras clave: Ejecucidon presupuestal, objetivos estratégicos

institucionales, eficacia y calidad.



ABSTRACT

This research entitled: “Budget execution and its impact on the
fulfillment of institutional strategic objectives of the EPS Moquegua S.A., 2023”,
had as its main objective: Determine the incidence of budget execution on the
fulfillment of the institutional strategic objectives of the EPS Moquegua S.A.,
2023. The research presented a basic methodology, with a quantitative
approach, correlational descriptive level, non-experimental and transversal
design, the population was made up of 52 workers from the EPS Moquegua
S.A., and we worked with the entire population. which means a census study,
that is, the sample was made up of 52 workers. The instruments used were the
data collection form and the questionnaire. Regarding the questionnaire
instrument for both variables, they were validated by the judgment of experts
in the field, obtaining a Cronbach's Alpha of 0.743 and 0.739, which are
acceptable. The data obtained were processed in the SPSS Statistics program,
saas version. In order to test the hypothesis, Spearman's Rho coefficient
analysis was carried out, thus obtaining a significance of 0.000 < 0.05 and the
correlation coefficient is 0.619, which reveals a considerable positive
correlation between both variables. Thus concluding that, the better the budget
execution, the greater the fulfillment of the institutional strategic objectives of
the EPS Moquegua S.A.

Keywords: Budget Execution, institutional strategic objectives,

efficiency and quality.
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INTRODUCCION

La presente investigacion nace de la idea de conocer la incidencia
de la ejecucion presupuestal en el cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales de la EPS Moquegua S.A., 2023, si bien es
cierto que el acceso a los servicios de saneamiento fue declarado como
derecho humano, existen familias actualmente que no tienen acceso al
agua potable y saneamiento, lo que conllevaria a generar una mala
calidad de vida. Las autoridades deben dar prioridad para el
cumplimiento del objetivo de desarrollo sostenible que busca garantizar
agua y saneamiento para todas las personas de aqui a 2030, las
decisiones que se tomen para el cumplimiento de dicho objetivo, el
factor que prevalece es el presupuesto, por lo que, el presupuesto se

tiene que utilizar de manera 6ptima.

La presente investigacion cuenta con ocho capitulos, las cuales

son las siguientes:

En el primer capitulo se formula el problema de la investigacion,
formulacion del problema de la investigacion, la justificacién, se

establecio los objetivos y la hipotesis de la investigacion.

En el segundo capitulo se presenta los antecedentes
internacionales, nacionales y locales, las bases teoricas

correspondientes a las variables de estudio y la definicién de términos.

En el tercer capitulo se presenta la metodologia, Ila
operacionalizacién de variables, la poblacién y muestra, técnica e
instrumentos para la recoleccién de datos, validacion y confiabilidad de
los instrumentos y el método y técnicas para la presentacion y analisis

de datos.
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En el cuarto capitulo se presenta los resultados del analisis
documental y los resultados de la encuesta realizada, el analisis
inferencial, la comprobacion de hipétesis general y especifica y por

ultimo la discusion de la investigacion.
Y, finalmente, se presenta en el capitulo quinto las conclusiones,

en el capitulo sexto recomendaciones, en el capitulo séptimo

referencias bibliograficas y en el octavo capitulo los anexos.
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1.1.

I. PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion de la Realidad Problematica

Antes de la aparicién del Covid — 19, miles de millones de
personas en todo el mundo vivian sin agua potable y saneamiento
gestionado sin riesgos, pese a que ambos servicios fueron definidos
como derecho humano, la responsabilidad nacional, de los politicos y
encargados de formular las politicas deben establecer prioridades mas
audaces para lograr el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 6, de la
Agenda 2030, de la Organizacién de Naciones Unidas, que consiste en
garantizar agua y saneamiento para todas las personas de aqui a 2030.
Segun el ultimo resumen actualizado del afio 2021, sobre los progresos
en el Objetivo de Desarrollo Sostenible ODS 6, indica que solo el 74%
de la poblaciéon utilizaron servicios de agua potable gestionados sin
riesgos y el 54% obtuvieron acceso a saneamiento gestionados sin
riesgos, indicando que estamos muy lejos de alcanzar el objetivo y sera
preciso cuadruplicar los esfuerzos para que todas las personas tengan
acceso a estos servicios, esto exige un aumento sustancial de los
niveles de inversion en servicios de saneamiento basico. La utilizaciéon
de los servicios de saneamiento gestionados sin riesgos en el Peru
muestra tendencias positivas, mientras que la buena calidad del agua
muestra tendencias negativas, esto implica que la mala calidad del agua
pone en peligro la salud de la poblacién peruana, segun la ONU-Agua
(2021).

El Estado Peruano como miembro de las Naciones Unidas,
busca contribuir al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) 6, en el Plan Nacional de Saneamiento 2020 — 2026, indica que,
si el presupuesto no es utilizado de manera 6ptima, si no se incrementa

la eficacia y calidad del gasto no se lograra el cumplimiento de los

13



objetivos, ocasionando malestar en la sociedad, un impacto negativo en
la salud y calidad de vida de la poblacion MVCS (2021).

La EPS Moquegua S.A. es una Empresa Prestadora de Servicios
de Saneamiento, con personeria de derecho publico, cuyo objetivo es
prestar servicios de saneamiento de calidad dentro del ambito de su
competencia, sin embargo, la inadecuada ejecucion presupuestal
genera a que no se logren cumplir los objetivos estratégicos
institucionales, por diferentes factores que puedan influir negativamente
en el recaudo de ingresos, no se define bien la prioridad de los objetivos
de acuerdo a su misién y funciones y las actividades establecidas en el
Plan Operativo Institucional (POI) no guardan relacibn con sus
objetivos, por lo cual el presupuesto deberia facilitar a que la entidad

logre cumplir con sus objetivos.

La ejecucion del gasto de la EPS Moquegua S.A., segun el portal
de Consulta Amigable, MEF (2023), es deficiente, con un avance del
73,7% en el ano 2021 y 73,3% en el ano 2022, resaltando que la
inversion Mejoramiento ampliaciéon del sistema de captacion en las
galerias filtrantes en el sector El Totoral distrito de Samegua, Mariscal
Nieto, Moquegua tiene un avance de 4% en el afio 2021 y la inversion
Remodelacién del sistema de tratamiento de aguas residuales; en el(la)
ambito EPS Moquegua S.A. mediante la implementacion de reja
mecanizada y compactador lavador de sdlidos en la planta de
tratamiento de agua residual PTAR Homo en la localidad Homo, distrito
de Moquegua, provincia Mariscal Nieto, departamento Moquegua tiene
un avance de 2,1% en el afo 2022, revelando asi una mala ejecucion
presupuestal de gasto, lo que ocasionaria a no cumplir con sus

objetivos establecidos y, por consiguiente, a no cumplir con su mision.

14



1.2.

Tenemos que tener en cuenta que “La etapa de ejecucion del
presupuesto publico debe entenderse como la realizacién de avances
en el logro de los objetivos institucionales, por medio de la produccion
de los bienes y servicios que las entidades brindan a la poblacion”,

segun el Ministerio de Finanzas Publicas.

Los responsables del area de presupuesto solo se enfocan en
recaudar y gastar, y no en el cumplimiento de sus objetivos, y que el
presupuesto debe expresar sus planes y objeticos a conseguir con los
recursos designados a gastar. El presupuesto constituye la base para
la asignacion de recursos a toda clase de prioridades, es por ello que
surge la preocupacion para determinar la incidencia de la ejecucion
presupuestaria en el cumplimiento de los objetivos estratégicos

institucionales de la EPS Moquegua S.A., en el periodo 2023.

Formulacién del Problema de Investigacion

1.2.1. Interrogante General

- ¢De qué manera incide la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS
Moquegua S.A., 20237

1.2.2. Interrogantes Especificas

- ¢De qué manera incide la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para garantizar
una calidad y cobertura 6ptima de los servicios de saneamiento,
20237

15



1.3.

- ¢De qué manera incide la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para alcanzar la

sostenibilidad econémica y financiera empresarial, 20237

- ¢De qué manera incide la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para mejorar las

condiciones de gobernabilidad y gobernanza, 20237

- ¢De qué manera incide la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para asegurar la
disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del medio
ambiente, 20237

Justificacion

Justificacion teodrica

Naupas et al. (2018), la justificacion teérica sirve para refutar
resultados de otras investigaciones en debate o ampliar un modelo
tedrico. Por lo cual, con las conclusiones que se obtuvieron en la
presente investigacion seran para el reforzamiento al conocimiento
existente y que contribuira a la optimizacién del uso de los recursos
asignados, una mejor priorizacion de los gastos y por consiguiente a
mejorar el proceso presupuestario del sector publico, lo que aumentara
los niveles de ejecucidn presupuestal, con la finalidad de dar
cumplimiento a los objetivos estratégicos institucionales de la entidad.
Ser fuente para la creacidén de nuevas politicas publicas para mejorar la
prestacion de los servicios de saneamiento por parte de las Empresas
Prestadoras de Servicios de Saneamiento y también servira como
referencia para posteriores investigaciones referidas a la modernizacion

de la gestion publica.
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1.4.

Justificacion practica

Segun Blanco y Villalpando (2012) citado por Fernandez (2020),
la justificacion practica es cuando su desarrollo ayuda a resolver un
problema o al menos propone estrategias de solucion. Los resultados
que se obtuvieron en la investigacion nos permitieron conocer la
realidad de la EPS Moquegua S.A., en la cual, se brindo
recomendaciones, con la finalidad de mejorar la ejecucion
presupuestal, permitiendo asi al cumplimiento de sus objetivos
estratégicos institucionales y, por consiguiente, brindar servicios de

saneamiento de calidad a la poblacion Moqueguana.

Justificacion metodolégica

Segun Naupas et al. (2018), la justificacion metodoldgica es el
uso de determinadas técnicas e instrumentos de investigacion que
pueden servir para otras investigaciones futuras. Por lo cual, la presente
investigacion contribuye con nuevos instrumentos validados, que
ayudan a conocer la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento de objetivos estratégicos institucionales. Asimismo, al
utilizar métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos comprobados
que serviran de referencia para posteriores investigaciones, siempre y

cuando el tipo de investigacidn sea pertinente.

Objetivos

1.4.1. Objetivo General

- Determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS
Moquegua S.A., 2023.

17



1.4.2. Objetivos Especificos

1.5.

1.5.1.

Determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para garantizar
una calidad y cobertura 6ptima de los servicios de saneamiento,
2023.

Determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para alcanzar la

sostenibilidad econdmica y financiera empresarial, 2023.

Determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para mejorar las

condiciones de gobernabilidad y gobernanza, 2023.

Determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para asegurar la
disponibilidad del recurso hidrico y preservacién del medio
ambiente, 2023.

Hipoétesis

Hipotesis General

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento
de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS Moquegua
S.A., 2023.

18



1.5.2.

Hipotesis Especificas

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento
del objetivo estratégico institucional para garantizar una calidad y

cobertura 6ptima de los servicios de saneamiento, 2023.

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento
del objetivo estratégico institucional para alcanzar la sostenibilidad

economica y financiera empresarial, 2023.

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento
del objetivo estratégico institucional para mejorar las condiciones de

gobernabilidad y gobernanza, 2023.
La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento

del objetivo estratégico institucional para asegurar la disponibilidad

del recurso hidrico y preservacion del medio ambiente, 2023.
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2.1.

Il. MARCO TEORICO

Antecedentes del Problema

A nivel internacional

Roman (2022) en su investigacion: Incidencia del presupuesto
de inversion publica en los proyectos de saneamiento basico en el
Municipio de EI Alto, 2000-2019, su objetivo es determinar la
importancia de los proyectos del presupuesto de inversion publica del
sector saneamiento basico en el acceso al agua potable y alcantarillado.
La metodologia utilizada fue deductivo, descriptivo, explicativo,
longitudinal y cuantitativo. Los resultados en la investigacion revelaron
que en el primer periodo (2000-2005) y segundo periodo (2006-2012)
de estudio el presupuesto de inversion publica tiene una escasa
ejecucion presupuestal, mostrando pocos proyectos ejecutados y para
el tercer periodo (2013-2019) tiene un aumento significativo de los
proyectos ejecutados, donde en el primer periodo el 70,17% de hogares
cuentan con servicio de agua potable y el 45,5% de hogares cuentan
con servicios de alcantarillado, en el segundo periodo el 72,08% de
hogares cuentan con servicio de agua potable y el 43,4% de hogares
cuentan con servicios de alcantarillado y para el tercer periodo el
87,08% de hogares cuentan con servicio de agua potable y el 56,44%
de hogares cuentan con servicios de alcantarillado, demostrando que
un incremento de recursos en la ejecucién de los proyectos del
presupuesto de inversion publica alcanzan las metas planificadas. La
investigacion concluyo que, los proyectos del presupuesto de inversion
publica del sector saneamiento basico contribuye positivamente para

mejorar el acceso de agua potable y alcantarillado de la poblacién,
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Landa (2020) en su investigacién: Evaluacion del ejercicio del
presupuesto, instituto de capacitacion para el trabajo del Estado de
Veracruz, 2013 y 2015, su objetivo es evaluar la eficiencia en el ejercicio
del presupuesto en relacién con el cumplimiento de metas y recursos
utilizados, generando impacto en la sociedad en la necesidad de
capacitacion para y en el trabajo. La metodologia utilizada fue
correlacional y transversal. Los resultados de la investigacion revelaron
que la eficiencia del costo total por cada capacitado atendida como
resultado en el afo 2023 es menor al afio 2015, por lo cual, este
indicador deberia ser descendente, es decir, que con menos recursos
se capacitara a mas personas, es decir, aumentar la eficiencia en el
ejercicio de los recursos, por lo que no se generd el impacto en la
sociedad. La investigacion concluyo que, el presupuesto no se ejercio

eficientemente aun cuando las metas se cumplieron.

Rojas (2021) en su investigacion: Diagnostico en la ejecucion
presupuestaria de gastos de inversion publica con recursos Impuestos
Directos a los Hidrocarburos (IDH) - Universidad Mayor de San Andrés,
2009-2018, su objetivo es diagnosticar el desempefio de la ejecucion
presupuestaria en inversion publica con recursos Impuestos Directos a
los Hidrocarburos (IDH) identificando la eficacia. La metodologia
utilizada fue de analisis estructural, deductivo y método historico. Los
resultados de la investigacion revelaron que el presupuesto transferido
del Tesoro General de la Nacion — Impuestos Directos a los
Hidrocarburos (IDH) por concepto de regalias destinado a la
Universidad Mayor de San Andrés, presupuesto destinado para los
gastos corrientes y gastos de inversidn universitaria solo se ejecuto el
49% de total del presupuesto. La investigacion concluyé que la
ejecucion presupuestaria en funcion a gastos de inversién publica de la

Universidad Mayor de San Andrés alcanz6 a un resultado NO EFICAZ
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del 49%, dando a conocer que no se cumplieron las metas y objetivos

de la universidad.

Izquierdo (2021) en su investigacion: Logros y retos en la
implementacion del presupuesto por resultados en Ecuador, su objetivo
es identificar los principales logros y retos de implementacién del
Presupuesto por Resultados (PpR), tomando en cuenta los avances de
los ultimos diez afos, el contexto actual del pais y las experiencias de
México, Brasil, Corea, y las recomendaciones generales de la OCDE.
La metodologia utilizada fue de enfoque cualitativo, exploratorio y
descriptivo. Los resultados de la investigacion revelaron que el Ecuador
ha logrado significativos avances hacia el PpR y que existe algunas
debilidades en el disefio de la planificacion institucional, no existe
alineacién entre la planificacion nacional con el presupuesto, dado que,
cada uno de estos maneja sus propias normativas. La investigacion
concluyé que, en el Ecuador el presupuesto ha tenido un crecimiento
significativo, sin embargo, no se ha logrado evaluar los resultados de
las intervenciones publicas realizadas. Por lo cual, infiere que, la
experiencia de la implementacion del Presupuesto por Resultados
(PpR) sugiere un alto compromiso de las autoridades en la aplicacién
de una serie de reformas en la gestion publica, e implica un cambio
sustancial en la gestién del presupuesto, comunmente manejado en
forma inercial sobre la base del presupuesto pasado, en lugar de un
presupuesto basado en resultados que oriente la asignacion de los

recursos.

22



Andara y Pefia (2022) en su investigacion: Presupuesto publico
y derechos sociales: perspectiva general sobre el cumplimiento de los
derechos, su objetivo es analizar la importancia del presupuesto publico
en el cumplimiento de derechos sociales. La metodologia utilizada fue
de analisis documental. Los resultados de la investigacion revelan que,
la constitucionalizacion de los derechos no es suficiente para que estos
sean efectivos, los recursos publicos son vitales para la materializaciéon
de derechos. La necesidad de considerar el factor de los recursos
econdmicos y el presupuesto publico es relevante para su realizacion.
No se le puede exigir al Estado mas de lo que sus recursos permiten.
La investigacion concluyd que, si los recursos econdmicos del Estado
son altos, el rango de exigibilidad sobre el cumplimiento de estos

derechos sera también alto.

A nivel nacional

Serafin (2023) en su investigacion: Ejecucion presupuestal y
contrataciones publicas en el Gobierno Regional de Junin — 2021, su
objetivo general fue establecer la relacion que existe entre la ejecucion
presupuestal y las contrataciones publicas. La metodologia utilizada fue
de analisis cuantitativo, de tipo aplicada, nivel correlaciona y disefio no
experimental. Los resultados de la investigacion revelan una relacion
positiva muy alta corroborado con el estadistico Rho de Spearman de
0,995 y el nivel de significancia de valor fue de p=0,000, lo que
fundamenta la hipétesis planteada en la investigacion. La investigacion
concluyo que, existe relacidon directa entre la ejecucion presupuestal y
las contrataciones publicas en el Gobierno Regional Junin, 2021. Por lo
cual, infiere que un mayor nivel de ejecucién presupuestal puede estar
asociado con un mejor desempeno en las contrataciones publicas, que
podria implicar una mayor transparencia, eficiencia y efectividad en los

procesos de contratacion publica.
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Hernandez y Tuesta (2021) en su investigacidon: Ejecucion
presupuestal y cumplimiento de metas de la Municipalidad Provincial de
San Martin, 2021, su objetivo general es determinar la incidencia de la
ejecucion presupuestal en el cumplimiento de metas. La metodologia
utilizada fue de tipo aplicada, disefio no experimental y nivel
correlacional. Los resultados de la investigacidn revelan una correlacion
positiva muy alta corroborado con el estadistico de Rho de Spearman
de 0,974 y el nivel de significancia de valor p=0,000, lo que fundamenta
la hipdtesis planteada en la investigacion. La investigacion concluyé
que, existe incidencia positiva muy alta de la ejecucién presupuestal en
el cumplimiento de metas de la Municipalidad Provincial de San Martin,
2021. Por lo cual, infiere que mientras mejor sea la ejecucién

presupuestal mejor sera el cumplimiento de metas en la institucién.

Del Castillo (2021) en su investigacion: Ejecucion presupuestal y
calidad de servicio en la empresa prestadora de servicios y
saneamiento, Moyobamba — 2021, su objetivo general es determinar la
relacion entre la ejecucion presupuestal y la calidad de servicio. La
metodologia utilizada fue cuantitativa, basica, correlacional no
experimental. Los resultados de la investigacion revelan una correlacion
alta y positiva, corroborado con el valor del R de Pearson de 0,702 y un
p valor=0,000, lo que fundamenta la hipdtesis planteada en la
investigacion. La investigacion concluyd que, existe relacion entre la
ejecucion presupuestal y la calidad de servicio en la empresa
prestadora de servicios de saneamiento, Moyobamba, 2021. Por lo
cual, infiere que los atributos de la calidad del servicio dependen
directamente de la ejecucion presupuestal.
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Carcausto (2022) en su investigacion: Ejecucién presupuestal y
su incidencia en la calidad de servicio en la Municipalidad Provincial de
Carabaya periodo — 2020, su objetivo general es identificar en qué
medida la ejecucion presupuestal incide en la calidad del servicio. La
metodologia utilizada fue no experimental, descriptivo correlacional y
enfoque cuantitativo. Los resultados de la investigacion revelan una
correlacion alta corroborado con el valor de R de Pearson de 0,697 y
un nivel de significancia de valor p=0,000, lo que fundamenta la
hipétesis planteada en la investigacion. La investigacion concluyo que,
la ejecucion presupuestal tiene incidencia directa en la calidad de
servicio en un 97,1%, lo que indica que la calidad del servicio tiene

dependencia de la variabilidad de la ejecucion presupuestal.

Mayo (2019) en su investigacion: La ejecucion presupuestal y su
influencia en la eficiencia del servicio del Hospital Cayetano Heredia,
afno 2017, su objetivo general es determinar en qué medida la ejecucion
presupuestal influye en la eficiencia del servicio. La metodologia
utilizada fue de tipo aplicada, descriptivo — explicativo, no experimental
—transversal. Los resultados de la investigacion revelan una correlacion
positiva, corroborado con el valor de R de Pearson de 0,685 y un nivel
de significancia de valor p=0,004, lo que fundamenta la hipotesis
planteada en la investigacion. La investigacion concluyé que, la
ejecucion presupuestal si influye en la eficiencia del servicio segun el
68,5% de las personas encuestadas. Por lo cual, infiere que a medida
que se ejecute mejor el presupuesto asignado, mejoraran los niveles

con respecto a la eficiencia del servicio.

Cruz (2023) es su investigacion: Ejecucion presupuestaria y su
relacion con la calidad del gasto publico del centro de formacion en
turismo, periodo 2019, su objetivo general es determinar la relacién

entre la ejecucidon presupuestaria y la calidad del gasto publico. La
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metodologia utilizada fue de tipo aplicada, nivel correlacional y diseno
descriptivo. Los resultados de la investigacion revelan una asociacion
positiva moderada, corroborado con el estadistico de Rho de Spearman
de 0,864 y un nivel de significancia de valor p=0,000, lo que fundamenta
la hipdtesis planteada en la investigacion. La investigacion concluy6
que, la ejecucion presupuestal se relaciona directamente con la calidad
del gasto publico. Por lo cual, infiere que, a mayor ejecucién

presupuestal, mayor sera su influencia en la calidad de gasto publico.

Mallma (2022) en su investigacion: Ejecucion presupuestal y
cumplimiento de metas programadas en la Municipalidad Distrital de
Chincho Angaraes en Huancavelica — 2021, su objetivo es establecer la
relacion que existe entre la ejecucion presupuestal y el cumplimiento de
las metas programadas. La metodologia utilizada fue de tipo aplicado,
correlacional y no experimental. Los resultados de la investigacion
revelan una relacion positiva muy alta corroborado con el estadistico de
Rho de Spearman de 0,993 y un nivel de significancia de valor p=0,000,
lo que fundamenta la hipotesis planteada en la investigacion. La
investigacion concluyd que, existe relacion directa entre la ejecucion
presupuestal con el cumplimiento de metas programadas dentro de la
Municipalidad de Chincho Huancavelica. Por lo cual, infiere que, la

ejecucion presupuestal mejora el cumplimiento de metas programadas.

Grados (2022) en su investigacion: Ejecucion presupuestal y los
estados financieros en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque,
Pacasmayo — 2021, su objetivo general es determinar la relacion entre
la ejecucidn presupuestal y los estados financieros. La metodologia
utilizada fue basica, no experimental, transversal, correlacional,
descriptivo y cuantitativo. Los resultados de la investigacion revelan una
correlacion positiva alta, corroborado con el estadistico de Rho de
Spearman de 0,723 y un nivel de significancia de valor p=0,000, lo que
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fundamente la hipétesis planteada en la investigacion. La investigacion
concluyé que, existe relacion entre la ejecucion presupuestal y los
estados financieros. Por lo cual, infiere que, a mejor ejecucion
presupuestal se tendra un impacto positivo alto en los estados
financieros en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, Pacasmayo
—2021.

Alvaro (2020) en su investigacion: Ejecucién presupuestal y
gestion administrativa del hospital Carlos Lanfranco La Hoz, Puente
Piedra 2020, su objetivo general es determinar la relacion entre la
ejecucion presupuestal y la gestion administrativa. La metodologia
utilizada fue de método hipotético deductivo, enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo correlacional, tipo basico, con disefio no experimental y de
corte transversal. Los resultados de la investigacion revelan una
correlacion positiva alta, corroborado con el estadistico de Rho de
Spearman de 0,889 y un nivel de significancia de valor p=0,000, lo que
fundamenta la hipétesis planteada en la investigacion. La investigacion
concluyd que, existe relacion significativa entre la ejecucion
presupuestal y la gestion administrativa del hospital Carlos Lanfranco
La Hoz, Puente Piedra, 2020.

Quifones (2021) en su investigacion: Ejecucion del gasto y
cumplimiento de metas en la Municipalidad Distrital de Nuevo Progreso,
San Martin — 2020, su objetivo general es determinar la relacion entre
la ejecucion del gasto y el cumplimiento de metas. La metodologia
utilizada fue de enfoque cuantitativo, tipo basico, no experimental,
descriptivo correlacional y de corte transversal. Los resultados de la
investigacion revelan una relacién alta y significativa, corroborado por
el coeficiente de correlacion de R de Pearson de 0,898 y un nivel de
significancia de valor p=0,000, lo que fundamenta la hipétesis planteada

en la investigacion. La investigacion concluy6 que, existe relacion alta

27



y significativa entre la ejecucion del gasto y el cumplimiento de metas
en la Municipalidad Distrital de Nuevo Progreso, San Martin, 2020. Por
lo cual, infiere que, el incremento de la ejecucion del gasto afectara de

manera positiva al cumplimiento de metas.

Cubas (2022) en su investigacion: Ejecucién presupuestal y su
relacion con la gestiéon administrativa de la Municipalidad Distrital de
Jamalca - Amazonas, 2021, su objetivo es determinar como la ejecucion
presupuestal se relaciona con la gestion administrativa. La metodologia
utilizada fue de tipo basica, cuantitativo, descriptivo correlacional, no
experimental y trasversal. Los resultados de la investigacion revelan
una correlacion positiva y moderada, corroborado con el estadistico de
Rho de Spearman de 0,636 y un nivel de significancia de valor p=0,000,
lo que fundamenta la hipotesis planteada en la investigacion. La
investigacion concluy6 que, el 55% de los encuestados indicaron que la
ejecucion presupuestal y la gestién administrativa son regulares. Por lo
tanto, infiere que, la ejecucion presupuestal se relaciona de manera
significativa y positiva con la gestion administrativa de la Municipalidad

Distrital de Jamalca - Amazonas, 2021.

Vilca (2022) en su investigacion: Ejecucidon presupuestal y la
eficacia del gasto publico en la Municipalidad Provincial de San Roman
— Juliaca, 2021, su objetivo es determinar la relacion de la ejecucion
presupuestal con la eficacia del gasto publico. La metodologia utilizada
fue un estudio cuantitativo, tipo aplicada, no experimental de corte
transversal y correlacional. Los resultados de la investigacion revelan
una correlacion directa alta corroborado por el Tau_b de Kendall de
0,815 y un nivel de significancia de valor p=0,000, lo que fundamenta la
hipétesis planteada en la investigacion. La investigacion concluyé que,
la ejecucion presupuestal si se relacion con la eficacia del gasto publico
en la Municipalidad Provincial de San Roman, Juliaca, 2021. Por lo cual,
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infiere que, a mejor ejecucion presupuestal en el municipio mejor se

tendra eficiencia en el gasto publico.

Vasquez (2023) en su investigacion: La gestion administrativa y
el cumplimiento de los objetivos institucionales en un hospital nacional
de Lima, 2022, su objetivo es determinar la relacion de la gestion
administrativa con el cumplimiento de los objetivos institucionales. La
metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo, tipo basica,
descriptivo correlacional y no experimental de corte transversal. Los
resultados de la investigacion revelan una correlaciéon positiva
moderada, corroborado con el estadistico de Rho de Spearman de
0,494 y un nivel de significancia de p=0,000, lo que fundamenta la
hipétesis planteada en la investigacion. La investigacion concluyé que,
existe relacion significativa entre la gestion administrativa y el
cumplimiento de los objetivos institucionales del hospital nacional de
Lima, 2022.

Paredes (2021) en su investigacion: Ejecucion presupuestal y
contrataciones de bienes y servicios en la Gerencia Territorial Bajo
Mayo — Tarapoto, 2021, su objetivo general es determinar la relacion
entre la ejecucion presupuestal y las contrataciones de bienes y
servicios. La metodologia utilizada fue tipo basica, no experimental,
transversal y descriptivo correlacional. Los resultados de la
investigacion revelan una correlacion positiva muy alta, corroborado por
el coeficiente de correlacion de R de Pearson de 0,984 y un nivel de
significancia de valor p=0,000, lo que fundamenta la hipétesis planteada
en la investigacion. La investigacion concluyo que, existe relacion entre
la ejecucién presupuestal y las contrataciones de bienes y servicios en
la Gerencia Territorial Bajo Mayo, Tarapoto, 2021. Por lo cual, infiere
que, la ejecucion presupuestal influye en las contrataciones de bienes

y Servicios.
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A nivel local

Ventura (2021) en su investigacién: Ejecucion presupuestal y su
incidencia en el logro de objetivos estratégicos institucionales del
Gobierno Regional de Moquegua — Periodo 2018 — 2019, su objetivo es
determinar la incidencia de la ejecucion presupuestal en el logro de los
objetivos estratégicos del Gobierno Regional de Moquegua. La
metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo, explicativo y no
experimental. Los resultados de la investigacion revelan una correlacion
alta, corroborado con el estadistico de Regresion Lineal R=0,748 y un
nivel de significancia de valor p=0,000, lo que fundamenta la hipétesis
planteada en la investigacion. La investigacion concluyé que, la
ejecucion presupuestal incide directamente en el logro de objetivos
estratégicos institucionales del Gobierno Regional de Moquegua, 2018
—2019.

Villegas (2020) en su investigacion: Presupuesto por resultados
y la gestion administrativa en la unidad ejecutora N 001230: Universidad
Nacional de Moquegua, Moquegua, 2019, su objetivo es determinar la
relacion que existe entre el Presupuesto por Resultados y la gestidn
administrativa. La metodologia utilizada fue de tipo basica, no
experimental y correlacional. Los resultados de la investigacion revelan
que existe una relacion directa, corroborado con el Chi Cuadrado de
0,000, indicando que, a mejor presupuesto por resultados se tendra
mejor gestion administrativa y una significancia asintética bilateral de
P=0,000. La investigacion concluyé que, el presupuesto por resultados
si se relaciona significativamente con la Gestidon administrativa en la
unidad ejecutora N 001230: Universidad Nacional de Moquegua. Por lo
cual, infiere que a mejor programacion, formulacion, ejecucion y

evaluacion del presupuesto mejor sera la gestidon administrativa.
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2.2,

Cosme (2020) en su investigacion: Percepcion de la gestidon de
proyectos de inversion publica y su relacion con la ejecucion
presupuestal en la Universidad Nacional de Moquegua - 2020, su
objetivo es determinar a relacion de la percepcion en la gestion de
proyectos de inversidbn publica y la ejecucion presupuestal. La
metodologia utilizada fue de tipo aplicado, con disefio no experimental
y transversal, de nivel correlacional. Los resultados de la investigacion
revelan una relacion significativa, corroborado con el estadistico de Rho
de Spearman de 0,544 y un nivel de significancia de valor p=0,000, lo
que fundamenta la hipotesis planteada en la investigacion. La
investigacion concluy6 que, la percepcion en la gestion de proyectos de
inversion publica tiene relacion significativa con la ejecucion
presupuestal en la Universidad Nacional de Moquegua, 2021. Por lo
cual, infiere que, una adecuada gestion de proyectos de inversion, en
funcién de los procesos, recursos y resultados, pueden conducir a que

se mejore la ejecuciéon presupuestal.

Bases Teodricas

2.2.1. Variable 1: Ejecuciéon Presupuestal

Munoz (2015) afirma que, la fase de ejecucion del presupuesto:
“resulta de gran importancia, ya que en este periodo se pueden captar
los ingresos necesarios que van a financiar los gastos publicos, los
mismos que permitiran que las entidades publicas cumplan sus

objetivos y metas establecidas” (p. 75).

Asimismo, Santiago (2018) indica que la ejecucién presupuestal,
“es la fase en la cual se ponen en marcha las acciones encaminadas a
la optimizacién de los recursos disponibles, para la obtencidn de bienes

y servicios que permitan la consecucion de los objetivos”.
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Rodriguez (2018) precisa que, “el proceso de ejecucion es
dinamico, con lo cual es presupuesto se puede modificar y ajustar a la

realidad cambiante”.

De acuerdo al MEF (2018), empieza el 01 de enero y concluye
el 31 de diciembre de cada afio fiscal, etapa en la cual se capta los
ingresos publicos y se atienden las obligaciones de gasto conforme a
los créditos presupuestarios autorizados en las Leyes Anules de

Presupuesto del Sector Publico y sus modificaciones.
Indicadores presupuestarios

Segun MEF (2012) en el articulo 10° de la Directiva N° 006-2012-
EF/50.01 indica que, para el analisis de la gestion presupuestaria de
todos los pliegos se considera los indicadores de eficacia y eficiencia.

- Indicador de eficacia

Identifica el grado de avance en la ejecucién presupuestaria de

los ingresos y de gastos, asi como el grado de cumplimiento de las

metas del pliego, respecto al presupuesto institucional de apertura (PIA)

y al presupuesto institucional modificado (PIM) MEF (2012).
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De aplicacion anual

Indicador de eficacia del ingreso (IEl)

- Respecto al presupuesto institucional de apertura (PIA)

Monto de la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos

IEI (PIA) =
(PI4) Monto del Presupuesto Institucional de Apertura

- Respecto al presupuesto institucional modificado (PIM)

Monto de la Ejecucion Presupuestaria de Ingresos

IET (PIM) =
( ) Monto del Presupuesto Institucional Modificado

Indicador de eficacia del gasto (IEG)

- Respecto al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA):

Monto de la Ejecucién Presupuestaria de Egresos
IEG (PIA) =

Monto del Presupuesto Institucional de Apertura

- Respecto al Presupuesto Institucional Modificado (PIM):

Monto de la Ejecuciéon Presupuestaria de Egresos

IEG (PIM) =
( ) Monto del Presupuesto Institucional Modificado

Segun MEF (2012) en el articulo 5° de la Directiva N° 005 -2012-

EF/50.01, literal b) indica: El indicador de gestion muestra el grado de

avance fisico de las acciones realizadas por la entidad respecto de la

mision institucional, el cual, tomado como medida de la gestion

institucional, es calificado segun el rango que se detalla a continuacion:



Tabla 1

Grado de avance fisico

Rango Calificacion
1,00 - 0,95 Muy bueno
0,94 - 0,90 Bueno
0,89-10,85 Regular
0,84 — 0,00 Deficiente

Nota: Esta tabla muestra el rango de calificacion segin MEF (2012).

2.2.1.1. Dimensiones

D1: Ingresos

Rodriguez (2018) afirma que los ingresos “son los recursos que
potencialmente recibira una entidad, durante la vigencia fiscal
correspondiente para cumplir con sus planes y objetivos; estan

destinadas a atender las necesidades de una entidad”.

Segun MEF (2012), la ejecucidén de ingresos publicos: “es el
proceso a travées del cual se obtienen ingresos percibidos
(efectivamente recaudados, captados u obtenidos) por la prestacion de

bienes y/o servicios publicos”.

La DGPP (2011) precisa que, los ingresos publicos son la
“‘expresiéon monetaria de los valores recibidos, causados o producidos
por concepto de ingresos corrientes, venta de bienes y servicios,
transferencias y entre otros, en el desarrollo de la actividad financiera

econdmica y social de la entidad publica”.
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Segun MEF (2018), las etapas de ingreso son las siguientes:

- Estimacion: Es la proyeccion de los ingresos a recaudar durante el

ano fiscal.

- Determinacién: Es el acto que establece o identifica con precision
el concepto, monto, oportunidad y la persona natural o juridica que

debe efectuar un pago o un desembolso a favor de una entidad.

- Percepcion: Es el instante en la cual se recauda el ingreso.

a) Recursos directamente recaudados

Segun MEF (2022) “son ingresos generados y administrados
directamente por las entidades publicas, por la venta de bienes y
prestaciones de servicios y entre otros, la cual incluye los saldos de

balance del ano anterior”.

Segun Vera (2015, p.12) citado por Chucos y Palomino (2022,
p.20) “Son ingresos generados y administrados directamente, y son
destinados para actividades orientadas a mejorar los servicios

prestados a los usuarios”.

Asimismo, Salazar (2019) afirma que son ingresos “son

generados por las actividades realizadas y que financian los gastos”.
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b) Donaciones y transferencias

El MEF (2022) afirma que las donaciones y transferencias “son
fondos financieros no reembolsables provenientes de entidades

publicas y privadas. Incluye los saldos de balance de afios anteriores”.

Asimismo, Andia (2019) afirma que “comprende los recursos
financieros no reembolsables o exigencia de contraprestacion alguna,
recibidos por el gobierno provenientes de entidades publicas y privadas,

personas naturales o juridicas domiciliadas en el pais o no”.

Por lo cual, estan constituidas por las transferencias no
reembolsables, sean voluntarias o correspondiente a participaciones
definidas por Ley provenientes de otras unidades gubernamentales o
de un organismo internacional o gobierno extranjero. Se destinan a
financiar gastos corrientes o para la adquisicion de activos o

disminucion de pasivos, respectivamente (MEF, 2024).

D2: Gastos

El MEF (2019) afirma que, con la ejecucion del gasto publico se
atienden las obligaciones de gasto que financiaran la prestacion de los
bienes y/o servicios publicos con la finalidad de lograr los resultados
esperados, conforme al presupuesto institucional de apertura (PIA) y los

créditos presupuestales autorizados de cada entidad.

Segun Rodriguez (2018) precisa que los gastos, “son aquellas
erogaciones que tienen por objeto atender las necesidades de los
organos y entidades para cumplir a cabalidad con las funciones

asignadas en la constitucion, la Ley y demas normas especificas”.
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Asimismo, el Banco Mundial (2011) indica que los gastos son el
conjunto de erogaciones que, por concepto de gastos corrientes, gastos
de capital y servicio de deuda, realizan las entidades con cargo a los
créditos presupuestales aprobados en los presupuestos respectivos,
para ser orientados a la atencién de la prestacién de los servicios
publicos y acciones desarrolladas por las entidades de conformidad con

sus funciones y objetivos institucionales.

Segun MEF (2018), las etapas del gasto publico son las

siguientes:

- Certificaciéon: Aparta un porcentaje de presupuesto disponible para
la adquisicién de un bien o la prestacidén de un servicio dentro del

presupuesto autorizado para el afio fiscal.

- Compromiso: Es el acto mediante el cual se acuerda, luego del
cumplimiento de los tramites legales establecidos, la realizacion de
gastos por un importe determinado, afectando los créditos
presupuestarios, con sujecién al monto certificado, y por el monto
total de la obligacion que corresponde al afio fiscal.

- Devengado: Es el reconocimiento de una obligacién de pago.

- Pago: Accién mediante el cual se extingue o cancela una obligacion

reconocida.

a) Gastos corrientes

Segun DGPP (2011) “son las erogaciones destinadas a las

operaciones de produccion de bienes y servicios. Estan destinados a la
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2.2.2.

gestion operativa de la entidad publica durante la vigencia del afio fiscal

y se consume en dicho periodo”.

Asimismo, Andia (2019) presica que, “son gastos destinados al

mantenimiento u operacién de los servicios que presta el Estado”.

b) Gastos de capital

Para la DGPP (2011) “son erogaciones destinadas a la
adquisicion o produccion de activos tangibles e intangibles, que
incrementan el activo del Sector Publico y sirven como instrumento para

la produccién de bienes y servicios”.

Asimismo, Andia (2019) precisa que, “son gastos destinados al
aumento de la produccion o al incremento inmediato o futuro del

patrimonio del Estado”.

Cumplimiento de Objetivos Estratégicos Institucionales

Los objetivos estratégicos institucionales buscan el cumplimiento
de la mision establecida por la entidad publica, satisfaciendo las
demandas de la poblacién, la cual afirma Armijo (2011) que, los
objetivos estratégicos son los logros que la entidad publica, espera
concretar en un plazo determinado, para el cumplimiento de su mision
de forma eficiente y eficaz (p. 41). Por lo cual, los objetivos estratégicos
deben ser cuantificables lo que permitiria expresar en valores
cuantitativos lo que se desea lograr, realizables en cantidad y calidad,
comprensibles, coherentes y escritos en forma jerarquica

preferentemente (Andia, 2016).
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Segun CEPLAN (2019), los objetivos estratégicos institucionales
definen los resultados que la entidad espera lograr en beneficio de la
poblacion y sus condiciones internas para el buen cumplimiento de sus

funciones establecidas (p. 32).

Segun CEPLAN (2019), los objetivos estratégicos institucionales

se clasifican en dos tipos:

Tipo I: Busca mejorar las condiciones de la poblacion mediante la

entrega y uso de bienes o servicios previstos.

Tipo Il: Busca mejorar o fortalecer las condiciones internas de la
entidad. La entidad plantea un objetivo estratégico institucional (OEI) de
este tipo para mejorar su proceso de soporte o su disefio organizacional
para solucionar problemas de gestion u optimizar el uso de sus recursos

con la finalidad de atender adecuadamente a su poblacion.

La Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Moquegua
S.A. (2019) tiene como misién “Mejorar la calidad de vida de la
poblacidn moqueguana, brindando los servicios de saneamiento en
forma sostenible y preservando el medio ambiente”, para lo cual

establecio 04 objetivos estratégicos, los cuales son los siguientes:

- OE1 - Garantizar una calidad y cobertura 6ptima de los servicios

de saneamiento.

- OE2 - Alcanzar la sostenibilidad econdmica y financiera

empresarial.

- OE3 - Mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza.
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- OE4 - Asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y

preservacion del medio ambiente.

2.2.2.1. Dimensiones

D1: Garantizar una calidad y cobertura éptima de los servicios de

saneamiento

Segun, la EPS Moquegua S.A. (2019) busca asegurar la calidad
de agua potable, fortalecer la capacidad operativa de la empresa,
ampliar el acceso del servicio de agua potable y alcantarillado, a través
de la politica de acceso universal del servicio e inclusion social, segun
normativa vigente y mejorar la prestacion de los servicios a través de la

tercerizacion.

a) Calidad

Carro y Gonzales lo define como “la totalidad de los rasgos y
caracteristicas de un producto o servicio que se sustenta en su habilidad

para satisfacer las necesidades establecidas o implicitas”.

Asimismo, Alcalde (2009) indica que la “calidad es satisfacer las
necesidades de los clientes e incluso superar las expectativas que estos

tienen puestas sobre el producto o servicio”.

Camison et al. (2006) precisan que, “la calidad de servicio mide
el grado en que los requisitos deseados por el cliente son percibidos por

él tras forjarse una impresién del servicio recibido”.

Por lo cual, la calidad del agua potable distribuida por la empresa

prestadora para consumo humano debe cumplir con las disposiciones
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y los requisitos sanitarios establecidos en la normativa sobre calidad de
agua emitida por la autoridad de salud, lo que incluye los siguientes
parametros: fisicos, quimicos, microbioldgicos, parasitolégicos u otros
(SUNASS, 2023).

b) cobertura

Segun CEPLAN (2018), la cobertura “se refiere al area

geografica en la que se dispone del servicio”.

Asimismo, Fernandez y Schejtman (2012) afirman que la
cobertura “se refiere al grado de alcance que las actividades que realiza

un organismo tienen en relacion a la demanda total”.

La cobertura de los servicios “son el resultado del coeficiente de
la poblacién servida en agua potable o de alcantarillado, segun
corresponda, y la poblacién del ambito de administracion de las
Empresas Prestadoras” (SUNASS, 2023).

D2: Alcanzar la sostenibilidad econémica y financiera empresarial

Segun, la EPS Moquegua S.A. (2019) busca ampliar y mejorar
el sistema de micromedicion, controlar y reducir el Agua No facturada,
mejorar los procesos de recaudacion, reducir la morosidad, actualizar
el catastro comercial y técnico, fortalecer los procesos de catastro y
facturacion, lograr el saneamiento de cuentas contables y de activos,
mejorar las condiciones de pago de deudas, gestionar de manera
oportuna la incorporacién de obras transferidas ejecutadas por terceros
y liquidar de manera oportuna los proyectos de inversion y ficha de

mantenimiento.
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a) Sostenibilidad econémica

Segun Soto (2014), la sostenibilidad econdmica “busca
estrategias de gestion que les permita reducir los costos por
administracién, recaudar fondos para el mantenimiento de la
infraestructura y asegurar la calidad del servicio, la continuidad y uso

adecuado del agua”.

Asimismo, Posada y Vargas (1997) citado por Acufia y Ayala
(2022) precisan que “busca a su vez un desarrollo econdémico, social y
ambiental; definen que la sostenibilidad econdémica exige que el
desarrollo sea eficiente econdmicamente y equitativo para las futuras
generaciones, es decir, el desarrollo sostenible busca mejorar y cuidar

el bienestar de las futuras generaciones”.

b) Sostenibilidad financiera

Para garantizar el acceso universal a los servicios de
saneamiento, las empresas prestadoras deben contar con los ingresos
necesarios que les permita cubrir los costos de operacion, el
mantenimiento de los sistemas con que brinda los servicios y las
amortizaciones de las inversiones de ampliacion y reposicién de la

infraestructura en saneamiento (SUNASS, 2023).

Ducci y Garcia (2013) citado por Cuellar et al. (2022) lo define
como “la capacidad a largo plazo de una empresa prestadora de
disponer de los recursos para financiar el funcionamiento, el
mantenimiento y las inversiones necesarias para mejorar y ampliar los

servicios para los usuarios existente y futuros”.
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En la Politica Nacional de Saneamiento, uno de sus seis ejes es:
Sostenibilidad Financiera, de lo cual, su objetivo es garantizar la
generacion de recursos econémicos y su uso eficiente por parte de los

prestadores de servicios de saneamiento (MVCS, 2023).

Asimismo, Cueva et al. (2019) precisan que la sostenibilidad
financiera es que “las empresas de saneamiento sean autosostenibles;
es decir, que puedan generar ellas mismas los recursos suficientes para
cubrir sus costos operativos, financieros y de reposicion de

infraestructura”.

D3: Mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza

La EPS Moquegua S.A. (2019) busca mejorar las instalaciones y
equipamiento para atender los procesos comerciales, operacionales y
administrativos, mejorar la comunicacion interna y externa, implementar
una gestion por competencias laborales, gestionar eficientemente el
Plan Maestro Optimizado y mejorar la gestion de Fortalecimiento de

Capacidades.

a) Gobernabilidad

La SUNASS (2023) expresa el nivel de las relaciones externas
de las empresas prestadoras con su entorno publico, a través de la
implementacion efectiva de las politicas publicas. Esta enfocada y da
cuenta de las relaciones existentes con las instituciones del poder

politico y de la sociedad civil.

La gobernabilidad es el equilibrio y la capacidad que tienen para
operar dentro de un marco politico e institucional externo y desarrollar
una gestion social adecuada frente a un entorno dinamico con distintos

grupos de interés que afectan y son afectados por la actividad de las
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empresas prestadoras. Una buena gestidn de la gobernabilidad de las
empresas prestadoras se expresa en la eficiencia y eficacia, o de forma
conjunta en la efectividad de sus politicas, programas o proyectos, y su
ejercicio debe contemplar como minimo, el respeto y cumplimiento a la
normativa, la transparencia de la informacion y rendicion de cuentas
sobre la gestion, la atencion al cliente y la capacidad de establecer
relaciones sociales, institucionales y politicas con el entorno existente
(MVCS, 2016).

b) Gobernanza

La SUNASS (2023), la gobernanza expresa “el nivel de las
relaciones internas que permiten el desarrollo continuo de sus
capacidades empresariales dando lugar a resultados que permiten la
prestacion sostenible de los servicios de saneamiento. Esta enfocado y

da cuenta de los procesos internos de una empresa prestadora”.

Su adecuada implementacién de la gobernanza permite analizar
la dimensién interna de las empresas prestadoras, da cuenta de los
procesos de su gestion empresarial e incluye aspectos referidos al
desempefio de los érganos de direccidn y gestion; organizacion
institucional y operacional; capacidades y desarrollo de los recursos
humanos, resultados financieros; clima laboral de los diferentes grupos

de interés internos, entre otros aspectos de importancia (MVCS, 2016).

D4: Asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservacion
del medio ambiente

La EPS Moquegua S.A. (2019) busca prever el efecto del cambio

climatico, implementar los mecanismos de retribucion por Servicio Eco
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sistétmicos y la Gestion de Riesgos de Desastre y asegurar el

tratamiento de las aguas residuales.

a) Recurso hidrico

Segun Camacho y Ariosa (2000), los recursos hidricos son
“volumenes de agua dulce contenidos en la superficie terrestre o en
acuiferos subterraneos que estan disponibles para su uso como agua

potable, regadio, agentes energéticos, etc.”.

Asimismo, el Poder Legislativo (2009) precisa que son ‘“los
cuerpos de agua continentales, superficial y subterranea; asi como sus
bienes asociados, incluyendo a las cuencas receptoras. Se extiende al

agua maritima y atmosférica en lo que resulte aplicable”.

b) Medio ambiente

Comprende componentes fisicos, tales como aire, temperatura,
relieve, suelos y cuerpos de agua, asi como componentes vivos,
plantas, animales y microorganismos, International Strategy for Disaster

Reduction.

Asimismo, Camacho y Ariosa (2000) precisan que “son sistemas
de factores abidticos y bidticos con los que interactua el hombre en un
proceso de adaptacién, transformacion y utilizacion del mismo para

satisfacer sus necesidades en el proceso histérico-social”.

La educacion ambiental es un factor muy importante para la
preservacion del medio ambiente. En ese sentido, las adopciones de
normas ambientales dirigidas a las empresas se caracterizan por la
planificacion enfocada en la cuestién ambiental, y el control de los

procesos productivos, en los cuales se deben tener en cuenta los
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2.3.

impactos causados al ambiente. Todas las decisiones resultan en un
uso mas eficiente de los recursos naturales, y, por lo tanto, se reducen

los impactos ambientales (Aranda Santos, 2022).

Definicion de Términos

- Ano fiscal: Inicia el 1 de enero y culmina el 31de diciembre. Solo
durante dicho plazo se aplican los ingresos percibidos, asi como se
ejecutan las obligaciones de gasto hasta el ultimo dia del mes de
diciembre (MEF, 2018).

- Aguas residuales: Son aguas resultantes de un proceso o actividad
productiva cuya calidad se ha degradado, debido a la incorporacion

de elementos contaminantes (Camacho y Ariosa, 2000).

- Créditos presupuestarios: Es la dotacién consignada en el
Presupuesto, asi como es sus modificaciones, que constituye el
monto limite para que las Entidades puedan ejecutar el gasto publico
(MEF, 2018).

- Eficiencia: Se refiere a la cantidad de recursos utilizados para
alcanzar las metas de la organizacion. Se basa en la cantidad de
materias primas, dinero y empleados necesarios para lograr

determinado nivel de produccion (Daft, 2010).

- Eficacia: Es un término mas amplio que significa el grado al que una

organizacion alcanza sus metas (Daft, 2010).

- Gestion de riesgos de desastres: Es un proceso social cuyo fin
ultimo es la prevencion, la reduccién y el control permanente de los

factores de riesgos de desastre en la sociedad, asi como la
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adecuada preparacion y respuesta ante situaciones de desastre
(Poder Legislativo, 2011).

Indicador: Es una herramienta que entrega informacion cuantitativa
o cualitativa y se construye a partir de la sintesis de aspectos
observables o subjetivos de una variable o un conjunto de variables

relacionadas a un tema o fendmeno en particular (CEPLAN, 2021).

Mecanismos de retribucion por servicio eco sistémico: Son los
esquemas, herramientas, instrumentos e incentivos para generar,
canalizar, transferir e invertir recursos econémicos, financieros y no
financieros, donde se establece un acuerdo entre contribuyentes y
retribuyentes al servicio ecosistémicos, orientado a la conservacion,
recuperacion y uso sostenible de las fuentes de los servicios

ecosistémicos (Ministerio del Ambiente, 2014).

Meta presupuestal: Corresponde a un conjunto articulado de metas
fisicas y financieras que expresan la produccion final de las

actividades y proyectos establecidos en un afio fiscal (MEF, 2023).

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA): Contempla la
estimacion de ingresos y prevision de gastos para el afio fiscal y es
aprobado por el titular de la entidad (DGPP, 2011).

Presupuesto Institucional Modificado (PIM): Son los cambios al
presupuesto inicial a consecuencia de las modificaciones

presupuestarias, realizadas durante el afio fiscal (DGPP, 2011).

Plan Estratégico Institucional (PEl): Segun CEPLAN (2015)
afirma que, es un documento de gestion que contiene la mision, los

objetivos estratégicos institucionales, indicadores, metas anuales,
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las acciones estratégicas y la ruta estratégica, se elabora

anualmente para un periodo de 3 anos (p. 25).

Plan Operativo Institucional (POI): Segun CEPLAN (2015) afirma
ser un documento de gestion que toma como base la informacién
generada en el plan estratégico institucional. Este documento
desagrega las acciones estratégicas identificadas en el Plan
Estratégico Institucional para un periodo de un afio. Esta informacion
contribuira a la gestion de la entidad para el logro de sus objetivos
establecidos, asimismo, la accion estratégica debe vincularse con el

sistema nacional de presupuesto publico (p. 26).

Plan Maestro Optimizado (PMO): Es una herramienta de
planeamiento de largo plazo, con un horizonte de treinta afios, que
contiene la programacion de las inversiones en condiciones de
eficiencia y las proyecciones econdmicas financieras del desarrollo
eficiente de las operaciones de las empresas prestadoras (Sunass,
2024).

Saldos de balance: Son recursos financieros provenientes de
fuentes de financiamiento distinta a Recursos Ordinarios, que no

hayan sido utilizados al 31 de diciembre del ano fiscal (MEF, 2018).

Sostenibilidad: Es una forma de desarrollo que atiende las
necesidades presentes, sin comprometer la capacidad de
generacion futuras de satisfacer sus propias necesidades (Gladwin
et al. 1995, citado por Madero y Zarate, 2016).

48



3.1.

Ill. METODOLOGIA

Tipo y Nivel de Investigacion

El tipo de investigacion fue basica, Carrasco (2006) indica que la
investigacion basica busca adentrar el conocimiento existente del

objeto de estudio.

Fue de enfoque cuantitativo (que representa un conjunto de
procesos) es secuencial y probatorio. Parte de una idea que va
acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una
perspectiva tedrica, (Hernandez, 2014, pag. 4). Y mediante el
cuestionario aplicado a los trabajadores de la EPS Moquegua S.A., se

obtuvieron datos para comprobar la hipétesis planteada.

El nivel de investigacion fue descriptivo — correlacional,
Hernandez (2014) senala que la investigacion descriptiva, busca
detallar las caracteristicas y los perfiles de personas, comunidades,
procesos u otro fendmeno que se pretenda analizar. Es decir, solo mide
informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o
variables a las que se refieren, en tal sentido, se analizé la informacién
presupuestal de ingresos y gastos de la EPS Moquegua del afio 2023,
dicha informacién se obtuvo de la pagina consulta amigable del
Ministerio de Economia y Finanzas. Y la investigacién correlacional,
tiene como finalidad conocer la relacion o determinar el grado de
asociacidon que exista entre dos o mas conceptos, categorias o
variables en una muestra o contexto en particular. Por lo cual, se midi6
diferentes percepciones y sentir ante ambas variables con el fin de dar

a conocer la correlacion entre la ejecucion presupuestal y el

49



3.2.

cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS
Moquegua S.A., 2023.

Disefo de Investigaciéon

El disefo de la investigacion fue no experimental, ya que no se
manipuld las variables, solo se observo sin influir en dichas variables,
porque ya sucedieron, al igual que sus efectos, solo se analizd en su

ambiente natural (Hernandez, 2014, pag. 152).

En base a su recoleccién en el tiempo la investigacion fue
transversal, pues se ‘recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo unico. Su propdsito es describir variables, analizar su incidencia
e interrelacion en un momento dado. Es como tomar una fotografia de

algo que sucede” (Hernandez, 2014, pag. 154).
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3.3. Operacionalizacion de Variables

3.3.1. Variable 1

Tabla 2

Operacionalizacion de variable: Ejecucion Presupuestal

Variable 1 Definiciéon conceptual Dimensiones Indicador Escala de Instrumento
medicion
Ejecucion Segun el MEF Recursos
Presupuestal (2018) es la fase del directamente
proceso presupuestario recaudados ) )
que inicia el 1 de enero Cuestionario
y concluye el 31 de Ingresos
diciembre de cada afo .
fiscal, en la cual se Donaciones y Ordinal ,
recaudan los in transferencias Ficha de
. gresos y recoleccion de

se atienden las , datos
obligaciones de gasto Gastos corrientes
programados en el aiho Gastos

fiscal.

Gastos de capital

Nota: Elaboracién propia.

51



3.3.2. Variable 2

Tabla 3

Operacionalizacion de variable: Cumplimiento de Objetivos Estratégicos Institucionales

Variable 2 Definicién conceptual Dimensiones Indicador Escalla. sie Instrumento
medicion
Garantizar una calidad y Calidad
cobertura 6ptima de los
servicios de
saneamiento Cobertura
Segin  CEPLAN  (2019) Alcanzar la Sostenibilidad
definen los resultados que la sostenibilidad economica
Cumplimiento entlda.d. espera Iograr en econdmicay fmanmera Sostenibilidad
. beneficio de la poblacién y sus empresarial . -
de Objetivos L . financiera . . .
condiciones internas para el Ordinal Cuestionario

Estratégicos
Institucionales

buen cumplimiento de sus
funciones sustantivas o sus
funciones de administracion

Mejorar las condiciones Gobernabilidad
de gobernabilidad y

interna definidas gobernanza Gobernanza
Asegurar la Recurso
disponibilidad del hidrico
recurso hidrico y
preservacion del medio Medio
ambiente ambiente

Nota: Elaboracién propia.
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3.4. Poblaciéon y Muestra

3.4.1. Poblacion

Segun Arias (2006, p.81) citado por Gallardo (2017, p.63) afirma que la
poblacién “es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas

comunes”.

Para la investigacion, la poblacién estuvo constituida por 52 trabajadores
de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento (EPS) Moquegua S.A., y

la informacion documentada de la empresa.

Tabla 4

Poblacion de estudio

Condicién Cantidad
Gerentes 05
Cargo de confianza (Oficina de Desarrollo y Presupuesto) 01
Empleados administrativos 46
Total 52

Nota: Total de personal segun la Oficina de Recursos Humanos (2023).

3.4.2. Muestra

Para la seleccion de la muestra, se trabajé con la totalidad de la poblacion,
lo que significa un estudio censal, es decir, 52 trabajadores entre ellos gerentes,
cargo de confianza (Oficina de Desarrollo y Presupuesto) y empleados
administrativos de la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento (EPS)
Moquegua S.A. (Palella y Martins, 2006, pag. 116).
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3.5. Técnicas e Instrumentos para la Recoleccion de Datos
3.5.1. Técnica
Las técnicas utilizadas en la investigacion fueron:

a) Encuesta: Segun Behar-Rivero (2008), citado por Gallardo (2017, p.73), la
encuesta es “la informacién recogida usando procedimientos estandarizados
para que a cada sujeto se le hagan las mismas preguntas”. Por lo cual se
establecio preguntas para la variable ejecucién presupuestal y la variable
cumplimiento de objetivos estratégicos institucionales.

b) Analisis documental: Colabora en obtener y recopilar informacién contenida
en documentos relacionados con el problema y objetivo de la investigacion,
(Carrasco, 2006). Por lo cual, se recopilé informacién de la pagina consulta
amigable del Ministerio de Economia y Finanzas.

3.5.2. Instrumentos

Los instrumentos utilizados en la investigacion fueron:

a) Cuestionario: Se aplicaron dos instrumentos para cada variable de estudio,

que son:

e Cuestionario de Ejecucion Presupuestal

e Cuestionario de Cumplimiento de Objetivos Estratégicos

Institucionales
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b) Ficha para la recoleccion de datos: en dichas fichas se registraron los

presupuesto asignados y ejecutados de la EPS Moquegua S.A., del afio 2023.

Ingresos a nivel de fuente de financiamiento, 2023

Ingresos a nivel genérico, 2023

Gastos a nivel de fuente de financiamiento, 2023

Gastos a nivel de genérico 2023

3.6. Validacion y Confiabilidad de los Instrumentos

3.6.1. Validacion

3.6.1.1. Validacion de los instrumentos para analisis documental

La Directiva N° 006-2012-EF/50.01 “Directiva para la Evaluacion Semestral
y Anual de los Presupuestos Institucionales de los Gobiernos Locales”, aprobado
por Resolucion Directoral N° 019-2023-EF/50.01, establece fichas para la
evaluacion semestral y anual de ingresos y gastos. Por lo cual, se utilizé las fichas

de recoleccidon de datos de acuerdo a los objetivos de investigacion.

3.6.1.2. Validacion de los instrumentos para encuesta

Para la validacion del instrumento para la variable “Ejecucion Presupuestal”
y “Cumplimiento de los Objetivos Estratégicos Institucionales”, se sometieron a
juicio de expertos, quienes expresan que es favorable, las cuales garantizan que
los instrumentos de ambas variables, representan la informacién que se evalué.
Se tuvo como expertos a los siguientes: Dr. German Wilber Machicado Lea, jefe

de la Oficina de Gestion de Calidad de la Universidad Nacional de Moquegua, Mg.
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3.6.2.

Daniel Alberto Garcia Rodriguez, Coordinador Maestria Gestion Publica de la
Universidad Nacional de Moquegua y C.P.C. Miriam Urrutia Romero, especialista

de presupuesto de la EPS Moquegua (ver anexo).

Confiabilidad

Para obtener la confiabilidad de los dos cuestionarios, se llevo a cabo la
prueba estadistica de fiabilidad de Alfa de Cronbach a veinte (20) trabajadores de
la Unidad de Gestion Municipal de Saneamiento y la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Samegua — Moquegua, como

muestra de prueba piloto.

Los datos obtenidos fueron procesados en el programa estadistico IBM
SPSS 25. Para evaluar el coeficiente de Alfa de Cronbach, se utilizaron las

siguientes escalas:

Tabla 5
Escalas para la interpretacion de la confiabilidad
Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los items
coeficiente Alfa de Cronbach analizados
[0;0,5] Inaceptable
[0,5;0,6[ Pobre
[0,6; 0,7 Débil
[0,7;0,8] Aceptable
[0,8 ;0,9 Bueno
[0,9; 1] Excelente

Nota: Tomado de Chavez y Rodriguez (2018).
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3.7.

3.71.

Los resultados del analisis de fiabilidad de la aplicacion del Cuestionario de
Ejecucion Presupuestal, evidenciaron que el indice de coeficiente de confiabilidad

es Aceptable, esto da a conocer que el instrumento es confiable.

Tabla 6
Confiabilidad variable: Ejecucion presupuestal
Alfa de Cronbach N° de elementos
0,743 18

Nota: Elaboracion propia.

Los resultados del analisis de fiabilidad del Cuestionario de Cumplimiento
de Objetivos Estratégicos Institucionales, evidenciaron que el indice de coeficiente

de confiabilidad es Aceptable, esto da a conocer que el instrumento es confiable.

Tabla 7
Confiabilidad variable: Cumplimiento de objetivos estratégicos institucionales
Alfa de Cronbach N° de elementos
0,739 18

Nota: Elaboracién propia.

Métodos y Técnicas para la Presentacion y Analisis de Datos

Método Descriptivo

Se utilizé el método descriptivo porque tiene como finalidad presentar en
forma apropiada las caracteristicas de los datos que pertenecen al estudio
(Naupas et al. 2018). Para la presente investigacion, los instrumentos utilizados
fueron el Cuestionario para las dos variables, la técnica empleada fue la encuesta
aplicada a los trabajadores de la EPS Moquegua S.A.
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3.7.2.

3.7.3.

Método Inferencial

Se utilizé el método inferencia porque contribuye al investigador a encontrar
significado en los resultados obtenidos en la investigacion (Sanchez y Mesa, 1984,
citado por Naupas et al. 2018). Para ello se realizé el procesamiento y analisis de
los datos en el cual se utilizd; hojas de calculo en Excel y el programa SPSS para

medir la correlacion de ambas variables.

Técnica para la Presentacion de Resultados

La técnica empleada fue la encuesta, la cual se llevd a cabo a la muestra
seleccionada de 52 trabajadores de la EPS Moquegua S.A., con su instrumento
el cuestionario, conformado por un total de 36 preguntas, con las cuales se
recolecto la informacion necesaria para concluir la investigacion, fueron tabulados
en tablas de Excel y procesados en tablas de frecuencia y, posteriormente, se
realizo el analisis en el programa IBM SPSS con el objetivo de obtener resultados

confiables.

La técnica empleada fue el analisis documentario, con su instrumento ficha
de recoleccion de datos, que nos permitio registrar los presupuestos captados y
ejecutado de la EPS Moquegua S.A., en el afio 2023, obtenidos de la plataforma
Consulta Amigable del Ministerio de Economia y Finanzas, el cual fue tabulado en
tablas de Excel y presentados, descritos y analizados cada uno de ellos para

mejor entendimiento.
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4.1. Resultados por Niveles

IV. RESULTADOS

El propédsito de ese capitulo es dar a conocer los resultados obtenidos de

la recopilacion de datos; asimismo, el analisis e interpretacion de los resultados

con la finalidad de dar respuestas a nuestras interrogantes establecidas y de esta

forma alcanzar nuestros objetivos, para luego confirmar o rechazar nuestras

hipbtesis establecidas.

4.1.1. Analisis Descriptivo Variable 1 “Ejecucién Presupuestal”

Los resultados conseguidos mediante el

instrumento denominado

“Cuestionario de Ejecucion Presupuestal”, se expone bajo un analisis descriptivo

de la variable 1 “Ejecucion Presupuestal”.

Tabla 8

Nivel de la Variable de ejecucion presupuestal

Nivel
Medio Alto
Total
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Dimension 1: 6 28 53,8% 18 34,6% 52 100%
Ingresos
Dimension 2: 5 24 46,2% 23 44,2% 52 100%
Gastos
V1: Ejecucion 4 27 51,9% 21 40,4% 52 100%

Presupuestal

Nota: Se muestra los niveles bajo, medio y alto de la variable de ejecucion presupuestal y sus

dimensiones.
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Figura 1

Nivel de la variable de ejecucion presupuestal
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Nota: La figura muestra los niveles bajo, medio y alto de la variable de ejecucion presupuestal y

sus dimensiones.

En la Tabla 8 y Figura 1 podemos observar que el 7,7% de los encuestados
evidencian un nivel de ejecucién presupuestal bajo, asi también el 51,9% de los
encuestados evidencian un nivel de ejecucion presupuestal medio y, finalmente,
el 40,4% de los encuestados evidencian un nivel de ejecucion presupuestal alto.
Se puede mencionar que los trabajadores de la EPS Moquegua S.A., consideran
que la ejecucion de ingresos y gastos se encuentra en un nivel medio, estos
resultados sugieren que la EPS Moquegua S.A., recaudd el presupuesto
programado de la fuente de financiamiento recursos directamente recaudados y
donaciones y transferencias, las cuales financiaron los gastos programas para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales establecidos,
contribuyendo asi, el cumplimiento de la misiéon de la EPS Moquegua S.A.
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En cuanto a las dimensiones de ingresos y gastos, el que prevalece es la

dimension ingresos donde el 53,8% de encuestados evidencian un nivel medio,

este resultado sugiere que se cumplié con la meta presupuestal.

Dimensién 1: Ingresos

Tabla 9

Nivel de la dimension de ingresos

Nivel
Bajo Medio Alto Total
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Indicador 1:
Recursos 4 7.7% 25 48,1% 23 44.2% 52 100%
Directamente
Recaudados
Indicador 2:
Donaciones y 5 9,6% 20 38,5% 27 51,9% 52 100%
Transferencias
D1: INGRESOS 6 11,5% 28 53,8% 18 34,6% 52 100%

Nota: Se muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimension de ingresos y sus indicadores.

Figura 2

Dimension de ingresos
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Nota: La figura muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimensién de ingresos y sus

indicadores.
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En la Tabla 9 y Figura 2 podemos observar la dimension de ingresos con
un 11,5% de los encuestados consideran un nivel bajo, asi también el 53,8% de
los encuestados evidencian un nivel medio vy, finalmente, el 34,6% de los
encuestados evidencian un nivel alto. Se puede mencionar que los trabajadores
de la EPS Moquegua S.A., consideran que la ejecucion de ingresos se encuentra
en un nivel medio, estos resultados sugieren que la EPS Moquegua S.A., identificd
con precision el monto a recaudar, obteniendo asi una percepcion efectiva de
acuerdo a lo programado y que el presupuesto fue utilizado de manera eficiente y
fueron suficientes para el cumplimiento de los objetivos establecidos, debido a que
se asignaron el presupuesto en las fechas programadas y no existieron

dificultades y deficiencias en la recaudacion del presupuesto.

En cuanto a los indicadores recursos directamente recaudados y
donaciones y transferencias, el que prevalece es el indicador donaciones vy
transferencias donde el 51,9% de encuestados evidencian un nivel alto, este
resultado sugiere que se cumplié con la meta presupuestal establecida en la

fuente de financiamiento donaciones y transferencias.

Dimension 2: Gastos

Tabla 10

Nivel de la dimensioén de gastos

Nivel

Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Indicador 1:
Gastos de 6 11,5% 26 50,0% 20 38,5% 52 100%
Capital
Indicador 2:
Gastos 5 9,6% 16 30,8% 31 59,6% 52 100%
corrientes
D2: GASTOS 5 9,6% 24 46,2% 23 44,2% 52 100%

Nota: Se muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimension de gastos y sus indicadores.
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Figura 3

Dimension de gastos
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Nota: La figura muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimension de gastos y sus indicadores.

Enla Tabla 10 y Figura 3 podemos observar que en la dimensién de gastos
el 9,6% de los encuestados consideran un nivel bajo, asi también el 46,2% de los
encuestados evidencian un nivel medio y, finalmente, el 44,2% de los encuestados
evidencian un nivel alto. Se puede mencionar que los trabajadores de la EPS
Moquegua S.A., consideran que la ejecucion de gastos se encuentra en un nivel
medio, estos resultados sugieren que la EPS Moquegua S.A., programd los gastos
de acuerdo a las prioridades, la ejecucion de gastos cubre las necesidades que
requiere la EPS Moquegua S.A., para brindar un buen servicio, contribuyendo asi
al cumplimiento de los objeticos estratégicos institucionales, puesto que, no hubo
restricciones para realizar los gastos programados debido a que cada area

controla su ejecucion de gastos.

En cuanto a los indicadores gastos de capital y gastos corrientes, el que

prevalece es el indicador gastos corrientes donde el 59,6% de encuestados
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4.1.2.

evidencian un nivel alto, este resultado sugiere que hubo mayor gasto destinados

a la gestion operativa.

Analisis Descriptivo Variable 2 “Cumplimiento de Objetivos Estratégicos

Institucionales”

Tabla 11

Nivel de la variable de cumplimiento de objetivos estratégicos institucionales

Dimension 1: Garantizar
una calidad y cobertura
o6ptima de los servicios
de saneamiento
Dimension 2: Alcanzar la
sostenibilidad econémica
y financiera empresarial
Dimension 3: Mejorar las

condiciones de
gobernabilidad y
gobernanza

Dimensién 4: Asegurar la
disponibilidad del recurso
hidrico y preservacion del
medio ambiente

V2. Cumplimiento de
Objetivos Estratégicos
Institucionales

Total
Porcentaje J]
0,0% 15 28,8% 37 71,2% 52 100%
5,8% 12 23,1% 37 71,2% 52 100%
11,5% 30 57,7% 16 30,8% 52 100%
17,3% 19 36,5% 24 46,2% 52 100%
3,8% 19 36,5% 31 59,6% 52 100%

Nota: Se muestra los niveles bajo, medio y alto de la variable de cumplimiento de objetivos

estratégicos institucionales y sus dimensiones.
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Figura 4
Variable de cumplimiento de objetivos estratégicos institucionales
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Nota: La figura muestra los niveles bajo, medio y alto de la variable de cumplimiento de objetivos

estratégicos institucionales y sus dimensiones.

En la Tabla 11 y Figura 4 podemos observar que el nivel de cumplimiento
de objetivos estratégicos institucionales el 3,8% de los encuestados consideran
un nivel bajo, asi también, el 36,5% de los encuestados evidencian un nivel medio
y finalmente el 59,6% de los encuestados evidencian un nivel alto. Se puede
mencionar que los trabajadores de la EPS Moquegua S.A., consideran que el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales se encuentra en un nivel
alto, estos resultados sugieren que la EPS Moquegua S.A., garantizan una calidad
y cobertura Optima de los servicios de saneamiento, logré alcanzar la

sostenibilidad econdémica y financiera empresarial, mejor6é las condiciones de
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gobernabilidad y gobernanza y asegura la disponibilidad del recurso hidrico y

preservacion del medio ambiente.

En cuanto a las dimensiones garantizar una calidad y cobertura 6ptima de
los servicios de saneamiento, alcanzar la sostenibilidad econdémica y financiera
empresarial, mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza, y asegurar
la disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del medio ambiente, el que
prevalece es la dimensidn garantizar una calidad y cobertura optima de los
servicios de saneamiento y alcanzar la sostenibilidad econdmica y financiera

empresarial donde el 71,2% de encuestados evidencias un nivel alto.

Dimensién 1: Garantizar una calidad y cobertura éptima de los servicios de

saneamiento

Tabla 12
Nivel de la dimension garantizar una calidad y cobertura optima de los servicios de
saneamiento
Nivel
Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Indicador 1: o o o o

Calidad 0 0,0% 12 23,1% 40 76,9% 52 100%

Indicador 2: 1 1,9% 24 46,2% 27 51,9% 52 100%

Cobertura

D1:
Garantizar
una calidad y
cobertura 0 0,0% 15 28,8% 37 71,2% 52 100%
optima de los

servicios de

saneamiento

Nota: Se muestra los niveles medio y alto de la dimensién garantizar una calidad y cobertura

6ptima de los servicios de saneamiento y sus indicadores.
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Figura 5
Dimension garantizar una calidad y cobertura optima de los servicios de saneamiento
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Nota: La figura muestra los niveles medio y alto de la dimensién garantizar una calidad y cobertura

6ptima de los servicios de saneamiento y sus indicadores.

En la Tabla 12 y Figura 5 podemos observar que la dimension garantizar
una calidad y cobertura éptima de los servicios de saneamiento el 28,8% de los
encuestados consideran un nivel medio y el 71,2% de los encuestados evidencian
un nivel alto. Se puede mencionar que los trabajadores de la EPS Moquegua S.A.,
consideran que el cumplimiento del objetivo estratégico institucional de garantizar
una calidad y cobertura 6ptima de los servicios de saneamiento se encuentra en
un nivel alto, estos resultados sugieren que la EPS Moquegua S.A., realiza
constantemente el control de calidad del agua potable que produce y distribuye,
ejecuta el programa de mantenimiento de las conexiones de agua y alcantarillado,
supervisa los procesos de comercializacién atendidos por terceros, prioriza el
acceso para la poblacién con altos niveles de pobreza que no cuentan con el

servicio o presentan deficiencia y cuentan con la capacidad de infraestructura del
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sistema de agua potable y alcantarillado para abastecer la demanda de la

poblacion con respecto a nuevas asociaciones.

En cuanto a los indicadores calidad y cobertura, el que prevalece es el
indicador calidad donde el 76,9% de encuestados evidencian un nivel alto, este
resultado sugiere que los servicios de saneamiento fueron brindados en
cumplimiento con las disposiciones y los requisitos sanitarios establecidos en la

normativa.

Dimensidén 2: Alcanzar la sostenibilidad econémica y financiera empresarial

Tabla13

Nivel de la dimension alcanzar la sostenibilidad economica y financiera empresarial

Nivel

Bajo Medio Alto
Total

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Indicador 1:

Sostenibilidad 3 5,8% 12 23,1% 37 71,2% 52 100%
econémica

Indicador 2:

Sostenibilidad 2 3,8% 25 48,1% 25 48,1% 52 100%
financiera

D2: Alcanzar la

sostenibilidad

econdémica y 3 5,8% 12 23,1 37 71,2% 52 100%
financiera

empresarial

Nota: Se muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimension alcanzar la sostenibilidad

econdmica y financiera empresarial y sus indicadores.
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Figura 6
Dimension alcanzar la sostenibilidad econémica y financiera empresarial
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Nota: La figura muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimensién alcanzar la sostenibilidad

economica y financiera empresarial y sus indicadores.

En la Tabla 13 y Figura 6 podemos observar que la dimension alcanzar la
sostenibilidad econdémica y financiera empresarial el 5,8% de los encuestados
consideran un nivel bajo, asi también, el 23,1% de los encuestados evidencian un
nivel medio y, finalmente, el 71,2% de los encuestados evidencian un nivel alto.
Se puede mencionar que los trabajadores de la EPS Moquegua S.A., consideran
que el cumplimiento del objetivo estratégico institucional de alcanzar la
sostenibilidad econdémica y financiera empresarial se encuentra en un nivel alto,
estos resultados sugieren que la EPS Moquegua S.A., cuenta con los ingresos
necesarios para cubrir los costos de operacion y el mantenimiento de los sistemas
con que brinda los servicios, reconoce al esfuerzo del cliente por mantener un
nivel de puntualidad con los pagos, cuenta con un programa de reduccion de
cartera morosa, las acciones y/o actividades realizadas en el plan de control de
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pérdidas ayudaron a disminuir el porcentaje de Agua No Facturada y que

mantienen constantemente actualizado su catastro técnico y catastro comercial.

En cuanto a los indicadores sostenibilidad econdmica y sostenibilidad

financiera, el que prevalece es el indicador sostenibilidad econdmica donde el

71,2% de encuestados evidencian un nivel alto, este resultado sugiere que se

utilizaron estrategias de gestion efectivas.

Dimensién 3: Mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza

Tabla 14
Nivel de la dimension mejorar las condiciones de gobemabilidad y gobemanza
Nivel
Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Indicador 1: o 0
Gobernabilidad 3 5,8% 28 55,8% 20 38,5% 52 100%
Indicador 2: 12 23,1% 29 55,8% 11 21,2% 52 100%
Gobernanza
D3: Mejorar las
condiciones  de 6 11,5% 30 57,7% 16 30,8% 52 100%

gobernabilidad y
gobernanza

Nota: Se muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimensiéon mejorar las condiciones de

gobernabilidad y gobernanza y sus indicadores.
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Figura7

Dimension mejorar las condiciones de gobemabilidad y gobermanza
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Nota: La figura muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimensién mejorar las condiciones de

gobernabilidad y gobernanza y sus indicadores.

En la Tabla 14 y Figura 7 podemos observar que la dimension mejorar las
condiciones de gobernabilidad y gobernanza el 11,5% de los encuestados
consideran un nivel bajo, asi también, el 57,7% de los encuestados evidencian un
nivel medio y, finalmente, el 30,8% de los encuestados evidencian un nivel alto.
Se puede mencionar que los trabajadores de la EPS Moquegua S.A., consideran
que el cumplimiento del objetivos estratégico institucional se encuentra en un nivel
medio, estos resultados sugieren que la EPS Moquegua S.A., identifica y maneja
los riesgos y conflictos sociales en base a la comunicacién, participacion y
negociacion social, cuenta con ambientes adecuados y equipados para atender
los procesos comerciales, operacionales y administrativos, cuenta con un clima
laborar positivo, identifica las mejores habilidades de un trabajador para luego

potencializarlas y ejecuta el Plan de Fortalecimiento de Capacidades.

71



En cuanto a los indicadores gobernabilidad y gobernanza, ambos
indicadores prevalecen donde el 55,8% de encuestados evidencian un nivel

medio.

Dimensidén 4: Asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservacién

del medio ambiente

Tabla 15
Nivel de la dimension asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del

medio ambiente

Nivel

Bajo Medio Alto Total

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Indicador 1:
Recurso hidrico
Indicador 2: Medio
ambiente
Dimensién 4:
Asegurar la
disponibilidad
del recurso 9 17,3% 19 36,5% 24 46,2% 52 100%
hidrico y

preservacion del

medio ambiente

3 5,8% 18 34,6% 31 59,6% 52 100%

6 11,5% 22 42,3% 24 46,2% 52 100%

Nota: Se muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimensién asegurar la disponibilidad del

recurso hidrico y preservacion del medio ambiente y sus indicadores.
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Figura 8
Dimension asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del medio
ambiente
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Nota: La figura muestra los niveles bajo, medio y alto de la dimension asegurar la disponibilidad

del recurso hidrico y preservacion del medio ambiente y sus indicadores.

En la Tabla 15 y Figura 8 podemos observar que la dimension asegurar la
disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del medio ambiente el 17,3% de
los encuestados consideran un nivel bajo, asi también, el 36,5% de los
encuestados evidencian un nivel medio y, finalmente, el 46,2% de los encuestados
evidencian un nivel alto. Se puede mencionar que los trabajadores de la EPS
Moquegua S.A., consideran que el cumplimiento del objetivo estratégico
institucional de asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservaciéon del
medio ambiente se encuentra en un nivel alto, estos resultados sugieren que la
EPS Moquegua S.A., elabora planes de adaptacion al cambio climatico, incorpora
en sus procesos de desarrollo la Gestidon del Riesgo de Desastres y cuenta con

tecnologia apropiada para el tratamiento de aguas residuales.
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En cuanto a los indicadores recurso hidrico y medio ambiente, el que
prevalece es el indicador recurso hidrico donde el 59,6% de encuestados
evidencian un nivel alto, este resultado sugiere que se realizan actividades

efectivas que busca asegurar la disponibilidad del recurso hidrico.

4.1.3. Resultado Inferencial

4.1.3.1. Prueba de normalidad

Se utilizé el estadistico de Kolmogorov-Smirnov dado que la muestra de
estudio es superior a 50 encuestados. Para determinar la normalidad de los datos,
se realiz6 de acuerdo a lo indicado, segun Romero (2016) precisa que las pruebas
de bondad de ajuste que permiten verificar que tipo de distribucion sigue los datos
y, por lo tanto, si son paramétricas o no. En tal sentido, la prueba de Kolmogorov-
Smirnor se utiliza para verificar si los datos de la muestra proceden una
distribucion normal, esto es empleado para muestras de tamafio mayor a 50,
mientras la prueba de Shapiro-Wilks se utiliza cuando el tamafio muestral es igual

o inferior a 50.

a) Formulacion de hipétesis

Ho : Las variables ejecucion presupuestal y cumplimiento de los objetivos

estratégicos institucionales, tienen una distribucion normal en sus datos.
Ha : Las variables ejecucion presupuestal y cumplimiento de los objetivos

estratégicos institucionales, no tienen una distribucién normal en sus

datos.
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b) Estadistica de prueba

Tabla 16

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Ejecucién presupuestal 0,144 52 0,009
Cumplimiento de los objetivos estratégicos 0,166 52 0,001

institucionales

Nota: Se muestra la prueba de normalidad de las variables.

c¢) Toma de decision

e Siel p-valor < 0,05: Se acepta Ha: Las variables ejecucion presupuestal y
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales no presentan
una distribucién normal.

e Siel p-valor > 0,05: Se acepta Ho: Las variables ejecucion presupuestal y
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales presentan una

distribucidon normal.

Se contempla en la prueba estadistica de Kolmogorov — Smirnov que los
efectos de los p-valor calculados de la variable ejecucion presupuestal (sig. =
0.009), fue menor a 0,05 de significancia, y el p-valor de la variable cumplimiento
de objetivos estratégicos institucionales (sig. = 0,001), fue menor que 0,05 de
significancia. En tal sentido, se acoge la Hipétesis alterna (Ha). Dando a entender
que las muestras de la variable ejecucién presupuestal y cumplimiento de
objetivos estratégico institucionales no presentan una distribucién normal en sus
datos; por ende, al no presentar una distribucién normal, para la comprobacién de
la hipotesis es necesario utilizar la prueba no paramétrica de correlaciéon Rho de

Spearman.

75



Se realizd la interpretacion de los resultados obtenidos en las pruebas de

Rho de Spearman, segun la siguiente tabla.

Tabla 17
Grado de correlacion segun coeficiente de Rho Spearman
Rango Relacién
-0,91a-1,00 Correlacién negativa perfecta
-0,76 a -0,90 Correlacién negativa muy fuerte
-0,51a-0,75 Correlacion negativa considerable
-0,11 a-0,50 Correlacion negativa media
-0,01a-0,10 Correlacion negativa débil
0,00 No existe correlacion

+0,01 a +0,10 Correlacion positiva débil
+0,11 a +0,50 Correlacioén positiva media
+0,51 a +0,75 Correlacién positiva considerable
+0,75 a +0,90 Correlacién positiva muy fuerte
+0,91 a +1,00 Correlacién positiva perfecta

Nota: Muestra los valores de rango. Elaborado por (Montes Diaz y otros, 2021).

4.1.3.2. Comprobacion de hipétesis

Hipétesis general

Ho : La ejecucion presupuestal no incide directamente en el cumplimiento de

los objetivos estratégicos institucionales de la EPS Moquegua S.A., 2023.

Ha : La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento de los
objetivos estratégicos institucionales de la EPS Moquegua S.A., 2023.
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Tabla 18

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho Spearman de hipotesis general

Ejecucion Cumplimiento de
presupuestal objetivos estratégicos
institucionales

Coeficiente de

. . . 1,000 0,619”
Ejecucion correlaciéon
presupuestal Sig. (bilateral) 0,0 0,000
Rho de N 52 52
Spearman Cumplimiento Coeficiente de N
o ) 0,619 1,000
de objetivos correlacion
estratégicos Sig. (bilateral) 0,000 0,0
institucionales N 52 52

Nota: Elaboracion propia en el programa SPSS.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la prueba de correlacion de Rho
Spearman, el valor P Sig. Fue de 0,000 siendo menor a 0,05, por lo cual, se acepta
la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula (Ho), por ende, existe evidencia
estadistica para asegurar que la ejecucidon presupuestal incide directamente en el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS Moquegua
S.A., 2023, y un grado de correlacién de 0,619 indicando que es una correlacion
positiva considerable. Estos resultados indican que, a mejor recaudacion del
presupuesto programado y mejor ejecucion de gasto programado, mayor sera el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS Moquegua
S.A

Hipétesis especifica 1
Ho : La ejecucion presupuestal no incide directamente en el cumplimiento del

objetivo estratégico institucional para garantizar una calidad y cobertura

optima de los servicios de saneamiento, 2023.
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Ha : La ejecucién presupuestal incide directamente en el cumplimiento del

objetivo estratégico institucional para garantizar una calidad y cobertura

optima de los servicios de saneamiento. 2023.

Tabla 19

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho Spearman de hipotesis especifica 1

Garantizar una calidad y

Ejecucion cobertura optima de los
presupuestal servicios de
saneamiento 2023
Coeficiente de .
. ., N 1,000 0,593
Ejecucion correlacion
presupuestal Sig. (bilateral) 0,0 0,000
N 52 52
Garantizar Coeficiente de .
Rho de i N 0,593 1,000
una calidad y correlaciéon
Spearman ] )
cobertura Sig. (bilateral) 0,000 0,0
optima de los
servicios de
N 52 52

saneamiento,
2023

Nota: Elaboracién propia en el programa SPSS.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la prueba de correlacion de Rho

Spearman, el valor P Sig. Fue de 0,000 siendo menor a 0,05, por lo cual, se acepta

la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula (Ho), por ende, existe evidencia

estadistica para asegurar que la ejecucion presupuestal incide directamente en el

cumplimiento del objetivo estratégico institucional para garantizar una calidad y

cobertura éptima de los servicios de saneamiento, 2023, y un grado de correlacién

de 0,593 indicando que es una correlacién positiva considerable. Estos resultados

indican que, a mejor recaudacion del presupuesto programado y mejor ejecucion

de gasto programado, mayor sera el cumplimiento del objetivo estratégico
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institucional para garantizar una calidad y cobertura 6ptima de los servicios de

saneamiento de la EPS Moquegua S.A.

Hipétesis especifica 2

Ho : La ejecucion presupuestal no incide directamente en el cumplimiento del

objetivo estratégico institucional para alcanzar la sostenibilidad econdmica

y financiera empresarial, 2023.

Ha : La ejecucién presupuestal incide directamente en el cumplimiento del

objetivo estratégico institucional para alcanzar la sostenibilidad econdmica

y financiera empresarial. 2023.

Tabla 20

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho Spearman de hipdtesis especifica 2

Alcanzar la sostenibilidad

Ejecucion econdmica y financiera
presupuestal empresarial, 2023
Coeficiente de "
) y N 1,000 0,425
Ejecucion correlacion
presupuestal Sig. (bilateral) 0,0 0,002
N 52 52
Rho de Alcanzar la Coeficiente de .
. ., 0,425 1,000
Spearman  sostenibilidad correlacion
economica y Sig. (bilateral) 0,002 0,0
financiera
empresarial, N 52 52
2023.

Nota: Elaboracion propia en el programa SPSS.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la prueba de correlacién de Rho

Spearman, el valor P Sig. Fue de 0,002 siendo menor a 0,05, por lo cual, se acepta
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la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula (Ho), por ende, existe evidencia
estadistica para asegurar que la ejecucion presupuestal incide directamente en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para alcanzar la sostenibilidad
econdmica y financiera empresarial, 2023, y un grado de correlacion de 0,425
indicando que es una correlacion positiva media. Estos resultados indican que, a
mejor recaudacién del presupuesto programado y mejor ejecucion de gasto
programado, mayor sera el cumplimiento del objetivo estratégico institucional para
alcanzar la sostenibilidad econdémica y financiera empresarial de la EPS

Moquegua S.A.

Hipoétesis especifica 3

Ho : La ejecucion presupuestal no incide directamente en el cumplimiento del
objetivo estratégico institucional para mejorar las condiciones de

gobernabilidad y gobernanza, 2023.

Ha : La ejecucién presupuestal incide directamente en el cumplimiento del
objetivo estratégico institucional para mejorar las condiciones de

gobernabilidad y gobernanza, 2023.

Tabla 21

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho Spearman de hipdtesis especifica 3

Mejorar las condiciones de

Ejecucion B
gobernabilidad y gobernanza,
presupuestal
2023.
Coeficiente de .
, ., y 1,000 0,573
Ejecucién correlacion
presupuestal Sig. (bilateral) 0,0 0,000
N 52 52
Rho de . -
Mejorar las Coeficiente de N
Spearman o N 0,573 1,000
condiciones de correlacion
gobernabilidad Sig. (bilateral) 0,000 0,0
obernanza,
ya N 52 52

2023.

Nota: Elaboracion propia en el programa SPSS.
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Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la prueba de correlacion de Rho
Spearman, el valor P Sig. Fue de 0,000 siendo menor a 0,05, por lo cual, se acepta
la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula (Ho), por ende, existe evidencia
estadistica para asegurar que la ejecucion presupuestal incide directamente en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para mejorar las condiciones de
gobernabilidad y gobernanza, 2023, y un grado de correlacion de 0,573 indicando
que es una correlacion positiva considerable. Estos resultados indican que, a
mejor recaudacién del presupuesto programado y mejor ejecucion de gasto
programado, mayor sera el cumplimiento del objetivo estratégico institucional para
mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza de la EPS Moquegua
S.A.

Hipotesis especifica 4

Ho : La ejecucion presupuestal no incide directamente en el cumplimiento del
objetivo estratégico institucional para asegurar la disponibilidad del
recurso hidrico y la preservacion del medio ambiente, 2023.

Ha : La ejecucién presupuestal incide directamente en el cumplimiento del

objetivo estratégico institucional para asegurar la disponibilidad del

recurso hidrico y preservacion del medio ambiente, 2023.
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Tabla 22

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho Spearman de hipdtesis especifica 4

Asegurar la disponibilidad del

Ejecucién o N
recurso hidrico y preservacion
presupuestal , .
del medio ambiente
Coeficiente de .
. . . 1,000 0,423
Ejecucion correlaciéon
presupuestal Sig. (bilateral) 0,0 0,002
N 52 52
Asegurar la Coeficiente de .
Rho de ) o N 0,423 1,000
disponibilidad correlacion
Spearman ) )
del recurso Sig. (bilateral) 0,002 0,0
hidrico y
preservacion
. 52 52
del medio

ambiente, 2023.
Nota: Elaboracion propia en el programa SPSS.

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos de la prueba de correlacion de Rho
Spearman, el valor P Sig. fue de 0,002 siendo menor a 0,05, por lo cual, se acepta
la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula (Ho), por ende, existe evidencia
estadistica para asegurar que la ejecucién presupuestal incide directamente en el
cumplimiento del objetivo estratégico institucional para asegurar la disponibilidad
del recurso hidrico y preservacion del medio ambiente, 2023, y un grado de
correlacion de 0,423 indicando que es una correlacion positiva media. Estos
resultados indican que, a mejor recaudacion del presupuesto programado y mejor
ejecucion de gasto programado, mayor sera el cumplimiento del objetivo
estratégico institucional para asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y

preservacion del medio ambiente de la EPS Moquegua S.A.
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4.2.

4.21.

Evaluaciéon de Ingresos y Gastos

La evaluacion de eficacia de los ingresos y gastos de la EPS Moquegua
S.A., corresponde al ano fiscal 2023, se realiz6 segun la Directiva N° 005-2012-
EF/50.01 “Directiva para la Evaluacion Semestral y Anual de los Presupuestos
Institucionales del Gobierno Nacional y Gobiernos Regionales” y el procesamiento
de datos se efectu6 de acuerdo a la Directiva N°006-2016-EF/50.01 “Directiva
para la Evaluacién Semestral y Anual de los Presupuestos Institucionales de los

Gobiernos Locales”.

Ingresos a Nivel de Fuente de Financiamiento, Periodo 2023

Tabla 23
Ingresos por fuente de financiamiento, afio fiscal 2023
INDICADOR DE
Fuente de PIA PIM EJECUCION EFICACIA
financiamiento IEI (PIA) IEI (PIM)
1) (2) (3) 4)=@/1) |1 (5)=@312)

Recursos
directamente 18,084,304.00 20,089,828.00 18,558,304.00 1,03 0,92
recaudados
Donaciones 'y 0,00 5,049,526.00  7,577,844.00 ; 1,50
transferencias
TOTAL 18,084,304 25,139,354 26,136,148 1,45 1,04

Nota: Se muestra el PIA y el PIM y la ejecucion de ingresos por fuente de financiamiento.

En la Tabla 23 se observa que para el afio 2023, se programo en recursos
directamente recaudados un presupuesto inicial de S/. 18,084,304.00 soles, el
cual fue modificado a S/. 20,089,828.00. En dicho afio se obtuvo una ejecucion
presupuestal de ingresos de S/. 18,558,304.00 soles, revelando que la ejecucion
presupuestal de ingreso en el PIA obtuvo un Indicador de Eficacia de Ingreso de

1,03; es decir, muy bueno y en el PIM un 0,92; es decir, bueno.

En cuanto a donaciones y transferencias no se programé un presupuesto

inicial; no obstante, el Presupuesto Institucional Modificado fue de S/.
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42.2.

5,049,526.00 soles. En dicho afo se obtuvo una ejecucion presupuestal de
ingreso de S/. 7,577,844.00 soles, revelando que la ejecucion presupuestal de
ingreso en el caso del PIM obtuvo un Indicador de Eficacia de Ingreso de 1,50 es

decir muy bueno.

Ingresos a Nivel Genérica, Periodo 2023

Tabla 24

Ingresos a nivel genérica, ario fiscal 2023

PIA PIM EJECUCION INDICADOR DE EFICACIA

CONCEPTO DE INGRESO IEI (PIA) IEI (PIM)
(1) (2) (3) (4)=(3/1) (5)=(3/2)

13: Venta de bienes vy
servicios y derechos 16,576,791.00 16,576,791.00 14,624,533.00

administrativos 0,88 0,88
14: Donaciones y

transferencias 0.00 4,036,006.00 4,036,006.00 - 1,00
15: Otros ingresos 307,513.00 307,513.00 324,813.00 1,06 1,06
19: Saldos de balance 1,200,000.00 4,219,044.00 7,150,796.00 5,96 1,69
TOTAL 18,084,304.00 25,139,354.00 26,136,148.00 1,45 1,04

Nota: Se muestra el PIA y el PIM y la ejecucion de ingresos por genérica de ingresos.

En la Tabla 24 se observa en el afio 2023 la genérica de ingresos: 13: Venta
de bienes y servicios y derechos administrativos obtuvo un indicador de eficacia
de 0,88 (Regular) para el PIAy el PIM, ya que para ambos casos el presupuesto
fue el mismo; la genérica de ingresos 14: Donaciones y transferencia no se
programé un presupuesto en el PIA, sin embargo, el PIM ascendié a S/.
4,036,006.00 soles con un indicador de eficacia de 1, es decir, muy buen; la
genérica 15: Otros Ingresos obtuvo un indicador de eficacia de 1,06 tanto para el
PlAy el PIM, es decir, muy bueno; y la genérica 19: Saldos de balance obtuvo un
indicador de eficacia de 5,96 y 1,69 para el PIAy el PIM respectivamente, es decir,

muy bueno.

Por consiguiente, el indicador de eficacia de ingreso del afio 2023 respecto
al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) es de 1,45 y respecto al

Presupuesto Institucional Modificado es de 1,04, obteniendo una calificacion de
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4.2.3.

muy bueno para el afio 2023. Revelandonos que los recursos considerados
presupuestalmente, se han ejecutado de forma eficaz. Rodriguez (2018) precisa
que la capacidad de gestion y eficiencia institucional genera una adecuada
ejecucion de ingresos, dando a conocer que la EPS MOQUEGUA S.A., tiene

precision al recaudo y percepcion efectiva de los ingresos estimados.

Gastos a Nivel de Fuente de Financiamiento, Periodo 2023

Tabla 25
Gastos por fuentes de financiamiento, ano fiscal 2023
PIA PIM EJECUCION INDICADOR DE EFICACIA
FUENTE DE (DEVENGADO) IEG (PIA) IEG (PIM)
FINANCIAMIENTO
(1) (2) (3) (4)=(3/1) (5)=(3/2)
Recursos  directamente  18,084,304.00  20,089,828.00  14,455512.00 0,80 0,72
recaudados
Donaciones y 0.00 5,049,526.00 654,963.00 - 0,13
transferencias
Total 18,084,304.00  25,139,354.00  15,110,475.00 0,84 0,60

Nota: Se muestra el PIAy el PIM y la ejecucion de gastos por fuente de financiamiento.

En la Tabla 25 se observa que para el afo 2023 se programo en recursos
directamente recaudados un presupuesto inicial de S/. 18,084,304.00 soles el cual
fue modificado a S/. 20,089,828.00. En dicho afio se obtuvo una ejecucién
presupuestal de gastos de S/. 14,455,512.00 soles, revelando que la ejecucion
presupuestal de gasto en el PIA obtuvo un indicador de eficacia de gasto de 0,80
y en el PIM un 0,72, esto quiere decir que la ejecucién presupuestal de gastos es

deficiente.

En cuanto a donaciones y transferencias no se programé un presupuesto
inicial; no obstante, el Presupuesto Institucional Modificado fue de S/.
5,049,526.00 soles. En dicho ano se obtuvo una ejecucién presupuestal de gasto
de S/. 654,963.00 soles, revelando que la ejecucion presupuestal de gasto en el

caso del PIM obtuvo un indicador de eficacia de gasto de 0,13; es decir, deficiente.
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4.2.4. Gastos a Nivel Genérica, Aino Fiscal 2023

Tabla 26
Gastos a nivel genérica, afio fiscal 2023
EJECUCION INDICADOR DE EFICACIA
PIA PIM (DEVENGADO)
GENERICA DEL GASTO IEG (PIA) IEG (PIM)
(1) (2) (3) 4)=(3/1) (5)=(3/2)
5. GASTOS CORRIENTES 15,002,981.00 14,782,827.00 12,010,809.00 0,80 0,81
5-21: Personal y obligaciones 5,179,159.00 5,179,159.00 4,361,536.00 0,84 0,84
sociales
5-22: Pensiones y otras 58,750.00 58,750.00 12,375.00 0,21 0,21
prestaciones sociales
5-23: Bienes y servicios 8,014,110.00 7,935,423.00 6,126,092.00 0,76 0,77
5-24: Donaciones y transferencias 0.00 30,784.00 30,784.00 - 1,00
5-25: Otros gastos 1,750,962.00 1,578,711.00 1,480,022.00 0,85 0,94
6. GASTOS DE CAPITAL 2,199,961.00 9,475,165.00 2,218,304.00 1,01 0,23
6-26: Adquisicion de activos no 2,199,961.00 9,475,165.00 2,218,304.00 1,01 0,23
financieros
7. SERVICIO DE LA DEUDA 881,362.00 881,362.00 881,362.00 1,00 1,00
7-28: Servicio de la deuda publica 881,362.00 881,362.00 881,362.00 1,00 1,00
TOTAL 18,084,304.00 25,139,354.00 15,110,475.00 0,84 0,60

Nota: Se muestra el PIAy el PIM y la ejecucién de gastos por genérica de gastos.

En la Tabla 11 se observa en el aino 2023 cuenta con gastos corrientes
(58,80%), gastos de capital (37,69%) y servicio de la deuda (3,51%) respecto al
PIM.

La genérica de gasto 5-21: Personal y obligaciones sociales obtuvo un
indicador de eficacia de 0,84 para el PIAy el PIM, es decir, deficiente, la genérica
de gasto 5-22: Pensiones y otras prestaciones sociales obtuvo un indicador de
eficacia de 0,21 para el PIAy el PIM, es decir, deficiente, la genérica de gasto 5-
23: Bienes y servicios obtuvo un indicador de eficacia de 0,76 para el PIAy un
0,77 para el PIM, es decir, deficiente, la genérica de gastos 5-24: Donaciones y
transferencia no se programo un presupuesto en el PIA, sin embargo, el PIM
ascendio a S/. 30,784.00 soles con un indicador de eficacia de 1, es decir, muy
bueno y la genérica de gasto 2-25: Otros gastos obtuvo un indicador de eficacia

de 0,85 para el PIA, es decir, regular y un 0,94 para el PIM, es decir, bueno.
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43.

La genérica de gastos 6-26: Adquisicion de activos no financieros obtuvo
un indicador de eficacia de 1 para el PIA, es decir, bueno y un 0,23 para el PIM,
es decir, deficiente. Por ultimo, la genérica de gastos 7-28: Servicio de deuda

publica obtuvo un indicador de eficacia de 1 para el PIAy PIM, es decir muy bueno.

Por consiguiente, el indicador de eficacia de gastos del afio 2023 respecto
al Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) es de 0,84 y respecto al
Presupuesto Institucional Modificado es de 0,60, obteniendo una calificacion de
deficiente para el ano 2023. Revelandonos que no se logré gastar todo el
presupuesto programado, lo que conllevaria a no ejecutar todas las actividades

establecidas para el cumplimiento de los objetivos estratégicos planteados

Discusion

De los resultados en la presente investigacion, en la hipotesis general se
obtuvo un nivel de significancia de 0,000 < 0,05, aceptando la hipétesis general:
“La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento de los objetivos
estratégicos institucionales de la EPS Moquegua S.A., 2023”, ademas se obtuvo
un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,619 lo que da a conocer
una correlacion positiva considerable, estos resultados guardan relacién con los
hallazgos encontrados en la investigacion de Ventura (2021), que indica una
significancia de 0,000 y un Rho de Spearman de 0,743 considerada una
correlacion alta entre la ejecucion presupuestal y el logro de objetivos estratégicos
institucionales del Gobierno Regional de Moquegua; en la investigacién de Serafin
(2023), indica una significancia de 0,000 y un Rho de Spearman de 0,995
considerada una correlaciéon positiva muy fuerte entre la ejecucion presupuestal y
contrataciones publicas en el Gobierno Regional de Junin y en la investigacion de
Hernandez y Tuesta (2021) indican una significancia de 0,000 y Rho de Spearman
de 0,974 considerada una correlacion positiva muy alta entre la ejecucién
presupuestal y el cumplimiento de metas en la Municipalidad Provincial de San

Martin, estas investigaciones refuerzan la incidencia de la ejecucion presupuestal

87



en el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la presente

investigacion realizada.

En relacion al resultado de la hipétesis especifica 01, se obtuvo un nivel de
significancia de 0,000 < 0,05, aceptando la hipétesis especifica 01: “La ejecucion
presupuestal incide directamente en el cumplimiento de objetivo estratégico
institucional para garantizar una calidad y cobertura 6ptima de los servicios de
saneamiento, 2023”, ademas, se obtuvo un coeficiente de correlacién de Rho de
Spearman de 0,593 lo que da a conocer una correlacién positiva considerable,
estos resultados guardan relacion con los hallazgos encontrados en la
investigacion de Del Castillo (2021) indica una significancia de 0,000 y un Rho de
Pearson de 0,702 considerada una correlacion alta y positiva entre la ejecucion
presupuestal y la calidad de servicios en la empresa prestadora de servicios de
saneamiento, Moyobamba; en la investigacion de Carcausto (2022) encuentra
una significancia de 0,000 y un Rho de Pearson de 0,697 considerada una
correlacion alta entre la ejecucion presupuestal y la calidad de servicio en la
Municipalidad Provincial de Carabaya y en la investigacion de Mayo (2019) afirma
una significancia de 0,004 y un Rho de Pearson de 0,685 considerada una
correlacion positiva entre la ejecucion presupuestal y eficiencia del servicio del
Hospital Cayetano Heredia, estas investigaciones refuerzan la incidencia de la
ejecucion presupuestal en el cumplimiento de los objetivos estratégicos
institucionales para garantizar una calidad y cobertura 6ptima de los servicios de

saneamiento de la EPS Moquegua S.A.

En relacion al resultado de la hipétesis especifica 02, se obtuvo un nivel de
significancia de 0,002 < 0,05, aceptando la hipétesis especifica 02: “La ejecucion
presupuestal incide directamente en el cumplimiento de objetivo estratégico
institucional para alcanzar la sostenibilidad econémica y financiera empresarial,
2023”, ademas, se obtuvo un coeficiente de correlacién de Rho de Spearman de
0,425 lo que da a conocer una correlacion positiva media, estos resultados

guardan relacién con los hallazgos encontrados en la investigacion de Cruz (2023)

88



que indica una significancia de 0,000 y un Rho de Spearman de 0,864 entre la
ejecucion presupuestal y la calidad del gasto publico del centro de formacion en
turismo; en la investigacion de Mallma (2022) sefala una significancia de 0,000 y
un Rho de Spearman de 0,993 considerada una correlacion positiva muy alta entre
la ejecucidn presupuestal y el cumplimiento de metas programadas en la
Municipalidad Distrital de Chincho Angaraes en Huancavelica y en la investigacion
de Grados (2022) indica una significancia de 0,000 y un Rho de Spearman de
0,723 considerada una correlacion positiva alta entre la ejecucion presupuestal y
los estados financieros en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque,
Pacasmayo, estas investigaciones refuerzan la incidencia de la ejecucion
presupuestal en el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales para
alcanzar la sostenibilidad econdémica y financiera empresarial de la EPS

Moquegua S.A.

En relacion al resultado de la hipotesis especifica 03 se obtuvo un nivel de
significancia de 0,000 < 0,05, aceptando la hipétesis especifica 03: “La ejecucion
presupuestal incide directamente en el cumplimiento de objetivo estratégico
institucional para mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza, 2023”,
ademas, se obtuvo un coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de 0,573
lo que da a conocer una correlacion positiva considerable, estos resultados
guardan relacion con los hallazgos encontrados en la investigacion de Alvaro
(2020) afirmando una significancia de 0,000 y Rho de Spearman de 0,889
considerada una correlaciéon positiva alta entre la ejecucion presupuestal y la
gestion administrativa del hospital Carlos Lanfranco La Hoz, Puente Piedra; en la
investigacion de Quifiones (2021) tiene una significancia de 0,000 y un Rho de
Pearson de 0,898 entre la ejecucion de gastos y el cumplimiento de metas en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Progreso, San Martin y en la investigacion de
Cubas (2022) encontré una significancia de 0,000 y un Rho de Spearman de 0,636
considerada una correlacion positiva y moderada entre la ejecucion presupuestal
y la gestion administrativa de la Municipalidad Distrital de Jamalca - Amazonas,

estas investigaciones refuerzan la incidencia de la ejecucion presupuestal en el
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cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales para mejorar las

condiciones de gobernabilidad y gobernanza de la EPS Moquegua S.A.

En relacion al resultado de la hipotesis especifica 04 se obtuvo un nivel de
significancia de 0,002 < 0,05, aceptando la hipétesis especifica 04: “La ejecucion
presupuestal incide directamente en el cumplimiento del objetivo estratégico
institucional para asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del
medio ambiente, 2023”, ademas, se obtuvo un coeficiente de correlacién de Rho
de Spearman de 0,423 lo que da a conocer una correlacion positiva media, estos
resultados guardan relacién con los hallazgos encontrados en la investigacion de
Vilca (2022) con una significancia de 0,000 y un Tau_b de Kendall de 0,815
considerada una correlacidn directa alta entre la ejecucion presupuestal y la
eficacia del gasto publico en la Municipalidad Provincial de San Roman; en la
investigacion de Vasquez (2023) indica una significancia de 0,000 y un Rho de
Spearman de 0,494 considerada una correlacion positiva moderada entre la
gestion administrativa y el cumplimiento de los objetivos institucionales en un
hospital nacional de Lima y en la investigacion de Paredes (2021) tiene una
significancia de 0,000 y un Rho de Pearson de 0,984 considerada una correlacion
positiva muy alta entre la ejecucion presupuestal y contrataciones de bienes y
servicios de la Gerencia Territorial Bajo Mayo - Tarapoto, estas investigaciones
refuerzan la incidencia de la ejecucion presupuestal en el cumplimiento de los
objetivos estratégicos institucionales para asegurar la disponibilidad del recurso

hidrico y preservacion del medio ambiente de la EPS Moquegua S.A.
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VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

PRIMERA

De los resultados obtenidos en la investigacion, se concluye que la
ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento de objetivos
estratégicos institucionales de la EPS Moquegua S.A., 2023, debido a que el nivel
de significancia es de 0,000 < 0,05 y el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman es de 0,619 lo que indica una correlacion positiva considerable entre
las variables. Por lo cual, a mejor ejecucion presupuestal mayor sera el
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales de la EPS Moquegua
S.A. Asimismo, la ejecucion presupuestal tiene una percepcion en un nivel medio
por el 51,9% y el cumplimiento de objetivos estratégicos institucionales tiene una
percepcion de nivel alto por el 59,6% de los trabajadores de la EPS Moquegua
S.A

En cuanto al analisis documental se demostré que la EPS Moquegua S.A.
tuvo muy buena ejecucion presupuestal de ingresos y deficiente ejecucion

presupuestal de gastos para el afio 2023.

SEGUNDA

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento del
objetivo estratégico institucional para garantizar una calidad y cobertura éptima de
los servicios de saneamiento de la EPS Moquegua S.A., 2023, debido a que el
nivel de significancia es de 0,000 < 0,05, y el coeficiente de Rho de Spearman es
de 0,593 lo que indica una correlacion positiva considerable. Por lo cual, a mejor
ejecucion presupuestal mayor sera el cumplimiento del objetivo estratégico

institucional para garantizar una calidad y cobertura Optima de los servicios de
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saneamiento de la EPS Moquegua S.A. Asimismo, la dimension garantizar una
calidad y cobertura optima de los servicios de saneamiento fue percibida en un
nivel alto por el 71,2% y en un nivel medio por el 28,8% vy el indicador que
prevalece es calidad que fue percibido en un nivel alto por el 76,9% de los

trabajadores de la EPS Moquegua S.A.

TERCERA

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento del
objetivo estratégico institucional para alcanzar la sostenibilidad econdémica vy
financiera empresarial de la EPS Moquegua S.A., 2023, debido a que el nivel de
significancia es de 0,002 < 0,05, y el coeficiente de Rho de Spearman es de 0,425
lo que indica una correlacion positiva media. Por lo cual, a mejor ejecucién
presupuestal mayor sera el cumplimiento del objetivo estratégico institucional para
alcanzar la sostenibilidad econdémica y financiera empresarial de la EPS
Moquegua S.A. Asimismo, la dimensién alcanzar la sostenibilidad econémica y
financiera empresarial fue percibida en un nivel alto por el 71,2%, en un nivel
medio por el 23,1% y en un nivel bajo por el 5,8% y el indicador que prevalece es
sostenibilidad econémica que fue percibido en un nivel alto por el 71,2% de los

trabajadores de la EPS Moquegua S.A.

CUARTA

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento del
objetivo estratégico institucional para mejorar las condiciones de gobernabilidad y
gobernanza de la EPS Moquegua S.A., 2023, debido a que el nivel de significancia
es de 0,000 < 0,05, y el coeficiente de Rho de Spearman es de 0,573 lo que indica
una correlacién positiva considerable. Por lo cual, a mejor ejecucion presupuestal
mayor sera el cumplimiento del objetivo estratégico institucional para mejorar las
condiciones de gobernabilidad y gobernanza de la EPS Moquegua S.A.

Asimismo, la dimension mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza
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fue percibida en un nivel alto por el 30,8%, en un nivel medio por el 57,7% y en un

nivel bajo por el 11,5% de los trabajadores de la EPS Moquegua S.A.

QUINTO

La ejecucion presupuestal incide directamente en el cumplimiento del
objetivo estratégico institucional para asegurar la disponibilidad del recurso hidrico
y preservacion del medio ambiente de la EPS Moquegua S.A., 2023, debido a que
el nivel de significancia es de 0,002 < 0,05, y el coeficiente de Rho de Spearman
es de 0,423 lo que indica una correlacidén positiva media. Por lo cual, a mejor
ejecucion presupuestal mayor sera el cumplimiento del objetivo estratégico
institucional para asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del
medio ambiente de la EPS Moquegua S.A. Asimismo, la dimension asegurar la
disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del medio ambiente fue percibida
en un nivel alto por el 46,2%, en un nivel medio por el 36,5% y en un nivel bajo
por el 17,3% y el indicador que prevalece es recurso hidrico que fue percibido en

un nivel alto por el 59,6% de los trabajadores de la EPS Moquegua S.A.
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5.2

Recomendaciones

PRIMERO

Se recomienda a los directivos de la EPS Moquegua tomar decisiones
asertivas y drasticas para mejorar la ejecucion presupuestal, especialmente en la
ejecucion de gastos, realizar monitorio de los recursos, evaluaciones trimestrales
sobre el avance presupuestal y seguimiento de la ejecucion presupuestal para
asegurar el cumplimiento de las metas presupuestales y asi evitar retrasos en la
ejecucion de gastos. Esto con la finalidad de contribuir al cumplimiento de los
objetivos estratégicos institucionales y por ende al cumplimiento de la mision de
la EPS Moquegua S.A., lo que permitira estar dentro de los primeros puestos en
el ranking de desempefo de las EPS a nivel nacional, el cual mide el

comportamiento de los indicadores de desempefio de las EPS.

SEGUNDA

Para garantizar una calidad y cobertura Optima de los servicios de
saneamiento, se recomienda a los directivos de la EPS Moquegua S.A. invertir en
infraestructura, invertir en tecnologias en temas de agua y saneamiento,
establecer politicas solidas de la mano con las entidades publicas y privadas que
se encuentran relacionados al sector de agua y saneamiento, con la finalidad de
mejorar la calidad y priorizacién de la cobertura de los servicios de saneamiento

gestionados en forma segura.

TERCERA

Se recomienda a los directivos de la EPS Moquegua S.A., mantener
actualizado su catastro técnico y catastro comercial, con la finalidad de facilitar el
mantenimiento y operacién de la red, detectar conexiones clandestinas, recuperar

clientes inactivos y mejorar la satisfaccion del cliente, permitiendo asi a contribuir
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enormemente a la reduccion de pérdida de Agua No Facturada (ANF),
incrementando asi los ingresos economicos de la EPS Moquegua S.A., lo que
permitira invertir mejor para brindar los servicios de mejor calidad a los usuarios
de la EPS Moquegua S.A.

CUARTA

Para obtener resultados favorables en lo social, ambiental y econémico se
recomienda a los directivos de la EPS Moquegua S.A. fortalecer la gobernabilidad
y gobernanza, mejorar el clima laborar a través de actividades que involucren a
todo el personal, realizar la evaluacion anual del codigo de Buen Gobierno
Corporativo para detectar falencias en el cumplimiento de los estandares previsto
en el codigo del Buen Gobierno Corporativo y asi obtener una buena gestién

empresarial que brinde servicios eficientes y de calidad.

QUINTA

Se recomienda a los directivos de la EPS Moquegua S.A. priorizar politicas
que busquen prever fendmenos destructivos de origen natural y humano, invertir
en tecnologias en temas de ingenieria para el proceso de tratamiento de aguas
residuales y trabajar articuladamente con las entidades publicas y privadas para

concientizar el cuidado del agua.
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Anexo 01:

Matriz de Consistencia

PROBLEMA OBJETICOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES | METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL
;,De qué manera incide Ila | Determinar la incidencia de la | La ejecucién presupuestal incide Recursos Tipo
ejecucion presupuestal en el | ejecucién presupuestal en el | directamente en el cumplimiento directamente - Bésica
cumplimiento de los objetivos | cumplimiento de los objetivos | de los objetivos estratégicos recaudados
estratégicos institucionales de la | estratégicos institucionales de la | institucionales de la EPS Ingresos Enfoque
EPS Moquegua S.A., 20237 EPS Moquegua S.A., 2023. Moquegua S.A., 2023. - Cuantitativo
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJEIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICOS Ejecucion Donacionesy | Nivel
;De qué manera incide Ila | Determinar la incidencia de la | La ejecucién presupuestal incide - Correlacional
ejecucion presupuestal en el | ejecucion presupuestal en el | directamente en el cumplimiento
cumplimiento del objetivo | cumplimiento del objetivo | del objetivo estratégico Gastos Disefio
estratégico institucional para | estratégico institucional para | institucional para garantizar una corrientes - No experimental
garantizar una calidad y cobertura | garantizar una calidad vy | calidad y cobertura optima de los Gastos - Transversal
oOptima de los servicios de | cobertura optima de los servicios | servicios de saneamiento, 2023. Gastos de
saneamiento, 2023? de saneamiento, 2023. capital Poblacion

- 52 trabajadores
;De qué manera incide Ila | Determinar la incidencia de la | La ejecucién presupuestal incide Garantizar una . de la EPS
ejecucion presupuestal en el | ejecucion presupuestal en el | directamente en el cumplimiento calidad y cobertura Calidad Moquegua S.A.
cumplimiento del objetivo | cumplimiento del objetivo | del objetivo estratégico optima de los
estratégico institucional para | estratégico institucional para | institucional para alcanzar Ia servicios de Cobertura Muestra
alcanzar la sostenibilidad | alcanzar la sostenibilidad | sostenibilidad economica y saneamiento - 52 trabajadores
econémica y financiera | econémica y financiera | financiera empresarial, 2023. Alcanzar la Sostenibilidad | de la EPS
empresarial, 2023? empresarial, 2023. sostenibilidad econdémica Moquegua S.A.

econdmica y .

¢;De qué manera incide la | Determinar la incidencia de la | La ejecucion presupuestal incide financiera Sostenibilidad | Tgcnica
ejecucion presupuestal en el | ejecucién presupuestal en el | directamente en el cumplimiento empresarial financiera - Encuesta
cumplimiento del objetivo | cumplimiento del objetivo | del objetivo estratégico | Cumplimiento - Analisis
estratégico  institucional para | estratégico institucional para | institucional para mejorar las | de objetivos Mejorar las Gobernabilidad | documental
mejorar las condiciones de | mejorar las condiciones de | condiciones de gobernabilidad y | estratégicos condiciones de
gobernabilidad y gobernanza, | gobernabilidad y gobernanza, | gobernanza, 2023. institucionales gobernabilidad y Instrumento
20237 2023. gobernanza Gobernanza - Cuestionario

- Ficha de
;,De qué manera incide Ila | Determinar la incidencia de la | La ejecucién presupuestal incide recoleccion de
ejecucion presupuestal en el | ejecucion presupuestal en el | directamente en el cumplimiento Asegurar la Recurso hidrico | datos
cumplimiento del objetivo | cumplimiento del objetivo | del objetivo estratégico disponibilidad del
estratégico institucional para | estratégico institucional para | institucional para asegurar la

asegurar la disponibilidad del
recurso hidrico y preservacion del
medio ambiente, 20237

asegurar la disponibilidad del
recurso hidrico y preservacion
del medio ambiente, 2023.

disponibilidad del recurso hidrico y
preservacion del medio ambiente,
2023.

Recurso Hidrico y
preservacion del
medio ambiente

Medio ambiente
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Anexo 02:

CUESTIONARIO DE EJECUCION PRESUPUESTAL

Cuestionario para trabajadores administrativos de la EPS Moquegua S.A., que forma
parte de la investigacion:

“EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023

INSTRUCCIONES: Estimado trabajador (a)

A continuacion Ud., encontrara un conjunto de preguntas relacionadas con la
“EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023” a lo que solicito por
favor que responda con toda sinceridad.

El instrumento tiene propdsito de investigacion y es de caracter anénimo e individual.
Sexo :M[ | F[ ]

Edad :

Coloque una (X) en el recuadro correspondiente de acuerdo a los siguientes enunciados:
Considerar las siguientes puntuaciones al realizar su respuesta:

ESCALA DE MEDICION

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces | Casi siempre Siempre
N° VARIABLE: EJECUCION PRESUPUESTAL ESCALA
ITEMS 11 2[3|4]5

DIMENSION 01: Ingresos

01 | La EPS Moquegua S.A., cuenta con directivas internas
transparentes para la captacion de ingresos.

02 | Se identificé con precision, el monto de desembolso a favor
de la EPS Moquegua S.A. en el afno 2023.

03 | Se proyectaron adecuadamente los ingresos por
Donaciones y Transferencias en la EPS Moquegua S.A. en
el ano 2023.

04 | Los ingresos de la EPS Moquegua S.A. son utilizados de
manera eficiente de acuerdo a la programacion
presupuestaria.

05 | Considera que la ejecucion presupuestal de ingresos fue
suficiente para el cumplimiento de los Objetivos
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Estratégicos Institucionales de la EPS Moquegua S.A., en
el ano 2023.

06

Existieron dificultades y deficiencias en la recaudacion del
presupuesto en la EPS Moquegua S.A. en el afio 2023.

07

La Oficina de Desarrollo y Presupuesto informa
oportunamente la ejecucion presupuestal de ingresos de la
EPS Moquegua S.A.

08

Se asignaron el presupuesto en las fechas programadas.

09

Se alcanzd a recaudar el presupuesto programado en la
EPS Moquegua S.A., en el afio 2023.

DIM

ENSION 02: Gastos

10

Para la ejecucion presupuestal se han programado los
gastos de acuerdo a las prioridades de la EPS Moquegua
S.A., en el afio 2023.

11

Con la ejecucién del gasto se logra el cumplimiento de los
Objetivos Estratégicos Institucionales de la EPS Moquegua
S.A.

12

En la realizacion de la ejecucién del gasto hay restricciones
presupuestarias en la EPS Moquegua S.A.

13

Las restricciones de gasto no permiten el logro de los
Objetivos Estratégicos Institucionales de la EPS Moquegua
S.A.

14

Se realizaron evaluaciones de resultados de gasto en el
logro de los Objetivos Estratégicos Institucionales de la EPS
Moquegua S.A. en el afo 2023.

15

El presupuesto asignado a cada area es controlado por el
funcionario y/o jefe responsable en la EPS Moquegua S.A.

16

Los gastos ejecutados cubren las necesidades que requiere
la EPS Moquegua S.A., para brindar un buen servicio.

17

Se realizé la ejecucion del gasto de acuerdo a lo
programado presupuestalmente de la EPS Moquegua S.A.
en el afno 2023.

18

En coordinacion con la oficina de presupuesto, para la
certificacion de cualquier gasto, se verifica y evalua
previamente si existia el presupuesto suficiente y necesario
para su ejecucion.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 03:

CUESTIONARIO DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES

Cuestionario para trabajadores administrativos de la EPS Moquegua S.A., que forma

parte

de la investigacion:

“EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023

INST

RUCCIONES: Estimado trabajador (a)

A continuacion Ud., encontrara un conjunto de preguntas relacionadas con la
“EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023” a lo que solicito por

favor

que responda con toda sinceridad.

El instrumento tiene propdsito de investigacion y es de caracter anénimo e individual.

Sexo

M) F[]

Edad :

Coloque una (X) en el recuadro correspondiente de acuerdo a los siguientes enunciados:

Considerar las siguientes puntuaciones al realizar su respuesta:

ESCALA DE MEDICION

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca Algunas veces | Casi siempre Siempre
N ° | VARIABLE: CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESCALA

INSTITUCIONALES

iITEMS

1/12]3]4]5

DIM

ENSION 01: Garantizar una calidad y cobertura optima de los servicios de
saneamiento

01 | La EPS Moquegua S.A., realiza constantemente el control de
calidad del agua potable que produce y distribuye.

02 |La EPS Moquegua S.A., ejecuta el programa de
mantenimiento de las conexiones de agua y alcantarillado.

03 |La EPS Moquegua S.A., supervisa los procesos de
comercializacion atendidos por terceros.

04 | La EPS Moquegua S.A. prioriza el acceso para la poblacion

con altos niveles de pobreza, que no cuentan con el servicio

o presentan deficiencias.
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05

La capacidad de infraestructura del sistema de agua potable
y alcantarillado de la EPS Moquegua S.A., abastece la
demanda de Ila poblacibn con respecto a nuevas
asociaciones de vivienda.

DIMENSION 02: Alcanzar la sostenibilidad econémica y financiera empresarial
06 | La EPS Moquegua S.A., cuenta con los ingresos necesarios
que les permita cubrir los costos de operacién y el
mantenimiento de los sistemas con que brinda los servicios.
07 | La EPS Moquegua S.A., reconoce al esfuerzo del cliente por
mantener un nivel de puntualidad con los pagos.
08 | La EPS Moquegua S.A., cuenta con un programa de
reduccion de cartera morosa.
09 | Las acciones y/o actividades del plan de control de pérdidas
lograron disminuir el porcentaje de Agua No Facturada en la
EPS Moquegua S.A.
10 |La EPS Moquegua S.A., mantiene constantemente
actualizado su catastro técnico y catastro comercial.
DIMENSION 03: Mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza
11 | La EPS Moquegua S.A., identifica y maneja los riesgos y

conflictos sociales en base a la comunicacion, participacioén y
negociacion social.

12

La EPS Moquegua S.A., cuenta con ambientes adecuados y
equipados para atender los procesos comerciales,
operacionales y administrativos.

13

La EPS Moquegua S.A., cuenta con un clima laborar positivo
que contribuye al cumplimiento de los objetivos de la
empresa.

14

La EPS Moquegua S.A., identifica las mejores habilidades de
un trabajador para luego potencializarlas para el beneficio de
la empresa.

15

La EPS Moquegua S.A., ejecutd en su totalidad el Plan de
Fortalecimiento de Capacidades.

DIM

medio ambiente

ENSION 04: Asegurar la disponibilidad del recurso hidrico y preservacion del

16

La EPS Moquegua S.A., elabora planes de adaptacion al
cambio climatico y/o instrumento de caracter ambiental que
lo sustituya.

17

La EPS Moquegua S.A., incorpora en sus procesos de
desarrollo la Gestion del Riesgo de Desastres.

18

La EPS Moquegua S.A., cuenta con tecnologia apropiada

para el tratamiento de aguas residuales.

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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Anexo 04: Validacion de juicio de expertos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGU A
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS

Escucla Profesional de Gestion Pablica vy Desarrollo Social

Titulo: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023"

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES.

1.1 APELLIDOS Y NOMBRES' rrvhoa Koo Miom Clizabeth
1.2. GRADO ACADEMICO s tilvlade e Condabilded
L3, INSTITUCION QUE LABORA : €PS MOQUEGWA sn
1.4. CARGO : C'-,P(’C\olv ste, en F7"'°>Vpb(’)"0
I 3 NOMBRE DEL INSTRUMENTO Ejecucion Presupuestal
1. ASPECTOS DE EVALUACION
Indicador Criterios Deficlente | Regular | Buena Muy buena | Fxcelente
1 |2 13 K 5
1. CLARIDAD [ Tsta ﬁnmul.xdum-nl:x‘.gu.{xc |
__| apropiado y comprensible > i} |
2.OBJETIVIDAD Esti expresado en conductas ‘ |
L observables. | X |
| CTUALIDAD Adecuado al avance de la ‘
N | ciencia y teenologia | W
1. ORGANIZACION | Presenta una organizacion |
| logica N | X
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos on |
cantidad y calidad £
o suficiente | | | | |
6. PETINENCIA Permite consaguir datos de [
acuerdo @ los  objetivos S( |
L planteados. |
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico-
| cientifico. X o |
8. COHERENCIA Enire las  dimensiones |
| indicadores v los items | X =
9. METODOLOGIA La estrmtegia responde al
proposit de 1 +
(10, APLICACION T SR
permitien un tatmiento <
estadistico pertinente. S |
11} OPINION DE APLICABILIDAD: Favorable (54 hleq )

. DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugar v fecha "‘%ueyl ujoa)2ees Firma del Experto W

Celutary: 95%19921) pNIN:_ HISZ 9y
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS
Escuela Profesional de Gestion Piblica y Desarrollo Social

Titulo: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023”

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

L. DATOS GENERALES. ‘ g ;
L1 APELLIDOS Y NOMBRES' . Madkieadole, Gomenr (/. i/
L2. GRADO Acg‘)tmco :
13. INSTITUCION QUE LABORA s UnAM )
14. CARGO : Jyfe b lo Qoimo e Gerh ol CallIud
L5. NOMBRE DEL INSTRUMENTO  : Ejecucién Presupuestal

1L ASPECTOS DE EVALUACION

Indicador Criterios Deficiente | Regular | Buena | Muy Excelente
1 2 3 buena 5
4

1. CLARIDAD Esta formulado con 36
lenguaje  apropiado vy
comprensible.

2, OBJETIVIDAD Esta expresado en _(,,
conductas observables.

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
cicacia y tecnologia

4, ORGANIZACION | Presenta una organizacién ¢
logica,

5, SUFICIENCIA Comprende los aspectos en X
cantidad Y calidad
suficiente.

6. PETINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos
planteados.

7.CONSISTENCIA | Basado en  aspectos I
teorico-ci N

8. COHERENCIA Entre las  dimensiones, X

v

9. METODOLOGIA | La estrategia responde al
propdsito de la
mvestigacion. {

10. APLICACION Es dtil, adecuado y los
datos permiten un _(/
tratamiento cstadistico
pertinente

. OPINION DE APLICABILIDAD: Favorable ()f  Desfavorable ( )

v, DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugary fecha: 97 25 7

cetwtarN: LE0-GPCOT/ pvin:_QOSLYTTY ™ Biran i ooncess Los

DNt (0514934
N Reg 052-051537
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS
Escucla Profesional de Gestién Piiblica y Desarrollo Social

Titulo: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023”

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS
L DATOS GENERALES. A " " to
L.1. APELLIDOS Y NOMBRES' : Gaicin (odhiguct \Dm.’c_" Nbe 50 extalésio
12. cmo,«cgntmco : Haecho en fhdmaishacer g Geshiof J
1.3. INSTITUCION QUE LABORA aH ; als
14. CARGO chjmd;nada Yaechia castian Poblica
1.5. NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Ejecucion Presupuestal
. ASPECTOS DE EVALUACION
Indicador Criterios :’kﬁcienh ;hg-hr ?uen Muy buena | Excelente
4 5
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje
apropiado y comprensible. X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables. X
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la
ciencia y tecnologia )(
4. ORGANIZACION | Presenta una organizacién X
l6gica.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
cantidad y calidad X
suficiente.
6. PETINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos )<
planteados.
7. CONSISTENCIA Basado cn aspectos tedrico-
cientifico. X
8. COHERENCIA Entre las dimensiones,
indicadores y los items. X
9. METODOLOGIA | La estrategia responde al
propésito de la )(
investigacion.
10. APLICACION Es itil, adecuado y los datos
permiten un tratamiento X
estadistico pertinente. -
1L OPINION DE APLICABILIDAD: Favorable (/) Desfavorable ( )

v. DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugary fecha: 11 /07/2023

Celular N:

Q3580 009|

blica
Reg. Uniq/ CLAD, N°. 2198

Firma del Experto:

pnin:_ 181160
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES Y ADMINISTRATIVAS

Escuela Profesional de Gestion Piiblica y Desarrollo Social

Titulo: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.AL 20237
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

I DATOS GENERALES.

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES' : Uyrvhia Romaro Muam Clizabelh
1.2. GRADO ACADEMICO : hivlado en Comlabli da
L3 INSTITUCION QUE LABORA : gps HOguEeUn S
1.4. CARGO : Especialistn on  presupueste
L5. NOMBRE DEL INSTRUMENTO  : Cumplimiento de Objetivos Estratégico
Institucionales
1. ASPECTOS DE EVALUACION
Indicador Criterios Deficiente | Regular | Buena | Muy buena | Excelente
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje
apropiado v comprensible X
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en conductas
observables. | ———— « i)
3.ACIUALIDAD Adecuado al avance de la "
ciencia y teenologia
4. ORGANIZACION | Presenta una organizacion
logica. N *
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
cantidad y calidad v
i suficiente
6. PETINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a  los  objetivos v
L | planteados.
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico-
cientifico, | X
8. COHERENCIA Entre  las  dimensiones. |
— | indicadores v los items. b |
9. METODOLOGIA | La estrategia respomde al | ‘ |
proposito de la R [
| S investisacion g |
10. APLICACION Es util. adecuado v los datos {
permiten  un  tratamiento | V3
777777 estadistico pertinente. | -
I OPINION DE APLICABILIDAD: Favorable( ) Desfavorable( )

. DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugar v fecha Mga,g_ a2 04200 Firma del Experto:
CellarN: _95399921¥ DNIN. YEPSZ98Y
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Titulo: “EJECUCION PRESUPUE_STAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023"

FICHA DE VALIDACTON DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES.
1.1. APELLIDOS Y NOMBRES' . Hadvweads Lea, Germen Ufor—
1.2, GRADO ACdA:EMICO ] ,:x;.?"a;r’
1.3, INSTITUCION QUE LABORA e
1.4, CARGO s Tafe o by Cfieina chide Cobited
1.5, NOMEBRE DEL INSTRUMENTO ¢ Cumplimiento de Objetivos Estratégico
Institucionales
. ASPECTOS DE EVALUACION
Indicador Criterins Deficiente | Regular | Boena | Muy Excelente
i 2 3 buena -4
4
1. CLARIDAD Esta  formulado con
lenguje  apropiads o
comprensible.
L. OBJETIVIDAD Estd expresado en e
conduct les.,
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ..L’
cigncia ¥ tecnoboiia
4. ORGANIZACION | Presenta una organizaciin e
1o gica.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspecios en
cantidad ¥ calidad A
suficiente.
. PETINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos '5(
planteados,
T. CONSISTENCIA Basado en HSPECIDS 'S
tedrico-cientifico
. COHERENCLA Entre las  dimensiones, &
indicadores v los items,
9. METODOLOGIA |La estrategia responde al
prophsito de la ¢
o
10. APLICACION Es otil, adecuado y los
datoz permiten un /F
ratamiento estadistico
pertinente.

11, OPINION DE APLICABILIDAD:

V. DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugar y fecha: Q;’c "'S'i—fg‘j _Firma del Experto: ¢

Favorable &) Desfavorable { )

Celular N: E\’Z ?-‘?‘?é-ﬂif DNI N: _ﬂ'-"ﬂ 5 Ly -V_D‘Dm?‘ﬁgaEDM| v

D DS T4504
N* Reg 052051517
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Titulo: “EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023»
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS
L DATOS GENERALES. . \ A F‘
1.1. APELLIDOS Y NOMBRES' : Goueia (lodiigre® pmﬂj Alte rD\ Echalesim
1.2. GRADO ACADEMICO : Haetho a¢ Adminishacica y 6ef "] '
1.3. INSTITUCION QUE LABORA [, pHi ; R ia
14. CARGO : Eo‘::]miﬂadm Naesfrin Geshion Pob
L.5. NOMBRE DEL INSTRUMENTOQ  : Cumplimiento de Objetivos Estratégico
Institucionales
1L ASPECTOS DE EVALUACION
Indieador Criterios Deficiente | Regular | Buema | Moy buena | Excelente
1 F 3 4 5
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje
apropiade v comprensible, ;(-
2. OBJETIVIDAD Esti expresado en conductas
observables. -}/
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de Ia X ]
ciencia v tecnologia - |
4. ORGANIZACION | Presenta una organizacién
ldgica, X
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
cantidad ¥ calidad ){J
suficiente.
6. PETINENCIA Permite conseguir datos de
acuerdo a los objetivos X
planteados. |
7. CONSISTENCIA | Basado en aspectos tedrico- |
cientifico. | ,IX'
8. COHERENCIA Entre las dimensiones,
indicadores y los items. X
9, METODOLOGIA | La estrategia responde al
propésito de la | X
investigacion. |
10. APLICACION Es titil, adecuado y los datos |
permiten un  tratamiento /}(
estadistico pertinente. |
1. OPINION DE APLICABILIDAD: Favorable (V‘S Desfavorable | )

v, DATOS COMPLEMENTARIOS:

Lugary fecha: [[oqueqea 119/ 24} Firma del Experto: Reg. Unic CLAD. N°, 21538
Celular N: ‘Ué Eﬂ gl DNIN: ’}?LH-E ”56
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Anexo 05: Ficha de recoleccion de datos — Ingresos y gastos de la EPS
Moquegua S.A., 2023.

PROCESO PRESUPUESTARIO DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023.
RESUMEN CONSOLIDADO DE LOS INGRESOS POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO
( INDICADOR DE EFICACIA )

{En Nuevos Soles)

DEPARTAMENTO : PRINER SEMESTRE ]
PROVINCIA ANUAL Cd

ETTE

= INDHICADOR DE EFICACIA
PIA PIM EJECUCION
FUENTE DE FINANCIAMIENTO IE1 (P18) 1ET (PIM)
r i) i @ ’ &1 W=p311) §)-03/2)
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
TOTAL [] 1 ] 0.00 0.00
(1) Presupuesto institucional de Apertura (Pld) : Presupuesto Inicial que aprueba ef Directorio.
(2) Presupuesto instifucional Modificado (PIM) - Ce de & PIA mas las modificack presuy
(3) Ejecucion Presupuestaria - Consignar los montos recaudados, capfados u obtenidos duranie el periodo evaluado.
(4) IE1 {PA) - Indicador de Eficacta que identifica el avance da la Ejecucion Presupuesiaria de fos Ingresos efeciuada por el Pliego respecio al PIA
(5) IEI {PIM) : Indicador de Eficacia que idenfifica &f avance de la Ejecucion Presupuestana de los [ngresos efeciuada por el Pliego respecio al PIM.
ELABORADO POR : APROBADO POR :
PROCESO PRESUPUESTARIO DE LA EPS MOQUEGUA S.A,, 2023.
RESUMEN DE LOS INGRESOS A NIVEL DE GENERICA
(INDICADOR DE EFICACIA)
(En Nuevos Soles)

DEPARTAMENTO :

PROVINCIA  : ANUAL D

ETTE

INDICADOR DE EFICACIA

PIA PIM EJECUCION
CONCEPTO DE INGRESO IEI [PIA) IEI (PII
4 ) " @ 4 €] {43 11) (53 /2)
13: VENTA DE BIENES ¥ SERVICIOS Y DERECHOS ADMINISTRATI
14: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
15: 0TROS INGRESOS

19: SALDOS DE BALANCE
TOTAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(1) Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) : Presupuesto Inicial que aprueba el Directono

(2} Presup Insti al Modificado (PIM) © Cemp el PiA mds las modificaciones presupuestanas.

(3 Ejecusion Presupuestana : Consignar los montos recaudados, captados u obfenidos durante el penodo evaluado

(4} IEI (PIA) - Indicador de Eficacia que identifica el avance de la Ejecucion Presupuestana de los Ingresos efectuads por el Pliege respecto al PIA

(5) IEV (PIM) : Indicador de Eficacia que identifica el avance de la Ejecucién Presupuestana de fos Ingresos efectuada por el Pliego respecto al PIM

ELABORADO POR : APROBADO POR
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PROCESO PRESUPUESTARIO DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023.
RESUMEN CONSOLIDADO DEL GASTO A NIVEL DE FUENTE DE FINANCIAMIENTO
( INDICADOR DE EFICACIA )
(En Nuevos Soles)
DEPARTAMENTO : .. PRIMER SEMESTRE
PROVINCIA ANUAL
ETTE
PlA PIM EJECUCION INDICADOR DE EFICACIA
FUENTE DE FINANCIAMIENTO (DEVENGADO) IEG (PIA} IEG (PIM)
4 1) s @ " @ W=ar1 ®)=3/2)
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
TOTAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ELABORADO POR : APROBADO POR :
PROCESO PRESUPUESTARIO DE LA EPS MOQUEGUA S.A., 2023.
RESUMEN CONSOLIDADO DEL GASTO A NIVEL DE GENERICA
( INDICADOR DE EFICACIA )
(En Nuevos Soles)
DEPARTAMENTO : c.ociiiiininisiniciiinans PRIMER SEMESTRE
PROVINCIA ANUAL
ETTE
PIA PIM EJECUCION INDICADOR DE EFICACIA
GENERICA DEL GASTO (DEVENGADO) 1EG (P14) IEG (PIM)
r r r
) @ (K] -pi1 B=312)
5. Gatos de corrientes
5-21: Parsonal y obligaciones sociales
5-22: Pensiones y oras prestaciones sociales
5-23: Bienes y servicos
§-24: Donaciones y ranskerencias
5-25: Oiros gasios
6. Gastos de capital
6-26: Adquisicion de acivos no fnanciercs
7. Servicio de la deuda
7-28: Servico de |a deuda phica
TOTAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ELABORADO POR : APROBADO POR :
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Anexo 06: Data

3

EJECUCION PRESUPUESTAL

GASTOS

INGRESOS
PG Ol|PGO02|PG03(PG 04|PG 05|PG 06|PG 07|PG 08|PG 05|PG 10(PG 11|PG 12|PG 13|PG 14|PG 15|PG 16|PG 17(PG 18

4
5
5
4
5
4
4
5
5
5
5
4
5
5
4
5
5
3
3
1
5
3
4
5
5
3
5
5
4
5

TRABAJADOR 01
TRABAJADOR 02
TRABAJADOR 03

TRABAJADOR 04
TRABAJADOR 05
TRABAJADOR 06

TRABAJADOR 07
TRABAJADOR 08
TRABAJADOR 09

TRABAJADOR 10
TRABAJADOR 11
TRABAJADOR 12
TRABAJADOR 13

TRABAJADOR 14
TRABAJADOR 15
TRABAJADOR 16

TRABAJADOR 17
TRABAJADOR 18
TRABAJADOR 19

TRABAJADOR 20
TRABAJADOR 21
TRABAJADOR 22
TRABAJADOR 23

TRABAJADOR 24
TRABAJADOR 25
TRABAJADOR 26

TRABAJADOR 27
TRABAJADOR 28
TRABAJADOR 29

TRABAJADOR 30
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3

EJECUCION PRESUPUESTAL

GASTOS

INGRESOS
PG 01|PG 02|PG 03(PG 04|PG 05|PG 06| PG 07 |PG 08|PG 05|PG 10(PG 11|PG 12|PG 13|PG 14|PG 15|PG 16|PG 17(PG 18

5
5
5
4
5
3
5
2
4
4
3
4
3
4
4
3
3
2
5
5
4
4

TRABAJADOR 31
TRABAJADOR 32
TRABAJADOR 33

TRABAJADOR 34
TRABAJADOR 35
TRABAJADOR 36

TRABAJADOR 37
TRABAJADOR 38
TRABAJADOR 39

TRABAJADOR 40
TRABAJADOR 41
TRABAJADOR 42
TRABAJADOR 43

TRABAJADOR 44
TRABAJADOR 45
TRABAJADOR 46

TRABAJADOR 47
TRABAJADOR 48
TRABAJADOR 49

TRABAJADOR 50
TRABAJADOR 51
TRABAJADOR 52
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Garantizar una calidad y
cobertura optima de los
servicios de saneamiento

Alcanzar la sostenibilidad

econdmica y financiera

empresarial

Mejorar las condiciones de

gobernabilidad y gobernanza

Asegurar la
disponibilidad del
Recurso Hidrico y
preservacion del
medio ambiente

PG 01|PG02|PG 03

]
(1]
8

PG 05

PG 06

PG 07

PG 08|PG 09

PG 10

PG 11|PG 12

PG 13

PG 14

PG 15

PG 16|PG 17 |PG 18

TRABAJADOR 01

TRABAJADOR 02

TRABAJADOR 03

TRABAJADOR 04

TRABAJADOR 05

TRABAJADOR 06

TRABAJADOR 07

TRABAJADOR 08

plulp|p|wie|e|w

TRABAJADOR 09

TRABAJADOR 10

TRABAJADOR 11

TRABAJADOR 12

TRABAJADOR 13

TRABAJADOR 14

TRABAJADOR 15

TRABAJADOR 16

TRABAJADOR 17

TRABAJADOR 18

TRABAJADOR 19

TRABAJADOR 20

TRABAJADOR 21

TRABAJADOR 22

TRABAJADOR 23

TRABAJADOR 24

TRABAJADOR 25

TRABAJADOR 26

TRABAJADOR 27

I R A L N A L L R D L L L R R L L N L R R DR L R
nwlvb|p|lplvbln|plw|lvvjw|lw|p bl |w|b|s|&|v|B|wn
AR | (0000 | || [0 |00 [P [ | (P e w B (W

bbbl |vmjwiw|lw|b|lw|s|lw|s|B B

L L L L o e o N Y o Y e O =~ L R R Y o Y o R W S

nin|blb|p|p|blvwwm|vvp|pr|ebE o w|w|w|w|w || s

b A | (A ||| fw| e w|e | B R0
N A N L A A N L A T N A A A A A L A A A LS A N L
vw|e|v|e|e|ve|e|lwwlelelelelpluvvplele|le|lw|s|s|s

I A N L N A T N S A N A N A A N A N L S A A L

Vws|leeslu|lpmulpelvweslelesls|lveslveslelesle]s
[0 T NS Y N NS O O I O I T TR Y S N N = O Y I Y = O N A Y N =S O O S I O NS I T Y )

Niplblplwlw|plprilplr|v|blujw|kr|p|lwlb ||| |BV| R |n|R
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L A =L L L = L A e e A L A L A s e E N e A L L A A N L N L = LR = )

Nwlwlw|p|lplblrlupr|plulblu|lr|plwvjw|ps|b|bB|w|s|B|N
nwlb(lbln|jn|vp|lplr|plwlwjm|Pr|p|lwjw|p|b|bE| BB~

nwlblvjw|lv|p|lplw|plv|blu|lkr|plwjlw|p|p|lw|b|s|v|w|s|n
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CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Garantizar una calidad y
cobertura optima de los
servicios de saneamiento

Alcanzar la sostenibilidad

econdmica y financiera

empresarial

Mejorar las condiciones de
gobernabilidad y gobernanza

Asegurar la

disponibilidad del

Recurso Hidrico y
preservacion del
medio ambiente

PG 01|PG 02|PG 03

o
g

PG 05

PG 06

PG 07 |PG 0B|PG 05 (PG 10

PG 11|PG 12|PG 13(PG 14|PG 15

PG 16|PG 17|PG 18

TRABAJADOR 28

TRABAJADOR 29

TRABAJADOR 30

TRABAJADOR 31

TRABAJADOR 32

TRABAJADOR 33

TRABAJADOR 34

TRABAJADOR 35

TRABAJADOR 36

TRABAJIADOR 37

TRABAJADOR 38

TRABAJADOR 39

TRABAJADOR 40

TRABAJADOR 41

TRABAJADOR 42

TRABAJADOR 43

TRABAJADOR 44

TRABAJADOR 45

TRABAJADOR 46

TRABAJIADOR 47

TRABAJADOR 48

TRABAJADOR 49

TRABAJADOR 50

TRABAJADOR 51

TRABAJADOR 52
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Anexo 07: Prueba de confiabilidad

CUESTIONARIO 1: EJECUCION PRESUPUESTAL

Resumen de procesamiento de
casos

N %

Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 0,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
N de elementos
Cronbach
0,743 18

123



CUESTIONARIO 2: CUMPLIMIENTO DE
INSTITUCIONALES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 0,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
N de elementos
Cronbach
0,739 18

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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ANEXO 1.

FORMATO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO INSTITUCIONAL UNAM
1. DATOS DEL AUTOR
Nombres y Apellidos: clima Wicpanoce Tutgo
DNI/Carnet de Extranjeria/Pasaporte N°: ©wt @ 20551819
Correo electronico: éa\’me.- sgs@Lo'\m:\. com
Teléfono/Celular: Q86182324
2. GRADO, TITULO O ESPECIALIZACION (Marque con una X)

Bachiller Titulo Profesional Magister Doctor Segunda Especialidad
X
3. TIPO DE PUBLICACION (Marque con una X)
a) Articulo( )

b) Tesis de pregrado (X)
c¢) Tesis de Maestria ( )
d) Tesis de Doctorado ( )
e) Monografia ( )
f) Reporte de caso cientifico o hallazgos ( )
g) Libro ()
h) Partedeunlibro ( )
i) Revision ( )
j) Conferencia ( )
k) Presentacion ( )
I)  Articulo preliminar ( )
m) Articulo antes de ser publicado ( )
n) Articulo de prensa ( )
0) Documentos internos ( )
p) Imagen ()
q) Documentos técnicos ( )
r) Ponencias presentadas en eventos cientificos (Jomada, Congreso, Simposio Conferencias, etc.)()
s) Informes de suficiencia profesional. ()
t) Patentes producidas por académicos/as. ( )

4. TIPO DE TRABAJO DE INVESTIGACION (Marque con una X)
a) Tesis (X)
b) Trabajo de Investigacion ( )
¢) Trabajo de suficiencia profesional ( )
d) Trabajo académico ( )

5. DATOS DE LA PUBLICACION

¢ \ E‘_uw\P\."mnrﬂ'l‘a
. Erecucion Peesulue .s["a‘. 4 a0 mmiidentis- en 2
Titulo: Fexraté sicos Tastiducionales el E€X o4 ve b ¥e S. A, 2027

Campo del conocimiento OCDE (Indicar el cédigo de clasificacién OCDE de la obra):
Fecha de publicacién:
6. DATOS DEL ASESOR:
Nombres y Apellidos: De¢. Oscac Toaw Mamami WMamam,
DNI/Pasaporte/Cedula: ©wi: 214394420
ORCID: \-‘\ég!"!;'.}lsa;i\g .ava/oo00-0ned - FilMa
Documento de identidad y Nombres y apellidos
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LICENCIAS

Licencia Estandar

Bajo los siguientes términos, autorizo el depdsito de mi trabajo de investigacion en el Repositorio
Institucional Digital de la UNAM

Con la autorizacion de depésito da mi trabajo de investigacion, otorgo a la Universidad Nacional de
Moquegua, una Licencia No Exclusiva para reproducir. distribuir, comunicar al piblico, transformar
(inicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y poner a disposicion del pablico mi trabajo de
investigacion (incluido el resumen), en formato fisico o digital, en cualquier medio, conocido o por
conocerse, a través de los diversos servicios provistos por la Universidad, creados o por crearse, tales
como el Repositorio Institucional Digital de la UNAM, Coleccion de Tesis, entre otros, en el Pert y en el
exiranjero, por el tiempo y veces gue considere necesarias, y libre de remuneraciones.

En virtud de dicha Licencia, la UNIVERSIDAD NACIONAL DE MCQUEGUA, podra reproducir mi trabajo
de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin modificar su contenido, solo con
los propdsitos de seguridad, respaldo y preservacion.

Declaro que el trabajo de investigacion es una creacion de mi autoria y exclusiva titularidad, o coautoria
con litularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente licencia y, asimismo, garantizo
que dicho trabajo de investigacion no infinge derechos de autor de terceras personas. La UNIVERSIDAD
NACIONAL DE MOQUEGUA consignara el nombre del/los autor/es del trabajo de investigacion, y no le
hara ninguna madificacion mas de la permitida en la presente licencia.

Autorizo el deposito (marque con una X)
X Slautorizo que se deposite inmediatamente
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ANEXO VIII

DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD DE TRABAJO DE
INVESTIGACION / TESIS / TRABAJO DE SUFICIENCIA PROFESIONAL

Yo, ... Hiseanoca. gy SER..... R e A :
bachiller de la Escuela Profesional de:

..... Besdigh.... LEbNicn. ..o A esasselle. s 2088 s
de la Universidad Nacional de Moquegua, identificado(a) con DNI N°...302838\4...., autor(a)
del Trabajo de Investigacion / Tesis / Trabajo de suficiencia profesional denominado:

....... Eenocion.. Csesoe .e.éz]....\_q,...s-.-e...Imc&dmg(e,....m..d....c;semgltmlm'\n..........
.......é.cr...O.bae:ki.um.....E._‘ﬂm.ﬁ.%im.s....I:-;.s}i.&u.gs'9.\.\3!&.;....&a....'Fa....E,‘E’.fa..M.ﬁquc.cbua ......
s N el T N NSRBI S e A I ol R

Declaro bajo juramento que:

1. El trabajo de investigacién es auténtico, siendo resultado de mi trabajo personal, que no
se ha copiado, que no se ha utilizado ideas, formulaciones, citas integrales e ilustraciones
diversas, sacadas de cualquier tesis, obra, articulo, memoria, etc., (en versién digital o
impresa), sin mencionar de forma clara y exacta su origen o autor, tanto en el cuerpo del
texto, figuras, cuadros, tablas u otros que tengan derechos de autor. Por tanto, el trabajo
de investigacion no ha sido plagiado total ni parcialmente.

2. El trabajo de investigacion no ha sido autoplagiada, es decir, no ha sido publicada ni
presentada anteriormente para obtener algin grado académico previo o titulo profesional.

3. Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, ni duplicados,
ni copiados y por tanto los resultados que se presentan en el trabajo de investigacion
constituiran aporte a la realidad investigada.

Soy consciente de que, el hecho de no respetar los derechos de autor y hacer plagio, es objeto
de sanciones universitarias y/o legales, por lo que asumo cualquier responsabilidad que pudiera
derivarse de irregularidades en el trabajo de investigacion, asi como de los derechos sobre la
obra presentada.

Moquegua, LaL de ..Qs-}.?&ss'-...ée-...&(?&‘l...
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DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES
“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA N° 761-2024-UNAM/CO
Moquegua, 13 de noviembre de 2024
LA COMISION ORGANIZADORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

VISTOS:

El Acuerdo de Sesion Ordinaria de Comision Organizadora de fecha 13 de noviembre de 2024;
PROVEIDO N° 11903-2024 de fecha 13 de noviembre de 2024 emitido por la Presidencia de la Comision
Organizadora; INFORME N° 573-2024-UNAM-CO-P/SG de fecha de recepcién 13 de noviembre de 2024
emitido por la Secretaria General; CARTA N° 182 y 188-2024-GYT/UNAM-PCAS de fecha 11 de noviembre
de 2024 emitido por el Area de Grados y Titulos; Sobre el otorgamiento del Titulo Profesional de Licenciado
en Gestion Publica y Desarrollo Social y demas documentos que escoltan el expediente administrativo, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Peri en su articulo 18° prevé que cada Universidad es
auténoma en su régimen normativo, de gobierno, académico, administrativo y econdmico, y el articulo 8°
de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, establece que la referida autonomia inherente a las Universidades,
se ejerce de conformidad con la Constitucion y las Leyes de la Republica e implica las organizaciones de
su sistema académico, econémico y administrativo, asi como la administracion de sus bienes y rentas,
elaborar su presupuesto y aplicar sus fondos con la responsabilidad que impone la Ley;

Que, de conformidad con la Ley N° 28520 de fecha 23/05/2005, se cred la Universidad Nacional
de Moquegua, cuyo articulo 1° dispone: “créase la Universidad Nacional de Moquegua como persona
juridica de derecho publico interno, con sede en la ciudad de Moquegua, Provincia de Mariscal Nieto,
Departamento de Moquegua”. Asimismo, a través de la Resolucion del Consejo Directivo N° 103-2017-
SUNEDU/CD, el Concejo Directivo de la SUNEDU, le otorgo la Licencia Institucional a la Universidad
Nacional de Moquegua; la misma que fue modificada a través de la Resolucion del Consejo Directivo N°
135-2022-SUNEDU/CD;

Que, el articulo 29° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, establece que, aprobada la ley de
creacion de una universidad publica, el Ministerio de Educacion (MINEDU), constituye una Comision
Organizadora integrada por tres (3) académicos de reconocido prestigio, que cumplan los mismos requisitos
para ser Rector (...). Esta Comision tiene a su cargo |la aprobacion del estatuto, reglamentos y documentos
de gestion académica y administrativa de la universidad, formulados en los instrumentos de planeamiento,
asi como su conduccién y direccion hasta que se constituyan los érganos de gobierno que, de acuerdo a la
presente Ley, le correspondan”;

Que, mediante Resolucién Viceministerial N° 011-2024-MINEDU de fecha 31/01/2024, se
reconformé la Comisién Organizadora de la Universidad Nacional de Moquegua, integrada por los
académicos: Dr. Jorge Lazaro Franco Medina, como Presidente; Dr. Edwin Molina Porcel, como
Vicepresidente Académico y Dr. Avid Roman Gonzalez, como Vicepresidente de Investigacion;

Que, el articulo 58° de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, concordado con el articulo 14° del
Estatuto de la Universidad Nacional de Moquegua, aprobado con Resolucién de Comisién Organizadora N°
578-2021-UNAM, establecen que el Consejo Universitario es el maximo érgano de gestion, direccion
y ejecucion académica y administrativa de la universidad. En el caso de la Universidad Nacional de
Moguegua, dada su condicion y naturaleza, corresponde ejercer dicha atribucion a la Comision
Organizadora quien hace las veces de Consejo Universitario, disposicion relacionada con la Resolucion
Viceministerial N° 244-2021-MINEDU y sus modificatorias;
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Que, el articulo 44° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, sefiala que las universidades otorgan

los grados académicos de Bachiller, Maestro, Doctor y los Titulos Profesionales que correspondan, a
nombre de la Nacién (...);

Que, el numeral 45.2 del articulo 45° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, precisa los
requisitos minimos para la obtencion del titulo profesional, como son: el grado de Bachiller y la
aprobacion de una tesis o trabajo de suficiencia profesional. Asimismo, establece que el titulo profesional
solo se puede obtener en la universidad en la cual se haya obtenido el grado de bachiller,

Que, mediante Resoluciéon de Comision Organizadora N° 1153-2021-UNAM, se aprobé el
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Moquegua, el mismo que fue modificado a
través de las Resoluciones de Comision Organizadora N° 410, 453 y 890-2022; N° 880-2023 y N° 081, 484-
2024-UNAM el cual establece los requisitos y norma los procedimientos para la obtencién de los grados
académicos y titulos profesionales conferidos por esta Casa Superior de Estudios;

Que, mediante Carta N° 182 y 188-2024-GYT/UNAM-PCAS de fecha 11.11.2024, el
Especialista del Area de Grados y Titulos, remite a Secretaria General, el expediente de dos (2) bachilleres
| de la Escuela Profesional Gestion Publica y Desarrollo Social, quienes se encuentran aptos para la
expedicion del Titulo Profesional de Licenciado en Gestién Publica y Desarrollo Social por la modalidad de
sustentacion de tesis, al haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos legales y reglamentarios'"),
exigidos en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Moquegua, conforme lo sefiala
la Direccion de la Escuela Profesional de Gestion Publica y Desarrollo Social, razén por la cual la Secretaria
General a peticion de la PCO incluye los expedientes como punto de agenda para ser tratado en Sesion de
Comision Organizadora de fecha 13 de noviembre de 2024;

Que, se ha establecido como atribucién de la Comisién Organizadora de la UNAM, la facultad
de conferir los grados académicos y los titulos profesionales (...), por lo que en mérito al pedido del
Secretario General y debatido el caso en Sesion Ordinaria de fecha 13 de noviembre 2024, se acordo por
unanimidad conferir a nombre de la Nacion el Titulo Profesional de Licenciado en Gestion Publica y
Desarrollo Social, por la modalidad de la Sustentacion de Tesis, a dos (2) Bachilleres de la Escuela

(1) Articulo 122°. - Requisitos para la obtencién del Titulo Profesional
Para obtener el Titulo Profesional el interesado debera presentar ante su Escuela Profesional un
expediente con la siguiente documentacion:

a. Solicitud dirigida al Director de la Escuela Profesional o quien haga sus veces, indicando la fecha
y numero de comprobante de pago.

b. Dos (2) fotografias de frente, tamafio pasaporte a color con fondo blanco (con traje formal); para
garantizar la seguridad ciudadana.

c. Dos ejemplares de la Tesis, del Trabajo de Suficiencia Profesional o Informe del Examen
Profesional en fisico, uno para la Biblioteca y otro para la Escuela Profesional, y un CD con la
version digital.

d. Formulario de autorizacién del graduado para la publicacion de la Tesis, Trabajo de Suficiencia
Profesional o Informe de Examen Profesional en el repositorio.

e. Declaracién Jurada de originalidad de la Tesis, Trabajo de Suficiencia Profesional o Informe de
Examen Profesional.

La Escuela Profesional es responsable de completar el expediente del bachiller en un plazo maximo de
3 dias habiles y derivar a la Oficina de Secretaria General, adjuntando los siguientes documentos:

a. Copia del acta de sustentacion indicando la modalidad de obtencion del titulo profesional.

b. Constancia de “no adeudo” de Bienes a la Universidad, bienes a los Laboratorios Basicos y de
Especialidad, material bibliografico; dichos documentos deberan ser refrendados por los
responsables a cargo.

Domicilio Fiscal: Prolongacién Av., Ancash S/N - Moquegua
RUC: 20449347448 - Teléfono: (053) 670168
Pagina Web: www.unam.edu.pe

Péginaz de 3



DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES
“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”
Ill... Resolucion de Comision Organizadora N° 761-2024-UNAM/CO

Profesional de Gestion Publica y Desarrollo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de Moquegua;

Que, estando en uso de las facultades y atribuciones conferidas en el articulo 18° de la
Constitucion Politica del Pert; la Ley N° 30220, Ley Universitaria; el Documento Normativo denominado:
“Disposiciones para la Constitucion y Funcionamiento de las Comisiones Organizadoras de las
Universidades Publicas en proceso de Constitucion”, aprobado mediante la Resolucién Viceministerial N°
244-2021-MINEDU y sus modificatorias, y en la Resolucién Viceministerial N° 011-2024-MINEDU, asi como
en el Estatuto de la Universidad Nacional de Moquegua y demas normas concordantes;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: CONFERIR, a nombre de la Nacién el TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADO EN GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL por la modalidad de Sustentacién de
Tesis, a los Bachilleres de la Escuela Profesional de Gestién Publica y Desarrollo Social de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Moquegua, de acuerdo al siguiente detalle:

1. DENILSSON RONALDO COPA MAMANCHURA

TESIS : “GESTION MUNICIPAL Y EL DESARROLLO LOCAL EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL MARISCAL NIETO MOQUEGUA, 2023", cuyo Asesor fue el Dr. Hugo
Ruben Marca Maquera.

2. JIMY HIRPANOCA TURPO

TESIS : “EJECUCION PRESUPUESTAL Y SU INCIDENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES DE LA EPS MOQUEGUA S.A.,
2023", cuyo Asesor fue el Dr. Oscar lvan Mamani Mamani..

ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZAR, a la Secretaria General de la Universidad Nacional de
Moquegua, expedir y registrar los Diplomas correspondientes para su otorgamiento.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR al Area de Grados y Titulos de la Universidad Nacional
de Moquegua, para que realice las acciones pertinentes conducentes, relacionadas con la inscripcion de
los grados y titulos en el Registro de Grados y Titulos de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria - SUNEDU.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR, la presente Resolucion a todas las instancias y
dependencias administrativas y académicas de la Universidad Nacional de Moquegua, para su
conocimiento, cumplimiento y demas fines pertinentes.

ARTICULO QUINTO: ENCARGAR, a la Oficina de Tecnologia de la Informacion, la publicacion
de la presente Resolucion en el portal de transparencia de la Universidad Nacional de Moquegua.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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