UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

Escuela Profesional de Ingenieria de Minas

Trabajo de Suficiencia Profesional

“APLICACION DE KPI DE DESEMPENO DE LINEA DE MANDO
OPERACIONAL PARA MEJORAR INDICADORES DE
AUDITORIAS Y ACCIDENTES DE SEGURIDAD EN LA
EMPRESA CONSORCIO COSAPI MAS ERRAZURIZ”

Presentado por:

BACH. ADAN ARCE RAMOS

Para optar el Titulo Profesional de:

INGENIERO DE MINAS

MOQUEGUA - PERU

2020



u ESCUELA PROFESIONAL DE

U!NA INGENIERIA DE MINAS

ACTA DE SUSTENTACION DE TRABAJO POR SUFICIENCIA

Folio N° 06
[.  Documento de aprobacion de la sustentacion del Trabajo de Suficiencia Profesional:
Resolucion de Comision Organizadora N° 0502-2020-UNAM
Fecha: Moquegua 23 de setiembre de 2020.

II.  El Jurado ha calificado la defensa del Trabajo de Suficiencia Profesional, TITULADO:
APLICACION DE KPI DE DESEMPENO DE LINEA DE MANDO OPERACIONAL
PARA MEJORAR INDICADORES DE AUDITORIAS Y ACCIDENTES DE
SEGURIDAD EN LA EMPRESA CONSORCIO COSAPI MAS ERRAZURIZ.

Bachiller:
ADAN ARCE RAMOS
Asesor Principal:
Dr. Arquimedes Ledn Vargas Luque
III.  Se dictamina:
Como: APROBADO por UNANIMIDAD
La defensa aprueba con nota: 14 (CATORCE), bajo la modalidad de Trabajo de Suficiencia
Profesional, por lo que Slopta el Titulo Profesional de INGENIERO DE MINAS.
Siendo las 09:15 horas a los 23 dias del mes de SETIEMBRE del aiio 2020 se procede a la

firma con conformidad de lo dictaminado por el Jurado.

Presidente

Mgr. Jorge Luis Tomas Florez Salas

Primer Miembro Segundo Miembro

Mgr. Victor Damién Cahuana Quispe Ing. Eimer Rafael Pezo Calderon

Bachiller

Sr. Adan Arce Ramos

o




DEDICATORIA

A Dios primeramente por siempre darme la
direccion correcta en cada paso que doy durante mi

vida.

A mis padres Eleodoro Arce y Fulgencia Ramos,
por ser un ejemplo a seguir, por inculcarme valores, por
su esfuerzo y sacrificio las cuales permitieron

desarrollarme profesionalmente.



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios primeramente por permitirme
llegar a esta etapa de mi vida profesional y por los

logros conseguidos y por venir.

A la Universidad Nacional de Moquegua y a la
Escuela Profesional de Ingenieria de Minas por
brindarme todos los conocimientos necesarios para

realizar mis estudios profesionales.

A mi asesor Dr. Arquimedes Ledn Vargas Luque
por el apoyo incondicional, guia y direccion que me
permitié desarrollar y culminar el presente trabajo.

A los miembros del jurado Mgr. Ing. Jorge Luis
Florez Salas, Mgr. Ing. Victor Damian Cahuana Quispe
y al Ing. Elmer Rafael Pezo Carredén, por su
colaboracion y soporte en el desarrollo del trabajo.

Al Ing. Roberto San Bartolomé Diaz Gerente
SSOMA y al Ing. Elvis Recuay Camacuari Jefe SSOMA
del Consorcio COSAPI Mas Errazuriz por ser mis
mentores durante mi experiencia laboral y el apoyo

incondicional en mi crecimiento profesional.

Al Ing. Marco Rodriguez Paz Gerente de Proyecto
CME vy al Ing. Marco Del Pino Avila Superintendente
SSOMA COSAPI Mineria, por el apoyo y confianza

depositada en asumir nuevos retos en la empresa.

A la empresa COSAPI S.A. Por acogerme en su
plantel laboral y permitirme desarrollarme como

Ingeniero de Minas.



RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo general implementar un programa
de medicion “KPI” de desempefno en seguridad para la linea de mando
operacional, para asi poder mejorar los indicadores en cuanto aceptabilidad de
auditorias internas de seguridad y consecuentemente reducir los indices de
accidentes en la empresa Consorcio COSAP| Mas Errazuriz en la construccion del
tunel de desvio Rio Asana Obras Complementarias para el Proyecto Quellaveco,

ademas de generar una cultura de seguridad en los involucrados.

La principal idea de la implementacion surge a raiz del incremento del
namero de accidentes ocurridos y la media aceptabilidad en cuanto evaluacion de
auditorias internas de seguridad por el cliente en el ultimo ciclo de la etapa
constructiva del proyecto con la empresa en el afio 2018.

Para la implementacion del KPI se realiz6 un andlisis estadistico de los
indicadores de seguridad por el departamento de SSOMA. La observacion,
direccién y cumplimiento del programa fue ejecutada por parte de la linea de

mando operacional de la empresa.

Se estableci6 la metodologia adecuada las cuales brindé criterios,
herramientas y procedimientos para el correcto uso de los elementos que
componen el programa. Asi como las directivas mas apropiadas para que la linea
de mando transmita al trabajador, las observaciones encontradas y los aportes de

mejora continua, tal que los perciba y acepte de manera constructiva.

Se realizé una cantidad de Inspecciones Programadas y ejecutadas
internamente, realizar Observaciones Planeadas de Tareas (OPT), evaluar
Analisis de Trabajo Seguro (ATS) de las actividades en obra, Reporte de Actos y
Condiciones Subestandar (RACS), Difusion de Procedimientos Escritos de
Trabajo Seguro (PETS), Felicitaciones al trabajador, Tiempo de cierre de
Investigacion de accidentes, Tiempo de cierre de auditorias, y cumplimiento del

Programa SBC por el supervisor o responsable de las tareas y areas de trabajo.

El programa fue medido en cuanto al porcentaje de cumplimiento y calidad
de desempefio del participante, se mostré los resultados, observaciones y
desviaciones encontradas para los cuales se implement6 medidas correctivas y

planes de mejora.
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Los resultados esperados son visibles en el incremento de aceptabilidad
de los indicadores de auditorias internas recibidas por el cliente y la reduccion de
cantidad de eventos registrados una vez implementado el programa.

La implementacion del programa propuesto pretende cumplir los requisitos
establecidos en un Sistema de Gestién de Seguridad para las empresas de
construccién en mineria las cuales fueron plasmados de forma particular con el fin
de lograr un impacto positivo y mejorar las buenas practicas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Palabras claves: Indicadores de Seguridad, KPI, indices de Accidentabilidad,
Accidente de trabajo, Auditorias de Seguridad, Sistema de Gestién de Seguridad,
SSOMA, Linea de mando operacional.
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ABSTRACT

The general objective of this work is to implement a safety performance
“KPI” measurement program for the operational command line, in order to improve
the indicators regarding the acceptability of internal safety audits and consequently
reduce the accident rates in the company Consortium COSAPI Mas Errazuriz in
the construction of the diversion tunnel Rio Asana Complementary Works for the
Quellaveco Project, in addition to generating a culture of safety in those involved.

The main idea of the implementation arises from the increase in the number
of accidents that have occurred and the average acceptability in terms of
evaluation of internal safety audits by the client in the last cycle of the construction

stage of the project with the company in 2018.

For the implementation of the KPI, a statistical analysis of the security
indicators was carried out by the SSOMA department. The observation, direction
and fulfillment of the program was carried out by the operational command line of

the company.

The appropriate methodology was established which provided criteria, tools
and procedures for the correct use of the elements that make up the program. As
well as the most appropriate directives for the command line to transmit to the
worker, the observations found and the contributions of continuous improvement,

so that they perceive and accept them in a constructive way.

A number of Scheduled and internally executed Inspections were carried
out, perform Planned Observations of Tasks (OPT), evaluate Safe Work Analysis
(ATS) of the activities on site, Report of Acts and Substandard Conditions (RACS),
Dissemination of Written Work Procedures Insurance (PETS), Congratulations to
the worker, Accident investigation closing time, Audit closing time, and compliance
with the SBC Program by the supervisor or person in charge of the tasks and work

areas.

The program was measured in terms of the percentage of compliance and
quality of the participant's performance, the results, observations and deviations
found were shown for which corrective measures and improvement plans were

implemented.
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The expected results are visible in the increased acceptability of the internal
audit indicators received by the client and the reduction in the number of events
recorded once the program has been implemented.

The implementation of the proposed program aims to meet the
requirements established in a Safety Management System for mining construction
companies, which were reflected in a particular way in order to achieve a positive

impact and improve good practices in terms of safety and health at work.

Key words: Safety Indicators, KPI, Accident Rates, Work accident, Safety Audits,
Safety Management System, SSOMA, Line of operational command.
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l.- INTRODUCCION

Uno de los aspectos mas importantes a considerar en el éxito de todo
proyecto de construccion en mineria es que estos se hayan ejecutado sin

accidentes o lesiones graves ante una persona.

En los ultimos afos se ha notado el incremento de los accidentes laborales
en la industria de la mineria y la construccién las cuales representan retrasos en
las obras, incremento de costos, reduccion de productividad y siendo lo mas
importante la salud integra de los trabajadores.

Por tales motivos es que se generan Sistemas, Leyes, Decretos, Normas,
Programas en cuestiéon de seguridad como son: Estandares Internacionales
OHSAS 18001 e Sistema Internacional ISO 45001, Sistema Internacional Medio
Ambiente ISO 14001, Ley 29783, Norma G — 050, D.S 011-2019 T.R, D.S 05-
2012, Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria D.S 024-2016
E.My su modificatoria D.S 023-2017 E.M en referencia al Titulo Tercero - Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, entre otras de la legislacion vigente
que sirven como base principal segun corresponda a una organizacion por ser
responsables de la seguridad y salud en sus trabajadores las cuales pueden verse
afectadas por sus actividades.

Sin embargo, estas no son suficientes al no ser 100% efectivas dado que
el factor humano “conducta del trabajador” es muy importante es por ello que se
generan programas direccionados al trabajador como son PMC, SBC,
Capacitaciones, Campanas, Tool Box entre otros con el fin de incentivar al
trabajador a realizar practicas seguras en el trabajo.

Por tal motivo la implementacién del programa va direccionado
principalmente a la “Linea de mando” al ser estos responsables de un grupo de
trabajo y ser gestores del cambio en una determinada area o campo especifico los
cuales deben de promover una cultura de seguridad hacia el trabajador para
conseguir las metas y objetivos en los indicadores del SIG SSOMA en la

organizacion.
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1.1.- TRAYECTORIA DEL AUTOR

La experiencia adquirida se encuentra en el intervalo entre los afos 2017
al 2020 en el rubro de la construccion en un proyecto minero a tajo abierto las
cuales se rigen bajo los estandares y legislacion peruana vigente del sector.

1.1.1.- Consorcio COSAPI Mas Errazuriz

Para el proyecto denominado: Construccién de Tunel de desvio Rio Asana
Obras complementarias, 7.6 Km en el Proyecto Minero Quellaveco.
Construccion que permite desviar parte del cauce del rio que se ubica por

encima del yacimiento minero.

AREA: SSOMA Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente

Agosto 2018 a Enero 2019 — Cargo: Asistente de Gerencia SSOMA.

Setiembre 2017 a Julio 2018 — Cargo: Auxiliar SSOMA / Monitor de campo.
1.1.2.- Consorcio COSAPI EPSA

Para el proyecto denominado: MASSIVE EARTHWORKS MINE AREA
QUELLAVECO en el Proyecto Minero Quellaveco. En la construccion de
Plataforma Palas, Caminos Pioneros, Plataformas Chancadora Primaria,
Serpentines, DMO, Truck Shop, movimiento de tierras masivo. Que servira

como base para inicio de operaciones de la mina.
AREA: SSOMA Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente

Setiembre 2019 a Febrero 2020 - Cargo: Asistente de Gerencia /
Responsable de la Gestibn SSOMA

Febrero 2019 a Abril 2019 — Cargo: Asistente de Gerencia / Responsable
de la Gestion SSOMA

1.1.3.- Consorcio GyM OSSA

Para el proyecto denominado: Tunel correa de mineral grueso y Tuneles
para canal de transporte de relaves: de 0.5km, 1.5km y 3km. en el Proyecto
Minero Quellaveco. Que serviran para el pase de material particulado en las

operaciones de la mina.
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AREA: PDRGA Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental
Mayo 2019 a Junio 2019 — Cargo: Asistente PDRGA

En resumen, mi experiencia laboral fue desarrollada en el en el Area de SSOMA
desde el ano 2017 hasta el 2020 en las principales obras de construccion del
proyecto minero Quellaveco como son los tineles y movimiento de tierras masivo
area mina con las empresas COSAPI, Mas Errazuriz, EPSA Internacional, Graha
Montero y OSSA. Empresas consorciadas estratégicamente y especializadas en el

rubro de la construccidén en mineria.

1.2.- DESCRIPCION DE LA EMPRESA MAS REPRESENTATIVA

COSAPI SA con RUC 20100082391, una empresa peruana fundada en
1967, esta dedicada los servicios de ingenieria y construccion, servicios mineros,
negocios en concesiones de infraestructura y desarrollos inmobiliarios.
Destinados a cubrir las necesidades de los sectores mineria, construccién civil,

prospeccién petrolera y gasifera. (www.cosapi.com.pe, Quienes Somos, 2020)
1.2.1.- Ubicacion

COSAPI esta ubicado como sede central en Lima y cuenta con una red de
oficinas de acuerdo la coyuntura de sus proyectos en diferentes partes del Pais.
(www.cosapi.com.pe, Contacto, 2020)

Tabla 1 Ubicacion COSAPI S.A

SEDES DEPARTAMENTO PROVINCIAL/DISTRITO DIRECCION

Sede Principal LIMA Lima / San Isidro Av. Republica de Colombia - 791

Sede Regional MOQUEGUA Mariscal Nieto / Moguegua Urb. El Gallito MZ E Lt 08

Nota: www.cosapi.com.pe

1.2.2.- Mision

- Contribuir al éxito de nuestros clientes, desarrollando sus proyectos con
calidad, seguridad, y dentro del plazo y presupuesto previstos.

- Promover el desarrollo personal y profesional de nuestra gente formando
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lideres cuyos logros trasciendan en la empresa y en la sociedad.

Mantener un clima empresarial abierto y de confianza que fomente la

innovacion y la mejora continua.

Integrar a socios y proveedores estratégicos para formar equipos de alto
desempeno.

Proveer un lugar de trabajo seguro y saludable, respetuoso del ambiente

natural y de las comunidades que nos rodean.

Generar utilidades para mantener la solidez financiera, impulsar el
crecimiento y retribuir adecuadamente a nuestros accionistas.

(www.cosapi.com.pe, Quienes somos, 2020)
Visién

Ser la empresa de ingenieria y construccion, sélida, innovadora y de clase

mundial, reconocida como la mejor en los proyectos, mercados y emprendimientos

donde participemos. (www.cosapi.com.pe, Quienes somos, 2020)

1.2.4.-

Historia

Tabla 2 Historia de COSAPI

ANO

DESCRIPCION

1960

1963

1967

1970

Walter Piazza Tanglis y José Valdez Calle forman “Piazza y Valdez
Ingenieros”, empresa de consultoria en ingenieria eléctrica y crean
PIVASA Ingenieros S.A. empresa constructora encargada de montajes

de plantas industriales.

PIVASA forma un consorcio con SADE de Argentina, empresa de
propiedad de General Electric, para instalar la primera linea de
transmisién de 220KV entre la Central Hidroeléctrica de Huanuco y Lima.

El Consorcio SADE - PIVASA se convierte en COSAPI.

COSAPI participa en proyectos de gran complejidad como el Oleoducto
Nor Peruano, el desarrollo petroquimico de Talara, el montaje de la



1974

1980

1984

1993

1996

2000
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central hidroeléctrica del Mantaro, la Refineria de Petréleo La Pampilla y
la Refineria de Zinc de Cajamarquilla.

Los socios fundadores adquieren de SADE el 50% de COSAPI

COSAPI adopta una politica de internacionalizacién y
diversificacién. COSAPI, que ya habia actuado conjuntamente con SADE
en Argelia y Nigeria, inicia operaciones en Costa Rica, México, Republica

Dominicana, Chile y Venezuela.

COSAPI funda COSAPI Data S.A. que se convierte en el primer
distribuidor de computadoras personales de IBM. - COSAPI, que solo
brindaba servicios de montaje para plantas industriales, se diversifica
hacia obras civiles y carreteras y participa en varios proyectos de
irrigacion como el Canal Miguel Checa en Piura, Chavimochic y Chinecas.
En la parte industrial, COSAPI construye las plantas de Tintaya y
Cementos Yura en Arequipa.

Bechtel, la empresa de ingenieria y construccion mas grande de EEUU,
ingresa al mercado peruano y escoge a COSAPIcomo socio local
firmando un contrato de exclusividad por diez afos. Con Bechtel de
socio, COSAPI ejecuta en 1994 el proyecto de lixiviacién por solventes y
electrodeposicion en Toquepala por un valor de US$100 millones, la

primera gran inversién minera del Peru de esa década.

COSAPI recibe un aporte de capital, de parte de The Latin America
Enterprise Construction Holding Inc. (hoy Laech, Inc.), empresa holding
constituida por The Latin America Enterprise Fund, L.P. El aumento de
capital le permite a COSAPI acelerar su crecimiento, asi como
aprovechar las oportunidades que surgian de la nueva politica de
apertura a las inversiones privadas y a la privatizacién de empresas

publicas

En sociedad con Bechtel y Fraport, COSAPI fundé Lima Airport Partners

(LAP), empresa que gan6 la concesién del Aeropuerto Jorge
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Chéavez. COSAPItuvo una participaciéon importante en la exitosa
modernizacién de dicho aeropuerto.

Principalmente como consecuencia de la falta de pago de ciertas obras y
de la caida en ventas producida por la recesion del mercado
peruano, COSAPI - al igual que otras constructoras peruanas- refinancio
sus deudas exitosamente, por un monto de US$40 millones, sin realizar

ningun descuento por capital o intereses a los acreedores.

COSAPI inicia un ciclo de vigoroso crecimiento, alcanzando una tasa de
crecimiento en ventas entre dicho afio y el 2010 de 23.9% anual

compuesta, pasando de US$65 millones a US$189 millones.

El consorcio compuesto por COSAPI y Cobra Infraestructura Hidraulicas
S.A. obtuvieron la concesién para el desarrollo de irrigacion Majes Sigua.

La empresa continué expandiéndose a una tasa de crecimiento en ventas
de 30.5% anual compuesta, pasando de US$189 millones a US$419

millones.

COSAPI vende Cosapi Data.

Se otorg6 la buena pro al Consorcio Nuevo Metro de Lima, integrado por
Iridium Concesiones de Infraestructuras, S.A. (Iridium), Vialia Sociedad
Gestora de Concesiones de Infraestructuras, S.L. (Vialia), Salini Impregilo
S.p.A. (Impregilo), Ansaldo Breda S.p.A. (Ansaldo Breda), Ansaldo STS
S.p.A. (Ansaldo STS), y COSAPI, para la ejecucion de la Linea 2 del
Metro de Lima y Callao.

Nota: https://www.cosapi.com.pe/Historia



23

1.3.- ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

En la empresa CME existen diversos departamentos como es
Construcciéon, SSOMA, Oficina Técnica, Control de Proyectos, Calidad,
Administracion, RRHH, SSGG y Mantenimiento. Para el presente trabajo se
mostrara segun experiencia laboral como es el departamento de SSOMA.

Figura 1 Organigrama SSOMA en el Consorcio CME.

GERENCIA
SSOMA

ASISTENTE DE GERENCIA
SSOMA
|
COORDINADOR MEDIO SALUD SUPERVISION CAPACITADOR
SBC AMBIENTE OCUPACIONAL SSOMA SSOMA

Nota: Elaboracion propia segun el Plan Anual de SSOMA aro 2018.
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1.4.- AREAS Y FUNCIONES DESEMPENADAS

Entre2017-2019 como Asistente de Gerencia SSOMA en la empresa Consorcio

COSAPI Mas Errazuriz — Proyecto Minero Quellaveco cumpliendo funciones

dedicadas al monitoreo en campo y Sistema de Gestion SSOMA.

v

v

Monitoreos de ruido, ventilacion, iluminacion y gases en tunel.

Monitoreos del cumplimiento de ejecucion y levantamiento de auditorias

internas de seguridad.

Monitoreos de cumplimiento de ejecucién de planes de accién preventivas
y correctivas de seguridad.

Monitoreos y soporte del uso de herramientas de Gestion SSOMA,
permisos de trabajo: ATS, IPERC continuo, PETAR, Check List en campo.

Programacion y ejecucion mensual de instrucciones diarias de seguridad.
Preparacion e implementacion de sefalizacion en campo.

Inspeccion y monitoreo de equipos de emergencia kit antiderrames,

botiquin, extintores, camillas, lavaojos, megafonos, linternas, radios.
Monitoreo de desviaciones al procedimiento de actividades segun PETS.
Seguimiento al programa de actividades de liderazgo a la linea de mando.
Soporte en capacitaciones SSOMA.

Seguimiento al stock y requerimiento de EPP’s en almacén.

Monitoreo de uso de EPP’s en los trabajadores o todo el personal

involucrado en el area de trabajo del proyecto.

Generacién de mapas de riesgo.

Reportes diarios (Control de personal, monitoreos).

Informes semanales, mensuales de estadisticas de la Gestion SSOMA.

Participacién en la Gestion SSOMA para el cierre del proyecto.
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Entre los afnos 2019-2020 como como Responsable del SIG SSOMA en la
empresa Consorcio COSAPI EPSA- Proyecto Minero Quellaveco cumpliendo

funciones dedicadas la Gestion SSOMA.

v

v

Implementacion del SIG SSOMA.
Soporte a la elaboracién del Plan Anual SSOMA.

Control de ingreso de personal nuevo en cumplimiento a la DS-024 E.M,
DS 023 - E.M Capitulo VII Art. 71 al Art. 80, en tema de capacitacion matriz

de seguimiento.

Monitoreo y habilitacion de trabajadores nuevos por competencias

(Credenciales).

Informes semanales, mensuales del SIG SSOMA del proyecto para el
cliente y sede central (COSAPI).

Programa de actividades para supervisores SSOMA.
Distribuciéon de supervisores por frente de trabajo.

Programa y ejecucién de reuniones semanales y mensuales SSOMA con

Jefaturas de Area y Gerencia de Proyecto.

Programa y ejecucién de reuniones semanales con toda el area de
SSOMA.

Programaciones de actividades SSOMA; diarias, semanales.

Preparacién de informacién para reuniones contractuales con el cliente

cada semana.

Seguimiento  al levantamiento de  observaciones de las

asesorias/auditorias y cierre por el cliente en seguridad.

Seguimiento al levantamiento de los planes de accién por evento ocurrido

“Incidente/Accidente” cierre por el cliente.
Elaboracién de mapas de riesgo por frentes de trabajo segun condiciones.

Informes de investigacion de Incidentes/Accidentes, ICAM.
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Soporte en elaboracién de los IPERC en los procedimientos PETS /JSA.
Seguimiento y pedidos de stock de EPP en almacén.
Inspecciones y monitoreos en campo.

Monitoreo del Programa de Actividades de Liderazgo (PAL) a

supervisores.
Programacién de TOOLBOX semanales.
Seguimiento a la documentacién de herramientas SIG SSOMA.

Ejecucién de cierre progresivo de la Gestion SSOMA.

En un intervalo menor en el afio 2019 como Asistente PDRGA Prevencion de

Riegos y Gestiéon Ambiental en la empresa Consorcio GyM (Grana y Montero)

OSSA en Proyecto minero Quellaveco, cumpliendo funciones dedicadas al SIG
SSOMA y programa SBC.

v

v

Implementacion del SIG PARGA.

Actualizacién de estadisticas.

Implementacion de formatos y sistema.

Implementacion de programa y presentaciones de capacitacion.
Seguimiento al levantamiento de asesorias.

Reportes semanales SBC al cliente.

Instrucciones de seguridad en Inicio de Jornada.
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IL.- ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DEL TRABAJO REALIZADO

Sobre la implementacion del KPI segun el estandar Internacional OHSAS
18001 indica que toda organizacion debe establecer, implementar y mantener uno
o0 varios procedimientos que serviran para realizar el seguimiento y medir de forma
regular el desempeno de la SST. (OHSAS 18001, 2007).

Sobre la metodologia se debe realizar un seguimiento, andlisis, medicion
y evaluacién del desempefio, segun sea aplicado la cual servird para asegurar
resultados validos segun los criterios establecidos de la organizacion para evaluar
su desempeno en SST y determinar la eficacia del sistema de gestion de la SST.
(1SO 45001, 2018).

A nivel internacional sobre un KPI, en la investigacién de Gaete 2019
“Interfaz sistematico para gestion de KPI de operadores de actividades de carguio
y transporte de Minera Centinela” se asevera que es indispensable identificar a
colaboradores (personal, operador) que presentan mejor rendimiento al igual que
aquellos que no llegan a asimilar a la produccién estandar, a los ultimos se les
incorpora una interfaz con doble entrenamiento, se ha demostrado que el

rendimiento registra data de incrementos. (Gaete, 2019).

Sobre los KPI's, Calderén en el 2018 refiere, que pueden ser empleado
para inferir en etapa de desarrollo y conseguir en consecuencia los procesos
esperados, con la finalidad se debe considerar aspectos técnicos y herramientas,
que resulten una sumatoria de datos para la aplicacién de la propuesta de un KPI.
(Calderén, 2018).

Sobre la prevencion de los riesgos laborales es un derecho basico de
cualquier trabajador, por su evidente conexién del derecho a la vida y a la salud.
(Gonzélez, 2019).

Sobre la mejora en indicadores de KPI, Giraldo en 2016 afirma en su
investigacion “Modelo de integracion de “Business Process Management” BPM y
mineria de procesos con una orientacion dimensional para la mejora de
indicadores KPI”, que es fundamental el registro de informacién en un sistema que
podria denominarse base de datos, porque desde ahi se empieza con la
evaluacion de los procesos, este permitira explicar junto al plan de mejora cual es

el aspecto o evento a optimizar, permitira a su vez elaborar planes de mejora, que
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llevara a resultados de progresos en rendimientos y en consecuencia mejor
calidad de proceso. (Giraldo, 2016).

Sobre las auditorias Taipe & Quispe en 2019 afirman, que si bien el
reglamento de seguridad e higiene en minera obliga al cumplimiento de auditorias,
es la empresa que necesita demostrar la calidad consigo misma la cual debe
implementar auditorias internas y externas, con el fin de mejorar sus procesos.
(Taipe & Quispe, 2019).

La auditoria de gestion es un examen que busca evaluar y medir el grado
de eficiencia, eficacia y economia de los recursos manejados en las empresas u

organizaciones. (Arias, 2018).

Toda organizacién debe contar con un sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo, que permita tener un adecuado control de sus procesos para
poder disminuir accidentes internos o al realizar las actividades de la empresa.
(Novoa, 2016).

Sobre indicadores en Seguridad, Moreno (2019) designa que es
fundamental considerar el criterio de posibles escenarios, las variables que
impactan siempre conducen a la informacién de accidentabilidad, lo que genera
plantear planes que orienten un enfoque de cultura al cambio, no sera una meta
continua si no son involucrados en los objetivos de la corporacién en todo su nivel.
(Moreno, 2019).

Es necesario establecer una planificacion, organizacién, direccionamiento,
ejecucion y control de actividades encaminadas a identificar, evaluar, y controlar
toda accion y condiciébn que pudieran afectar la salud o integridad fisica del
trabajador, dafios a la propiedad y al medio ambiente. (Arizaca, 2016).

COSAPI SA cuenta con un programa denominado Programa de
Actividades de Liderazgo PAL que busca incentivar a los empleados de la
empresa en materia de seguridad mediante la ejecucion de actividades proactivas
esta es aplicada en todas las operaciones de la empresa.

Es considerado como uno de los programas eficaces aplicados en materia
de prevenciéon en seguridad mediante observacion del trabajador, actualmente
COSAPI SA cuenta con un programa denominado Programa de Mejora
Conductual PMC que busca fomentar en el trabajador una cultura de prevencién
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mediante la observacién y registro de las desviaciones de seguridad a las que se

rodea en el lugar de trabajo.

Una forma estratégica y de excelencia en Seguridad en el sector de los
servicios de mineria en el Peru es realizar un analisis de la empresa en cuanto a
indicadores para definir un plan estratégico en los que se establezcan los
lineamientos para un desarrollo sostenible en los méas altos estandares a nivel

mundial en tema de seguridad para las operaciones de la empresa. (Ruiz, 2020).

Asi mismo, la seguridad es un valor de enorme importancia para el
Proyecto Quellaveco donde se tiene implementado el Programa SBC Seguridad
Basada en el Comportamiento en varias de sus contratistas activas, la cual va
direccionado al trabajador y supervisor dentro de sus actividades. Fomentando
una cultura de seguridad mediante la observacion, intervencion vy

retroalimentacién en materia de seguridad.

Existen programas direccionado al trabajador como son SBC Seguridad
Basada en el comportamiento, Tool Box, Capacitaciones, Campanas las cuales
estan orientadas a incentivar al trabajador y asi poder generar una cultura de

seguridad para disminuir la probabilidad a que ocurran accidentes.

El Supervisor o Jefe de frente de trabajo posee conocimientos completos
de los estandares y procedimientos generales de construccion, seguridad, salud y
el medio ambiente para aprobacién del proyecto la cual es responsabilidad de la

empresa.

El supervisor es el responsable de asegurar todas las condiciones seguras
para que el trabajador pueda ejecutar sus labores sin riesgo o0 exposicién al peligro
y cumplimiento de las demas disposiciones presentadas en el Art. 38
“Responsabilidades del supervisor’” D.S-024 E.M y su Modificatoria D.S-023 E.M
(Energia y Minas, 2017).

El desarrollo del presente trabajo expone la situacidbn en cuanto
indicadores de seguridad de la empresa Consorcio COSAPI| Mas Errazuriz en el
Proyecto minero Quellaveco el cual utilizara procesos mineros de tajo abierto y
flotacion para producir concentrados de cobre, asi como molibdeno y plata como
subproductos. El yacimiento esta ubicado en el cauce del Rio Asana y para su
explotacién es necesario construir previamente una serie de obras entre ellos la

ejecucion de la construccién del Tunel de desvio que consta de una seccién de
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areanominal 5.0 x5.0my 7,676 m aproximados de longitud a cargo del consorcio
CME.

Uno de las razones a mejorar para la implementacion del KPI que tenia la
empresa estaba representada en la cantidad de accidentes/incidentes registrados
durante la tltima etapa de ejecucién y culminacion del proyecto afo 2018, llegando
acumular hasta el mes de Julio, 27 eventos no deseados (accidentes sin lesién,
con lesién, dafos a la propiedad, incidentes medio ambientales) a diferencia de
un registro de 17 en total el afio anterior 2017.

En consecuencia, se realiz6 un analisis en cuanto a estadisticas e
indicadores de los registros durante el afo 2018 encontrado como resultado
regulares indicadores de desempeno en cuanto a auditorias internas de seguridad
representando una calificacién promedio acumulado de 88.3% de aceptabilidad,
de la cual se tiene establecido un 87% como minimo por él cliente y una meta del
90% segun los objetivos de la propia empresa. Consecuentemente los indicadores
en auditorias era uno de los varios factores en los eventos suscitados durante el

periodo de ese ano.

Por consiguiente, es de suma importancia que la empresa busque
implementar un programa de mejora continua el cual le permita incrementar sus
indicadores en auditorias internas segun meta establecida y consecuentemente
minimizar el riesgo a contraer eventos no deseados de tal forma que pueda reducir

los indices de frecuencia de accidentes en la empresa.
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2.1.- GENERALIDADES

2.1.1.- Ubicacion del proyecto

La propiedad del proyecto minero Quellaveco esta localizada al Sur del
Peru dentro del distrito de Torata provincia Mariscal Nieto del departamento de
Moquegua, situado aproximadamente en la latitud 17°06'15"S y longitud
70°37'12"0 en el batolito de la costa.

En cuanto a la ubicacién de la obra el Portal de Entrada del tinel de desvio
se ubica entre las coordenadas UTM N: 8.108.407 E: 329.275 y N: 8.108.433 E:
329.288 el cual se extiende por aproximadamente 7.67 km, con una orientacion
general E-W, entre coordenadas UTM 323.000 y 330.000, en la ribera norte del
rio Asana.

Figura 2 Ubicacion del proyecto minero Quellaveco
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Nota: Datos de ubicacién MINEM / elaborado bor el area de Oficina Técnica del Consorcio CME

2.1.2.- Accesibilidad

2.1.2.1.- Acceso por via terrestre

El acceso terrestre hacia la zona de los trabajos se realiza desde Moquegua por
la carretera Internacional llo — Desaguadero hasta el desvio a Cuajone. A partir de
este punto se toma el camino a Cuajone hasta llegar a la garita de control de
acceso a Cuajone. La garita de salida de Southern Cooper se ubica en el inicio del
Camino Cuajone — Toquepala Norte. Continuando por este camino se llega al
puente que cruza el Rio Asana, lugar donde se ubica el actual campamento de
Quellaveco del propietario.
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Tabla 3 Acceso al proyecto minero

Ruta de Recorrido Distancia Km Tiempo (Horas) Tipo de Via Frecuencia
Moquegua - Mina Cuajone 37.7 1.15 Asfaltada Diaria
Mina Cuajone - Tala 28.8 1.2 Afirmado Diaria
Tala - Quellaveco 5 0.15 Afirmado Diaria

Nota: Elaboracion propia.

2.2.- RESUMEN OPERATIVO

Durante el afo 2018 ya se tenia culminada la apertura el tinel con labores
de excavacién en forma mecanizada y se procedieron a ejecutar las principales
actividades de construccion denominadas obras complementarias como son el
Pique de tunel, Limpieza de marina, sub drenaje y losa de piso H14, Losa de
concreto armado H45 de canal, Muros laterales de concreto armado H45 de canal
y Muro intermedio concreto H45 correspondiente a las obras civiles para la
construccién del canal dentro del tunel.

2.2.1.- Frentes de trabajo.

Para inicio de actividades dentro del tinel de desvio, se tenian 03 frentes
de trabajo; Frente 01 — Portal de Entrada, Frente 02 Interseccién Ventana — Frente
01, y el Frente 03 Ventana — Portal de Salida y paralelo a ello la Ventana de
Construccién (Frente 2), luego los frentes 04 y 05 de acuerdo a la figura 3, de tal
forma que se estaba garantizando el avance de construccion segun el esquema

del proceso constructivo siguiente.

Figura 3 Distribucion de frentes de trabajo tunel.
CONSTRUC CIO; II:::_.T‘LJ:::NI;CIPE:LI SVIO RIO ASANA

Nota: Elaborado por el area de Oficina Técnica del Consorcio CME
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2.2.2.- Equipos del proyecto

Para la ejecucion de las actividades del proyecto se emplearon los
siguientes equipos: scooptram, tractor D4, retroexcavadora, minicargador, camion
baranda, compresora, martillo neumatico RH 658L, perforadora neumatica,
volquetes de 10m?3, volquetes de 15m?3, volquetes de 24m?3, camion gria,
telehandler, cargador frontal, camién mezclador (mixer), bomba estacionaria,

vibradora eléctrica y power curver cunetera.
2.2.2.- Equipos de monitoreo

Para la ejecucion de las actividades del proyecto se emplearon los
siguientes equipos de monitoreo: medidor de luz Luxémetro (Lux), medidor de
gases Altair 4X (PPM), medidor de ruido Dosimetro (DBi), medidor de velocidad

de aire Anemometro (m/s).
2.2.3.- Mano de obra del proyecto

Para la ejecucion de las actividades del proyecto se emplearon el siguiente
recurso humano: jefe de construccion o jefe de guardia, supervisor de campo,
capataz y/o jefe de grupo, supervisores SSOMA, personal de oficina, técnicos,
mecanicos, vigia, operadores de scooptram, tractor D4, retroexcavadora,
minicargador, camion baranda, volquete, camion grua, cargador frontal, camién
mezclador (mixer), telehander, bomba estacionaria, camiéon baranda, rigger,

perforistas, operarios albaniles, carpinteros, oficiales carpinteros y peones.

2.3.- AREAS INVOLUCRADAS

Las areas que componen el consorcio y las cuales estan involucradas para

el cumplimiento de los objetivos del proyecto son las siguientes.
2.3.1.- Operaciones / Construccion

Tiene como objetivo la ejecucion de las actividades constructivas dentro
los plazos, costos y calidad previstos en el contrato, en cumplimiento de los
estandares de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente exigidos por el
cliente, empresa y las leyes vigentes.
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2.3.2.- Oficina Técnica

Tiene como objetivo asegurar que el proyecto se ejecute de acuerdo al
Expediente Técnico, a las modificaciones aprobadas y normas técnicas vigentes,
considerando las buenas practicas, por medio de la compatibilizacion vy

conciliacién de la informacién técnica.
2.3.3.- Control de Proyectos

Tiene como objetivo integrar, representar y controlar la planificacién de la
construccién del proyecto en directa coordinacién con el area de produccion, y en
concordancia con los requisitos del proyecto.

2.3.4.- Servicios Generales

Tiene bajo su responsabilidad proveer, regular y controlar los servicios
provistos por la empresa en las Instalaciones temporales del proyecto.

2.3.5.- Calidad

Tiene como objetivo liderar el cumplimiento de los requisitos de calidad del
cliente y de la empresa mediante la implementacién de un Sistema de Gestion de
Calidad (SGC) que comprende los procesos de planificacion, aseguramiento,
control y mejora de la Calidad; contenidos en el Plan de Gestion de Calidad del
Proyecto.

2.3.6.- Costos

El objetivo principal del area de costos es cuantificar y reportar los costos
y margen del proyecto periddicamente para detectar desviaciones en el resultado
economico con respecto a la linea base actualizada, analizar sus causas y brindar
alertas en forma oportuna para que el equipo del proyecto tome las acciones
pertinentes.

2.3.7.- Mantenimiento

El objetivo del area de equipos es administrar eficientemente los activos de
la empresa, evitando, reduciendo y corrigiendo las fallas de los equipos de
produccion asignados al proyecto a través de la planificacion, direccion y

supervision de sus mantenimientos preventivos, predictivos y correctivos.
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2.3.8.- Administracion

Tiene como objetivo representar a la empresa en la zona del proyecto, y
administrar los recursos humanos, financieros, materiales, equipos y servicios que

la empresa usa para la ejecucion del proyecto.
2.3.9.- Administracion de contratos

Tiene como objetivo que los proyectos logren una eficiente gestion de la

relacién contractual con el cliente durante la ejecucion del proyecto.
2.3.10.- Gerencia de proyecto.

Tiene como proposito velar por el cumplimiento de los objetivos del
proyecto. Para este fin se apoya directamente en su equipo de Direccién del

Proyecto conformado por las Areas del Proyecto.

2.4.- AREA ESPECIFICA
2.4.1.- SSOMA Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente

El objetivo del area es evitar o reducir las lesiones personales,
enfermedades ocupacionales e incidentes medio ambientales en el proyecto a
través de la coordinacion, supervisidn, asesoramiento y participacion en
actividades proactivas y correctivas que aseguren el cumplimiento de los
estandares de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente del Cliente,
Empresay la legislacién vigente. El &rea de SSOMA coordina directamente con el

Equipo de Direccién del Proyecto la ejecucidon de las actividades de SSOMA.
2.4.1.1.- Divisién y funcionalidades del area de SSOMA:
1. Conocimiento del Paquete del Contrato.

2. Emision de los Planes de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

Los planes definen entre otros los siguientes puntos:

- Actividades proactivas y correctivas en Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio Ambiente.

- Capacitaciones.

- Personal involucrado y responsabilidades.
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- Controles operacionales.
- Canales de comunicacién, entre otros.

Adaptacion del Analisis de Riesgo y Ficha de Identificacién y Evaluacion
de Aspectos Ambientales.

Adaptacion del Programa de Capacitacion y Charlas SSOMA.
Charlas de Induccién.
Solicitud de Materiales, Implementos y Dispositivos de SSOMA.

Participacion en la Elaboracion de Planes, Procedimientos e Instructivos
de Trabajo Seguro y Medio Ambiente.

Gestién, Asesoramiento y Participacién en Actividades Proactivas de
SSOMA.

Investigacion de Accidentes e Incidentes Potenciales.
Elaboracién de Reportes.

Reporte de incidentes y accidentes.

Informe mensual.

Reporte Semanal de actividades y Estadistica Semanal.
Cumplimiento Programa de Proactivos de Seguridad entre otros.
Analisis del desempefio del Proyecto.

Cierre del Proyecto.
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ll. DESCRIPCION DE ACTIVIDAD ESPECIFICA

3.1.- AUDITORIAS INTERNAS DE SEGURIDAD EN EL PROYECTO

En concordancia con el Capitulo XVI Inspecciones, Auditorias y Controles
del D.S 024-2016 E.M y su modificatoria D.S 023-2017 E.M, es obligacion de la
empresa dentro de las labores mineras, actividades conexas, plantas de beneficio,
instalaciones y zonas criticas de trabajo en una unidad minera realizar
inspecciones, auditorias internas y externas para evaluar la eficacia de los

sistemas de seguridad en el proyecto.

Una de las actividades especificas que se realiza en el area de SSOMA es
el manejo de auditorias internas de seguridad realizadas por el cliente a las
empresas contratistas programadas cada semana las cuales cuentan con un
registro, calificacion y cumplimiento de metas las cuales son analizadas

mensualmente para la implementacién de planes de mejora.
3.1.1.- Auditorias

Las auditorias tienen como objetivo garantizar el seguimiento continuo del
cumplimiento de los lineamientos de acuerdo a la normativa de seguridad vigente
en el proyecto las cuales nos permite medir, controlar, registrar, evaluar en forma
regular el desemperio de la empresa en materia de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio Ambiente.

3.1.1.1.- Definiciones

Inspecciones: Inspecciones son los métodos formales que se usan para
evaluar el cumplimiento en el terreno de las practicas de salud, seguridad
y medio ambiente en el proyecto.

Agentes Supervisado: Personas natural o juridica de derecho publico o

privado que realizan actividades del sector energético o minero

Auditorias Corporativas: Es el proceso de verificacion sistemética y
documentado, a cargo de representantes del Corporativo, orientado a
obtener y evaluar objetivamente evidencias que permitan establecer si en
el proyecto se cumple con las reglamentaciones de Seguridad y salud
Ocupacional, asi como el cumplimiento de los estandares ambientales del

proyecto alineados con los estandares de la Corporacion.
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OSINERGMIN: El Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y
Mineria, es una institucién publica afecto a la Presidencia del Consejo de
Ministros del Peru y es responsable de supervisar y fiscalizar a todas las
empresas eléctricas, combustibles y de régimen general de Mineria en el
Peru las que deben cumplir con las normas legales de las actividades que

desarrollan.

OEFA: Organizacion de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental, organismo
publico técnico especializado, afecto al Ministerio del Ambiente (MINAM),
responsable de la fiscalizacién ambiental y asegurando el adecuado
equilibrio de la inversion privada en actividades extractivas y la proteccion

medio ambiental.

SUNAFIL: La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL) es la entidad publica donde el Estado Peruano cumple el
compromiso de garantizar el respeto de los derechos de los trabajadores,
asi como generar las condiciones para el desarrollo de actividades

economicas de las empresas, promoviendo su formalidad y productividad.

AAA: Autoridad Administrativa del Agua, es el ente rector y maxima
autoridad técnico normativa del Sistema Nacional de Gestién de Recursos
hidricos

ALA: Autoridad Local del Agua, Brindan soporte a la Autoridad
Administrativa del Agua (AAA) en sus respectivos ambitos territoriales.

3.1.1.2.- Inspecciones de seguridad en el proyecto.

El cliente realiza inspecciones SSOMA en el sitio de trabajo, las cuales se
requieren para identificar y mitigar acciones y condiciones subestandares y

verificar el cumplimiento del programa de acorde al estandar HSE. 1.10, 2018.

Las inspecciones semanales de Seguridad son programadas con el
Contratista y Cliente para su realizacion. La linea de mando del area
correspondiente del Contratista esta obligada a participar en el proceso de

inspeccién semanal, areas administrativas y areas de trabajo.

La Linea de Mando del Contratista que participara en las inspecciones
semanales, sera seleccionada por el Supervisor SSOMA del Proyecto del area.


https://es.wikipedia.org/wiki/Presidencia_del_Consejo_de_Ministros_del_Per%C3%BA
https://es.wikipedia.org/wiki/Presidencia_del_Consejo_de_Ministros_del_Per%C3%BA
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Durante la ejecucion toda observacion de acciones y/o condiciones
inseguras se corregiran inmediatamente, las condiciones por su riesgo no
signifiquen un peligro a los trabajadores, se les podra otorgar un plazo para su
levantamiento, solamente si se toman acciones para que este peligro quede
controlado y protegido hasta que se solucione por completo el riesgo.

El desempenio logrado durante la evaluacion semanal por las empresas

contratistas segun escala de evaluacion:
a) Excelente 95 a 100 %
b) Bueno 90 a 94%
c) Aceptable 87 a 89% “Anterior 84%”
d) Deficiente <=86%, “Anterior 84%”

Las areas y/o empresas que obtengan un desempefio en escala <=86%
deberan paralizar las actividades hasta mejorar las condiciones, y que estas sean
aceptables para el reinicio de actividad.

Las inspecciones semanales deberan ser documentadas, con seguimiento
de los puntos pendientes, puntajes y distribucion de la inspeccion al personal de

Gerencia que corresponda de acuerdo a la legislacion del Peru.
3.1.1.3.- Auditorias Corporativas

Las auditorias corporativas deben efectuarse segun lo establecido por la
Gerencia del proyecto. Estas deberan contemplar todas las areas administrativas
y terreno del proyecto y realizarse al menos 1 vez al afio. Auditorias conforme al
Art. 145, DS 024-2016 EMM y DS 023-2017 E.M, las cuales deben ser
documentadas.

3.1.1.4.- Criterio para evaluacion en el proyecto

Un Supervisor/Superintendente de linea del cliente y un representante del
Contratista deberan acompanar el Proceso de Evaluacién Semanal de SSOMA.

Cualquier item no inspeccionado debe ser considerado como N/A

El Area del Contratista a ser evaluadas deberan ser seleccionadas por el
Profesional SSOMA y por el Supervisor/Superintendente de Linea del cliente.
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Las calificaciones deberan ser asignadas por el Profesional SSOMA que

efectue la evaluacién, segun los criterios antes descritos.

Las deficiencias/puntos bajos deberan indicarse en la seccién de
Observaciones de la Evaluacion de SSOMA.

Asesor SSOMA podra incluir en la seccién de observaciones cualquier

observacion de seguridad excelente (Observaciones Positivas).

Tabla 4 Criterios de aceptabilidad por el cliente.

Puntos Categoria Descripcion
0 Conformidad Cero No aceptable
2.5 Conformidad Parcial Necesita atencion inmediata
5 Conformidad Parcial Necesita mejorias
7.5 Conformidad Bueno
10 Conformidad completa Excelente

Observaciones de Peligro

Inminente: El trabajo debe ser parado inmediatamente.
-15% Actual Puntaje x .15 = % Deben aplicarse medidas correctivas antes
Cantidad a ser deducido del de proseguir.

Puntaje Actual.

Nota: Elaboracion propia segun el procedimiento HSE 1.10 del manual de seguridad del proyecto
version 2018.
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Tabla 5. Criterio de evaluacion por item en materia de seguridad, salud y medio ambiente

Ubicacion: Puntaje final
Auditor: (%)
Contratista: 100.0%
Fecha
ITEM
CRITERIOS Posibles/ _Otorgados
| Ordeny Aseo 90.0 90.0
I Elementos de Proteccién Personal 100.0 100.0
[l Proteccion contra Caidas 90.0 90.0
IV Excavaciones 90.0 90.0
V  Andamios y Escaleras 70.0 70.0
VI  Elementos de Izaje y Equipos de Levantamiento 50.0 50.0
VIl Vehiculos / Equipos Mdviles 60.0 60.0
VIl Herramientas y Equipos 70.0 70.0
IX  Proteccion contra Incendios 80.0 80.0
X Otros Requerimientos HSE 90.0 90.0
Xl Aplicacion 40.0 40.0
Xl Medio Ambiente 110.0 110.0
Xl Trabajos Eléctricos 40.0 40.0
XIV  Construcciones en acero (izajes) 40.0 40.0
TOTAL DE PUNTOS (Cantidad) 1020.0 1020.0
PORCENTAJE DE PUNTOS (%) 100.0%

Nota: Elaboracion propia segun el procedimiento HSE 1.10 del manual de seguridad del proyecto
version 2018.

3.1.1.5.- Conformidad

Una vez realizado la auditoria las personas responsables tanto
Contratistas (Supervisor o Capataz General, Superintendente, Gerente de
Construccion, Gerente o Supervisor HSE con el Cliente (Supervisor de
Construccion, Gerente o Superintendente Construccion, Supervisor HSE) deben
dar conformidad de la evaluacién para proceder a firmar el documento de la
auditoria realizada. La cual debera ser levantada por el contratista en un plazo
maximo de 3 dias contados a partir de la fecha realizada y verificada la
conformidad de ella por el cliente.

El levantamiento de estas observaciones debe de tener evidencias
fotograficas fotograficas, descripcion y verificacién insitu de las mejoras
implementadas.
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3.1.1.6.- Normativa legal vigente para auditorias

Ley 29783 — Ley de Seguridad y salud en el Trabajo. CAPITULO V -
EVALUACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO - Articulo 43. Auditorias del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

D.S N° 016-2009-EM Disposiciones para las auditorias de los sistemas de
gestion en seguridad y salud en el trabajo en empresas mineras Articulo 3°.- La
auditoria debe ser realizada con periodicidad anual, durante el primer trimestre de
cada ano.

D.S N° 005-2012-TR, REGLAMENTO DE LA LEY DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO, Articulo 33.- registros obligatorios del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo. Inciso h) Registro de auditorias.

DS 009-2005 TR - CAPITULO 4 - EVALUACION DEL SISTEMA - Articulo
32.- El empleador realizara auditorias periddicas a fin de comprobar si el Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo ha sido aplicado y es adecuado
y eficaz para la prevencion de riesgos laborales y la seguridad y salud de los
trabajadores.

OHSAS 18001-2007 - OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
MANAGEMENT SYSTEMS -Sistemas de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo — Requisitos - 4.5 Verificacién 4.5.5 Auditoria interna - La organizacion
debe planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria,
teniendo en cuenta los resultados de las evaluaciones de riesgos de las
actividades de la organizacién, y los resultados de auditorias previas.

D.S 024 EM y su Modificatoria D.S 023-E.M - CAPITULO XVI -

Inspecciones, Auditorias y Controles. Desde el Art.140 al 147.
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3.2.- PARTICIPACION DEL BACHILLER EN AUDITORIAS INTERNAS DE
SEGURIDAD.

La participacion fue activa desde la programacién hasta el cierre de las
auditorias realizadas a la empresa con el cliente mediante una secuencia de pasos

especificos.

a) Planificar: El cliente emite un comunicado a nosotros los contratistas
de que se realizard una auditoria interna semanal fijando hora, fecha y lugar de
reunion con el contratista comunicado via correo electrénico y llamada telefonica,

la comunicacién debe ser efectiva, recibida y aceptada.

b) Establecer: Posterior a ello en el lugar insitu de la reunién se define el

lugar a auditar por el cliente y contratista.

c) Verificacion y Evaluacion: En participaciéon con los representantes de
la contratista y el cliente se empieza la verificacién en el frente de trabajo
seleccionado, donde el cliente auditor procede a inspeccionar, verificar y detallar

progresivamente las observaciones y mejoras a implementar.

d) Resultados: Una vez finalizada la auditoria, el cliente emite a la
Gerencia de Proyecto, Area de SSOMA vy participantes de la auditoria un
documento de conformidad con la puntuacién obtenida y las observaciones
encontradas, posibles soluciones para el levantamiento de las observaciones y
plazo establecido para el cierre de las mismas, este documento debe ser firmada

por representantes de la contratista y cliente en conformidad a lo ejecutado.

e) Responsables: El Area de SSOMA es responsable de hacer el
seguimiento al cumplimiento del levantamiento de las observaciones encontradas
por el cliente la cuales deben ser levantadas por el area responsable del frente de
trabajo pueden ser Construccion, SSGG, Mantenimiento, Almacén u otros. Las

cuales deben ser monitoreadas y verificadas por el Gerente General del Proyecto.

f) Levantamiento de observaciones: El area de SSOMA coordina con el
area responsable para el levantamiento de observaciones realizando
asesoramiento, recomendaciones y si se requiere material y herramientas de
Gestién SSOMA, senalizaciones, capacitaciones, documentacion, monitoreos. Sin
embargo, el principal responsable del levantamiento de observaciones es por el
area de operativa puesto que cuentan con personal a disposicién y cargo.
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g) Cierre de Auditoria: Una vez realizado el levantamiento de las
observaciones se procede a la verificacion con el cliente para dar conformidad
mediante documentos con evidencias la cual se envia al cliente quien evalia y

emite la conformidad de cierre de la misma.

h) Estadistica: El Area de SSOMA registra y genera una base de datos
con las puntuaciones, hallazgos, obtenidos en el proyecto para realizar un analisis
la cual debe ser representando en las reuniones semanales y mensuales de la

empresa.

i) Planes de Mejora: El Area de SSOMA en conjunto con las Jefaturas de
Areay Gerencia de proyecto definen Planes de Accién para corregir y mejorar los
items de evaluacion reiterativas o preocupantes segun la evaluacion las cuales

deben ser ejecutas y realizadas con seguimiento por parte de Seguridad.

Estos procedimiento se adecuan y puede ser aplicado como forma de
evaluacion segun el ciclo PHVA - Planificar — Hacer- Verificar- Actuar, como
estrategia de mejora continua en una organizacién en temas de auditorias e

inspecciones.
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IV.- VIABILIDAD DEL PROYECTO

La viabilidad del proyecto va a depender del logro de los objetivos en
cuanto a los beneficios, mejoras y resultados favorables en los indicadores de
seguridad en la empresa las cuales se obtendran consecuentemente una vez
implementado el programa de medicion de desempefio de la linea de mando

operacional.

4.1.- OBJETIVOS
4.1.1- Objetivo General

Implementar un KPI de medicion de desempeifio de linea de mando
operacional de la empresa por medio de un programa de actividades de seguridad
para mejorar los indicadores de seguridad en la empresa CME.

4.1.2- Objetivos Especificos

Medir al supervisor/ Linea de mando operativo en cuanto a su desempefio
en materia de seguridad en el proyecto.

Mejorar los indicadores en cuanto aceptabilidad de auditorias internas de
seguridad y consecuentemente evitar o reducir la cantidad de eventos no

deseados en la empresa.

Generar una cultura de Seguridad en los involucrados.

4.2.- ANALISIS DEL PROBLEMA

De acuerdo al planteamiento del problema en la empresa en cuanto a
indices, cantidad de accidentes e indicadores en auditorias se propuso
implementar un nuevo programa de medicién de desempefio a la linea de mando
operacional en materia de seguridad con el fin de incrementar la efectividad,
calidad, compromiso y participacién activa de la linea de mando en el Sistema de
Gestién de SSOMA del proyecto, con la finalidad de mejorar nuestros indicadores
de seguridad y la formacion de una cultura de seguridad en nuestros
colaboradores.
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4.2.1.- Analisis de Indicadores

Se realiz6 un analisis de los indicadores en cuanto auditorias internas y
accidentes/incidentes durante el periodo 2018 registrados hasta Julio por el
departamento de SSOMA.

4.2.1.1.- Analisis de indicadores de accidentes registrados

En ultimo ano 2018 de ejecucion del proyecto solo hasta el mes de Julio
se registraron 27 accidentes/incidentes las cuales representan un incremento del
59% respecto al afo anterior 2017 donde solo se tuvieron 17 registrados.

Estos cambios se dieron debido a que la empresa entraba a un proceso
constructivo de obras civiles al terminar el tinel a mediados del afio 2017 donde
ingresaron mayor cantidad de trabajadores 1266 personas para las obras

complementarias.

Figura 4 Registro de cantidad de accidentes Afo 2017 a Julio 2018.

Accidentes Registrados Afios 2017 - 2018
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Nota: Elaboraciéon propia segln base de datos estadisticos de SSOMA.

Tabla 6 Accidentes registrados por clasificacion ano 2017 en 1.1 millones de HHT.

2017
TIPO DE ACCIDENTE
MES MEDIO DANO
AMBIENTAL MATERIAL LEVE INCAP. MORTAL TOTAL

ENERO 0 1 1 0 0 2
FEBRERO 0 0 0 0 0 0
MARZO 0 2 1 0 0 3
ABRIL 0 0 0 0 0 0
MAYO 0 0 0 0 0 0
JUNIO 0 0 1 1 0 2
JULIO 0 0 1 0 0 1
AGOSTO 0 0 0 0 0 0
SETIEMBRE 0 0 0 2 0 2
OCTUBRE 0 0 4 0 0 4
NOVIEMBRE 1 0 1 1 0 3
DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0

TOTAL 1 3 9 4 0 17

Nota: Elaboracion propia segin base de datos estadisticos de SSOMA
* En referencia al articulo 2 del D.S 023-2017 E.M.
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En el afo 2018 se tuvo un registro de incrementos en la cantidad de
accidentes leves, dafios materiales e incidentes medio ambientales las cuales no
representaron un riesgo alto significativo o de mayor grado por la consecuencia a
la salud del trabajador y cuidado del medio ambiente.

Tabla 7 Accidentes registrados por clasificacion afio 2018 en 1.6 millones de HHT.

2018
MES TIPO DE ACCIDENTE - INCIDENTE
MEDIO DANO
AMBIENTAL MATERIAL LEVE INCAP. MORTAL TOTAL

ENERO 0 0 0 0 0 0
FEBRERO 0 0 1 0 0 1

MARZO 0 1 0 0 0 1

ABRIL 3 0 1 0 0 4

MAYO 0 1 3 0 0 4

JUNIO 0 3 6 1 0 10

JULIO 0 1 6 0 0 7

TOTAL 3 6 17 1 0 27

Nota: Elaboracion propia segun base de datos estadisticos de SSOMA
* En referencia al articulo 2 del D.S 023-2017 E.M.

4.2.1.1.1.- Andlisis de causalidad de accidentes registrados

En el proyecto se establecié la metodologia de gestion mas adecuada a fin
de prevenir la recurrencia de incidentes garantizando que se lleven a cabo
investigaciones efectivas, implementando un adecuado reporte, clasificacion,
investigacion, andlisis y comunicacion de los incidentes de seguridad, salud

ocupacional y medio ambiental que pudieran ocurrir en cualquier area.
4.2.1.1.1.1.- Causas inmediatas

Actos o condiciones inseguros que son identificadas de forma inmediata a
la ocurrencia de un incidente (generalmente uno o dos factores especificos que
causan el incidente). Estos eventos inmediatos normalmente abarcan acciones

y/o condiciones inferiores a los estandares establecidos.
Condiciones

Se pudo obtener mediante el anadlisis que un 24.1% de condiciones
encontradas fue por acciones restringida segin estandares establecidos mientras
que un 13.8% fue por barreras o sistemas de bloqueo inadecuados.
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Tabla 8 Analisis de causas inmediatas segun condicion

Condiciones Cantidad %

Guardas o barreras inadecuadas 4 13.8%
Accion restringida 7 24.1%
Advertencia inadecuada 2 6.9%
Orden y Limpieza 3 10.3%
Equipo de Proteccion inadecuado 2 6.9%
Proteccién incorrecta 2 6.9%
Colocacién incorrecta 3 10.3%
Herramienta, Equipo o Material Defectuoso 3 10.3%
Condiciones ambientales peligrosas: 1 3.4%
No identificacién del area 2 6.9%

Total, encontrados 29 100.0%
Nota: Elaboracién propia segun Informes de Investigacion de Accidentes.

Acciones

Se obtuvo que el 40.5% de acciones registrados fueron por omisién de
advertir indicando que el trabajador no comunicé las actividades que realizaba o
no involucraba la actividad en el permiso correspondiente, mientras que el 21.6%
no verificd su area de trabajo o su herramienta y/o equipo a utilizar para una

actividad determinada.

Tabla 9 Andlisis de causas inmediatas segun Accion

Acciones Cantidad %
Omision de asegurar 8 21.6%
Ubicacion incorrecta 2 5.4%
Omisién de advertir 15 40.5%
Incumplimiento al procedimiento 2 5.4%
Uso inadecuado de EPP 3 8.1%
Posicion indebida 5 13.5%
Inspeccion inadecuada 2 5.4%
Total, encontrados 37 100

Nota: Elaboracion propia segun Informes de Investigacion de Accidentes.

4.2.1.1.1.2.- Causas basicas

Son los factores personales y laborales que permiten que existan actos y

condiciones inseguras.
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Se pudo obtener que un 34.2% de factores de trabajo encontrados tuvo

una evaluaciéon inadecuada de exposicion a perdidas mientras que un 23.7% tuvo

inadecuado liderazgo y supervision siendo estas las mas representativas.

Tabla 10 Andlisis de causas basicas segun factor de trabajo

Trabajo Cantidad %

Evaluacién inadecuada de exposicidén a pérdidas 13 34.2%
Controles inadecuados o incorrectos 2 5.3%
Liderazgo y supervisién inadecuados 9 23.7%
Estandares de trabajo inadecuados 1 2.6%
Practicas inadecuadas de trabajo 4 10.5%
Desgaste excesivo 1 2.6%
Inspeccion y monitoreos inadecuados 1 2.6%
Almacenamiento incorrecto de materiales 1 2.6%
Desarrollo inadecuado de estandares 1 2.6%
Tolerado por la Supervisién — sin intencion. 1 2.6%
Falla de control 2 5.3%
Mantenimiento Inadecuado/preventivo inadecuado 2 5.3%
Total, encontrados 38 100.0%

Nota: Elaboracién propia segin Informes de Investigacioén de Accidentes.

Factor personal

Se pudo obtener que un 48.6% de factores personales encontrados tuvo
una motivacion incorrecta y un 14.3% mal discernimiento de la actividad que
realizaba la cual involucra a su supervisor responsable.

Tabla 11 Analisis de causas bdsicas segun factor personal

Personales Cantidad %

Motivacién incorrecta 17 48.6%
Mala coordinacién 4 11.4%
Procedimiento inadecuado 2 5.7%
Mal discernimiento 5 14.3%
Falta de conocimiento 2 5.7%
Intento incorrecto de evitar incomodidad 2 5.7%
Falta de habilidad 1 2.9%
Lesién o enfermedad 1 2.9%
Capacidad fisica y / fisiol6gica inadecuada. 1 2.9%
Total, encontrados 35 100.0%

Nota: Elaboracién propia segun Informes de Investigacion de Accidentes.
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4.2.1.1.1.3.- Fallas de control

Se obtuvo que el 20.7% de fallas de control no tuvo la evaluacion adecuada
de los peligros y riesgos asociados a la actividad, mientras que el otro 20.7% no

cumplié con los controles implementados de mejora.

Tabla 12 Analisis de fallas de control

Fallas de control Cantidad %

No verificar / Asegurar 5 17.2%
No hay responsable de la actividad 2 6.9%
Falta de evaluacién 6 20.7%
Falla de comunicacién / coordinacion 3 10.3%
Supervision permisible 1 3.4%
Inadecuada administracion/uso de herramientas de Gestion. 4 13.8%
Falta de seguimiento en controles implementados 6 20.7%
No se tiene estandar de actividad 2 6.9%

Total, encontrados 29 100.0%
Nota: Elaboracién propia segun Informes de Investigacion de Accidentes.
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4.2.1.2.- Andlisis de indicadores de auditorias internas de seguridad

El promedio simple en general de la calificacion final obtenida de las
auditorias internas realizadas por el cliente hasta el mes de Julio del 2018 fue de
88.3% cumpliendo la meta minima establecida por el cliente, sin embargo, no
llegaba a la meta establecida por el area de SSOMA de la propia empresa del
90%. Asi como los items calificados por criterio el 38.46% de items 5 de 13
evaluados cumplen con llegar al minimo de 87% los items que no lograron llegar
a la meta establecida sirven de orientacion para proceder a tomar medidas

correctivas o planes de mejora.

Tabla 13 Resumen de calificacion de auditorias internas por el cliente a Julio 2018.

TEM CRITERIOS DE Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Prom CI'::IeI:te
EVALUACION % % % % % % % % %
1 Orden y Aseo 76.0 747 79.7 684 765 779 81.0 76.3 87.0

Elementos de

2 s 97.3 97.1 964 988 986 99.4 98.4 98.0 87.0
Proteccién Personal

g  Proteccion contra 67.0 67.0 600 987 980 785 NA 782 87.0
Caidas

4 Excavaciones 81.0 NA NA 750 NA NA NA 780 87.0

Andamios y Escaleras 85.0 828 655 89.0 93.8 865 81.0 834 87.0

Elementos de Izaje y
6  Equipos de NA 33.0 1000 NA NA 50.0 91.0 685 87.0
Levantamiento

Vehiculos / Equipos 941 97.7 865 87.7 962 96.3 90.7 927 87.0

Moéviles
8 Eg&;?;emasy 834 850 869 89.3 87.9 850 897 867 87.0
g [ roteccion contra NA 330 NA 880 740 931 918 760 87.0
10 QuosHequerimientos  gg6 925 864 821 864 89.3 899 87.9 870
11 Aplicacion NA 80 NA 8.3 902 883 89.6 863 87.0
12 Medio Ambiente 942 807 89.6 90.9 89.9 923 888 895 87.0
13 Trabajos Eléctricos NA NA NA 875 905 828 839 862 87.0

Ca'ifzag:g';g’j/i" PO' g79 879 87.6 86.8 89.5 89.1 89.3 88.3

Meta por la empresa
o,

% 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0

Nota: Elaboracion propia segin base de datos estadisticos de SSOMA (Ver ANEXO 3)
*NA: “No Aplica” la calificacion por ser un item que no corresponde a la actividad y drea evaluada.
*Cada mes tiene la cantidad de dias completas de acuerdo a calendario 2018.

Los promedios obtenidos son variados debido a las circunstancias,
condiciones, personal, tipo de actividad, mano de obra, equipos, factores
personales del trabajador, uso adecuado de herramientas de gestién, criterios del
auditor entre otros que hacen que las secuencias de calificaciones obtenidas no

sean uniformes.
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En los primeros meses del afio 2018 la calificacién fue constante con un
promedio simple de 87.9% teniendo una caida de 1% en el mes de Abril
recuperandose en el mes de Mayo a un 89.5% y volviendo a caer en los meses
de Junio a Julio, esto se debe a que la empresa contaba con cambios en los
procesos constructivos y la variacion mes a mes en los diferentes frentes de

trabajo.
Figura 5 Promedio mensual de notas de auditorias a Julio 2018

CALIFICACION - AUDITORIAS - PROMEDIO MENSUAL

91.0
90.0 —_— e e e s e o —— s —— o — s — s — s — . . —— G
SR
89.0 89.5: TREET T ek ’
S B 189.1! (.
88.0 [ 27
—————n L’

| 87.9 1 87.9: s | S~
87.0 ] R ! TSN R i.n.‘i...?.‘.'h--':::’f ............................................... 87
86.0 1 86.8
85.0

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO

CALIFICACION — « Neta f PSSOMA ssssses Minimo = === CALIFICACION

Nota: Elaboracion propia segin base de datos estadisticos de SSOMA

En promedio general durante el periodo Enero a Julio 2018 en cuanto a
calificacion por item en auditorias internas se obtuvo regulares resultados donde
8 items de 13 evaluados no llegaron al minimo requerido de 87% a los cuales se
realiz6 medidas correctivas y se implementaron planes de mejora por item

observado.

Figura 6 Promedio de notas de auditorias por criterio de evaluacion a Jul - 2018

CALIFICACION PROMEDIO POR CRITERIOS DE EVALUACION AUDITORIA PERIODO (ENE-JUL) 2018

10040

= e
a7 a L1l 8 1 a7 a7 a 7 a7 87 87 87
e Protaceide Proteccin | e | os/ | Hemamiertasy L T T [,
= Lontr as s oS 4 LKE |2

CALIFICACION %

Nota: Elaboracion propia segin base de datos estadisticos de SSOMA
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4.3.- METODOLOGIA DE APLICACION DE PROPUESTA DE MEJORA

Se propone la implementacion de un programa de actividades proactivas y
de medicion de desempefio en materia de seguridad para la linea de mando
operacional (Jefes de Guardia, Supervisores, Jefaturas de Area y Gerencia de
proyecto), para incrementar los indicadores de seguridad en cuanto a auditorias y

accidentes de trabajo.

Todo el personal involucrado con Linea de Mando debera ser evaluados
por este método mediante los indicadores establecidos que correspondan segun
su funcién y/o responsabilidades. El plan se divide en dos grandes grupos de
actividades como es Proactivas y Medicion de Desempenfio la cual se detalla a

continuacion.
4.3.1.- Actividades proactivas

La empresa cuenta con un programa PAL al cual denominaremos
PASSOMA Programa de actividades de Seguridad Salud Ocupacional y Medio
Ambiente el cual consta de 5 actividades basicas incluidas y se realizara la
programacién segun corresponda.

1. Difusion de Procedimiento.
2. Observaciones Planificadas de Tareas (OPT).
3. Evaluacién de Analisis de Trabajo Seguro (ATS).

4. Inspecciones y auditorias internas.

5. Reporte de Actos y Condiciones Subestandares (RACS).

Tabla 14 PASSOMA Programa de actividades Seguridad Salud Ocupacional y Medio Ambiente

INSPECCION DIFUSION DE EVALUACION EVALUACION

ACTIVIDAD RACS

PLANIFICADA PROCEDIMIENTO DE OPT ATS
RESPONSABLES Programado Programado Programado Programado Programado
GERENCIA Si Si Si Si Si
CAMPO Si Si Si Si Si
OFICINAS Si Si Si Si Si

Nota: Elaboracion propia segun el Instructivo KPI para linea de mando operacional CME



4.3.1.1.- Difusion de Procedimiento

El participante del programa debera considerar como temas principales
a impartir procedimientos de trabajo segun actividad especifica a realizarse en

el frente de trabajo 0 segun sea requerido por el area de SSOMA.

La difusién de procedimiento puede ser también una intervencion en
campos en donde se imparta alguna recomendacioén respecto al trabajo

observado.

El participante, registrard la instruccion de liderazgo difundida y la
asistencia de los participantes, correctamente, en el formato respectivo de

instruccion de SSOMA, el cual sera entregado al area de SSOMA.

Revisar el Art. 76 del Capitulo VIl CAPACITACION del D.S 024-EM y
su modificatoria D.S 023-EM, donde indica las circunstancias en las que se de
impartir las capacitaciones de acuerdo a los riesgos asociados en la actividad.

Figura 7 Formato de Registro de Capacitacion

COMNSORCIO REGISTRO DE INDUCCION, CAPACITACION, ENTRENAMIENTO ¥ i
me= AnglsAmerican
w=n SIMULACRO DE EMERGENCIA
DATCE DE LA EMPRESA
[RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RuC DOMIOLO |Direccién, distrite, departamesito, prowincls] | ACTIVIDAD ECONOMICA
[CONGOROIO COSAM MAS ERRAZLRE | 255529326 | Trupmic Deslaves - Woquege - Toat | CONSTRUCCION
MARCAR (x]
T NDUCTION | CAPACITACKON T SEGURIDAD | OTRCS
£
. " saiLs
[ CHARLA DE 000 A
o ommos s MEDIO AMBIENTE
BE soRNADA
TEMAS 5]
i
B
.
noMERE DEL BT FiA

CARGO DEL EXPESITON : AREA: FECHA ¢

e GE TRABAIADORES HORA DE a0I0: DAIRACION |
APELLIDG ¥ MOMBERE DE LOS CAPACITADGS NEONI AREA: FrRMA ROTA CESERVACIONES

WES POMSABLE DEL REGISTRD

Firsra:

Nota: Formato utilizado correspondiente al SIG SSOMA CME.
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4.3.1.2.- Observaciones Planificadas de Tareas (OPT)

Deberan realizar observaciones que permitan saber si un trabajador esta
ejecutando o no todos los aspectos de una tarea especifica (una seccién de
trabajo, una asignacioén especifica de trabajo, un conjunto de acciones que se
necesitan para completar un objetivo especifico de trabajo.) Se debe hacer un
seguimiento de las acciones correctivas, procurar que los trabajadores asuman el
compromiso al cambio ante una desviacion, establecer objetivos, la observaciéon
encontrada se debe informar inmediatamente al responsable del area donde
ocurre. Se debe registrar la observacion y adoptar medidas correctivas de ser

necesario.

Revisar el Art. 99 del CAPITULO X ESTANDARES Y PROCEDIMIENTOS
ESCRITOS DE TRABAJO SEGURO (PETS) del D.S 024-EM y su modificatoria
D.S 023-EM, donde indica que se debe asegurar el entendimiento y el uso de los
estandares PETS en el trabajador.

Figura 8 Formato de Observacion Planificada de Tarea OPT

CONSORCIO %
M= | OBSERVACION PLANIFICADADE | /A sngioamercan
L@ TAREAS (OPT)
Fecha e realizacen de 0P 1. Tugar © Area de Observacan
Apsides y Nombres o=l Otsenvator Cargo: Emgresa:
Apsides y Nomore del Cosenado Carpo/Ocupacson Empresa
Nombre del P : Calbeacitn
cedimiento
wmmsaiten o [
Erumare lot pasos del Procedrnients ue incumpie o trabaj ador N° Pascs Cumplidos. = l:l
1
; W Pasos Incurglidos = I:
4.
5 Calficacin de Curmplimertos %
a
TIPO DE OBSERVACION:
El Trabajador fue informada previamente de [ cbsenvacidn s E
E} Trabajador no fue informado previamente de ka observacion NO 1
5o Observd of 100% de ia tarea en el Procedimienta? s 0O w0
e cumplis con & procedmients? si 0 w0
Sﬂggrzamrtalrmamwlnsm oS luega de 3 cbsenaconFelctacor
s O o
Recomendaciones de meora pars a Brea:
ADCHN GOrMecta permanente
Requers Dagrama o Dbus 5 e
Respornabie de segumeentc de mejora Cargo:
Supervisor Responsable:
V'B" JEFE SSOMA CME:
Fecha estimads término de s OPT.

Nota: Formato utilizado correspondiente al SIG SSOMA CME.
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4.3.1.3.- Evaluacion del Analisis de Trabajo Seguro (ATS)

El participante del PASSOMA definird la tarea y el ATS respectivo que se

va a evaluar.

Se identificaran las observaciones y deviaciones relacionados con el
correcto llenado del ATS, Andlisis de Trabajo Seguro, evaluacion de riegos y

medidas de control de acorde con la tarea analizada.

Las observaciones y deviaciones se registraran en el formato respectivo

de la Evaluacién del ATS, el cual sera entregado al &rea de SSOMA.

Revisar el Art. 99 del CAPITULO X ESTANDARES Y PROCEDIMIENTOS
ESCRITOS DE TRABAJO SEGURO (PETS) del D.S 024-EM y su modificatoria
D.S 023-EM, donde indica la implementacion del Analisis de Trabajo Seguro ATS.

Figura 9 Formato de Evaluacion de Tarea ATS

CONSORCIO A A
EVALUACION DE LA ASIGNACION DE N AngloAmerican
L TAREA SEGURA (ATS)
PR o e i A e R R Coelmtior: =i el sianas e
Areal Frente: ..o Empresa Contraliste: .. ... ... .

Slomiwedel toabmbo- o darea:: oo oo e siene s s se e g e e s e

Responsable / Lider o8 18 88088 ... FIME e

Insti i Evalle minuci te y califgue cada pregunta teniendo en cuenta el rango de evaluacion|

segln la escala descrita lineas abajo.
1 3 5
Bajo Regular Bueno.

|Evaluacion del llenado de ATS Punfaje
1 cTodes |os waba@dores involuorades colocans s nembres y frman el ATS, al inicio de |a tarea?
:Se clocs las firmas de validacion (VBT en el ATS?
:Se ioentifican los riesgos directements relaconados con la tarea ylos de slrededor del rea de
Fabajp?

i5e confrolzn adecusdsments todos los ries gos identificades 7

Rango de Evaluacidn:

ha

w

-~

:El form ato ATS se encuentrs comedamente llienado?

iSe dentfica los riesgos y contoles ssoosdos 3 cada pso oe la twes, seglin el orden
|ierérguico de confoles (eliminar, reemplazar, control de ingenieria, control adminis rative y EPF)?
Comobore |2 presencis de los conroles des orios .

Evaluacion en Campo

:El Lider/ Jefe de Grupo se redne con el pers onal involucrade para elsbora el ATS en el lugsr de|
rabajp?

m

8

7 |eLos identifican y jen los riesgos y controles eswblecidos en el ATS?

@

¢El pers onal conoce |a imporiancia de realizar el ATS?

e

Porcentaje de Cumplimiento (%) = (Puntaje Total / 40) x 100 I
taje de la E T Categoria de la E

81 -100% A Bueno

51 - 80% B Regular

0 -50% c Bajo
Supervisor Inmediato: Evaluador del ATS:
Nombwe y Apelliido: - oo e n ey (Nombee y Apelidoc s sl
BT o o e s s T oot oo oo copaem e

Nota: Formato utilizado correspondiente al SIG SSOMA CME
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4.3.1.4.- Inspecciones planeadas.

Evaluacién planificada de un area completa con un enfoque amplio e
integral de sus actividades, servicios, personal, equipos, ambiente. Se monitorea
el cumplimiento de los estandares de SSOMA dentro del area inspeccionada.

Identificaran los actos y condiciones sub estandar del area inspeccionada,
clasificandolos la regla de oro asociada y el nivel de riesgo, para tomar acciones
correctivas inmediatas y/o programadas con los respectivos responsables del

levantamiento de las observaciones

Esta inspeccion es realizada en campo evidenciando las observaciones
con fotografias las cuales se cargaran en el formato y seran enviados al
responsable para su levantamiento, colocando “cerrado” a aquellas que se

levantaron de inmediato. Se enviara con copia al area de SSOMA.

Revisar el Art. 143 del CAPITULO XVI INSPECCIONES, AUDITORIAS Y
CONTROLES del D.S 024-EM y su modificatoria D.S 023-EM, donde indica que
se debe realizar inspecciones de las actividades, zonas de trabajo, equipos y
maquinarias de forma diaria, semanal, mensual y trimestral de acorde al

reglamento.

Figura 10 Formato de Registro de inspeccion planeada

CONSORCIO

R REGISTRO DE INSPECCION PLANEADA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE @Mghﬂmeri(m

PROYECTO: TOMEL DE DE 130 RO & BANA INPECCIONA DO POR: FIRMA:

ARE S DE INSPECCION

ELEMESTOS DE INSPECTION

E SPOMNSABLE DEL AREA.

FECHA [E MEPECTION

PORCENTAIE DE

WVELDE
RE SPONSABLE DEL FECH OX EVIDENCE: FUTOGRAFICA DEL
u CRPCH EENCL c 4 CORRECTIVA CUMPLEMENTO
mEw LUBAR DESCRFCION EVEREMCI: FOTOGRAFICA ﬂ MEDEH: CORRECTIV SEGUNSENTD CUMFLMENTD LEVANTAMENTD .

s mmedistos. Si o se peede contolar e PELIGAO se paraian los trabajos operaconales en b labor. {La acxién comectiva deberd ser tomada de inmediain y ser

nar el riesgo. Evalusr si ls acotn se pusde s de manes inmedista. (Ls 800in comectia deberd ser completsd s antes g las T2 Homs)

Nota: Formato utilizado correspondiente al SIG SSOMA CME
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4.3.1.5.- Reporte de Actos y Condiciones Subestandar

Se empleara una herramienta de gestion para el reporte inmediato de los
actos y condiciones subestandar que pueden identificarse en las areas de trabajo,
en el transcurso de la jornada de trabajo. Se toma acciones inmediatas, que
permitan reducir la probabilidad de la ocurrencia de accidentes en el proyecto.
Esta interaccién permite también reconocer los comportamientos seguros

mediante el reconocimiento positivo

Revisar el Art. 7 del CAPITULO Il DEFINICIONES Y TERMINOS del D.S
024-EM y su modificatoria D.S 023-EM, donde define los términos de Actos y

condiciones Subestandar.

Figura 11 Formato de Reporte de incidentes RACS

50':1%0 ‘ , AngloAmerimn
REPORTE DE INCIDENTES NO 331562

INCIDENTS REPORT .

Lugar/Place =

Fecha/Date = — Hora/Time

Area/Empresa

Area/Company M
rwortype: 2% [ ] smame] | e ] RUNER
GuSncacin srmoe| | me[] v ] qume

socoenruce v (1] (2] (3] (4] (8] [¢] 7] [2] [3] o)

DESCRIPCION DEL INCIDENTE/DESCRIPTION OF THE INCIDENT:

CAUSA(s) PROBABLE(s)/CAUSEIs) PROBABILITY(ics):

ACCIONES INMEDIATAS REALIZADAS/INMEDIATE ACTIONS MADE:

MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EVITAR REPETICION
PREVENTIVE ACTIONS TO AVOID REPETITION:

ELABORADO POR
DEVELOPED BY
ENTREGADOA =
DELIVERED TO

Original: Entregado al supervisor/Deliverad to supervisor FIRMA / SIGNATURE
Copia: Queda en poder del trabajador/Copy is held by the worker

Nota: Formato utilizado por el cliente en el proyecto hasta el afio 2018.
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Esta medicion solo ira aplicado a personal directo en la operacion de

construccion “campo” los criterios a evaluacidén seran por tema de cumplimiento,

calidad y desempefio del programa por el personal responsable. Se evaluara

segun corresponda.

a) Cumplimiento porcentual del PASSOMA.

b) Calidad de PASSOMA Segun RACS.

c) Cumplimiento al Programa SBC.

d) Tiempo de cierre de investigacion de incidentes.

e) Auditorias SSO Tiempo de Cierre.

f) Auditorias MA Tiempo de Cierre.

g) Felicitaciones por buenas practicas al supervisor.

Tabla 15 Programa de medicion de desempeno linea de mando de construccion

CUMPLIMIENTO CALIDAD DE  INVESTIGACION DE

CUMPLIMIENTO

AUDITORIAS

AUDITORIAS

MEDICION PASSOMA RAC'S ACCIDENTES SBC $S0 MA FELICITACIONES
RESPONSABLE Prog Prog Programado Prog Prog Prog Prog
GERENCIA si si Segin corresponda Segtin Seglin Segin NA
corresponda corresponda corresponda
" " . Segun Segun Segun "
CAMPO si si Segtin corresponda corresponda corresponda corresponda Si
OFICINAS Si Si Segun corresponda Segln Segln Segln Si

corresponda

corresponda

corresponda

Nota: Elaboracién propia segun el instructivo KPI para linea de mando operacional CME
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4.3.2.1.- Criterios de evaluacién de desempeno
a) Cumplimiento del PASSOMA

El personal responsable a ejecutar el programa PASSOMA esta en la

obligacion de cumplir con un minimo de 90% del programa.

Tabla 16 CUMPLIMIENTO PASSOMA

CRITERIOS Evaluacion Calificacion
0% - 50% Bajo 0
51% - 90% Regular 10
91% - 100% Bueno 15

Nota: Elaboracion propia segun el instructivo KPI para linea de mando
operacional CME

b) Calidad de PASSOMA segun RACS

La calidad del programa sera medida por el nivel de riesgo identificado en

cuando a los reportes RACS de acuerdo a la tabla.

Tabla 17 Evaluacion de calidad de RACS

CRITERIOS
Calificacion
Seguridad y Salud Ocupacional Medio Ambiente
Mala segregacién de residuos.
Orden y Limpieza, Almacenamiento inadecuado Residuos abandonados en el area 5
de materiales, EPP. Productos quimicos sin rotulacion y
sin bandeja

No cuenta con herramientas de
Gestion (Hojas MSDS, ATS con
Puede Ocasionar PA controles ambientales), 10
almacenamiento de PQ (MSDS,
HMIS) PQ Productos Quimicos.

No cuenta con controles efectivos

para controlar derrames (Productos 15
Quimicos), impactos al curso del

agua, liberacion de areas (LAC).

Puede Ocasionar un ATP

Nota: Elaboracion propia segun el instructivo KPI para linea de mando operacional CME
*Los RACS deben de estar cerrados para considerarlos cerrados y obtener la nota especifica.
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c¢) Cumplimiento al Programa SBC

Cada supervisor debe garantizar el cumplimiento de actividades asignadas de
los observadores del programa SBC el cual serd medido mensualmente, la cual
sera calificado de acuerdo a la cantidad de cartillas entregadas y cantidad de
cartillas programadas.

Tabla 18 Evaluacion de cumplimiento SBC

Cumplimiento Calificacion
0 <79 % 0
80% <90% 10
91% < 100% 15

Nota: Elaboracién propia segun el instructivo KPI para linea de mando
operacional CME

*% = Cantidad de cartillas Entregadas / Cartillas Programadas

d) Tiempo de cierre de investigacion de incidentes

Se calificara a la linea de mando por el tiempo de ejecucion y cierre de los
informes de investigacion de accidentes e incidentes, la cual sera validad una vez

el cliente emita la conformidad de ella.

Tabla 19 Evaluacion de Investigacion de Incidentes

Criterios Tiempo Calificacion
Reporte Inicial Informe Preliminar < 4 Hrs 5
Entrega Parcial Informe Final < 72 Hrs 10
Cierre Aprobado por el cliente Cierre de Plan de Accion 15

En caso de la linea de mando
del frente no tenga incidentes
Sin Incidentes Recibira la Nota maxima 15

Nota: Elaboracion propia segun el instructivo KPI para linea de mando operacional CME
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e) Auditorias internas SSO Tiempo de Cierre

La calificacion en cuanto a auditorias de seguridad sera medida de acuerdo al
tiempo que demora el responsable en realizar el cierre de las medidas correctivas
o implementadas de acuerdo a las observaciones presentadas por el cliente.

Tabla 20 AUDITORIAS INTERNAS SSO

CRITERIOS CALIFICACION POR TIEMPO DE CIERRE
Calificacion por el cliente 24 Hrs 48 Hrs 72 Hrs > 72 Hrs
70% < 84% 15 10 5 0
84% < 89% 15 15 10 0
90% < 94% 20 15 10 0
95% < 100% 20 20 20 0
Nota: Elaboracion propia segun el instructivo KPI para linea de mando operacional
CME
* Si el equipo de trabajo logra una calificacién mayo de 95% se tiene un bono extra de
5 Puntos.

f.) Auditorias internas MA Tiempo de Cierre

La calificacién en cuanto a auditorias de medio ambiente sera medida de
acuerdo al tiempo que demora el responsable en realizar el cierre de las medidas
correctivas o implementadas de acuerdo a las observaciones presentadas por el

cliente.

Tabla 21 AUDITORIAS INTERNAS MA

CRITERIOS CALIFICACION POR TIEMPO DE CIERRE

Calificacion por el cliente 24 Hrs 48 Hrs 72 Hrs > 72 Hrs

70% < 84% 15 10 5 0

85% < 89% 15 15 10 0

90% < 94% 20 15 10 0

95% < 100% 20 20 20 0
Nota: Elaboracion propia segun el instructivo KPI para linea de mando operacional

CME

* Si el equipo de trabajo logra una calificacién mayo de 95% se tiene un bono
extra de 5 Puntos.
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f) Felicitaciones por buenas practicas

La calificacion en cuanto a reconocimiento o felicitaciones recibidas por parte
de la Gerencia, Lideres, Directorio o Supervisores que observen buenas practicas
de seguridad en los diferentes frentes de trabajo.

Tabla 22 Evaluacion de felicitaciones

CRITERIO CALIFICACION
No recibe en el mes 0
Recibe por el ltem 2 0 4 S
Recibe por ltem 1 6 3 10

Nota: Elaboracion propia segun el instructivo KPI para linea de mando
operacional CME

*Nota segun catrtilla de evaluacion Tabla 15

Tabla 23 Cartilla de evaluacion

ITEM CRITERIO

Conocimiento y correcta aplicacion de herramientas de Gestion
1 SSOMA (JSA, ATS, IPERC, RACS, Permisos de trabajo,
Informes de Incidentes, Auditorias (Especificar Otros) ...

Su equipo de trabajo mantiene un buen uso de EPP adecuados
y completos de acuerdo a las actividades que se realizan

Mantiene el orden y limpieza, correcto almacenamiento de
3 materiales, buen sistema de barreras y sefalizacién de acuerdo
al estandar de seguridad.

Su equipo de trabajo conoce y realiza una correcta manipulacién
de equipos y herramientas

Nota: Elaboracién propia segun el instructivo KPI para linea de mando
operacional CME



Figura 12 Formato de Catrtilla de Felicitacion

COMNSORCIO

e B reseaneican

CARTILLA DE FELICITACION
“Prevenir es también reconocer lo positive™
Frente ! Lugar { Area:

Motive de Felicitacion (Marcar con X)

ITEM 1. Conocimiento ¥ correcta aplicacion de herramientas de Geslion
S5OMA (JSA, ATS, IPERC, RACS, Permiso de Trabajo,
Informes de Incidentes, Auditorias

({Especifique Otros)

ITEM 2.- Su equipo de trabajo mantiena un buen uso de EPP completo y
adecuado para la actividad que realizan.

ITEM 3.- Mantiene &l orden y impieza, coreclo almacenamiento de
materiales, buen sistema de bameras y sefializacion de acuerdo
al estindar de Seguridad.

ITEM 4.- Su equipo de trabajo conoce y realiza una comecta manipulacion
de equipos y hemamientas

COMENTARIOS:

]

[]
L]

L]

Nota: Elaboracién propia segln el instructivo KPI para linea de mando operacional CME

64

4.3.2.2.- Resultado de evaluacion final de desempeino de la linea de mando.

Tabla 24 Evaluacion Final de desempeno

Calificacion Evaluacion

Sancion disciplinaria o

reconocimiento

Amonestacion / Retroalimentacion
0%= 85% Bajo por parte de la Direccion /
Gerencia del Proyecto

86% < 90% Resaltante

Por Mejorar

90% < 100 Destacable Fellcnamongs por la Direccion /
Gerencia del Proyecto

Nota: Elaboracion propia segun el instructivo KPI para linea de mando operacional CME

4.3.2.3.- Premiacion y reconocimiento

Una vez presentado los resultados en las reuniones mensuales de la

empresa, se dard a conocer los resultados del programa y se premiara al personal

con mayor porcentaje (%) de eficiencia final en cuanto al programa de medicion

realizado. El tipo de premio serda a evaluacion del Directorio y Gerencia de

Proyecto de la empresa.
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V.- RESULTADOS

5.1.- Del analisis del problema.

Para poder plantear y justificar la propuesta de mejora en los indicadores
se tuvo que realizar un analisis de las estadisticas las cuales arrojaron los

siguientes datos resaltantes.

1.- La cantidad de accidentes/incidentes registrados durante el afio 2018
hasta el mes de Julio supera un 59% respecto al afio anterior 2017 donde
solo se tuvo 17 accidentes/incidentes debido al incremento de personal y
las HHT.

2.- Segun el andlisis de causalidad se encontr6 que el 23.7% de factores
de trabajo fueron causa de liderazgo y supervision inadecuada y en
factores personales fue de 48.6% involucrado a personal que tuvo una

motivacion inadecuada.

2.- El promedio simple de las auditorias internas del 2018 hasta el mes de
julio fue de 88.3% cumpliendo con el minimo exigido por el cliente, sin
embargo, no alcanzé la meta propia de la empresa del 90%. Asi como los
niveles de aceptacion por criterio los cuales el 38.46% de items cumple

segun lo recomendable respecto al 87% como minimo segun evaluacién.
5.2.- De la implementacion del programa

En cuanto a la implementacion del programa se tuvo un nivel de aceptaciéon
favorable por la Gerencia y Direccion de la empresa y consecuentemente fue

direccionado a la linea de mando operacional.
5.3.- De la ejecucion del programa PASSOMA

Se obtuvo 148 inspecciones de trabajo realizados en los diferentes frentes
de trabajo, 636 RACS identificados y cerrados por la linea de mando, 157
Difusiones de Procedimientos de trabajo al personal, 230 Observaciones de tarea
levantadas, 270 Andlisis de Trabajo Seguro verificados y se tuvo un 97.5%
cumplimiento del programa de actividades SSOMA.
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Tabla 25 Resultados de la ejecucion del programa PASSOMA Ano 2018.

CUMPLIMIENTO

MES INSPECCIONES RACS DIFUSION OPT ATS DEL PASSOMA
AGOSTO 34 156 37 53 66 94.0%
SETIEMBRE 36 160 40 59 64 97.1%
OCTUBRE 40 160 40 60 70 100.0%
NOVIEMBRE 38 160 40 58 70 99.0%
TOTAL 148 636 157 230 270 97.5%

Nota: Elaboracién propia segln base de datos mensual de KPI Linea de mando operacional CME

5.3.1.- De los resultados de la Linea de Mando PASSOMA

Se pudo verificar que no hubo inconvenientes en el cumplimiento del
programa logrando superar cada mes la meta del 90% de cumplimiento siendo el

mes de octubre el mes donde se obtuvo la totalidad del cumplimiento.

Donde: %PASSOMA= Cantidad de actividades ejecutadas / Cantidad de
Actividades programadas

Tabla 26 Resultados de la ejecucion del programa PASSOMA por la Linea de mando afio
2018

RESPONSABLES PROGRAMA PASSOMA
) CALIFICACION EN % SEGUN CUMPLIMIENTO
LIDERES / JEFES DE AREA Agosto Setiembre Octubre Noviembre Pcr;omedlo
eneral
LEAD 1 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
LEAD 2 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
LEAD 3 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
LEAD 4 100.0 85.7 100.0 100.0 96.4
LEAD 5 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
LEAD 6 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
LEAD 7 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
LEAD 8 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
LEAD 9 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

LEAD 10 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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SUPERVISOR DE CALIFICACION EN % SEGUN CUMPLIMIENTO

PRODUCCION Promedi
. . romedio
Agosto Setiembre Octubre Noviembre General
SUPERYV 01 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 02 100.0 100.0 100.0 80.0 95.0
SUPERV 03 100.0 90.0 100.0 100.0 97.5
SUPERV 04 90.0 100.0 100.0 100.0 97.5
SUPERV 05 90.0 100.0 100.0 100.0 97.5
SUPERYV 06 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 07 40.0 100.0 100.0 100.0 85.0
SUPERYV 08 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 09 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 10 90.0 100.0 100.0 100.0 97.5
SUPERV 11 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 12 100.0 80.0 100.0 90.0 92.5
SUPERV 13 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 14 100.0 90.0 100.0 100.0 97.5
SUPERV 15 90.0 80.0 100.0 100.0 92.5
SUPERV 16 80.0 100.0 100.0 100.0 95.0
SUPERV 17 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 18 100.0 90.0 100.0 100.0 97.5
SUPERV 19 20.0 100.0 100.0 100.0 80.0
SUPERYV 20 90.0 100.0 100.0 100.0 97.5
SUPERV 21 90.0 100.0 100.0 100.0 97.5
SUPERYV 22 100.0 80.0 100.0 90.0 92.5
SUPERYV 23 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERYV 24 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERYV 25 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERYV 26 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERYV 27 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERYV 28 80.0 90.0 100.0 100.0 92.5
SUPERYV 29 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
SUPERV 30 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
PROMEDIO MENSUAL % 94.0 97.1 100.0 99.0 97.5

Nota: Elaboracion propia segun base de datos mensual de KPI Linea de mando operacional CME

5.4.- De la ejecucion del KPI

En resumen se pudo obtener un 97.5% de promedio de cumplimiento del
programa PASSOMA la calidad de RACS fue Regular, se tuvo 13 Investigaciones
de accidentes/incidentes cerradas con sus respectivos planes de mejora, 34
Auditorias semanales cerradas dentro del plazo maximo de 3 dias, 4 Auditorias
Medio Ambientales cerradas en el plazo establecido, 49 felicitaciones recibidas al
Supervisor o Linea de mando por parte de la Gerencia o Lideres de Frente de
trabajo y un KPI de 91.6% siendo esta DESTACABLE y reconocida por la

empresa.
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Donde: %KPI= Cantidad de puntuacion obtenida / Cantidad de puntuacion

programadas

Tabla 27 Resultados de Ila ejecucion de KPI de desempeno afio 2018

CUMPLIMIENTO CALIDAD

I. DE

AUDITORIAS AUDITORIA

MES I PASSOMA DE RACS ?ﬁggﬁw‘sg SBC SSO MA FELICITACIONES  KPI
Ago-18 94.00% REGULAR 4 90% 9 1 12 88.90%
Set-18 97.10% REGULAR 4 92% 9 1 15 91.60%
Oct-18 100.00% REGULAR 1 91% 10 1 10 92.20%
Nov-18 99.00% BUENO 4 94% 6 1 12 93.80%
FINAL 97.50% REGULAR 13 92% 34 4 49 91.60%

Nota: Elaboracion propia segun base de datos mensual de KPI Linea de mando operacional CME.

5.4.1.- De los resultados de la Linea de Mando KPI

Se pudo obtener y verificar que los Lideres o Jefes de Area, supervisores

obtuvieron promedios por encima del 86% de aceptabilidad de los cuales fueron

mejorando a medida que avanzaba el programa cada mes.

Se realiz6 la seleccién de 5 personas dentro de los supervisores con los

puntajes mas altos del programa las cuales fueron de 97.1%, 98.3%, 96.9%,

97.2% y 100%, estos fueron posteriormente evaluados por la Gerencia General y

Directorio de la empresa para ser premiados.

Tabla 28 Resultados de la ejecucion del KPI por linea de mando afio 2018

RESPONSABLES

PROGRAMA DE MEDICION KPI

LIDERES / JEFES DE

AREA
LEAD 1
LEAD 2
LEAD 3
LEAD 4
LEAD 5
LEAD 6
LEAD 7
LEAD 8
LEAD 9
LEAD 10

Agosto Setiembre Octubre Noviembre

CALIFICACION EN % SEGUN DESEMPENO

100.0
100.0
88.9
88.9
88.9
88.9
100.0
88.9
84.6
88.9

100.0
94.4
88.9
88.9

100.0
88.9
88.9

100.0

100.0
88.9

80.0
94.1
88.9
83.3
100.0
88.9
100.0
100.0
100.0
88.9

95.0
100.0
100.0

88.9
100.0

88.9

88.9
100.0
100.0
100.0

Promedio
General
93.8
971
91.7
87.5
97.2
88.9
94.4
97.2
96.2
91.7
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SUPERVISOR DE CALIFICACION EN % SEGUN DESEMPENO

PRODUCCION Agosto Setiembre Octubre Noviembre Pg;:::’allo
SUPERYV 01 100.0 94.4 94 1 100.0 97.1
SUPERYV 02 91.7 91.7 91.7 88.2 90.8
SUPERYV 03 83.3 73.3 91.7 91.7 85.0
SUPERYV 04 83.3 100.0 100.0 91.7 93.8
SUPERYV 05 83.3 91.7 91.7 91.7 89.6
SUPERYV 06 83.3 83.3 91.7 100.0 89.6
SUPERYV 07 66.7 91.7 83.3 91.7 83.3
SUPERYV 08 100.0 100.0 93.3 100.0 98.3
SUPERYV 09 91.7 91.7 91.7 91.7 91.7
SUPERYV 10 83.3 100.0 88.9 93.3 914
SUPERV 11 87.5 100.0 100.0 100.0 96.9
SUPERV 12 87.5 83.3 91.7 83.3 86.5
SUPERYV 13 87.5 100.0 73.3 94 A 88.7
SUPERYV 14 83.3 83.3 100.0 91.7 89.6
SUPERYV 15 83.3 83.3 93.3 80.0 85.0
SUPERYV 16 93.8 86.7 91.7 100.0 93.0
SUPERV 17 91.7 91.7 91.7 85.7 90.2
SUPERYV 18 91.7 83.3 91.7 91.7 89.6
SUPERYV 19 50.0 100.0 93.3 93.3 84.2
SUPERYV 20 75.0 91.7 91.7 91.7 87.5
SUPERV 21 100.0 88.9 100.0 100.0 97.2
SUPERYV 22 81.3 73.3 100.0 91.7 86.6
SUPERYV 23 100.0 100.0 91.7 93.3 96.3
SUPERYV 24 100.0 83.3 83.3 100.0 91.7
SUPERYV 25 91.7 100.0 93.3 100.0 96.3
SUPERYV 26 100.0 100.0 91.7 85.7 94.3
SUPERYV 27 91.7 83.3 91.7 91.7 89.6
SUPERYV 28 83.3 83.3 91.7 100.0 89.6
SUPERYV 29 91.7 91.7 83.3 76.5 85.8
SUPERYV 30 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

PROMEDIO MENSUAL 88.9 91.6 92.2 93.8 91.6

Nota: Elaboracion propia segun base de datos mensual de KPI Linea de mando operacional CME
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5.5.- De los resultados esperados del programa

5.5.1.- Resultado de la calificacion de auditorias internas.

Una vez implementado y ejecutado el programa se obtuvo un resultado de
incrementos favorables de aceptabilidad de auditorias semanales por el cliente a
la empresa logrando una calificacion promedio del 90.2% en general entre el
periodo Agosto a Diciembre 2018, con un incremento en calificacion de criterios
de evaluacion donde el 61.5% 8 de 13 items cumplen con llegar al minimo
establecido de 87%.

Se realiza un plan de accion mensual para los items que se encuentren

debajo del 87% segun disposicion del proyecto.

% de Auditorias= Puntajes Otorgados / Puntajes posibles

Tabla 29 Resultados de evaluacion de auditoria Agosto-Diciembre 2018

ITEM CRITERIOS DE EVALUACION Agost  Set Qot Nov Dlc Prom Min
1 Ordeny Aseo 741 80.8 841 788 695 775 87.0
2 Elementos de Proteccion Personal 98.7 996 987 100.0 99.0 99.2 87.0
3 Proteccion contra Caidas 858 873 777 715 750 795 87.0
4 Excavaciones 750 83.0 NA 875 NA 81.8 87.0
5 Andamios y Escaleras 86.7 90.7 839 835 750 84.0 870

6 Elementos de Izaje y Equipos de Levantamiento 625 100.0 833 63.0 100.0 81.8 870

Vehiculos / Equipos Méviles 95.3 952 955 918 98.0 952 87.0
8 Herramientas y Equipos 90.3 855 904 90.0 91.0 894 870
9 Proteccién contra Incendios 970 868 917 958 88.0 919 87.0
10  Otros Requerimientos de HSE 91.7 882 893 908 855 891 870
11 Aplicacién 89.6 911 817 906 906 887 87.0
12 Medio Ambiente 916 897 881 945 944 917 87.0
13  Trabajos Eléctricos 905 892 826 879 917 884 1870
Puntaje Final por el Cliente 90.3 89.8 89.7 912 90.0 90.2
Meta por la empresa 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0 90.0

Nota: Elaboracion propia segun base de datos estadisticos de SSOMA (Ver ANEXO 3)
*NA: “No Aplica” la calificacion por ser un item que no corresponde a la actividad y drea evaluada.
*Cada mes tiene la cantidad de dias completas de acuerdo a calendario 2018.

Los promedios obtenidos son variables debido a las circunstancias,
condiciones, personal, tipo de actividad, mano de obra, equipos, factores
personales del trabajador, uso adecuado de herramientas de gestién, criterios del

auditor entre otros que hacen que las calificaciones no sean constantes.
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Segun los resultados arrojados se puede evidenciar que se cumplié con
llegar a la meta establecida 90% por el area de SSOMA de la empresa como
también con la meta minima establecida 87% por el cliente donde el mes de
Noviembre se obtuvo la calificacién mas alta 91.2% del promedio de auditorias

internas.

Figura 13 Calificacion de auditoria Agosto a Diciembre 2018

CALIFICACION PROMEDIO EN AUDITORIAS - AGOSTO A DICIEMBRE

2018
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CALIFICACION — « Meta /PSSOMA  sssssss Minimo - = CALIFICACION

Nota: Elaboracién propia seglin base de datos estadisticos de SSOMA.

Se obtuvo que 8 de 13 items de evaluacién cumplieron con llegar a la meta
minima establecida 87% donde se obtuvo los promedios mas altos en elementos
de proteccidén personal EPP y Vehiculos y Equipos Moviles como también se
obtuvo promedio regulares y constantes en Orden y Aseo, Proteccién contra
Caidas.

Figura 14 Calificacion por criterios de auditoria Agosto-Diciembre 2018

CALIFICACION PROMEDIO POR CRITERIOS DE EVALUACION AUDITORIA PERIODO (AGOSTO-DICIEMBRE) 2018

1000

Nota: Elaboracion propia seglin base de datos estadisticos de SSOMA.

CALIFICAICON %
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5.5.2.- Resultado de Accidentes Registrados

Durante de la ejecucion del programa se tuvo 13 accidentes de los cuales
10 fueron leves, 1 incapacitante y 2 dafios materiales.

Claramente se tuvo una disminucién de cantidad de eventos no deseados
en el periodo Agosto a Diciembre en comparacion a los periodos Enero a Julio del
2018.

Tabla 30 Registro de accidentes agosto a diciembre 2018 en 0.9 millon de HHT.

2018
MES TIPO DE ACCIDENTE
MEDIO AMBIENTAL DANO MATERIAL LEVE INCAP. MORTAL TOTAL

AGOSTO 0 0 3 1 0 4
SETIEMBRE 0 1 3 0 0 4
OCTUBRE 0 0 1 0 0 1
NOVIEMBRE 0 1 3 0 0 4
DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 2 10 1 0 13

Nota: Elaboracion propia segun base de datos estadisticos de SSOMA.
* En referencia al articulo 2 del D.S 023-2017 E.M.

Se tuvo un registro mayor de accidentes de leves sin causar un dafio de
grado medio o mayor a la salud de los trabajadores, durante ese periodo no se
tuvo incidentes medio ambientales, en el mes de Diciembre no se registraron
accidentes.

Figura 15 Registro de accidentes por clasificacion Agosto — Diciembre 2018

REGISTRO DE ACCIDENTES POR CLASIFICACION CME AGOSTO A DICIEMBRE 2018
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Nota: Elaboracion propia segun base de datos estadisticos de SSOMA.
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5.6.- COMPARACION DE RESULTADOS

5.6.1.- Registro de auditorias internas antes y después del KPI.

Se obtuvo incrementos considerables por criterios de evaluacion segun
auditorias internas semanales ejecutadas por el cliente. Efectivamente se tuvo
mejoras durante la ejecucién del programa, obteniendo incrementos de mas de
1% a 16% en 12 de 13 items a evaluar. Respecto la calificacion final por el cliente
se registrd un promedio simple de 90.4% durante el periodo Agosto a Diciembre
con un incremento general de 2.1% logrando llegar a la meta establecida por CME
de 90% y superando el minimo requerido por el cliente de 87%.

Tabla 31 Comparacion de resultados auditorias internas ano 2018

ANTES DESPUES VARIANZA

ITEM CRITERIOS DE EVALUACION % % %
1 Ordeny Aseo 76.3 77.5 11
2  Elementos de Proteccion Personal 98.0 99.2 1.2
3  Proteccién contra Caidas 78.2 79.5 1.3
4  Excavaciones 78.0 81.8 3.8
5  Andamios y Escaleras 83.4 84.0 0.6
6 Egg‘ﬁg%?eﬁo'm’e y Equipos de 68.5 81.8 13.3
7  Vehiculos / Equipos Méviles 92.7 95.2 24
8 Herramientas y Equipos 86.7 89.5 2.7
9  Proteccién contra Incendios 76.0 91.9 15.9
10  Otros Requerimientos de HSE 87.9 89.1 1.2
11 Aplicacion 86.3 88.7 25
12  Medio Ambiente 89.5 91.7 2.2
13  Trabajos Eléctricos 86.2 88.4 2.2

Calificacion final por el Cliente % 88.3 90.4 2.1
Meta por la empresa 90.0 90.0

Nota: Elaboracion propia respecto a base de datos estadisticos de SSOMA

*Antes = Promedio simple general periodo Enero a Julio 2018.

*Después= Promedio simple general periodo Agosto a Diciembre 2018.

*Varianza = Diferencia de promedios simples del antes y después de la implementacion del KPI.

Se obtuvo un incremento significativo de 15.9% en proteccién contra
incendios, 13.3% de incremento en Elementos de lzaje y Equipos de
levantamiento, debido a las camparias realizadas por el programa de inspecciones

realizadas por en el programa.
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Figura 16 Grafica comparativa de resultados auditorias internas afio 2018
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2
16

.
\

02.7 R

1
2 2
Y 9.2 X .
1 4 ! - 919 g — 91.7
; ; - 86.7 ool | BEP! R ;
- 818 g2 818
76.3 JUE 78.2 REEI 750 i =

OrdenyAseo  Elementosde Proteccién contra  Excavaciones  Andamiosy Hementosde  Vehiculos/  Herramientasy Proteccion contra Otros Alicacién ~ Medio Ambiente
Proteccidn Caidas Escaleras  Izaje y Equipos de Equipos Méviles Equipos Incendios Requerimientos
Personal Levantamiento de HSE

Nota: Elaboracién propia segin base de datos estadisticos de SSOMA.

5.6.2.- Registro de Accidentes/Incidentes

En general durante el afio 2018 se tuvo 40 accidentes e incidentes
registrados de los cuales 13 ocurrieron durante la ejecucion del programa KPI la
cual representa el 33% del total del afo, siendo datos significativos de mejora por
la gravedad de las actividades, las caracteristicas de la construccién y la cantidad
de trabajadores que se tuvo en la empresa.

Tabla 32 Registro de accidentes ano 2018 en 2.5 millones de HHT.

2018
MES TIPO DE ACCIDENTE DIFERENCIA
MEDIO DANO
AMBIENTAL MATERIAL LEVE INCAP. MORTAL TOTAL NOTA
ENERO 0 0 0 0 0 0
FEBRERO 0 0 1 0 0 1
MARZO 0 1 0 0 0 1 67%
ABRIL 3 0 1 0 0 4 Ene ANTES
MAYO 0 1 3 0 0 4 adul
JUNIO 0 3 6 1 0 10
JULIO 0 1 6 0 0 7
AGOSTO 0 0 3 1 0 4
SETIEMBRE 0 1 3 0 0 4 33% DURANTE
OCTUBRE 0 0 1 0 0 1 AGOSt & ieenCION
NOVIEMBRE 0 1 3 0 0 4 a Dic DEL KPI
DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0
TOTAL 3 8 27 2 0 40 100%

Nota: Elaboracion propia segun base de datos estadisticos de SSOMA.
* En referencia al articulo 2 del D.S 023-2017 E.M.
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5.7.- DE LA PREMIACION Y RECONOMIENTO

A los Participantes

Se realizd un resumen del programa y reconocimiento a los participantes
mas destacables tomando como referencia los puntajes obtenidos y desempefio
por parte de la Gerencia General y Directorio de la empresa, asi como la

premiacién e incentivo econémico.
A la Empresa

Para la ejecucion de la implementacién, la empresa obtuvo un
reconocimiento por parte del Cliente Principal a la Gerencia y Directorio de
Proyecto de CME por la propuesta presentada.

Se obtuvo el reconocimiento y premiacion entrega de la “Bandera Verde
de Seguridad” en el mes de Noviembre 2018 por parte del cliente a CME por ser
la empresa mas grande y segura del proyecto superando a contratistas de similar
magnitud como OHL, JJC, Mota Engil, Grafia y Montero del proyecto en general,
donde se evaltan los tema de las Auditorias internas (puntuaciones, tiempo de
cierre), Investigacion de accidentes/incidentes (Cierre e implementacion de planes
de mejora), registro de accidentes potenciales, controles implementados,
indicadores, ratios, programa SBC asi como los niveles de ejecucion de la obra
en cuanto a productividad, calidad y seguridad.
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VI.- ASPECTOS COMPLEMENTARIOS

6.1- Representaciones Fotograficas

6.1.1.- AUDITORIAS INTERNAS

Figura 17 Planificacion y apertura del frente de trabajo a auditar por el cliente.

Nota: Representacién fotografica por el ér:aé de SSOMA CCE.

Figura 18 Observacion, verificacion del cumplimiento en materia de seguridad en el frente
de trabajo por el cliente.

i Tt el
ntacién fotografica por el area de SSOMA.

T o
Nota: Rep

Figura 19 Hallazgos encontrados, recomendaciones y sensibilizacion en materia de
seguridad por el cliente.

-

Nota: Represerﬁaoién fotografica por el area deSéOMA.
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6.1.2. REUNIONES DE COORDINACION

Figura 20 Reuniones de Coordinacion del area de SSOMA

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA CCE.

Figura 21 Reuniones de Coordinacion entre Jefaturas de Area y Gerencia de Proyecto

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA CCE.

Figura 22 Reuniones de Investigacion de Accidentes Cliente y Contratista

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA CCE.
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6.1.3. CAPACITACIONES / ENTRENAMIENTO

Figura 23 Entrenamiento a Brigadistas

>

Nota: Representacién fotogfica por el éree SSOMA.

Figura 25 Entrenamiento Manejo de materiales peligrosos
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6.1.4. PARTICIPACION ACTIVA DE LINEA DE MANDO EN EL PROGRAMA

Figura 26 Difusion de procedimientos y planes de mejora por linea de mando

©
4 fi /

Nota: epresentacién fotografica por el area de SOM.

Figura 27 Verificacion, inspeccion de actividades por linea de mando

Nota: Representacion fotogréﬁc po

Figura 28 Levantamiento de observaciones y entrenamiento por linea de mando

A )
Nota: Representacion fotogréfic;a po‘r el area de SSOMA.
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6.1.5. PARTICIPACION ACTIVA POR LOS LIDERES/GERENCIA DE
PROYECTO

Figura 29 Interaccion activa de la Gerencia de SSOMA con los trabajadores.

-
Nota: Representacién fotografica por el &rea de SSOMA.

Figura 30 Interaccion activa de la Gerencia de Proyecto con los trabajadores.

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA.

Figura 31 Premiacion y reconocimiento de la Gerencia/Lideres de Proyecto a los trabajadores
por buenas practicas en seguridad.

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA.
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6.1.6. PRACTICAS SEGURAS MUY IMPORTANTES DEL CONSORCIO

Figura 32 Procedimiento de Ingreso y Salida, Interaccion Hombre/Maquina y
Maquina/Maquina dentro del tunel.

SEGREGACION
HOMBRE - MAQUINA
MAQUINA - MAQUINA

PROYECTO QUELLAVECO CR:2973

it SdT) ‘: ¢ 2 >
Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA.

Figura 33 Barreras de prohibicion de ingreso de equipos o personal no autorizado en
estocadas de subestaciones eléctricas.

N
Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA.

Figura 34 Procedimiento de seguridad y caja de bloqueo en equipo Jumbo para cambio de
brocas.

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA.
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6.1.7. PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS ANO 2018

Figura 35 Entrega de la bandera verde de la Seguridad por Cliente a CME por ser la empresa
mas grande y segura del proyecto, Noviembre 2018.

-

Nota: Reprenaofén fotografica por el area de SSOMA.

Figura 36 Reconocimiento y premiacion de COSAPI sede Lima al Gerente de Proyecto como
“Personaje del Afio” y a CME por “Espiritu de Equipo”, Diciembre 2018

H Jrrv——7
—

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA.

Figura 37 Reconocimiento por el cliente a CME por desempeno en Seguridad al haber logrado
1,000,000 HHT sin Tiempo Perdido, Junio 2018.

excepcional en .
Seguridad

Se hace el reconocimiento a:

1,000,000 HORAS TRABAJADAS
SIN TIEMPO PERDIDO

B0 OF NOVIEMDRE DE 2017 - 1 DEJUNIO DE 2018

Myron Cos
Deputy Project Director Site

Nota: Representacién fotografica por el area de SSOMA.
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VIl.- CONCLUSIONES

Se logré implementar y ejecutar el KPl de medicién de desempefio en
seguridad a la linea de mando operacional el cual tuvo un nivel de aceptacion

favorable por la Gerencia y Direccion de la empresa.

Se logré medir a la linea de mando operacional en cuanto a su desempefo
en seguridad donde se obtuvo un 97.5% en cumplimiento de las actividades
proactivas PASSOMA y un 91.6% del KPI obteniendo un desempeno
DESTACABLE, donde el 88% de los participantes lograron superar la meta

minima establecida en el programa de medicion.

Se logré mejorar los indicadores en cuanto a calificacion de las auditorias
pasando de un 88.3% “antes” a 90.2% en promedio general durante la ejecucién
del programa, con un registro de incrementos en los criterios de evaluacion, con
los resultados obtenidos la empresa cumple con los objetivos y metas del proyecto
y la propia organizacién.

Se minimiz6 la incidencia de eventos no deseados “accidentes” durante la
ejecucion del programa de medicion, las cuales representan un 33% del total de

eventos ocurridos durante el ano.

Se logré generar una cultura de seguridad en todos los involucrados;
Supervisores, Jefes de Area, Gerencia y trabajadores de la empresa, obteniendo
como resultado el reconocimiento y premiacion por el cliente a la empresa por las

buenas practicas de seguridad en el proyecto.
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VIil.- RECOMENDACIONES

Es muy importante el liderazgo aceptable por parte de la Gerencia y
Directorio de la empresa para poder implementar un KPl de medicion de
desempeno en seguridad, puesto que tienen la autoridad necesaria para
direccionar el programa a la linea de mando operacional y que estos estén

convencidos y comprometidos con el desarrollo del programa.

Se debe realizar un analisis constante de los indicadores de seguridad para
poder implementar planes de mejora y realizar el seguimiento adecuado para que
estas sean efectivas.

Es bueno reconocer las buenas practicas de seguridad a todos los
colaboradores de la empresa puesto que esto motiva a ser constantes y se logre

generar un habito en seguridad.

Es necesario que se realicen auditorias constantes para evaluar, medir el
grado de eficiencia, eficacia y economia de los recursos manejados en las

empresas y organizaciones.
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X.- ANEXOS

ANEXO 01

Instructivo para medicion del desempeno del supervisor.

ANEXO 02
Matriz IPERC - Trabajos de alto riesgo.

ANEXO 03

Reporte de actos y condiciones subestandar, evaluacion del riesgo (ejemplo).

ANEXO 04

Resumen de auditorias internas semanales de seguridad.

ANEXO 05

Matriz de observaciones y levantamiento auditorias semanales (ejemplo).

ANEXO 06

Plano de ubicacién de proyecto.



ANEXO 01

INSTRUCTIVO PARA MEDICION DEL DESEMPENO DEL SUPERVISOR



INSTRUCTIVO PARA MEDICION DEL DESEMPENO DEL SUPERVISOR

CONSORCIO

Area: SSOMA

Contrato:

K-CC-147C

ANGLO AMERICAN
QUELLAVECO SA

e O Mas Errdzuriz
- T Codigo — CME: MQO09-25-IN-2100-GA0034 Revision: B

Codigo — SMI: K-CC-147C-HSE-INST-001 Pagina: 2deb

1

PROPOSITO

Incrementar la Efectividad, calidad, compromiso y participacion activa de la linea de
mando en el Sistema de Gestion de SSOMA del Proyecto, con la finalidad de mejorar en
la formacion de la Cultura de Seguridad.

ALCANCE
El procedimiento es aplicable en el Proyecto Quellaveco a los Supervisores, Empleados.

APLICACION
Este procedimiento es obligatorio sélo para el Consorcio Cosapi Mas Errazuriz.

DEFINICIONES

Programa de Actividades de Liderazgo - PAL

Programa basado en cumplimiento de herramientas de gestion SSOMA dirigido a
Empleados, Supervisores, Linea de Mando para mantener y cumplir el Plan SSOMA en el
Proyecto, buscando la practica de la Prevencion, la mejora continua y compromiso con el
cero accidentes.

Medicion de Desempefio
Accion sistematica de evaluar la conducta y el trabajo de una persona con relacion a sus

responsabilidades.

Seguridad Basada en la Conducta - SBC

Programa de Seguridad en Comportamiento SBC es un programa preventivo, que se
centra en identificar y reforzar positivamente los comportamientos seguros y contribuir a la
disminucién de los comportamientos preocupantes a través de la retroalimentacion.

Auditoria
Procedimiento Sistematico, independiente, objetivo y documentado para evaluar un
Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

Asesoria
Proceso en el que se da asistencia, apoyo mediante la sugerencia, ilustracion u opinion
con conocimiento en el Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio

Ambiente en busca de la mejora.

RESPONSABILIDADES

5.1. Gerente de Proyecto

e Es el responsable de la Seguridad, Salud Ocupacional de todo el personal a sus
cargo y cuidado del Medio Ambiente

e Proveer los recursos para asegurar el cumplimiento de este instructivo y que los
trabajadores sean reconocidos mediantes las herramientas de Evaluacion de
Desempefo.

¢ Participar y evaluar en campo las herramientas del PAL conjuntamente con los
Supervisores en los frentes de trabajo.

e Realizar seguimiento del cumplimiento del Programa de verificacion de Calidad de
herramientas de gestion del PAL en campo.
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5.2. Jefes de Area
e Participar y evaluar en campo las herramientas del PAL conjuntamente con los
Supervisores en los frentes de trabajo semanalmente.
e Realizar seguimiento del cumplimiento del Programa de verificacion de Calidad de
herramientas de gestion del PAL en campo.

5.3 Supervisores de Construccion
* Levantar todas las observaciones encontradas en las Inspecciones realizadas en
las diferentes areas de trabajo, dentro de los plazos establecidos.
e Considerar las actividades positivas de sus trabajadores mediantes
reconocimiento continuo en sus diferentes areas de trabajo.
e Tener capacitado y familiarizado a los trabajadores respecto a los Estandares y
Procedimientos de Trabajo Seguro — PETS/JSA.

5.4 Supervisores SSOMA

e Participar con el supervisor de construccién en las inspecciones del area y segun
sea necesario.

e Hacer Seguimiento al levantamiento de Observaciones producto de las Asesorias
de Seguridad y Medio Ambiente SMI.

o Mantener actualizado los indicadores de Medicién de Desempenio.

e Difundir el presente instructivo con la participacién de los respectivos de cada
frente.

5.5. Trabajadores
e Son responsables de participar activamente en el Programa SSOMA CME del
Proyecto.
e Mantener el cumplimiento de los Estandares SSOMA CME en las distintas
actividades.
e Saber reconocer herramientas de Gestion SSOMA aplicables en el Proyecto.

6. METODOLOGIA DE TRABAJO
6.1 INDICADORES POR PUESTO DE TRABAJO / FUNCION
e Todo el personal involucrado con Linea de Mando, Supervision de campo
deberan ser evaluados por este método mediante los indicadores que

correspondan segun su funcién y/o responsabilidades.
e A continuacion los indicadores a ser evaluados segln cargo o especialidad:

CUMPLIMIENTO | CALIDAD | INVESTIGACION | CUMPLIMIENTO | AUDITORIAS | AUDITORIAS | Lo \oios cionES
RESPONSABLES PAL DE RACS | DE INCIDENTES SBC (%) SSO (%) MA

Programado Programado Programado Programado Programado ~ Programado Programado
GERENCIA

= AN Segln Segtin Segun Segun
: 3:3’}& corresponda corresponda corresponda | corresponda NA

= Seguln Segun Segun Segun
ey Si Si corresponda corresponda corresponda | corresponda

Segun Segin Segun Segun
corresponda corresponda corresponda | corresponda
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6.2 CRITERIOS DE EVALUACION POR INDICADOR

Programa de Actividades de Liderazgo — PAL:

51% - 90% 10
91% - 100% 15

Evaluacion de RACS:

— CALIDAD DE RACS e
R £ ot ; el okt ] = T
Mala segregacion de Residuos,
Orden y impieza, Almacenamiento Residuos abandonasen el area, & Bsio 5
inadecuado de Materiales, EPP. P quimicos sin ratulacion y sin )

bandeja

No cuenta con hermamientas de Gestién
(hojas MSDS, ATS con controles
) al i

de P.Q B Regular 10

Puede Ocasionar PA, (mantenimiento)
(MSDS, HMIS, Rotulos) P.Q.

Mo cuenta con controles efectiws para
; ’ control de demame (Productos
P Ocasionar ATP Quimicos), impaclos a cursos de agua,

liberacién de aress (LAC).
(*) Los RACS se consideran cerrados para obtener la nota especificada.

A Bueno 15

Seguridad Basada en el Comportamiento — SBC:

e

Cantidad de Cartillas
entregadas / Total

de Cartillas 0s50% 9

Programadas

Cantidad de Cartillas

entregadas / Total
de Cartillas 51% < 90% 10
Programadas

Cantidad de Cartillas

entregadas / Total
de Cartillas 91% < 100% 15

Programadas
(*) La programacion de cartillas sera segun SBC dependiendo de la cantidad de personal a
cargo.
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Investigacion de Incidentes:

Reporte Inicial

Informe Preliminar < 4 Horas

5

Entrega Parcial Informe Final < 72 Horas 10
i Cierre de Medidas

Cierre aprobado por SMI Co ivas < 79 Horas 15

Sin Incidentes

En caso de que la linea de
mando del Frente no tenga
incidentes - Recibira la Nota

maxima

15

Asesoria en Seguridad y Salud Ocupacional - SSO:

70% < 84% 10 0
85% s 89% 10 s 3 s
— 15 10 5 0
95% < 100% 15 15 10 0

(*) Si el equipo de trabajo donde se realiza la asesoria/auditoria obtiene la calificacion mas del 95%: Se
le adicionara 5 Puntos extras al Puntaje de Felicitaciones.

Asesoria en Medio Ambiente — MA:

AUDITORIA - MA
70% < 84% 10 5 0 0
R & 10 10 5 0
—_— 10 10 5 0
95% < 100% 15 15 10 0

(*) Si el equipo de trabajo donde se realiza la asesoria/auditoria obtiene la calificacién mas del 95%: Se
le adicionara 5 Puntos extras al Puntaje de Felicitaciones.

Felicitaciones

No recibe en el mes

g

FELICITACIONES AL PERSONAL DE LA LINEA DE MANDO _

0
Recibe por el ltem 2 6 4 (Segun Cartilla de 5
Evaluacion)
Recibe por el Item 1 6 3 (Segun Cartilla de
; 15
Evaluacion)
Su cartilla es seleccionado como la “"Mejor 20

felicitacion del mes "
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Cabe resaltar que al final de cada mes se seleccionara la mejor “cartilla de felicitacion”
otorgada por la Gerencia del Proyecto por sus buenas practicas en SSOMA durante la ejecucion

de sus actividades. (Ver figura N° 1)

ITEM 1.

ITEM 2.

ITEM 3.

ITEM 4.

CONSORCIO
ey TE CARTILLA DE FELICITACION
| “Prevenir es también reconocer lo positivo”
PRI UGATIATRE . ciiscsonsiosassiinssns s iiams s Sames saus S S S A S o3 SaaA BT
NIRRT T e e T T S
FRChay cvasniciaiuinmmnsaivne RS o i s

Motivo de Felicitaciones (Marcar con X)

Conocimiento y correcta aplicacion de herramientas de Gestion SSOMA (JSA,
ATS, IPERC, RACS, Permisos de Trabajo, Informes de Incidentes, Auditorias,
CESERCRIGOE OB . o immn i oo st mamm it oo e R s SR e e R )

Su equipo de trabajo mantiene un buen uso de EPP adecuado y completo de
acuerdo a la actividad que realizan.

Mantiene el orden y limpieza, correcto almacenamiento de
materiales, buen sistema de barreras y sefializacion de acuerdo
al estandar de Seguridad.

Su equipo de trabajo conoce y realiza una comecta

manipulacion de equipos y heframientas. ’E
COMENTARIOS: “

Figura N° 01 — Cartilla de Felicitacion
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6.3 Forma de Recepcioén y Evaluacion:
Se evaluara segun presenten las evidencias de su cumplimiento en cuanto:

a. Cumplimiento PAL
De acuerdo a su programacion Semanal y Mensual.

b. Evaluacion Calidad de RACS
De acuerdo a su presentacion y criterios de evaluacion.

c. Cumplimiento SBC
De acuerdo a coordinacion con responsable de SBC CME, asi mismo aplicando

criterios de evaluacion.

d. Investigacion de Incidentes
De acuerdo a Supervisor que esté involucrado, haciendo seguimiento a
cumplimientos para su cierre.
Aplicando criterios para su evaluacion.

e. Asesorias/Auditorias de Seguridad y Salud Ocupacional
De acuerdo a Supervisor de Construccién de Frente de Trabajo involucrado en
Asesorias SMI Semanales, haciendo seguimiento a cumplimientos para su cierre.
Aplicando criterios para su evaluacion.

f. Asesorias/Auditorias en Medio Ambiente
De acuerdo a Supervisor de Construccién de Frente de Trabajo involucrado en
Asesorias SMI en temas Medio Ambientales segun corresponda, haciendo
seguimiento a los cumplimientos para su cierre.
Aplicando criterios para su evaluacion.

6.4 Programa de Verificacién Direccion/GerencialJefes de Area del Proyecto

Los Gerentes y Jefes de Areas realizaran la verificacién en los diferentes Frentes
a la linea de mando de Produccion en el cumplimiento de las Herramientas del
PAL (Inspecciones, RACS, Difusiéon de Procedimientos, Evaluacion de ATS y
Observaciones Planeadas de Tareas) corroborando su buena aplicacion y dando
su visto bueno en los respectivos formatos.

Se tendra en cuenta una programacion mensual de acompafiamiento de las
gerencias y jefaturas de area.

6.5 Medicion de Desemperio del Supervisor.
Al final de cada Mes (o segln se requiera) se evaluara a los Supervisores y
Empleados que aplique este Instructivo, presentando su desempefio mediante
graficos estadisticos.

6.5.1 Calificacion Final
Se realizara una evaluacion final o parcial del cumplimiento segin actividades
programadas para cada supervisor. (Anexo N° 1)
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Evaluacion Final
T T ... .. | SANCION DISCIPLINARIA
| CRITERIOS | EVALUACION | SANCIONDISCELINANA
Amonestacion /
; Retroalimentacion por parte
0% - 85% Bajo de la Direccion/Gerencia del
Proyecto
86% - 90% Resaltante Por Mejorar
Felicitaciones por la
90% - 100% Destacable Direccién/Gerencia del
Proyecto

6.6

Premiacién y reconocimiento a la supervision.

Se realizara la premiacion a la supervision que obtenga un

mayor porcentaje (%)

de eficiencia final en cuanto a Calidad de Actividades realizadas segun lo

programado al final de cada mes.
Se realizara un sorteo para la premiacion a la linea de mando que obtenga por

encima del 95% como puntaje Final.

El premio se informara durante el mes de evaluacion.
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MATRIZ IPERC - TRABAJOS DE ALTO RIESGO



MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS

TV VO VR

HIVEL DE
RIE SGO

DE SCRIPCION

an L reauere
o ma pusde oot

PLAZO DE CORRECCION

o-za HORAS

O FIMORAS

L i- _-H =
Fata reeoo pue olerabie 1 MES
Bago
ANALISIS DE RIESGO
ificacién del Riesgo Residual  MITIGADO Accién de mejoras Responsables del control Quien  Cuando
TEM Descripeién Magnitud del riesgo Descripcion del Control
Factor de Factor de Riesgo Factor de Factor de ] . Fecha
(RIS Hic2do) Consecuencia Probabilidad Puro Conicies) Consecuencia Probabilidad Scciones el CueRelsicentol Ejecucién
TRABAJOS EN ESPACIOS CONFINADO
Desplazamiento peatonal sobre Mantener 4reas libres, ordenadas y limpias
pisos resbaladizos, reas Caidas a mismo nivel 4 c Sefializar vias de acceso, § § 4 D Mantenimiento de vias de acceso |  Supervisor de turno Alinicio del labor
mojadas, terreno irregular, Sensibilizar al personal sobre los riesgos asociados a terrenos irregulares.
i6n de_agua Uso de EPP (ropa reflectiva, guantes, lentes, autorescatador, casco, barbiquejo, botas).
‘Cumplir programa de mantenimiento de equipos.
Afecciones respiratorias causadas ontoreo sonstante de Gases, Ventiacion
Presencia de gases y polvo por | por exposicion al polvo. : - ;
Jibendhpad v (eumocoriosis), Inoxicackn por 3 c Realizar monitoreo de gases en interior tinel. ) ) 4 c Supervision constante Supervisor de turno Alinicio del labor
N Realiza monitoreo de gases de combustion de los equipos y vehiculos antes de ingresar al tinel.
gases de combustion/Gaseamiento
Contar con autorrescatador.
Uso de resnirador doble via.
Nunca colocarse al costado del tanel para dar paso al equipo, hacer sefiales al operador afin de que el
peatén sea visito.
choques, atropelo, heridas, golpes, Cumplir el reglamento de Transito del proyecto.
Ingreso y salida de personal | EQUIPo en movimiento . g epeter  9oipes, 2 B Segregacion hombore - maguina. 4 c Supenvision constante Supervisor de turno inmediato
permanente y visitantes al En caso que pealdn se cruce con equipo en movimiento, el equipo deberé detenerse (en caso el scooptram
tanel ¥ relroexcavadora debera de bajar el cucharon, el telehander debera bajar la canastila) y el peatén cruzara
por el lado del operador/conductor.
Los equipos conforme al disefio._(Jumbo, volquetes,telehandler, retroexcavadora) deben contar con
silenciadores que permiten disminuir el nivel de ruido que emiten al ambiente.
Ruido por encima de los LMP. | Hipoacusia, lesiones auditivas. 3 B Monitoreo de ruido. 3 D Monitoreo de acuerdo a programa | ~ Supervisor de turno inmediato
Mantenimiento oportuno de equipos.
Uso Obligatorio de Proteccién Auditiva
Contar con iluminacién en todo el tramo del tinel (fluorescentes instalados cada 7 metros aproximadamente)
8 Monitoreos de iluminacién.
2 R R, Contar con sefializacisn reflectante tipo ojos de gato.
Falt iluminacién, fall | i |l mii nivel, ch N " . N "
z alta de iluminacion, falla del | Gaida al mismo nivel, chogues, 2 B Inspeccion mensual de linea de energia eléctrica. 4 c Supervisién Constante Supervisor de turmo Inmediato
g sistema eléclrico atropello, golpes. A ’ : A
H Contar con personal de mantenimiento eléctrico permanente ante una posible falla del sistema eléctrico en
3 tanel.
8 CONTROL DE Uso de lampara minera.
g INGRESO DE
& PERSONAL AL . ) ] - .
[ TONEL. Coordinacién entre vigia de superfcie y vigia de interior tanel para el ingreso o salida de equipos.
& Se restringe el ingreso de equipos al frente en evacuacion.
@ Se restringe el trénsito peatonal en interior tinel durante la evacuacién. Seguimiento al cumpliniento del
g Transito de vehiculos y equipos | Ghoque, atropello 2 8 CGuando hay necesidad de ingresar personal al frente en evacuacion, esta se realizara con vehiculo liviano 3 o procedimiento Supervisor de tumo Permanente
= (coaster o camioneta), se paraliza la actividad hasta que el personal se retire del frente en evacuacion.
K3 Respetar las luces de los semaforos para el transito de vehiculos.
[
Contar con ventilacién forzada para interior tinel.
Afecciones respiratorias causadas Realizar monitoreo de gases en interior tgnel.
Presencia de gases y polvo por | por exposicion al polvo. Realizar monitoreo de gases de combuslion de equipos y vehiculos que ingresan a interior tdnel, para veriioar ) -
encima de los LMP (Neumoconiosis), Intoxicacién por 3 ¢ 13" que los gases se encuentren dentro de los LMP. 4 ¢ Supervision constante Supervisor de tumo Alnicio del labor
Ingreso y salida de personal gases de combustion/Gaseamiento gso‘de respirador doble via.
¥ equipos durante ontar con
evacuacion Los equipos conforme al disefio (Jumbo, volquetes.telehandler, retroexcavadora) deben contar con
silenciadores que permiten disminuir el nivel de ruido que emiten al ambiente.
Ruido por encima de los LMP. | Hipoacusia, lesiones auditivas. 3 B 9 Monitoreo de ruido. 3 D Monitoreo de acuerdo a programa | Supervisor de turno inmediato
Mantenimiento oportuno de equipos.
Uso Obligatorio de Proteccién Auditiva
Contar con iluminacion en todo el tramo del tinel (fluorescentes instalados cada 7 metros aproximadamente)
Contar con sealizacion reflectante tipo ojos de gato.
Falta de iluminacion, falladel | Caida al mismo nivel, choques, Inspeccion mensual de linea de energia elécirica. . A
! eléct ; ) ) 4 Inmedi
sistema eléclrico atropello, golpes 2 B Contar con personal de mantenimiento elécrico permanente ante una posible falla del sistema eléclrico en ° Supervisién Constante Supervisor de turno mediato
tanel.
Uso de lampara minera.
Construcci6n de cunetas e Instalacion de drenajes.
Desplazamiento peatonal Caida al mismo nivel. golpes Mantenimiento permanente de vias.
de personas en Interior | Pisos resbaladizos y disparejos [/ * W8T Ve golpes, 3 c 13 Mantener areas libres, ordenadas y limpias 4 c Supervision constante Supervisor de turno Inmediato
tanel B Seializar vias de acceso,
TRABAJOS EN CALIENTE
Piso resbaladizo, areas mojadas, Mantener 4reas libres y ordenadas, vias y pasillos en orden y limpieza, Sefializar vias de acceso, sensibilizar
lrten ineguiar Caida a un mismo nivel 4 c 2l porsonl sobre los iesgos & ransita an of taller, 5 D Supenvision constante Supenvisor de Guardia Permanente
Inadecuado traslado de Aplastamiento, golpes, cortes, Mantener dreas libres y ordenadas, vias y pasillos en orden y limpieza.
materiales manualmente en el : golpes, g 3 B ntener ar y das, vias y p: ylimpieza. 3 D Supervisién constante Supervisor de Guardia Permanente
interior de taller lesiones graves Senalizar vias de acceso, Sensibilizar al personal sobre los riesgos al transitar en el taller.
adecuado rasiado do Gumplrcon o regmentsde wanetovecary conrldevelardes
materiales con equipo en el | Fatalidad, atropellos, aplastamiento 2 B 5 Pl 9l Y g 3 D Supervision constante Supervisor de Guardia Permanente
e ape Capacitar al personal sobre los riesgos asociados a movimiento de materiales con equipos.
E:f:f“cﬁ':‘: zz yaporesy gases Realizar las labores en el 4rea ventilada, Capacitar al personal sobre los riesgos asociados a exposicién de
P Intoxicacion por vapores y gases 3 B 9 gases toxicos. 4 D Supervision constante Supervisor de Guardia Permanente
el proceso de corte de metal por * )
i n Uso de respirador de doble via para gases y humos.
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Fata reeoo pue olerabie 1 MES
Bago
ANALISIS DE RIESGO
ificacién del Riesgo Residual  MITIGADO Accién de mejoras Responsables del control Quien  Cuando
TEM Descripeién Magnitud del riesgo Descripcion del Control
Factor de Factor de Riesgo Factor de Factor de ] . Fecha
(RIS Hic2do) Consecuencia Probabilidad Puro Conicies) Consecuencia Probabilidad Scciones el CueRelsicentol Ejecucién
Trabajos Inspeccién del area de taller C:::!; §Z"fs' opansg‘v:mi :: ::;i‘ltslglsmlemu de equipos de taller de soldadura, sefializar los decibeles
Preliminares de soldadura Exposicién a ruido por encima de. . o generados, por - - . N
e lesion auditiva, hipoacusia 3 B Capacitar al personal sobre los riesgos asociados al ruido. 4 c Supenvision constante Supervisor de Guardia Permanente
Uso de EPP para toda la actividad a realizar.
Uso de tapones auditivos y orejeras tipo copa.
Exposiciénadreas conpoca | gl A o Mantener 4reas iluminadas libres y ordenadas, iluminar cAmaras, vias y pasillos. Uso de EPP para toda la R o Supervision constante Supervisor de Guardia pemanente
iluminacion actividad a realizar.
Uso de tarjetas de bloqueo y candado de bloqueo.
Blogueo inadecuado de ‘Cumplir con el programa de mantenimiento de equipo eléctrico.
w e ooy Quemaduras, shock eléctrico 2 B Senalizar los sistemas eléctricos. 4 c Supenvision constante Supervisor de Guardia Permanente
& Sensibilizar al personal en los riesgos asociados a contacto eléctrico.
3 Uso de EPP para toda la actividad a realizar.
° Realizar las labores en reas ventiladas.
o Exposicion a particulas por cacio ’ Capacitar al personal sobre los riesgos asociados. - ; ]
2 Uy Intoxicacién por particulas 3 c T3 p hara e i matviad < v 3 D Supenvision constante Supervisor de Guardia Permanente
2 Uso de respirador de doble via para polvos.
Q Mantener areas libres y ordenadas, vias y pasillos en orden y limpieza, inspeccion de herramientas y equipos
s ) . . nor area
& Preparacion de materiles | Ubicacion/Colocacion y suiecion B con sefialzacion mensual. - N ) »
° de materiales en taller de Atriccién de manos, golpes 3 B 9 |Usar herramientas y/o equipos de sujecion y traslado de materiales. 3 D Supervision constante Supervisor de Guardia Permanente
para soldadura y oxicorte o . : )
soldadura Sensibilizar al personal de los riesgos asociados al manipuleo de materiales.
Lisn de EPP nara toda Ia artividad a realizar
Cumplir con el programa de mantenimiento de equipos de taller de soldadura, inspeccion de herramientas
S manuales de corte y sujecién, verificar manémetros, mangueras, sopletes, botellas de gases y guardas de
Manipulacién incorrecta de Atriccion d "
herramientas de taller de riccién de manos, golpes, cortes, 3 B 9 squipos. . 3 D Supervision constante Supervisor de Guardia Permanente
A atrapamiento Solo se utiizan herramientas en buen estado, no hechizas.
Sensibilizar al personal sobre riesgos asociados.
Soldadura y oxicorte Uso de EPP para toda la actividad al realizar.
Fabricacién y Cumplir con el programa de mantenimiento de maquinas de soldar, inspeccién de cables, indicadores, porta
correccion de Manipulacion incorrecta de electrodos y puesta a tierra.
materiales P Quemaduras, shock eléctrico 2 B Solo se debe utilizar herramientas en buen estado no hechizas. 3 D Supervisién constante Supervisor de Guardia Permanente
equipo de soldadura ° ¢ " :
Sensibilizar al personal de los riesgos asociados.
Uso de EPP para toda la actividad a realizar.
Mantener 4reas libres y ordenados, vias y pasillos en orden y limpieza.
) Traslado y ubicacién inadecuada Utilizar equipos y herramientas para traslado de materiales, designacion y sefalizacién de zonas de
‘Almacenamiento temporal . N P N P ik - i
de materiales en el interior de | Atriccion de manos, golpes, cortes. 3 B 9 |almacenamiento y vias de acceso de carga y descarga. 3 D Supervision constante Supervisor de Guardia Permanente
de materiales preparados " A .
taller Sensibilizar al personal de los riesgos asociados.
Uso de EPP para toda la actividad.
Generacién de residuos y | _ DiSPosicion inadecuada de Recoger todos los residuos sélidos generados.
Gases Téxioas residuos solidos y contaminacién Daiio ambiental 5 B Lo o EPP para toda Ja actividad), 4 c Supervision constante Supervisor de Guardia Permanente
por gases t6xicos.
TRABAJOS CON FUENTES DE ENERGIA ELECTRICA
Uso de precintos de seguridad para asegurar los cables.
Las estaciones eléctricas se mantendran suspendidas sobre el nivel del piso mediante alcayatas, cancamos o
caballetes para evitar dafios en las coberturas aislantes o enterradas.
La instalacién de los cables energizados se realiza en frio (sin energia) solo cuando el cable se encuentre
.| Colocacion de tarjetade | Bloqueo mecanico inadecuado . . totalmente instalado y asegurado se procedera a energizar el sistema. . ) ]
I . efa " "
Blogueo de equipo | g0 Lack Out Tag Out de equipt Electrocucion, Incendios. 2 8 Ejecutar desbloqueo de acuerdo a PETS de Aislacién y Bloqueo de Sistemas / Equipos. 4 ¢ Supervision constante Supervisor de Guardia inmediato
Difusion de PETS para aislacién y blogueo de energia y/o sistemas, contar con el curso de uso de extintores
y cumplir con el programa de inspeccion de extintores.
Para la instalacion de los sistemas eléctricos solo el personal competente y capacitado.
Uso de EPP y dieléctricos para realizar toda Ia actividad.
Traslado de materiales a | Traslado de carga por encima de. Lesiones ergonémica 4 s 0 Sensibilizar al persona en carguio mayor a 25kq y sus riesgos asaciados, utiizar los EPP obligatorios casco, 4 c Supervision constante Supervisor de drea inmediato
zona de trabajo Kg. lentes, zapatos, overol, guantes de cuero, tapones auditivos de seguridad.
Contacto con productos Difusion de la Hoja MSDS para productos quimicos e identiicacion del producto con las tarjetas HMIS.
. P Intoxicacién / Inhalacién de Uso de bandejas para productos quimicos.
quimicos para mantenimiento de . A 3 c 9 P2 . 3 D Supervision constante Supervisor de drea inmediato
uipo particulas en suspension Equipo de proteccion personal especifico para los operarios (Overol tyvex, lentes google o caretas faciales,
ea adosables a casco y lentes de seguridad, guantes hycron, doble via).
< Exposicion a ruido por encina Cumplir con el programa de de equipos y de tubos de escape.
8 R Lesion auditiva, hipoacusia 3 D 13 |Senalizacion de decibeles generados, uso de tapones auditivos, capacitacién al personal sobre los riesgos 4 c Supenvision constante Supervisor de 4rea inmediato
£ asociados al ruido.
8
o Contar con Kit antiderrames y bandejas anti derrames en el area, Check List de equipos.
= : - Uso de bandejas antiderrames. - s
g Derrame de hidrocarburos Contaminacin del suelo. 4 c Use do EPP e manejo 8o gerrames. 5 D Supervision constante Supervisor de 4rea inmediato
&
&
w Mantenimiento de Cumplir con el programa de regado de vias, sensibilizar al personal sobre los riesgos de exposicion a
@ Grupo Electrégeno | Inspeccién y Limpieza, Exposicién a polucién Silicosis / Afecciones respiratorias 4 c polucion, uso de EPP de seguridad obligatorio casco, zapatos, lentes, guantes de cuero, respirador de doble 5 D Supervision constante Supervisor de 4rea inmediato
g cambio de repuestos en Via tapones auditivos, overol y cortavientos de seguridad.
o grupo electrogeno. Solo se utilizan las herramientas dieléctricas en buen estado, no hechizas.
2 ; Inspeccion(on de herramientas manuales, verificar seguros, guardas, mangos.
z Uso inadecuado de herramientas|  Golpes, heridas, lesiones. 4 B B oo an buoran oot 4 c Supenvision constante Supervisor de 4rea inmediato
° Uso de EPP dieléctrico (calzado de seguridad, guantes di
3 Exposicion a gases de
2 combustion por encima de los Intoxicacién por gases de 3 c Gumplir con el programa de mantenimiento de equipos estacionarios. 4 D Supenvision constante Supenvisor de 4rea inmediato
2 LMP ccombustion. Uso de respiradores de doble via.
&
£ A
N N P Realizar actividades en con el personal de s N N
Postura inadecuada Lesiones ergonémicas 5 B Utlizar los EPP correspondientes y sensibiizar al personal sobre los riegos ergondmicos. 5 D Supervisién constante Supervisor de area inmediato
Exposicion a radiacion solar Dafios en la piel 4 c Sensibilizar al personal de la exposicién a la radiacién solar, uso de EPP overol, casco de seguridad tipo 5 D Supervisién constante Supervisor de drea Durante la actividad
sombrero. solar v uso de lentes
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ANALISIS DE RIESGO
ificacion el Riesgo Residual  MITIGADO Accién de mejoras Responsables del control Quien  Cuando
TEM Descripcion Magnitud del riesgo Descripcin del Control
Factor de Factor de Riesgo Factor de Factor de ) ! Fecha
(RIS Hic2do) Consecuencia Probabilidad Puro Conicies) Consecuencia Probabilidad Scciones el CueRelsicentol Ejecucién
‘Senalizar areas de trabajo.
Equipo en movimiento Choques, atropellos, golpes. 3 c 13 Uso de radio de comunicacion{on para realizar actividad. 4 c Supervision constante Supervisor de guardia inmediato
Transitar por caminos peatonales senali
Asegurar que el interruptor automatico de salida este en la posicion "DESCONECTADO -OFF" (Palanca hacia
abajo).
Ejecutar desbloqueo de acuerdo a PETS de Aislacin y Bloqueo de Sistemas / Equipos. Inspeccién visual de
érea intervenida y de equipo en general
Gomprobacién antes | DesPioaueo de Sistemas de Electrocucion, Quemaduras,
P equipo / Equipos Contacto / Sistemas Energizados g d 2 B Asegurar que el conmutador de control este en posicion desconectado. 4 c Supervision constante Supervisor de guardia inmediato
de puesta a marcha a Incendios. h c C . §
intervenidos Comprobar que todas las mangueras no estén deterioradas o tuvieras conexiones flojas.
Uso de EPP para realizar la actividad.
TRABAJOS EN ALTURA
Puntos fijos de anclaje. (rosetas de los andamios)
) ) ) Permiso de trabajos en allura , ATS para a actividad, capacitacion en trabaios en altura, personal autorizado, .
Trabaio en altura. Caida a diferente nivel 2 c il 3 b} Supenvision constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
Uso de equipos anticaidas, block retréctil
lluminacion artificial de acuerdo al anexo 37 del DS 024-2016 EM no menor a 150 lux. Ing. SSOMA’ Supervisor
Superficie irregular Caida de personas al mismo nivel. 5 c Accesos libres de obstaculos y barro 4 D Monitoreo constante ¥ o Constroncion Permanente
Botas de jebe con punta de acero, bastones trekking donde se requiera
Rocas y material sustto on ol Iniciar el armado de los andamios por el 4rea sostenida del talud, no exponerse a la linea de fuego,
fi Y Caida de rocas y material del Talud, 2 c delimitaci6n del 4rea con conos y barras, evacuar al personal del drea de la probable proyeccion de material 3 D Monitoreo constante Jefe de guardia Permanente
Casco con barbiquejo
lluminacion artificial de acuerdo al anexo 37 del DS 024-2016 EM no menor a 150 lux. (luminarias, torres de
iluminacion)
Deficiente iluminacion en el turo) Caida de personas al mismo rivel, ccin y mantenimiento preventivo de las torres de iluminacion y luminarias . Inspeccidn de accesos, monitoreo |  Jefe de guardia/ Ing
3 Cc PR N 4 D - " Permanente
nocturno golpes Monitoreo de iluminacion en acoesos y frentes de trabajo de lluminacion SSOMA
Monitoreo de iluminacién de lamparas.
Uso obligatorio de lémpara minera
Temperaturas exiremas/Tumo | Enfermedades respiatorias, A S ) B o Vonforeo ofe do Guardia ormanento
nocturno (frio) hipotermia por baia: Uso de ropa térmica.
Modulacién, armado y Manioulacién de herramientas Realizar el ATS para la tarea, inspeccion de herramientas, no uso de herramientas hechizas.
desarmado de andamios m‘ef‘ales Y| golpes, lesiones en las manos 5 D Se utilizara andamios modulares, de acuerdo a los planos aprobados, se contara con personal competente y 5 E Capacitacién constante al personal Jefe de Guardia Permanente
con el entrenamiento de acuerdo al tipo de andamio a usar.
Uso de guantes de badana
Radiacién UV ng;fc':';” :c’al:‘fe?" UV, lesiones 3 D Gapacitacién en enfermedades por exposicién a radiacién UV, uso de protector solar FSP 50 5 E Supervisién constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
- ¥ ocul Lentes oscuros, cortaviento, casco ala ancha, Uso de protector solar
H
= N " Permiso de trabajos en altura , ATS para la actividad, capacitacion en trabajos en altura, personal autorizado,
P Herramientas y materiales en Caida de materiales y/o . . o - N - - i
2 iy sttt 2 c inspeccion de equipos anticaidas. Herramientas de mano aseguradas con driza certificada. Restringir acceso 3 D Supervision constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
z ACTIVIDADES al drea de trabajo a Ia mitad de la altura del andamio a consirir.
g PRELIMINARES Uso de equipos anticaidas, block retractil.
S
3
2 Herramientas inspeccionadas. Jee de guardia/ Ing
= .
E Manipulacion de herramientas Golpes - Cortes 3 B No utilizar herramientas hechizas. 3 D Supervision constante SSOMA Permanente
Uso de guantes de badana
Poo Enfermedades en las vias 4 5 ATS de la tarea, capacitacion al personal en uso de respirador y enfermedades respiratorias, monitorios de s o Voniorso Jefe de Guardia/ Ing. Durante toda a tarea
respiratorias. polvo respirable. SSOMA
Liso de resnirador con filtros nara nolva.
Radiacion UV E;frf‘fc':';’" :c'a‘:f:s‘"" UV, lesiones 3 D Capacitacion en enfermedades por exposicién a radiacién UV, uso de protector solar FSP 50 5 E Supervisién constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
y Lentes aseuiros jiento_caseo ala ancha_Uso de orotector solar
Puntos fijos de anclaje. con memoria de calculo
N - - Permiso de trabajos en altura , ATS para la actividad, capacitacion en trabajos en altura, personal autorizado, L
Trabajo en altura. Caida a diferente rivel 2 c iiviisaiuiniiol 3 b} Supenvision constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
Uso de equipos anticaidas, block retrécti.
Manipulacion de herramientas
(cancamos, combas, maquina | golpes, lesiones en las manos 5 D Realizar la inspeccion de herramientas, check lis de equipos menores 5 E Supervision constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
Uiso de auantes de hadana
:z::’“'e’“*‘s v materiales en | ¢ia de herramientas 3 c Area delimitada con conos y barras, refirar & todo el personal y equipo fuera de Ia linea de fusgo 3 D Supervisién constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
Colocacion de la linea de e
vida N e i
Manipulacion de lechada de | 6tacio con sustancias peligrosas 4 c Realizar ATS de latarea. Contar con hojas MSDS. 4 b Capacitacion constante al personal|  Medico ocupacional Permanente
cemento Capacitacién de sustancias peligrosas
liso de Fon_auantes de neanrena_lentes de seauridad_traie
Ascenso y descenso en talud | caidas a nivel, resbalones, golpes 3 c No ascender ni descender por taludes mayores a 45° sin contar con equipos anicaidas 3 D Supenvision constante Jefe de Guardia Durante toda la tarea
nso de hastones trekkina
Rocas y material sueto en el | 142 4o ocas y materaldel Taud, . c Desate de rocas, no exponerse a la linea de fuego, delimitacion del drea con conos y barras, evacuar al ) c Monitoreo constante Jefe do quardia Permanente
talud personal del drea de la probable proyeccion de material
Casco con barbiquejo
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TRABAJOS DE IZAJE
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ANALISIS DE RIESGO

Descripcion

Magnitud del riesgo

Descripcién del Control

del Riesgo Residual

MITIGADO Accién de mejoras

Responsables del control Quien

‘Cuando

Peligro

Riesgo

Factor de
Consecuencia

Factor de
Probabilidad

Riesgo
Puro

Controles.

Factor de
Consecuencia

Factor de
Probabilidad

Acciones de Mejora

Duefio del Control

Fecha
Ejecucion

TRABAJOS PRELIMINARES

Traslado de camién gria a
zona de trabajo.

Equipo en movimiento

Atropellos, golpes, choques

Inspeccion de las condiciones del camino y del clima.
Respetar velocidades méximas.

Aplicar manejo defensivo.

Check list del equipo, correcto llenado del ATS de la tarea a realizar,

Comunicacion radial constante
durante movilizacion.

Supervisor de Area

permanente

Posicionamiento y Bloqueo
le equipos en zona de
maniobras

Equipo en movimiento

Chogue , atropello, caidas a nivel
ylo tropezones

Cuadrador siempre debe estar delante de la cabina del camion, con contacto visual con el operador durante el
posicionamiento.
Verificacién del terreno in situ antes del posicionamiento del equipo.

Supervision constante

Supervisor de Area

Durante Ejecucion de la
actividad.

Extension de gatas
hidraulicas y movimiento de
pluma hidréulica

No Extender las gatas al 100%.

Terreno inestable.

Volcadural aplastamiento por equipo

Cami6n Gréa debe estar apagado.

Retirar personal que no esta involucrada en la actividad.

Solo personal autorizado debe realizar el trabajo.

Posicionamiento de equipo en zona estable y horizontal.

Ubicacion de gatas hidraulicos sobre calzas de madera en terreno firme, extendidas al 100%.

Restringir el 4rea con cinta, conos de seguridad, barras extensibles y sefializacion de Zona Restringida, antes
de iniciar la actividad

Al extender el brazo hidraulico nadie debera colocarse en el trayecto de la extensién ni debajo de este.

Supenvision constante
Seguimiento al programa de
mantenimiento

Supervisor de Area

Durante Ejecucin de la
actividad,

Exposicion de cuerpo al brazo
hidrulico en movimiento

Lesiones/cortes/golpes

Personal debera estar fuera de la Zona de Maniobra durante la extensién de la pluma, restriccion del drea
(conos y barras extensibles).

Solo el operador de camion gria realizara maniobra de extension de gatas hidréulicas y él colocard los pad de
madera bajo las gatas.

Comunicacién constante de la maniobra entre operador y rigger, visual o radial.

El supervisor o Operador debe asegurar la restriccién de area de maniobra

Supervisién constante y personal
especializado para la actividad

Supervisor de Area

Durante Ejecucion de la
actividad.

Estrobamiento y
desestrobamiento de carga

Accesorios y eslingas en mal
estado.

Tropezones, caidas a distintos
niveles, atrapamiento de manos con
cargas, contusiones en manos.

Durante la maniobra de izaje, no debe haber personal al interior e la Zona de Maniobra Delimitada.
Paralizacion de la maniobra (que no haya movimiento del brazo hidraulico) y que no existan cargas
suspendidas, cuando Rigger u otro personal deben hacer ingreso a la Zona de Maniobra.

Accesorios de izaje en buen estado, inspeccionados y certificados.

Apoyo de vienteros, comunicacion entre rigger y operador

Uso de escalera para subir a plataforma de camion Gria o para subir a plataforma de otro camion o para subir
sobre un equipo o material para estrobar, etc.

No pasar por debajo de la carga suspendida

Uso de tres puntos de apoyo al subir y bajar de un nivel a otro.

No exceder la capacidad de carga del equipo (Conocimiento del peso y centro de gravedad de la carga a
transportar).

Supervision Constante.
Seguimiento al programa de
mantenimiento

Supervisor de Area

Durante Ejecucin de la
actividad

Cargas de superficies filosas sin
proteccién de eslingas.

Aplastamiento/golpes/ cortes por
superficies filosas.

Durante la maniobra de izaje, no debe haber personal en el interior de la Zona de Maniobra delimitada.
Paralizacion de la maniobra (que no haya movimiento del brazo hidraulico) y que no existan cargas
suspendidas, cuando Rigor u otro personal deben hacer ingreso a la Zona de Maniobra. Uso de eslingas y
grilletes de capacidad adecuada, esta debe ser de acuerdo a la capacidad de carga a levantar. Se debera
senalizar y delimitar area de trabajo.

En caso de manipular elementos con superficies filosas, se debera usar protectores para las ~eslingas o en
su defecto utilizar elementos de izaje adecuados (estrobos o cadenas de izaje).

Comunicacion constante entre rigger y operador de gria

Para izaje de Planchas usar mordazas

No ingresar a linea de fuego.

Uso de guantes para manipulacion de cargas en todo momento.

Mantener area restringida.

Solo personal autorizado ingresa
azonade maniobra.

Supervision constante.

Supervisor de Area

Durante Ejecucion de la
actividad.

Materiales/Equipos en la
plataforma del camion gria
durante traslado de un lugar a
otro

Volcamientos, caidas, y/o
desplazamientos en la plataforma
del camion gria

Antes de iniciar el traslado de materiales/equipos de un lugar a otro, el rigger debe amarrar Ia carga en la
plataforma del camion grua.

El operador debe verificar el correcto aseguramiento de la carga que realizo el rigger en la plataforma del
camion gria.

Comunicacion constante entre rigger y operador de gria antes de iniciar la marcha.

Para el amarre de cargas/equipos sobre la plataforma del camion grua utilizar soga de %" o soga de %', faja
raching de 2" o faja raching de 4° de acuerdo al tipo de carga a transportar.

Asegurar la carga antes de iniciada
la marcha.
Supervision constante

Supervisor de Area

Durante el traslado de
materiales/equipos
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TRABAJOS DE IZAJE DE MATERIALES Y/O EQUIPOS CON CAMION GRUA

Carga y descarga de materiales con camién gria

Izaje de Carga
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Descripcion

Magnitud del riesgo

Descripcién del Control

del Riesgo Residual

MITIGADO

Accién de mejoras

Responsables del control Quien

‘Cuando

Peligro

Riesgo

Factor de
Consecuencia

Factor de
Probabilidad

Riesgo

Poe) Controles.

Factor de
Consecuencia

Factor de
Probabilidad

Riesgo

Acciones de Mejora

Duefio del Control

Fecha
Ejecucion

Izaje de cargas de superficies
filosas sin proteccion de
eslingas.

Aplastamiento/golpes/ contusiones,
por caida de carga

No transitar debajo de la carga suspendida.

Nadie debe estar en el interior de la zona de maniobra restringida. La zona de maniobra por lo menos debe
abarcar el trayecto de la carga suspendida y el contorno del camion gria.

Paralizacion de la maniobra (que no haya movimiento del brazo hidraulico) y que no existan cargas
suspendidas cuando el Rigger u otro personal autorizado pueda hacer ingreso a la Zona de Maniobra.
Operador no debe manipular el telemando ni manipular el brazo hidraulico, mientras el Rigger (u otra persona)
esté en el interior de la Zona de Maniobra.

13 |Paralevantar cargas de superficies filosas el rigger debera de aislar las eslingas (proteger eslingas con
elementos resistentes a elementos con filo) antes de realizar el izaje, o cambiar de posicion los elementos de
izaje o en su defecto utilizar otros elementos de izaje (estrobos y griletes).

El estrobamiento debe ser después de ubicar el centro de gravedad de la carga.

Mantener restringida el area con cinta y conos de seguridad durante la actividad.

Verificar inspeccion de los accesorios con la cinta de color del mes.

Personal especializado durante la actividad de izaje.

Contar con el permiso de izaje, rigging plan aprobados segin corresponda de acuerdo a PETS de izaje de
materiales con camion graa.

Mantener 4rea restringida.

Supervision constante.

Supervisor de Area

Durante Ejecucion de la
actividad.

Accesorios de izaje en mal
estado

aplastamiento por carga/
atrapamiento de partes de cuerpo/
golpes durante izaje

No transitar debajo de la carga suspendida.

Durante la maniobra de izaje no debe haber personal en el interior de la Zona de Maniobra delimitada.
El rigger debera de proteger las eslingas cuando realiza izaje de superficies filosas.

Paralizacion de la maniobra (que no haya movimiento del brazo hidraulico) y que no existan cargas
suspendidas, cuando Rigger u otro personal deben hacer ingreso a la Zona de Maniobra

Uso de eslingas y grilletes de capacidad adecuada, esta debe ser de acuerdo ala capacidad de carga a
levantar.

Inspeccion de accesorios de izaje antes de la maniobra.

No ingresar a la zona de maniobra durante la carga y descarga de materiales.

Contar con el permiso de izaje, rigging plan aprobados de acuerdo a PETS de izaje de materiales con camion
gria.

Mantener 4rea restringida.

Supervision constante.

Supervisor de Area

Durante Ejecucién de la
actividad.

Accesorios de izaje no

adecuados para la carga a izar.

Contusiones, caida de carga

No transitar por debajo de la carga suspendida.
No ingresar a la zona de maniobra durante la carga y descarga de materiales.

Durante la maniobra de izaje, no debe haber personal al interior de la Zona de Maniobra Delimitada.

El rigger deber de proteger las eslingas cuando realiza izaje de superficies filosas.

Uso de eslingas y grilletes de capacidad adecuada, esta debe ser de acuerdo a la capacidad de carga a
levantar.

Solo personal autorizado ingresa a zona de maniobra.

Inspeccién de accesorios de izaje antes de la maniobra.

Contar con el permiso de izaje, rigging plan aprobados de acuerdo a PETS de izaje de materiales con camion
gréa.

Mantener 4rea restringida.

Supervision constante.

Supervisor de Area

Durante Ejecucién de la
actividad.

Distribucién inadecuada de
cargas irregulares

aplastamiento por carga/
atrapamiento de partes de cuerpo/
daiios materiales

Durante Ia maniobra e zaje, no debe haber personal al interior e Ta Zona de Maniobra Delimitada.
Paralizacion de la maniobra (que no haya movimiento del brazo hidraulico) y que no existan cargas
suspendidas, cuando Rigger u otro personal deben hacer ingreso a la Zona de Maniobra

El supervisor debe de verificar y asegurar que Ia carga tenga la distribucion homogénea antes de iniciar la
actividad.

Realizar pruebas de izaje para determinar el centro de gravedad de la carga.

El supervisor debe de verificar que nadie ingrese a linea de fuego durante el izaje

Solo personal autorizado en el 4rea de trabajo.

Mantener restringida el &rea con conos y barras extensibles de segundad duran(e la actividad

La estabilidad de la carga se realizar mediante el uso de minimo 02 vie

No ingresar a la zona de maniobra durante la carga y descarga de aterilos,

Contar con el permiso de izaje, rigging plan aprobados de acuerdo a PETS de izaje de materiales con camion
aria

Supervision y
Comunicacién constante.

Supervisor de Area

Durante Ejecucion de la
actividad.

Area de izaje inestable

Volcadura/ aplastamiento por equipo

Durante la maniobra de izaje, no debe haber personal al interior e la Zona de Maniobra Delimitada.
Paralizacion de la maniobra (que no haya movimiento del brazo hidraulico) y que no existan cargas
suspendidas, cuando Rigger u otro personal deben hacer ingreso a la Zona de Maniobra

Verificar que el posicionamiento y estabilizacion de la grisa se haya realizado en terreno firme.

El supervisor debe de realizar una inspeccién del area antes del inicio de la actividad.

Mantener distancia adecuada (no estar dentro del radio de giro de la pluma) durante la maniobra.

Una vez terminado el izaje o posicionamiento de carga, se liberaré la carga del gancho solo por el rigger

Supervision y
Comunicacion constante.

Supervisor de Area

Durante Ejecucion de la
actividad
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ANALISIS DE RIESGO
del Riesgo Residual  MITIGADO Accién de mejoras Responsables del control Quien  Cuando
Descripcion Magnitud del riesgo Descripcin del Control
Factor de Factor de Riesgo Factor de Factor de Riesgo Fecha
(RIS Hic2do) Consecuencia Probabilidad Puro Conicies) Consecuencia Probabilidad residual Scciones el CueRelsicentol Ejecucién
. Supervision y )
Exposicion prolongada. a 1ayos ;. ,1aci6n / Darios a la piel 4 c Uso de blogueador solar ) - ) 4 D Comunicacién constante. Supervisor de Area | Durante Ejecucion de fa
solares Uso de cortaviento y lentes osauros o claros, dependiendo de Ia hora y las condiciones del clima. actividad.
Exposicion a Matoria paricuiaco| - o Realzar riego permanante en a pltaforma de rabajo afin de mitgar a generacion de material partculado. Supervision y - Duranto Ejocucion de la
o Afecciones respiratorias. 4 c Reducir velocidad de transito. 4 b Gomunicacion constante. Supenvisor de Area A
Uso de Respiradores conra polvo en zona donde se genere polucion.
Supervision y -
Presencia de Viento mayor a 32 | Volcadura/ aplastamiento por equipo 2 c 8 No realizar izajes, cuando se midan velocidades mayores a 32 kmh 2 E Comunicacién constante. Supervisor de Area Durante Ejecucion de la
Kivhr y carga actvidad.
No realizat izajes, cuando exista comunicacion de Alerta Naranja (Tormenta a 12 a 32 Km de distancia), y
menos cuando haya Alerta de Tormenta Roja (Tormenta de 0 a 12 K de distancia) y esperar en Refugio de Supervision y burante Biscucion de a
Tormentas Eléctricas Caida de rayo 2 c CI o menta Eléctrica a que se levante la Alerta Narana. 2 € Gomunicacion constante. Supenvisor de Area @ Efecu
Comunicacion radial constante con Centro de Alerta de Tormentas Elécricas (Garita Campamento CME - -
Apha 1)
I supervisor debe de verificar que las gatas y el brazo hidréulico hayan sido correctamente asegurados.
I rigger debe de retrar la senalizacion respectiva y debe de verificar que este despejado el area antes de o
) ) ' Supervision y )
Retiro del equipo de la zona . salirde la zona de maniobra _Su ok Durante Ejecucion de la
) Equipo en movimiento Atopelos, golpes, choques, 2 c 8 I " " ) 3 b Comunicacion constante durante | Supervisor de Area ;
de wrabajo Aplicar manejo defensivo y cumpli el nuevo RITRAN el proyecto. o o actvidad.
Respetar preferencia peatonal durante transito, Mantener distancia entre equipos, operador de grda y rigger
capacitado.
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ANEXO 03

REPORTE DE ACTOS Y CONDICIONES SUBESTANDAR, EVALUACION DEL
RIESGO (EJEMPLO)



EJEMPLO DE REPORTE DE ACTOS Y CONDICIONES SUBESTANDAR

2 . . MEDIDAS PREVENTIVA:
ITEM TIPO CLASIFICACION DESCRIPCION CAUSA (Probable) ACCIONES INMEDIATAS (Realizadas) . <
(Recomendadas)
Capacitacion al trabajador sobre el estandar de
D L del dar d idad Trabai seguridad para trabajos en altura.
Se observo trabajador no utilizar esconocimiento del estandar de seguridad para Trabajos s . | L i ion al Contar con arnés operativo en el frente de trabajo y
arnés en actividad de armado de o en Altura. ) e detiene la actividad, b'reve retroalimentacion al almacén.
1 ACTO INSEGURO SEGURIDAD andamios a mas de 1.80 m de Practica _|na§§cqada de trabajo. . tr.aba]agbr. . Senfializar el punto de trabajo "Uso obligatorio de
Motivacion incorrecta. Informar al supervisor inmediato y al a&rea de SSOMA. "o ; "
altura. Posible falta de el to d teccio Arnes", "Trabajos en Altura".
osible falta de elemento de proteccion. Verificar los permiso de trabajo donde especifique el
uso de arnés.
ANALISIS DE CONTROL DE RIESGOS
ANALISIS DE RIESGO Calificacion del Riesgo Residual Accion de Responsables del control
Descripcion Magnitud del riesgo Descripcién del Control MITIGADO mejoras Quien Cuando
Peligro Riesgo Factor de Factor de Controles Factor de Factor de Riesgo |Acciones de| Duefio del Fecha
Consecuencia | Probabilidad Consecuencia | Probabilidad residual Meiora Control Eiecucion
Puntos fijos de anclaje. (rosetas de los andamios)
Permiso de trabajos en altura, ATS para la actividad,
Trabajos en altura . . capacitacion en trabajos en altura, personal
) N Caida a diferente X - ” A L . -
(Trabajador no usa arnés R N autorizado, inspeccién de equipos anticaidas Arnes Supervision Jefe de Durante toda la
) nivel, fatalidad, 2 C : 3 D 17 )
para armado de andamios lesiones araves de Seguridad. constante Guardia tarea
amas de 1.80m de altura) g ’ Uso de equipos anticaidas, block retractil.
Senalizacién "Uso obligatorio de arnés", "Cuidado
Trabajos en Altura".

Catastsdibnn

[

[r——

M

NIVEL DE
RIE SGO

DE SCRIPCION

PLAZO DE CORRECCIHON

ALTO

Riesgo intolerable, reguiere controles inmediatos. Si
no se puede controlar PELIGRO se paraliza los
trabajos operacionales en la labor.

0-24 HORAS

MEDIC

Iniciar medidas para eliminar/reducir el riesgo _
Ewaluar sila accién se puede sjecutar de manera
inmediata

D-F2ZHORAS

BAJJO

Este riesgo puede ser tolerable .

1 MES




ANEXO 04

RESUMEN DE AUDITORIAS INTERNAS SEMANALES DE SEGURIDAD.



RESUMEN DE AUDITORIAS SEMANALES INTERNAS DE SSOMA - ANO 2018

MES ENERO FEBRERO MARZO
Tumo Dia Promedio i i Promedio Noche i Noche  Promedio
CRITERIOS DE EVALUACION 20012018 26012018 20001/2018 13012018 10012018 600172018 40112018 Enero 240212018 220022018 17022018 17022018 10022018 3022018 1022017  Febrero 30032018 24032018 17032018 100032018 9032018 3032018 2032018  Marzo
Ordeny Aseo (%) 830 780 700 810 700 70 730 760 80 67.0 710 820 730 700 70 7 800 800 810 890 780 800 700 797
Elementos de Proteccion Personal (%) 1000 1000 1000 %0 920 1000 950 973 950 %0 1000 1000 1000 1000 890 974 1000 1000 900 950 1000 900 1000 %4
Proteccion contra Caidas (%) 67.0 na na na na na na 67.0 67.0 na na na na na na 67.0 67.0 500 na 8.0 67.0 330 na 600
Excavaciones (%) 810 na na na na na na 810 n n n n n n n na n n n na n n n na
Andamios y Escaleras (%) 890 8.0 na 800 na na na 850 1000 90 na 920 330 na %0 828 9%.0 330 na 330 na na 1000 655
Elementos de lzzje y Equipos de Levantamiento (%) na na na na na na na na n n n n n 330 n 330 1000 n n n n n n 1000
Vehiculos | Equipos Movies (%) 1000 8.0 920 %00 1000 1000 910 %1 1000 1000 1000 910 1000 %0 1000 a7 1000 1000 970 330 1000 890 na 865
Herramientas y Equipos (%) 760 900 780 790 780 1000 830 834 760 870 n 800 900 870 900 850 67.0 1000 900 900 740 930 %40 89
Proteccion contra Incendios (%) na na na na na na na na na na na na na 330 na 330 na na na na na na na na
Otros Requerimientos de HSE (%) 810 %0 %0 900 %0 810 8.0 86 1000 n 890 9.0 97.0 91.0 850 25 8.0 900 760 8.0 790 1000 8.0 864
Aplcacion (%) na na na na na na na na na 820 na na na na na 820 na na na na na na na na
Medio Ambiente (%) 830 1000 8.0 1000 1000 %0 na %2 67.0 n 80 n n 920 n 807 9%.0 8.0 9.0 890 9.0 67.0 1000 896
Trabaios Electricos (%) na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na
Construcciones en acero (izajes) (%) na na na na na na na n n n n n n n n n n n n n n n n n
Puntos Otorgados 210 1430 1380 1400 1410 1350 1280 1351 1040 1530 1530 1490 1160 1500 1500 1393 250 1310 1770 1470 1270 1230 1350 1493
Puntos Posibles 1410 1590 1590 1590 1590 1500 1500 1539 170 1170 1770 168.0 1290 1740 168.0 1586 2310 1470 1980 1650 1500 1410 1500 1689
Calificacién Final % 860 900 7.0 8.0 8.0 900 850 7.9 8.0 860 86.0 8.0 900 86.0 8.0 879 8.0 8.0 8.0 8.0 850 7.0 900 8.6
MES ABRIL MAYO Junio
Tumo Dia Dia Promedio Dia Noche Noche Dia Dia Dia Noche  Promedio
CRITERIOS DE EVALUACION 28042018 20042018 21042018 200042018 14042018 12042018  TIOH2018 5042018 1042018 24052018 26052018 190052018 170052018 12052018 10052018 5052018 40512018 Mayo 30062018 28062018  23/062018 21062018 170612018 1600622018  9/062018  7I0G2018 20622018 10612018 Junio
Orden y Aseo (%) 750 640 630 810 700 700 67.0 590 67.0 80 750 750 810 6.0 690 9.0 720 765 630 750 780 8.0 810 780 8.0 720 810 780 79
Elementos de Proteccidn Personal (%) %0 1000 1000 1000 %0 1000 1000 950 1000 %0 1000 1000 950 1000 1000 1000 1000 96 90 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 %0 1000 994
Proteccion conlra Caidas (%) na n 1000 1000 %0 na na n n n n n %0 n 1000 n n 980 n n n 8.0 500 80 500 na 1000 1000 785
Excavaciones (%) na na na na na na na 750 na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na
Andamios y Escaleras (%) n n 1000 1000 8.0 90 %0 810 67.0 1000 920 n 950 n 8.0 9.0 n 98 n 1000 820 n n 700 na 1000 920 750 865
Elementos de lzzfe y Equipos de Levantamiento (%) na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na 500 na na na 500
Vehiculos / Equipos Movies (%) na 1000 1000 na 330 n 1000 97.0 %0 920 n 1000 n 1000 920 9.0 1000 %2 1000 1000 920 920 n 1000 na 1000 %0 900 %3
Herramientas y Equipos (%) 00 880 800 880 870 1000 920 9%.0 80 920 1000 700 790 920 890 810 1000 879 700 850 9%.0 80 9.0 800 8.0 700 80 1000 850
Proteccion contra Incendios (%) na na na 8.0 na na na n n 1000 n 500 n 80 630 n n 740 1000 1000 920 1000 920 80 8.0 1000 8.0 8.0 931
Otros Requerimientos de HSE (%) 810 %0 690 90 790 %0 67.0 790 830 %40 750 890 80 780 8.0 97.0 890 864 80 9.0 8.0 1000 890 80 920 80 80 %0 83
Aplcacion (%) 750 1000 750 750 n na n n n 1000 875 1000 813 875 750 n 1000 02 98 875 1000 688 83 875 875 1000 1000 750 83
Medio Ambiente (%) 1000 %2 821 89 na 890 na 1000 830 857 1000 o771 na 86 950 830 796 89 na 864 813 1000 98 na 975 09 na 944 923
Trabajos Electricos (%) 83 1000 83 83 n n n n n 1000 917 1000 917 750 750 n 1000 05 n 875 66.7 83 n 83 917 1000 583 917 828
Construcciones en acero (izafes) (%) na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na na
Puntos Otorgados 4180 498.0 5450 4630 1650 1230 1560 1710 1490 2087 605.0 4850 5050 4550 4930 6130 1470 4930 445 4150 5430 5430 5200 480 5030 4980 5200 530 6100 5043
Puntos Posibles 4800 5500 6400 5200 1920 1380 1830 1980 1170 3420 650.0 5400 560.0 5200 580.0 7000 1500 5500 5324 4800 600.0 6200 5700 390 5800 5500 5800 6100 6700 5650
Calificacién Final % 7.0 900 8.0 8.0 8.0 8.0 850 8.0 8.0 868 930 900 900 8.0 8.0 8.0 920 900 85 8.0 9.0 80 91.0 8.0 80 900 900 8.0 9.0 894
MES Jutio AGOSTO SETIEMBRE
Tumo i i Noche  Promedio  Noche i Noche i i i Noche Noche  Promedio Noche i Noche oi Noche Promedio
CRITERIOS DE EVALUACION 28072018 250712018 200712018 200072018 140712018 7N07I2018 50712018 Julio 30082018 25082018 23082018 18082018  17/082018 1110812018  9I08/2018  4i082018 20082018  Agosto 26092018 250912018 201092018 190092018  15/0912018 1300912018 8092018 6092018 10912018  Setiembre
Ordeny Aseo (%) 790 810 750 820 830 780 890 810 640 630 8.0 750 630 780 780 810 810 744 750 810 80 750 920 8.0 750 8.0 ™0
Elementos de Proteccion Personal (%) 1000 1000 %0 950 1000 1000 1000 984 1000 97.0 1000 1000 1000 1000 1000 91.0 1000 987 1000 1000 9%.0 1000 1000 1000 1000 1000 1000 96
Proteccién contra Caidas (%) na na na na na na na na na na 8.0 750 na 90 na 750 970 88 na 750 na na 9.0 910 na na na 873
Excavaciones (%) na na na na na na na n n na n 500 n n n 1000 na 750 750 na na na 910 na na na na 80
Andamios y Escaleras (%) 750 00 750 850 710 850 80 810 na 700 820 80 80 80 1000 na %0 87 %0 870 9.0 na na 9.0 %0 %0 750 907
Elementos de lzzje y Equipos de Levantamiento (%) na na na 8.0 n %0 na 91.0 n n na na n n n 750 500 625 na na na na na 1000 na na na 1000
Vehiculos | Equipos Movies (%) 80 na 8.0 %0 80 %0 20 907 1000 %0 20 8.0 1000 na 1000 1000 80 953 1000 1000 %0 1000 %0 20 %0 80 80 952
Herramientas y Equipos (%) 920 1000 8.0 00 80 80 920 897 950 9%.0 9.0 810 1000 920 750 890 920 03 %0 na 670 950 810 9.0 850 80 80 85
Proteccién contra Incendios (%) 80 1000 750 1000 na 1000 80 918 1000 80 1000 1000 1000 1000 1000 na 80 970 750 750 80 1000 1000 850 80 750 1000 88
Otros Requerimientos de HSE (%) 8.0 970 8.0 8.0 890 91.0 %0 89 8.0 1000 920 %0 1000 920 890 8.0 890 917 %0 %0 8.0 750 80 720 890 970 %0 82
Aplicacién (%) 813 83 875 875 1000 875 1000 896 1000 875 750 98 1000 1000 813 %8 750 896 875 na 1000 875 98 98 750 na 1000 914
Medio Ambiente (%) 806 1000 %2 958 917 792 813 88 %9 84 25 977 813 %9 796 %5 1000 916 81 900 818 25 875 25 98 875 955 897
Trabajos Electricos (%) 875 83 875 875 667 750 1000 89 917 %8 83 875 875 1000 875 917 917 05 1000 na 917 na na 667 na 1000 875 82
Construcciones en acero (izaes) (%) n n n n n n n n n n n n n n n na na na na na na na na na na na na na
Puntos Otorgados 4300 3980 4780 5330 5300 5500 6050 5034 4730 5630 6650 5030 565.0 5930 5080 6200 655.0 5717 4930 3550 565.0 4550 4600 665.0 4800 3300 5050 4787
Puntos Posibles 5000 4300 5500 590.0 6100 6200 660.0 5657 5200 6400 00 560.0 6200 640.0 5800 680.0 7200 6333 5500 4000 6200 5100 5100 7300 5400 3700 560.0 5322
Calificacion Final % 8.0 920 7.0 200 7.0 8.0 920 8.0 9710 8.0 900 900 910 9.0 8.0 910 910 03 900 8.0 9710 80 00 9710 80 80 %00 88
MES OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
Tumo loche Dia Noche Dia Noche Dia Noche ia Noche Dia Promedio a ia Noche ia ia Noche  Promedio Dia Dia Promedio
CRITERIOS DE EVALUACION 31102018 3002018 241012018  23M022018 17102018 16102018 101012018 104012018 31012018 30ct Octubre 20112018 20/112018 141112018 14112018 7112018 7112018  Noviembre 121212018 5122018  Diciembre
Ordenyy Aseo (%) 8.0 80 850 810 8.0 91.0 810 720 810 9%.0 81 790 710 20 810 750 750 788
Elementos de Proteccion Personal (%) 1000 970 1000 1000 1000 970 1000 90 1000 1000 987 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 90 1000 90
Proteccién contra Caidas (%) na na na na 80 1000 500 na na na ag na na 90 na na 500 5 na 750 750
Excavaciones (%) n n n n n n n na na n na n 750 na n 1000 na a5 na na -
Andamios y Escaleras (%) 20 790 80 690 920 20 750 90 750 na 89 na 750 20 20 na 750 85 1000 500 750
Elementos de lzzje y Equipos de Levantamiento (%) n 1000 750 n n n n n n 750 83 n 630 n na na na 630 na 1000 1000
Vehiculos | Equipos Movies (%) 1000 20 na %0 1000 %0 1000 na 80 20 955 750 1000 80 80 1000 1000 918 %0 1000 %0
Herramientas y Equipos (%) 920 920 950 00 920 80 880 820 9.0 940 904 920 80 %0 1000 80 810 900 900 920 910
Proteccion contra Incendios (%) 1000 1000 920 830 1000 1000 750 1000 750 920 917 1000 750 1000 1000 1000 1000 958 na 80 80
Otros Requerimientos de HSE (%) 880 920 90 910 750 8.0 %0 8.0 970 910 893 920 920 8.0 90 830 9.0 08 890 820 85
Aplicacion (%) 875 875 1000 917 500 875 875 813 625 na 817 1000 875 750 1000 1) 875 06 1000 813 906
Medio Ambiente (%) a4 %4 917 8.1 750 %8 09 %8 1000 708 881 %4 950 929 875 1000 955 us 1000 89 944
Trabajos Electricos (%) na 83 917 1000 na na 875 na 83 500 826 na 1000 667 98 917 875 879 917 na 917
Construcciones en acero (izzjes) (%) n na na na na n n na na na na na na na na na na na na na na
Puntos Otorgados 5230 6200 5050 5080 3300 6100 498.0 498.0 498.0 3750 4965 4300 4830 605.0 6180 5350 4900 5268 568.0 4780 5230
Puntos Posibles 5700 680.0 5500 5700 3800 660.0 5500 5700 560.0 4200 5510 4700 5400 6700 660.0 5800 5400 5767 6100 5500 5800

Calificacion Final % 920 910 920 89.0 87.0 920 90.0 87.0 8.0 8.0 8.7 910 8.0 90.0 940 920 910 912 93.0 87.0 9.0



ANEXO 05

MATRIZ DE OBSERVACIONES Y LEVANTAMIENTO AUDITORIAS SEMANALES
(EJEMPLO)



CLASIFICACION
HALLAZGO INCIDENCIA PELIGRO
NC | No Gonformiad s | sequidad A hor B tes en os trabajadores, estructuras, equipos, materiales o procesos de trabajo.
0BS | Observaciones S0 | salud Ocupacional B [Completo en 72 horas. 6 y , aunal a rabajadores, estructuras, equipos, materiales o procesos  de trabajo.
BP |Buenas practicas MA | Medio Ambiente € [Completar en una semana y rabajadores, estructuras, equipos, materiales o procesos de trabajo.
INCIDENCIA | paLiaza | PeLIGRO e CUMPLIMIENTO
ITEM AREA O ACTIVIDAD DE TRABAJO = HALLAZGO / DESVIACION MEDIDA ES ESTADO / FECHA
ssoma | NEORS | areic PROPUESTA i MEDIDA CORRECTIVA EVIDENCIA TR
. . Se retiro el respirador, monitorear Se realiza orden y
Al Resgg:?g;;l:ﬁfj&agg :': ;ra“lia de las demas cajas de las camionetas limpieza y se retira
fsoeul s 0BS A oo o db oz on a y retroalimentar al personal. Jefe de SSG D/M/A 100% | respirador. Asi mismo se
rincipal g camio"e(’;" Monitorear la limpieza de las retroalimenta a conductor
unidades en orden y limpieza.
5 i i i Se realiza limpieza y se
Almacén Presencia de rocas en acceso del | Realizar una limpieza y monitorear .
A Jefe de SSG D/IM/A %
Principal s OBS A personal los demés frentes 100% retiran las rocas de los
accesos
5 Falta de refugios en el area y ” . Se capacito al personal e
Almacén s | oBs| a personal no tiene claro donde | C2PRCar al personal, implementar | (6 o g5 DIM/A 100% | indico los puntos de |
Principal . refugios y difundir .
refugiarse refugio
Se refiran las
Almacén Falta de guardas y apilamiento Retirar herramientas del balde e ' DIM/A o herramientas y se
Principal s 08BS A incorrecto implementar guardas Jefe de SSG 100% disponen de manera
adecuada
Se habilitan los accesos
Armacén aimacenanen do rteras, | "Pemenar acossos, supenisar o Y e dconado
P r_nai 1 S 0BS A accesorios, equipos y otros. Falta almacenamiento correcto de Jefe de SSG D/M/A 100% ‘p iento d
fincipa - equipos y : equipos, accesorios, epp y otros. almacenamiento de
de accesos equipos, accesorios y
otros.
P mpe ra .
Almacén Falta de sefalizacién en tablero e Pi‘r:s:i;?‘ar y(re;‘g(\est(::??aa Se realiz6 inspeccion de
o i i i . : D/M/A %
Principal S 0BS A |nspeccmr;aur ::\t/?sr:zl:nes, falta inspeccin de tableros y Jefe de SSG 100% lab\eroseyr:x::(r:ts’mnes y
P extensiones. se registro.
Amacén Caja paso des energizados pero sin Personal eléoltrico deberd Se in: ion:
ac s | oBs | A Japaso fos snord inspeccionar y sefializar la caja |  Jefe de SSG DIM/A 100% >e nspecciona y
Principal senalizacion y expuesta. paso. sefaliza caja de paso
100%




ANEXO 06

PLANO DE UBICACION DE PROYECTO
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