
UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA 
 

ESCUELA PROFESIONAL DE GESTIÓN 
PÚBLICA Y DESARROLLO SOCIAL 

 
 

TESIS 
 
 

Gestión Municipal y Recaudación de Impuestos en 
la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 

Moquegua, 2024 

 
 

PRESENTADA POR: 
 

Bach. Marca Pineda Kely Adalid 

 

 
Para optar el Título Profesional de: 

 
LICENCIADO EN GESTIÓN PÚBLICA Y 

DESARROLLO SOCIAL 
 

 

 
MOQUEGUA – PERÚ 

 
2025





Página de Jurado 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

DEDICATORIA 

Con mucho amor dedico esta tesis 

a mis padres Juan Marca Mamani 

y Hayde Francisca Pineda 

Gonzales, por haberme dado la 

vida y guiar mis pasos en cada 

etapa de mi vida con valores y 

principios, motivándome siempre 

en seguir adelante, que fueron mi 

inspiración para ser mejor en la 

vida y lograr mis metas trazadas.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

Primero, le doy gracias a Dios por 

permitir mantenernos con salud 

para poder alcanzar esta meta, a 

mis padres por confiar en mí, a 

nuestro docente que en todo 

momento nos guio y enseñó con 

esmero y dedicación.  

A todos los que creyeron en mi 

apostando todo su apoyo y 

tiempo. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la 

gestión municipal y la recaudación de impuestos, como también, la relación 

entre la gestión municipal con la recaudación de impuesto predial, alcabala, 

patrimonio vehicular y espectáculos públicos en la Municipalidad Provincial de 

Mariscal Nieto, Moquegua, en el periodo 2024. La metodología empleada fue 

cuantitativa, tipo básica, nivel correlacional, diseño no experimental, con un 

tiempo transversal que involucró la recogida de datos a una población de 27 

trabajadores administrativos de la Gerencia de Administración Tributaria de la 

comuna municipal, en el que obtuvieron una confiabilidad de Alfa de Cronbach 

= 0,946 en el cuestionario de gestión municipal y con un Alfa de Cronbach = 

0,962 en el cuestionario de recaudación de impuestos. Los resultados mostraron 

un p-valor = 0,001 que afirma una correlación significativa entre ambas variables 

y un coeficiente de correlación de Tau_b de Kendall = 0,487 que indica un grado 

de asociación mediana entre la gestión municipal y recaudación de impuestos, 

en tanto, se obtuvo un grado de correlación de Tau_b de Kendall=0,372 en el 

impuesto predial, Tau_b de Kendall=0,470 en el impuesto de alcabala, Tau_b de 

Kendall=0,519 en el impuesto al patrimonio vehicular y Tau_b Kendall=0,338 en 

el impuesto a los espectáculos públicos con relación a la gestión municipal de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. Se concluye que 

a partir de los resultado p-valor= 0,001 que indica asociación entre variables y 

un coeficiente de correlación de Tau_b de Kendall = 0,487 de la relación entre la 

gestión municipal y la recaudación de impuestos se puede afirmar que una 

adecuada gestión municipal mejorará la recaudación de impuestos de la comuna 

municipal, como también, el impuesto predial (τb=0,372), impuesto de alcabala 

(τb=0,470), impuesto de patrimonio vehicular (τb=0,519) y el impuesto a los 

espectáculos públicos (τb=0,338), en ese sentido, en cierta medida fortalecer la 

gestión municipal logrará mejores resultados en la recaudación de impuesto 

predial, alcabala, patrimonio vehicular y espectáculos públicos en la localidad. 

 

Palabras clave. Gestión, municipal, recaudación, impuestos, tributos. 

 



ABSTRACT 

 
The present investigation had the objective of determining the relationship 

between municipal management and tax collection, as well as the relationship 

between municipal management with the collection of property tax, alcabala, 

vehicle assets and public shows in the Provincial Municipality of Mariscal Nieto, 

Moquegua, in the period 2024. The methodology used was quantitative, basic 

type, correlational level, non-experimental design, with a transversal time that 

involved the collection of data from a population of 27 administrative workers of 

the Tax Administration Management of the municipal commune, in which they 

obtained a reliability of Cronbach's Alpha = 0.946 in the municipal management 

questionnaire and with a Cronbach's High = 0.962 in the tax collection 

questionnaire. The results showed a p-value = 0.001 which affirms a significant 

correlation between both variables and a correlation coefficient of Kendall's 

Tau_b = 0.487 which indicates a medium degree of association between 

municipal management and tax collection, meanwhile, a degree of correlation of 

Kendall's Tau_b = 0.372 was obtained in the property tax, Kendall's Tau_b = 

0.470 in the alcabala tax, Kendall's Tau_b = 0.519 in the vehicle property tax and 

Kendall's Tau_b = 0.338 in the tax on public shows in relation to the municipal 

management of the Provincial Municipality of Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

It is concluded that from the results p-value = 0.001 which indicates an 

association between variables and a correlation coefficient of Kendall's Tau_b = 

0.487 of the relationship between municipal management and tax collection, we 

can affirm that adequate municipal management will improve the collection of 

taxes from the municipal commune, as well as the property tax (τb=0.372), 

alcabala tax (τb=0.470), vehicle property tax (τb=0.519) and the tax on public 

shows (τb=0.338), in that sense, to a certain extent strengthening municipal 

management will achieve better results in the collection of property tax, alcabala, 

vehicle property and public shows in the town. 

 

 

Keywords. Management, municipal, collection, taxes, tributes.



7 

 

ÍNDICE 

DEDICATORIA ....................................................................................................... 3 

AGRADECIMIENTO ............................................................................................... 4 

RESUMEN .............................................................................................................. 5 

ABSTRACT ............................................................................................................ 6 

INTRODUCCIÓN .................................................................................................. 11 

I. Problema de investigación ................................................................................ 12 

1.1. Descripción de la realidad problemática ..................................................... 12 

1.2. Formulación del problema de investigación ................................................ 15 

1.2.1. Interrogante general ............................................................................. 15 

1.2.2. Interrogantes específicas...................................................................... 15 

1.3. Justificación................................................................................................. 16 

1.3.1. Justificación teórica .............................................................................. 16 

1.4. Objetivos ..................................................................................................... 17 

1.4.1. Objetivo general ................................................................................... 17 

1.4.2. Objetivos específicos ............................................................................ 17 

1.5. Hipótesis ..................................................................................................... 18 

1.5.1. Hipótesis general .................................................................................. 18 

1.5.2. Hipótesis específicas ............................................................................ 18 

II. Marco teórico .................................................................................................... 19 

2.1. Antecedentes del problema ........................................................................ 19 

2.2. Bases teóricas ............................................................................................. 23 

2.3. Definición de términos ................................................................................. 31 

III. Metodología .................................................................................................... 34 

3.1. Tipo y nivel de investigación ....................................................................... 34 

3.2. Diseño de investigación .............................................................................. 34 

3.3. Operacionalización de variables ................................................................. 35 

3.4. Población y muestra .................................................................................... 39 

3.5. Técnicas e instrumentos para la recolección de datos ................................ 40 

3.6. Validación y confiabilidad de los instrumentos ............................................ 41 

3.7. Métodos y técnicas para la presentación y análisis de datos ...................... 42 

IV. Resultados y discusión ................................................................................... 44 

4.1. Resultados .................................................................................................. 44 

4.1.1. Resultados descriptivos de gestión municipal ......................................... 44 



8 

 

4.1.2. Resultados descriptivos de recaudación de impuestos ........................... 49 

4.1.3. Prueba de normalidad .............................................................................. 54 

4.1.4. Comprobación de hipótesis ..................................................................... 56 

4.2. Discusión .................................................................................................... 61 

V. Conclusiones..................................................................................................... 66 

VI. Recomendaciones .......................................................................................... 68 

VII. Referencias bibliográficas .............................................................................. 70 

Anexos .................................................................................................................. 80 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 

 

 

Índice de tablas 

 

Tabla 1  Operacionalización de la variable gestión municipal .......................... 36 

Tabla 2  Operacionalización de la variable de recaudación de impuestos ....... 37 

Tabla 3  Población de estudio .......................................................................... 39 

Tabla 4  Niveles de gestión municipal .............................................................. 44 

Tabla 5  Niveles de dimensión planificación ..................................................... 45 

Tabla 6  Niveles de la dimensión de organización ............................................ 46 

Tabla 7  Niveles de la dimensión de dirección .................................................. 47 

Tabla 8  Niveles de la dimensión de control ..................................................... 48 

Tabla 9  Niveles de recaudación de impuestos ................................................ 49 

Tabla 10  Niveles de la dimensión impuesto predial ......................................... 50 

Tabla 11  Niveles de la dimensión de impuesto alcabala ................................. 51 

Tabla 12  Niveles de la dimensión de impuesto al patrimonio vehicular ........... 52 

Tabla 13  Niveles de la dimensión de impuesto a los espectáculos públicos ... 53 

Tabla 14  Prueba de normalidad ...................................................................... 55 

Tabla 15  Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuestos .... 56 

Tabla 16  Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuesto predial

 ......................................................................................................................... 57 

Tabla 17  Correlación de gestión municipal y recaudación de impuesto alcabala58 

Tabla 18  Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuesto al 

patrimonio vehicular ......................................................................................... 59 

Tabla 19  Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos ...................................................................................... 60 

 

 

 

 

 

 

 

 



10 

 

 

Índice de figuras 

 

Figura 1  Niveles de gestión municipal ............................................................. 44 

Figura 2  Niveles de dimensión planificación ................................................... 45 

Figura 3  Niveles de dimensión organización ................................................... 47 

Figura 4  Niveles de dimensión dirección ......................................................... 48 

Figura 5  Niveles de dimensión control ............................................................ 49 

Figura 6  Niveles de recaudación de impuestos ............................................... 50 

Figura 7  Niveles de la dimensión impuesto predial ......................................... 51 

Figura 8  Niveles de dimensión alcabala .......................................................... 52 

Figura 9  Niveles de la dimensión de impuesto al patrimonio vehicular ........... 53 

Figura 10  Niveles de dimensión impuesto a los espectáculos públicos .......... 54 

Figura 11  Escala de medición de relación de Pearson, Spearman y Kendall . 56 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



11 

 

INTRODUCCIÓN 

 

Se realizó una investigación sobre la gestión municipal y recaudación de impuestos 

de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. Se tomó como 

variable a la gestión municipal a partir del proceso administrativo, entendida como 

menciona Chiavenato (2011), en los elementos de la administración sobre la 

planificación, organización, dirección y control de las acciones administrativas en las 

organizaciones. En el caso de la variable de la recaudación de impuestos se tomó los 

impuestos municipales contenidas en el Decreto Legislativo N° 776 que aprueba la 

Ley de tributación municipal, en esto nos describe los tributos a favor de los gobiernos 

locales sobre el impuesto predial, alcabala, patrimonio vehicular y espectáculos 

públicos, sin duda, nos trae acotación el nivel de aceptabilidad de los trabajadores 

administrativos sobre los procedimientos tributarios fueron conducidos por una 

adecuada gestión municipal en la provincia de Mariscal Nieto. El desarrollo del estudio 

se realiza en capítulos de la investigación, conforme el siguiente detalle: 

 

El capítulo I, problema de investigación, muestra la realidad problemática a nivel 

internacional, nacional y local en el que dimensiona los problemas, justificación, 

objetivos e hipótesis de investigación. 

 

El capítulo II, marco teórico, menciona los antecedentes, bases teóricas y definición 

de términos que enmarca la investigación. 

 

En el capítulo III, metodología, se indica sobre el tipo, nivel y diseño de la 

investigación, además se muestra la población, técnicas, validación, confiabilidad, 

métodos de presentación y análisis de datos. 

 

En el capítulo IV, resultados y discusión, se presenta los resultados descriptivos e 

inferenciales, así como, la discusión de los resultados con otras investigaciones. 

 

El capítulo V y VI, conclusiones y recomendaciones, culmina con las conclusiones y 

recomendaciones mostrando los resultados de la investigación. 
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Finalmente, en el capítulo VII se presenta las referencias bibliográficas y se adjunta 

documentos sustentatorios. 

 

I. Problema de investigación 

1.1. Descripción de la realidad problemática 

En la actualidad, en un momento post pandemia ante la crisis del covid-19 ha 

generado controversias sobre la preocupación de avanzar en una mayor justicia de 

recaudación del tributo en América Latina y el Caribe, por las desigualdades o 

asimetrías de ingresos que había dejado la crisis sanitaria y el incremento de deuda 

de los Estados para proteger a las poblaciones vulnerables con intervenciones de 

programas sociales y económicos en los diferentes países (Strada & Velarde, 2021). 

Esto se agudiza en los gobiernos locales en el que tuvieron escenarios desfavorables 

en Latinoamérica, en donde existió una baja recaudación tributaria municipal y altas 

tasas de morosidad debido a que los municipios carecían de reaccionar y los 

contribuyentes mostraban falta de interés con sus obligaciones tributarias (Urbina & 

Heredia, 2023).   

Es así que la política fiscal debe proponer incentivos tributarios que promueven 

mejor la inversión, empleo y economía local mediante una eficiente recaudación y 

distribución equitativa de la riqueza a fin de sostener la competitividad y productividad 

regional en los países de América Latina y el Caribe (Garzón et al., 2018). 

Se debe entender a los impuestos o el tributo como las prestaciones que el 

Estado recibe en dinero, bienes y servicios por la Ley, en función recaudadora para 

la contribución a financiar los servicios públicos y otros intereses generales para 

bienestar de los ciudadanos (Baque et al., 2020). 

En un estudio sobre las estadísticas tributarias en región de América Latina y 

el Caribe, seis países se encontraron por debajo del promedio de ingresos tributarios 

de América Latina y el Caribe 21,5 % de recaudación respecto a su PBI, en Honduras 

(21,4 %), Ecuador (20,9 %), Colombia (19,7 %), Bahamas (19,6 %), Perú (19,2 %), 

Antigua y Barbuda (19,1 %) y esto fue medido en una coyuntura de recuperación de 

la crisis del Covid – 19 y elevados precios de las materias primas (OCDE, 2024). 
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De un estudio sobre el comportamiento de los contribuyentes en el 

cumplimiento de sus tributos para el desarrollo local en Latinoamérica se mencionó 

las principales causas de evasión tributaria: La resistencia a pagar impuestos a partir 

de la complejidad de los tributos en Argentina, la corrupción y la desconfianza del 

destino de los recursos en el sistema tributario en Brasil, falta de legitimidad y 

deficiencias en la recaudación tributaria de Chile, confusión por cambios frecuentes 

en sus reformas tributarias en Colombia, falta de conocimiento en la implementación 

y uso de incentivos tributarios en Ecuador, falta de confianza y corrupción en México, 

falta de conciencia acerca de la importancia de cumplir con los impuesto en Perú y 

desmotivación entre los contribuyentes por la corrupción y el desvió de la recaudación 

de impuestos para otros fines es lo que desalienta en Venezuela (Durán & Torres, 

2023).  

En el Perú, el principal problema de la recaudación tributaria municipal es la 

baja recaudación y el incremento de la morosidad debido a la deficiencia en la 

administración de tributos en los últimos años, originando que los gobiernos locales 

no cuenten con recursos suficientes para otorgar servicios básicos de calidad a la 

ciudadanía (Suarez et al., 2020). 

En un estudio sobre los impuestos y arbitrios municipales a nivel nacional entre 

los años 2019 y 2020, se identificaron brechas de recaudación producido por la 

pandemia covid-19 que agravaron el sistema tributario municipal, en este caso, el 

impuesto predial se redujo de 2023 millones a 1747 millones de soles (-13,66 %), el 

alcabala de 695 millones a 451 millones de soles (-35,11 %), patrimonio vehicular de 

301 millones a 240 millones (-20,26), juegos a máquinas y tragamonedas de 178 

millones a 53 millones (-69,96 %), espectáculos públicos no deportivos de 49 millones 

a 8 millones (-82,62 %), impuesto a los juegos de 12 millones a 4 millones (-63,08 %), 

a los casinos de juegos de 8 millones a 2 millones (-67,07), y los arbitrios municipales 

de 1313 millones a 1090 millones (-16,97 %), esto sin duda nos trae acotación una 

reducción en los recursos municipales que se vieron comprometidos en los gobiernos 

locales del Perú (Cayatopa, 2021). 

En otro estudio que se realizó a los funcionarios de las áreas de recaudo 

tributario de la Municipalidad Metropolitana de Lima, en una municipalidad donde hay 
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más contribuyentes a nivel nacional, el 75 % mencionó que los niveles de 

colaboración, transparencia, ética, eficiencia y eficacia son escasos y muestran 

limitaciones para establecer procedimientos idóneos para mejorar los procesos 

(Chávez et al., 2023). 

Es de mencionar las principales causas de la recaudación tributaria municipal 

en los últimos años, por ejemplo, bajo nivel de conocimiento en el proceso de 

recaudación municipal, poca eficiencia debido a un sistema organizacional 

desactualizado, inadecuada gestión administrativa para operar para los agentes 

recaudadores, irregularidades en la gestión de recaudación, carencia de cultura 

tributaria en los contribuyentes locales, carencia de una planificación para la gestión 

tributaria municipal, falta de actitudes en la cobranza de tributos y una deficiente 

gestión municipal que incumple las metas presupuestales en los gobiernos locales 

(Rojas & Barbarán, 2021). 

En las localidades de Moquegua, se puede mencionar que en la Municipalidad 

Provincial General Sánchez Cerro se realizó una visita de control en donde se 

encontró que los instrumentos de gestión no estipulan las responsabilidades que 

laboran en la Gerencia de Administración Tributaria, carecen de infraestructura y 

mobiliario, no cuenta con un adecuado registro de predios en el catastro municipal 

que podría afectar los niveles de recaudación tributaria (OCI, 2024). 

Asimismo, en el estudio sobre la recaudación de impuestos municipales en la 

Municipalidad Distrital de Torata, se encontró que el 50,31 % de contribuyentes a 

veces se retrasa, el 42,94 % a veces se entera de las campañas de concientización 

del pago de impuestos municipales, el 23,93 % considera que a veces la 

municipalidad realiza los cobros de pago de impuestos municipales y el 36,81 % a 

veces ha efectuado el pago fraccionado del impuesto municipal (Rivera, 2024). 

En el estudio sobre la evasión tributaria y recaudación fiscal de la Municipalidad 

del Centro Poblado de San Francisco de Moquegua, se encontró que los trabajadores 

administrativos perciben que el 79,4% tuvo un nivel medio de evasión tributaria, el 

88,2% perciben un nivel bajo de defraudación tributaria, el 79,4% un nivel bajo de 

deudos tributario, un 64,7% un nivel medio de ingresos tributarios y un 64,7% percibe 

un bajo nivel de financiamiento municipal (Cueva, 2022). 
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En la descripción de la memoria de gestión municipal del periodo 2022, 

establecieron el registro de deuda de 1354 de nuevos contribuyentes, la gestión de 

cobranzas con el pago de 4606 contribuyentes respecto al impuesto a la renta y 

arbitrios municipales, sin embargo, 5128 notificaciones de órdenes de pago y 

resolución de determinación de deuda, esto significa fortalecer campañas de cultura 

tributaria, implementar tecnologías para facilidades de pago y registro de 

contribuyentes morosos en la central de riesgo – INFOCORP y gestión de 

seguimiento de módulos de multa al ciudadano (MPMN, 2023). 

Por ello, ante los párrafos precedentes del contexto internacional, nacional y 

local en los bajos niveles de recaudación, limitadas condiciones de trabajo para 

realizar la recaudación tributaria, falta de capacidades y actitudes en la gestión 

tributaria, inadecuada gestión administrativa en los procesos de recaudación 

tributaria, es que se realizó la investigación sobre la gestión municipal y recaudación 

de impuestos en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024, con 

fin de demostrar la relación entre la gestión municipal y la recaudación de impuestos 

que posibiliten mejorar de los servicios municipales en la comuna municipal. 

1.2. Formulación el problema de investigación 

1.2.1. Interrogante general 

¿Cuál es la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024? 

1.2.2. Interrogantes específicas 

PE1 ¿Cuál es la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto predial 

en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024? 

PE2 ¿Cuál es la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto 

alcabala en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024? 

PE3 ¿Cuál es la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto al 

patrimonio vehicular en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024? 
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PE4 ¿Cuál es la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024? 

1.3. Justificación 

1.3.1. Justificación teórica 

La presente investigación se abordó a partir de una justificación teórica 

entendida para fundamentar y explicar el comportamiento de ciertos fenómenos, por 

lo que involucra exponer un marco conceptual teórico en el que se desarrolla el 

contexto (Morales & Cárdenas, 2024). En ese sentido, se enmarca la gestión 

municipal bajo un enfoque de una adecuada administración: planificación, 

organización, dirección y control en el ámbito público y en el caso de la recaudación 

de los impuestos municipales refiere de los tipos de impuestos municipales que 

realiza la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, a fin de recaudar recursos para 

brindar servicios públicos municipales para la atención de la ciudadanía. 

1.3.2. Justificación práctica 

La justificación práctica de la investigación se fundamenta en la utilización de 

los resultados que surgen del estudio del fenómeno, bajo el deseo de alcanzar la 

verdad, mejorar la calidad de vida y poner en práctica aquellos conocimientos (Sabaj 

& Landea, 2012). En ese sentido, el estudio de la relación de la gestión municipal y 

recaudación de tributos nos condujo a identificar aquellos factores de relación que 

permitan a los funcionarios y servidores públicos tomar mejores decisiones para una 

adecuada gestión de recaudación municipal en la comuna municipal de la provincia. 

Para un licenciado en gestión pública y desarrollo social, la contribución de 

este estudio coadyuvó en la medición de gestión municipal y recaudación de 

impuestos, esto significa en la toma de decisiones de una adecuada gestión municipal 

en sus resultados a la población mejora la recaudación de impuestos en la localidad 

de Moquegua. 
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1.3.3. Justificación metodológica 

La justificación metodológica se enmarca en proponer o desarrollar nuevos 

métodos o estrategias que permitan obtener el conocimiento científico confiable para 

la toma de decisiones (Fernández, 2020). En ese sentido, el estudio de la 

investigación se centra en realizar el método científico en variables de estudio, como 

la recaudación municipal relacionarlo con la gestión municipal, que por primera vez 

son medidos bajo un enfoque cuantitativo, diseño no experimental, nivel correlacional 

que busca utilizar instrumentos de investigación para recoger información del 

fenómeno de estudio entre la gestión municipal y recaudación de impuesto de la 

comuna municipal de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto.  

1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo general 

Determinar la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

1.4.2. Objetivos específicos 

OE1 Identificar la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto predial 

en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

OE2 Establecer la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto 

alcabala en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

OE3 Demostrar la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto al 

patrimonio vehicular en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024. 

OE4 Conocer la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024. 
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1.5. Hipótesis 

1.5.1. Hipótesis general 

Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

1.5.2. Hipótesis específicas 

HE1 Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto predial en 

la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

HE2 Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto alcabala en 

la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

HE3 Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto al patrimonio 

vehicular la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

HE4 Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024. 
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II. Marco teórico 

2.1. Antecedentes del problema 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

En el estudio de Anchundia & Aguayo (2024), sobre la recaudación de 

impuestos prediales y el fortalecimiento económico del presupuesto municipal del 

cantón Rocafuerte, Ecuador 2023, tuvo como objetivo de analizar la incidencia de la 

recaudación de impuestos prediales en el fortalecimiento del presupuesto municipal 

del cantón Rocafuerte. La metodología empleada fue de enfoque cuantitativo bajo un 

nivel descriptivo, análisis documental y aplicación de las encuestas dirigidas a los 

colaboradores de rentas, tesorería, contabilidad y presupuesto de la municipalidad de 

la localidad. Los resultados mostraron que en el año 2023 se esperaba recaudar 

$446,329,78, pero se recaudó $189,377,26 dólares (42 %) y en la descripción se 

obtuvo que el 67 % de las áreas intervinientes realizan una planificación en el proceso 

de recaudación, el 59 % de los encuestados se enmarca en políticas, normas legales 

y ordenanzas para el funcionamiento de la recaudación, el 50 % de colaboradores 

utiliza programas de trabajo que permiten realizar la recaudación y el 75 % de 

trabajadores nunca realizan las notificaciones a los contribuyentes de los pagos 

pendientes del impuesto predial. Se concluye que la recaudación de impuestos 

prediales es muy baja, esto significa, que no incide positivamente en el presupuesto 

del GAD Municipal de cantón Rocafuerte.   

En el estudio de Ordoñez & Salazar (2024), sobre estrategias tributarias y su 

incidencia en la recaudación del impuesto predial en el cantón Santo Domingo – 

Ecuador, tuvo como objetivo analizar la incidencia en la recaudación del impuesto 

predial de las estrategias tributarias en el GADM de la comuna municipal de Santo 

Domingo. La metodología empleada fue de enfoque mixto, en el caso cuantitativo el 

estudio fue de tipo descriptivo correlacional y el caso cualitativo fue una revisión 

documental para el análisis de las estrategias tributarias, se aplicó los cuestionarios 

a 28 responsables de la recaudación de impuestos activos en el cantón. Los 

resultados mostraron un p-valor=0,000 y un coeficiente de correlación r Pearson = 

0,656 que indica una correlación positiva considerable entre las estrategias tributarias 

y la recaudación de impuestos del estudio de investigación. Se concluye que las 
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estrategias tributarias tienen una relación con la recaudación del impuesto predial del 

GADM del cantón Santo Domingo.  

En el estudio de Chonillo & Salazar (2023), sobre la cultura tributaria y su 

incidencia en la recaudación de tributos a la actividad económica de los 

contribuyentes en el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón 

Portoviejo, 2021, que tuvo como objetivo analizar la incidencia de la cultura tributaria 

en la recaudación de tributos a la actividad de la comuna municipal de cantón 

Portoviejo. La metodología empleada fue cuantitativa de tipo documental y de campo 

fueron aplicados a los trabajadores de la Oficina de Administración y Finanzas del 

GAD Municipal de Portoviejo. Los resultados mostraron un bajo monto de recaudación 

de 29,85 % en el año 2021 debido a la falta de conocimiento de los contribuyentes. 

Se concluye la necesidad de fomentar la cultura tributaria en los contribuyentes para 

alcanzar las metas de recaudación de la comuna municipal de cantón de Portoviejo. 

En el estudio de Salazar et al., (2022), sobre la recaudación de impuestos y su 

inversión en la gestión de riesgo: Caso Portoviejo, Ecuador, tuvo como objetivo 

analizar la recaudación de recursos del año 2016 al 2019 por el concepto de tasa de 

gestión riesgo del GAD Municipal de Portoviejo. La metodología empleada fue 

cuantitativa de tipo documental y análisis de insumos generados por el gobierno local 

a nivel descriptivo. Los resultados mostraron que el ingreso asciende a $ 764,324,2, 

los egresos $ 816,491,3, la población 314,946, una tasa de ingreso de 2,4 y una tasa 

de egreso de 2,6 lo que evidencia que en estos años ha disminuido la inversión en 

acciones correctivas, en ese sentido, la priorización de recaudación de los impuestos 

se destinaron para limpieza, reforzamiento, protección de riberas y piedras escolleras, 

colocación de vallas, encauzamiento de quebradas, protección de talud que logró 

mitigar o minimizar algunas afectaciones a la infraestructura. Se concluye analizar los 

factores de ingreso y gasto de la población, permite establecer medidas correctivas 

en la recaudación de impuestos para reorientar la inversión en los activos de la ciudad 

de Portoviejo. 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

En el estudio de Pinedo (2024), sobre gestión tributaria y recaudación de 

tributos municipales en una municipalidad distrital de Loreto – Perú, tuvo como 
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objetivo establecer la relación entre la gestión tributaria y la recaudación de tributos 

municipales en una entidad municipal. La metodología empleada fue de enfoque 

cuantitativa, diseño no experimenta, corte transversal, correlacional que se aplicó los 

instrumentos a una muestra de 40 servidores de la gerencia de administración 

tributaria de la municipalidad. Los resultados mostraron un p-valor = 0,000 y un 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,660 que indica una relación 

positiva y significativa entre ambas variables. Se concluye que una gestión tributaria 

eficiente incide para una adecuada recaudación de impuestos de una municipalidad 

de Loreto. 

En el estudio de Duran (2023), sobre gestión municipal y la recaudación del 

impuesto en la Municipalidad Distrital de Casca, provincia Mariscal Luzuriaga, Ancash 

– 2022, tuvo como objetivo determinar la relación de la gestión municipal y la 

recaudación del impuesto en la comuna municipal. La metodología empleada fue de 

enfoque cuantitativo, diseño no experimental, nivel descriptivo correlacional, se aplicó 

una encuesta a una muestra de 26 servidores civiles de la municipalidad. Los 

resultados mostraron un p-valor=0,022 y un coeficiente de correlación de Rho de 

Spearman = 0,523 indicando una correlación positiva media entre ambas variables 

de estudio. Se concluye que existe relación entre la gestión municipal y recaudación 

de impuestos en la comuna municipal del distrito de Casca. 

En el estudio de López (2023), sobre la gestión tributaria municipal y 

recaudación del impuesto predial de la Municipalidad Distrital de El Tambo, periodo 

2021, tuvo como objetivo determinar la relación de la gestión tributaria municipal con 

el impuesto predial en la localidad El Tambo. La metodología emplea fue cuantitativo, 

diseño no experimental, nivel correlacional y se aplicó los instrumentos a 30 

colaboradores de la municipalidad. Los resultados mostraron un p-valor = 0,000 y un 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,877 que indica una correlación 

positiva fuerte entre ambas variables de estudio. Se concluye que existe relación entre 

la gestión tributaria municipal y recaudación del impuesto predial de la Municipalidad 

Distrital de El Tambo. 

En el estudio de Guillen & Jiménez (2021), sobre la gestión municipal y su 

incidencia en la recaudación de impuestos, Chicama, 2021, tuvo como objetivo 
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determinar la incidencia de la gestión municipal y la recaudación de impuestos de la 

municipalidad. La metodología empleada fue de enfoque cuantitativo, diseño no 

experimental, nivel correlacional y se aplicó los instrumentos a una muestra de 83 

colaboradores de la municipalidad. Los resultados mostraron un p-valor = 0,000 y un 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,386 lo que indica una relación 

positiva baja entre ambas variables de estudio. Se concluye que la gestión municipal 

tiene una incidencia baja en la recaudación de impuestos de la Municipalidad Distrital 

de Chicama. 

En el estudio de Hinojosa (2020), sobre la gestión municipal y recaudación 

tributaria en la Municipalidad de San Martin de Porres, 2020, tuvo como objetivo 

determinar la relación entre la gestión municipal y recaudación tributaria en la 

municipalidad. La metodología empleada fue de enfoque cuantitativa, diseño no 

experimental, nivel correlacional y se aplicó a una muestra de 130 ciudadanos 

tributantes de la localidad. Los resultados mostraron un p-valor = 0,000 y un 

coeficiente de correlación Rho de Spearman = 0,323 que indica una relación positiva 

baja pero significativa entre ambas variables. Se concluye que la gestión municipal se 

vincula con la recaudación tributaria en la comuna municipal. 

2.1.3. Antecedentes locales 

En el estudio de Romero (2024), sobre la cultura tributaria y la recaudación de 

impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto – Moquegua 2022, 

tuvo como objetivo determinar la relación entre cultura tributaria y la recaudación de 

impuestos prediales en la municipalidad. La metodología empleada fue cuantitativa, 

diseño no experimental, nivel correlacional y se aplicó los instrumentos a 382 

contribuyentes de la comuna municipal. Los resultados mostraron un p-valor = 0,000 

y un coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,551 considera una 

correlación positiva media entre las variables de estudio. Se concluye que existe 

correlación significativa entre la cultura tributaria y la recaudación de impuestos en la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. 

En el estudio de Rivera (2024), sobre la relación de recaudación de impuestos 

municipales y el desarrollo sostenible de la población del distrito de Torata, Mariscal 

Nieto, año 2021, se tuvo como objetivo determinar la relación de recaudación de 
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impuestos municipales y el desarrollo sostenible en la municipalidad. La metodología 

empleada fue cuantitativa, diseño no experimental, nivel correlacional y se aplicó los 

instrumentos a 163 pobladores de la comuna municipal. Los resultados mostraron un 

p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,512 considera 

una correlación positiva media entre las variables de estudio. Se concluye que existe 

relación entre la recaudación de impuestos municipales y el desarrollo sostenible del 

distrito de Torata – Moquegua. 

En el estudio de Cueva (2022), sobre la evasión tributaria y su incidencia en la 

recaudación fiscal de la Municipalidad del Centro Poblado San Francisco de 

Moquegua, 2021, tuvo como objetivo establecer cómo la evasión tributaria incide en 

la recaudación fiscal del Centro Poblado de San Francisco. La metodología empleada 

fue cuantitativa, diseño no experimental, nivel correlacional y se aplicó los 

instrumentos a 34 empleados de la municipalidad. Los resultados mostraron un p-

valor = 0,006 y un coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,460 considera 

una correlación positiva media entre las variables de estudio. Se concluye que existe 

relación, es decir, la evasión tributaria genera que la municipalidad no recaude los 

ingresos necesarios para brindar servicios municipales en el Centro Poblado de San 

Francisco – Moquegua. 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Variable 1: Gestión municipal 

2.2.1.1. Teorías relacionadas a la gestión municipal 

Se puede mencionar la teoría sistémica de gestión municipal en el refiere las 

acciones que realizan los gobiernos locales a través de una administración municipal 

con la asistencia de servicios para alcanzar objetivos y metas bajo un enfoque 

centrado en el ciudadano (Tapia et al., 2022). 

Asimismo, se encuentra la teoría de gestión por resultados que propone la 

asignación de recursos presupuestales en base al cumplimiento de objetivos y metas 

que oriente a resultados a favor de la población, a esto se le denomina la cadena de 

resultados (García & García, 2010). 
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Se enmarcó también la teoría de la nueva gestión pública en el que estipula 

que el centro de actos administrativos es el ciudadano bajo el desempeño de la 

economía, eficiencia, eficacia y calidad por mejorar la prestación del servicio público 

(García, 2007). 

Y por último, la teoría de la gobernanza pública en conducir a la sociedad en 

una actividad asociativa, colaborativa, dialogada intergubernamental, gobierno-social, 

público-privada, internacional con otros pares en búsqueda del desarrollo económico 

y social del país (CLAD, 2023). 

2.2.1.2. Conceptualización de gestión municipal 

La conceptualización de la gestión municipal es entendida como las acciones 

que realizan para lograr un objetivo a partir de la utilización de herramientas, 

metodologías y pasos de los sistemas administrativos para gobernar, gestionar y 

administrar los recursos materiales y no materiales para beneficio de población (Tapia 

et al., 2022). 

La gestión municipal es la acción eficiente de administrar en forma compartida 

con la población para alcanzar los objetivos que buscan bienestar social, económico, 

cultural, humana, física mediante los procesos y resultados que cambien la conducta 

o mejoren en su desarrollo (López et al., 2021). 

Se puede definir a la gestión municipal como la capacidad de gobernar 

tomando en cuenta los cambios sociales, políticos y económicos que la 

descentralización han encausado, así como también los procesos para optimizar los 

recursos administrados en beneficio de la población que evidencia cambios de 

desarrollo (Ríos et al., 2023). 

La Ley Orgánica de Municipalidades, Ley N° 27972, establece que en toda 

gestión municipal se debe prestar los servicios públicos locales de forma directa e 

indirecta siempre que sea permitido por ley y que se asegure el interés de los vecinos, 

la eficiencia y eficacia del servicio y adecuado control municipal (Ley N° 27972, 2003). 
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2.2.1.3. Competencias de la gestión municipal 

En el estudio de Arraiza (2016), sobre el manual de gestión municipal 

estableció dos tipos de competencia de gestión municipal: a) Competencias 

tradicionales que centra en la gestión administrativa y organizacional que implica 

planificar el futuro, organizar el sistema, gestionar el personal, gobernar las 

actividades y controlar los resultados; b) Competencias modernas en las que 

sobresale el rol de municipio como agente de promoción de desarrollo local con 

estrategias en valor de sus sociedades y territorios. 

La Ley Orgánica de Municipalidades establece sus competencias en función 

del desarrollo económico local de su circunscripción territorial y la actividad 

empresarial local, con criterio de justicia social (Ley N° 27972, 2003). 

A partir de este marco normativo, se establece las materias de competencia 

municipal en los gobiernos locales: i) Organización del espacio físico – Uso de suelo, 

ii) Servicios públicos locales, iii) Protección y conservación medio ambiente, iv) En 

materia de desarrollo y economía local, vi) Servicios sociales locales, vii) Prevención, 

rehabilitación y lucha contra el consumo de drogas (Ley N° 27972, 2003). 

Es así que la gestión municipal es un pilar fundamental que orienta al desarrollo 

local desde un enfoque amplio y compartido, considerando los actores relevantes que 

forman parte del proceso, empleando su capacidad en la gestión de recursos públicos 

y conocimiento territorial sobre la realidad local (Tapia et al., 2022). 

El marco normativo de la ley de municipalidades, establece la coparticipación 

del vecino en su desarrollo local, manifestando que tiene derecho a ser informado, a 

tener cabildos abiertos para consulta directa con el pueblo y otras formas de 

participación que involucre tomar mejores decisiones para el desarrollo económico 

local (Ley N° 27972, 2003). 

Para llevar a cabo estas competencias es necesario de una administración 

municipal encargada de la estructura gerencial, sustentándose en principios de 

programación, dirección, ejecución, supervisión, control concurrente y posterior, en 

donde se encuentra las facultades y funciones en los instrumentos de gestión y el 

marco normativo de municipalidades (Ley N° 27972, 2003). 



26 

 

2.2.1.4. Dimensiones de gestión municipal 

En un estudio para medir la gestión municipal relacionada a la calidad se 

estableció factores: La eficiencia en la administración de procesos y recursos y la 

capacidad para ejecutar las políticas y planes que generen servicios públicos a los 

ciudadanos (Castillo, 2021).  

En un estudio en Chile para medición de la gestión de las municipalidades, se 

realizó una medición bajo un enfoque de desarrollo, en el que se cuenta con los 

siguientes componentes: Habitabilidad, agenda desde lo local, ciudado integral, 

capacidad institucional, calidad, transparencia, movilidad y sustentabilidad, calidad de 

vida, espacios habitables, gestión por resultados macrobarriales e integridad 

multidimensional (Van et al., 2022).  

Las dimensiones de gestión municipal refieren a utilizar el proceso 

administrativo de Henry Fayol y Chiavenato que son los componentes de planificar, 

organizar, dirigir y controlar en el que sostenie que son la base para la gestión de las 

organizaciones (Luna & Luna, 2021). 

La dimensión de planificación conduce a determinar los objetivos y elección de 

las acciones para alcanzarlos, con fundamento en una proyección detallada que 

habrá de realizarse en el futuro (Castro et al., 2018). Para lo cual, la planificación 

estrategica debe considerarse como la herramienta que le dé cabida a las 

organizaciones y enmarca con ello incrementar la competitividad y productividad para 

beneficio de la sociedad (Baque et al., 2019). En un estudio sobre la influencia de la 

planificación en los gobiernos locales establecieron la consecución de disiciones a 

partir de la formulación de estrategias, ejecución de estrategias y evaluación de 

estrategias como medidas determinadas a partir de un plan de acciones utilizando los 

recursos públicos (Romero et al., 2023). 

La dimension de organización es una herramienta para agrupar y estructurar 

los recursos necesarios a partir de un conjunto de herramientas y técnicas que 

posibiliten generar un panorama óptimo para lograr el cumplimiento de los objetivos 

(Lema et al., 2020). Es así que para mantener un orden en el trabajo se hace 

necesario la organización para delegar tareas, funciones, dividir esfuerzos, llevar 
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procesos concatenados, y cumplir responsabildiades que conllevará a una sinergia 

en la organización (Zuluaga, 2023). Es importante el desarrollo organizacional que 

permita una adecuada comunicación, capacidad para la toma de decisiones, 

delimitación de funciones en la labor, y compromiso organizacional en la organización 

municipal (Alvarez & Delgado, 2020). 

La dimension de dirección es fundamental ante una descoordinación, se hace 

necesario conducir el proceso administrativo hacia los logros de objetivos a partir de 

influir directamente en un clima y compromiso organizacional deseado que busque 

ser dinámico y oportuno para cumplir con las tareas (Amador, 2023). Es importante 

mantener un sistema de autoridad en las organizaciones que podrían tomar 

decisiones para la actuación más rápida y oportuna ante la incertidumbre o 

adversidades del entorno en la gestión de organizaciones (González, 2011). Es así 

que la dirección administrativa es un conjunto de acciones mediante el cual el directivo 

desarrolla actividades a través de la gestión de la organización y la motivación de las 

relaciones humanas en las entidades municipales (Luna & Luna, 2021). 

La dimension de control es la acción o acciones a través del cual se puede 

controlar un conjunto de actividades y procesos que conllevan a alcanzar objetivos y 

metas en una entidad pública para una buena gestión institucional (Pérez & Barbarán, 

2021). El control es un proceso que involucra el seguimiento y evaluacón de los 

resultados a fin de garantizar lo ejecutado con lo planeado y corregir cualquier 

desviación significativa (Schmidt et al., 2018). El control en la gestión municipal es un 

proceso sistemático que involucra el ambiente de control, valoración de riesgos, 

actividades de control, información y rendición contable que tiene como finalidad el 

salvaguardar los activos de la entidad (Saavedra, 2023). 

2.2.2. Variable 2: Recaudación de impuestos 

2.2.2.1. Teorías relacionadas de la recaudación de impuestos 

La teoría escolástica de Santo Tomás de Aquino refiere sobre el sustento de 

un impuesto justo en cuatro componentes: El fin para lo que fueron establecidos, 

eficiente para los que se ha predispuesto por la autoridad competente, material que 

debe entenderse sobre la forma de intercambiar el beneficio y lo formal que deben 
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concurrir los tributos en la capacidad que tengan para ello, en esta teoría Aquino, 

menciona este tributo como aquello que se intercambia por el bien común (Mora & 

Villarreal, 2020). 

La teoría del beneficio de Montesquieu manifestó que las rentas estatales son 

la porción de los recursos que el ciudadano otorga de sus bienes para tener la 

seguridad de poder disfrutar del resto de sus rentas en forma tranquila, es decir, la 

teoría del beneficio del tributo representa la contraprestación proporcional por la 

ventaja que el individuo obtiene de la actividad estatal (Tapia, 2005). 

La teoría de la decisión tributaria es la teoría de la decisión racional que permite 

obtener mejores resultados por medio de un proceso organizado y metódico, bajos 

los incentivos tributarios ante una norma que debe cumplirse (Carvalho, 2013). 

La teoría de tributación justa de Dworkin se ocupa en relación al recaudo, 

concentrándose que el dinero debe utilizarse efectivamente para reducir 

desigualdades dentro de la comunidad bajo el enfoque de garantía de igualdad de 

oportunidades (Silva et al., 2017). 

2.2.2.2. Conceptualización de la recaudación de impuestos 

La conceptualización de la recaudación de impuesto debe ser entendida como 

contribución que recauda el gobierno en fondos de los contribuyentes en 

cumplimiento a sus obligaciones tributarias (Romero, 2023). 

La recaudación de impuesto es el medio a través del cual el Estado capta 

fondos para que las necesidades de los ciudadanos se han cubiertas por las 

intervenciones del gobierno (Bernal, 2024). 

La recaudación de impuesto se caracteriza por estar conformada por los 

impuestos del país, recaudada por la autoridad de administración tributaria y los 

recursos son administrados por el gobierno de turno para fines de beneficio de la 

población (Ventura et al., 2024). 

En esta regulación de recaudación de impuestos, se otorga la potestad a los 

gobiernos locales en donde se le reconoce como una herramienta fundamental en la 
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municipalidad, por cuanto implementa los procesos de recaudo a fin de asegurar la 

obtención de ingresos proyectados locales para beneficio de servicios públicos de 

calidad en la localidad (Rojas & Barbarán, 2021). 

Sin embargo, en un estudio sobre la recaudación municipal en el Perú, se 

estableció que las municipalidades ubicadas en la costa recaudan en promedio casi 

diez vesces más que las municipalidades en la sierra y casi cinco que las localizadas 

en la selva, siendo el impuesto predial el de mayor tipo de recaudación por parte de 

las municipalidades a nivel nacional (Morales, 2009). 

2.2.2.3. Dimensiones de la recaudación de impuestos 

En el TUO del Código Tributario establece en el art. 52° de las competencias 

de los gobiernos locales administrarán exclusivamente las contribuciones y tasas 

municipales, sean éstas últimas, derechos, licencias o arbitrios, y por excepción los 

impuestos que la Ley asigne (Decreto Supremo N° 133-2013-EF, 2013).  

Los tributos otorgados en la Ley Órganica de Gobiernos Locales, Ley 27972, 

que indica como parte de las rentas municipales los tributos o impuestos creados por 

ley a su favor, es así que el sistema tributario municipal, se rige por ley especial y el 

código tributario (Salazar et al., 2024). 

Las dimensiones de la recaudación de impuestos esta contenida en los tributos 

municipales se encuentran regulados por la Ley de Tributación Municipal aprobado 

con Decreto Legislativo N° 776, en el que detalla el impuesto predial, alcabala, 

patrimonio vehicular, apuestas, juegos y espectáculos públicos (D. Leg. 776, 1993). 

Las definiciones legales del texto único ordenado de la Ley de tributación 

municipal respecto a la impuestos exclusivos son: i) Impuesto predial: es el valor que 

grava el valor de los predios urbanos y rústicos; ii) Impuesto alcabala: es el valor que 

grava a las transferencias de inmuebles urbanos y rústicos cualquiera sea su forma o 

modalidad; iii) Impuesto al patrimonio vehicular: es el valor que grava la propiedad de 

los vehículos automoviles, camionetas y station wagons con una antigüedad menor 

de tres años; iv) Impuesto a las apuestas: es el valor que grava los ingresos de las 

entidades organizadoras de eventos hípicos y similares, en las que se realice 

apuestas; v) Impuestos a los juegos: es el valor que grava la realización de actividades 
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relacionadas a los juegos, tales como loterías, bingos y rifas, así como la obtención 

de premios, por ejemplo, los juegos de azar; vi) Impuesto a los espectáculos públicos 

no deportivos: es el valor que grava el monto que se abona por concepto de ingresos 

a espectaculos públicos no deportivos o parques cerrados (Decreto Supremo N° 156-

2004-EF, 2004). 

Las dimensiones que se utilizaron fueron los tributos más representativos en 

la recaudación del impuesto predial, alcabala, patrimonio vehicular y espectáculos 

públicos (Durán & Torres, 2023). 

La dimensión del impuesto predial es el pago de un tributo que se realiza en 

forma anual de una propiedad o terreno sea urbano o rústico a efecto de su valor 

realizado por un gobierno local en tanto exista un dueño o propietario del terreno 

(Romero & Colmenares, 2021). Otros la denominan el impuesto a la propiedad de 

bienes muebles y constituye el principal impuesto de los gobierno locales (Tudela et 

al., 2024). 

La dimensión del impuesto de alcabala gravaba las transferencias de 

inmuebles urbanos o rústicos a título oneroso o gratuito, cualquiera sea su forma o 

modalidad, bajo la tasa del 3 % sobre el valor referencial de bien inmueble sujeto 

pasivo de los compradores o adquirientes del inmueble (Durán & Mejía, 2014). 

Tambien es definida como aquella ocasión de la transferencia y adquisición de 

derechos reales de la propiedad, usufructo, uso y habitación sobre los bienes 

inmuebles del que se desea poseer (Carpio & Naranjo, 2021). 

La dimensión de impuesto de patrimonio vehicular es un tributo a la propidad 

vehicular, de periodicidad anual, que grava la propiedad de los vehiculos automóviles, 

camionetas, station wagons, camiones, buses y omnibuses con una antigüedad no 

mayor a tres (3) años, se computa a partir de la primera inscripción en el registro de 

propiedad vehicular (Ruiz, 2008). Este tributo es una prestación de dinero que los 

municipios realizan en su potestad tributaria a la propiedad vehicular bajo 

responsabilidad del contribuyente dueño de unidades de transporte residenciados o 

domiciliados dentro de la juridiscción de la localidad a pagar el impuesto (Alcántara et 

al., 2018). 
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La dimensión del impuesto a los espectáculos públicos no deportivos es un 

tributo relacionado al monto que se abonó por concepto de ingreso a espectáculos 

públicos no deportivos en locales o parques cerrados, con excepcionalidad de los 

actos públicos culturales autorizados por el Instituto Nacional de Cultura (Contreras, 

2018). Es de mencionar que los organizadores de espectáculos públicos no 

deportivos deberan previamente obtener la autorizacíon municipal respectiva como 

parte de la licencia de funcionamiento (Hancco, 2015). 

Estas dimensiones se basan a la determinación de obligaciones tributarias 

sujetas a ley de tributación municipal, que refieren de los elementos existentes que 

permiten conocer en forma directa el hecho generado de la obligación tributaria y la 

cuantía de la misma de los contribuyentes en la comunidad o localidad (Vilca, 2021). 

2.3. Definición de términos 

Autorización municipal 

La autorización municipal se refiere a los permisos cortos o temporales 

realizados por municipalidad que otorgan dicha seguridad jurídica a quienes buscan 

realizar actos administrativos públicos o acciones particulares en la localidad (Paz, 

2014). 

Contribuyente tributario 

El contribuyente es aquella persona natural o jurídica que se le impone el 

hecho tributario que ponen de manifiesto la capacidad económica a partir de una 

contraprestación de grado de beneficio de utilidad o beneficio de la municipalidad a 

los servicios de la localidad (Mora & Villarreal, 2020). 

Cultura tributaria 

La cultura tributaria es entendida cómo los ciudadanos comprenden y cumplen 

con sus obligaciones fiscales para hacer posible la recaudación de impuestos que 

sostendrá un bienestar social a largo plazo (Muñoz at al., 2023). 
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Evasión tributaria 

La evasión tributaria o fiscal es entendida como el comportamiento de los 

ciudadanos en forma deliberada con el fin de evitar o reducir el pago del tributo, a esto 

se incluye los fraudes fiscales o incumplimiento tributarios en un país (GJP, 2019).  

Impuesto municipal 

El impuesto son tributos reconocidos por la Ley de Tributación Municipal que 

indican la potestad tributaria de las municipalidades para imponer determinados 

hechos a los contribuyentes de la localidad, (Rojas & Barbarán, 2021).  

Obligación tributaria 

La obligaicón tributaria es el hecho imponible económico producto de la 

identificación de un tributo que recae en un ciudadano que tiene que cumplir con su 

obligación tributaria, se extingue con el pago del tributo (Aguayo, 2014). 

Propiedad 

La propiedad refiere en su dominio del que ejerce la titularidad y está afecto a 

obligaciones (obligaciones reales) del perteneciente directo sobre un bien (derechos 

reales) que se le reconoce como tal por la posesión del bien (Carranza & Ternera, 

2010). 

Patrimonio 

El patrimonio es el poder sobre un bien que exige propios derechos y contiene 

obligaciones pertenecientes a una persona natural o una persona jurídica (Carranza 

& Ternera, 2010). 

Recaudación de impuestos 

La recaudación de impuestos es la obtención económica de tributos que los 

ciudadanos realizan por el cumplimiento de obligaciones tributarias impuestas en el 



33 

 

código tributario y demas normas legales en materia tributaria (Rojas & Barbarán, 

2021). 

Tasa tributaria 

Las tasas tributarias son impuestos que pagan las personas por la prestación 

directa de algún servicio por parte del Estado, esto está regulado por alguna norma 

legal que autoriza el recaudo económico de una obligación a tributar (Baque et al., 

2020). 
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III. Metodología 

3.1. Tipo y nivel de investigación 

3.1.1. Tipo 

La investigación es de tipo básica se denomina también una investigación pura 

o fundamental que se centra en ampliar los conocimientos de un fenómeno de estudio 

o comprender los fenómenos naturales o sociales, descubrir los principios generales 

y marcos teóricos (Vizacaíno et al., 2023). Este tipo de investigación busca determinar 

la relación entre la gestión municipal y recaudación de impuestos que contribuyan a 

incrementar el conocimiento de las variables de estudio. 

3.1.2. Nivel 

El nivel de investigación del estudio es correlacional, este nivel de estudios 

correlacionales, buscan determinar la asociación entre las variables de estudio 

respecto al fenómeno de estudio (Espinoza & Ochoa, 2021). Esto demuestra la 

particularidad de relacionar o correlacionar la gestión municipal y recaudación de 

impuestos de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 2024.  

3.2. Diseño de investigación 

La presente investigación es de diseño no experimental y transversal, para 

Hernández et al. (2014), el estudio de diseño no experimental no incide en controlar 

las unidades de análisis y más bien busca describir el fenómeno de estudio. 

Asimismo, es transversal porque buscar recopilar la información en un solo momento. 

La investigación seguirá el siguiente esquema: 
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Donde: 

M = Muestra 

V1 = Gestión municipal 

V2 = Recaudación de impuestos 

r = Relación 

 

3.3. Operacionalización de variables 

 

3.3.1. Variable 1: Gestión municipal 

Definición conceptual 

La gestión municipal es la capacidad de gobernar tomando en cuenta los 

cambios sociales, políticos y económicos que la descentralización han encausado, 

así como también los procesos para optimizar los recursos administrados en beneficio 

de la población que evidencia cambios de desarrollo (Ríos et al., 2023). Las 

dimensiones de la gestión municipal se conforman: 

- Planificación 

- Organización 

- Dirección 

- Control 

 

3.3.2. Variable 2: Recaudación de impuestos 

La recaudación de impuesto es el medio a través del cual el Estado capta 

fondos para que las necesidades de los ciudadanos sean cubiertas por las 

intervenciones del gobierno (Bernal et al., 2024). Las dimensiones de la gestión 

municipal se conforman: 

- Impuesto predial 

- Impuesto alcabala 

- Impuesto al patrimonio vehicular 

- Impuesto a los espectáculos públicos 
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Tabla 1  

Operacionalización de la variable gestión municipal 

Variable 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional Dimensiones Indicadores ítems Técnica/instrumento 

Escala de 
medición 

Gestión 
municipal 

La gestión 
municipal es la 
capacidad de 
gobernar 
tomando en 
cuenta los 
cambios sociales, 
políticos y 
económicos que 
la 
descentralización 
ha encausado, 
así como también 
los procesos para 
optimizar los 
recursos 
administrados en 
beneficio de la 
población que 
evidencia 
cambios de 

La variable 
de gestión 
municipal 

será medida 
a través de 

un 
cuestionario, 
utilizando el 
estudio de 

Duran (2023) 
sobre la 
gestión 

municipal y 
recaudación 
de impuestos 
en Ancash, 

bajo la escala 
de Likert. 

D.1: 

Planificación 

• Planificación de 
acuerdo a ley 

• Planificación de 
facilidades de pago  

• Planificación de la 
programación de 
pago de los tributos 

• Planificación del 
proceso de 
recaudación 

1 al 4 
Se utiliza como 

técnica la encuesta 
y como instrumento 
el cuestionario, bajo 
la escala de Likert 
con los siguientes 

valores: 

1 = Malo 

2 = Regular 

3 = Normal 

4 = Bueno 

5 = Excelente 

Ordinal 

D.2: 

Organización 

• Asignación de 
personal adecuado 

• Publicación del 
pago de tributos 

• Organización del 
personal 

• Cumplimiento de 
metas 

5 al 8 

D.3: 

Dirección 

• Procesos de pago 
de tributos 

• Programación de 
pago de tributos 

9 al 12 
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desarrollo (Ríos 
et al., 2023). 

• Acuerdo de tasa de 
intereses moratorios 

D.4: 

Control 

• Transparencia de 
tributos 

• Evaluación de 
sanciones tributarias 

• Control de 
recaudaciones  

13 al 16 

Nota. Elaboración propia. 

 

Tabla 2  

Operacionalización de la variable de recaudación de impuestos 

Variable 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional Dimensiones Indicadores ítems Técnica/instrumento 

Escala de 
medición 

Recaudación 
de 

impuestos 

La recaudación 
de impuesto es 
el medio a 
través del cual el 
Estado capta 
fondos para que 
las necesidades 
de los 

La variable 
de 

recaudación 
de impuestos 
será medida 
a través de 

un 
cuestionario, 

D.1: 

Impuesto predial 

• Tributo de predios 
urbanos 

• Tributo de predios 
rurales 

• Tributo por pago por 
cambio en los 
bienes 

• Tasa de predio 

1 al 4 

Se utiliza como 
técnica la encuesta 
y como instrumento 
el cuestionario, bajo 
la escala de Likert 
con los siguientes 

valores: 

Ordinal 
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ciudadanos 
sean cubiertas 
por las 
intervenciones 
del gobierno 
(Bernal et al., 
2024). 

utilizando el 
estudio de 

Duran (2023) 
sobre la 
gestión 

municipal y 
recaudación 
de impuestos 
en Ancash, 

bajo la 
escala de 

Likert. 

D.2: 

Impuesto de 
Alcabala 

• Venta de bienes 
muebles 

• Venta de bienes 
inmuebles 

• Donación de los 
bienes 

• Tasa de alcabala  

5 al 8 

1 = Malo 

2 = Regular 

3 = Normal 

4 = Bueno 

5 = Excelente 

D.3: 

Impuesto al 
patrimonio 
vehicular 

• Vehículos de dos 
ejes 

• Vehículos de tres 
ejes 

• Vehículos pesados 

• Tasa vehicular 

9 al 12 

D.4: 

Impuesto a los 
espectáculos 

públicos 

• Espectáculos 
públicos locales 

• Espectáculos 
públicos nacionales 

• Espectáculos 
públicos 
internacionales 

• Tasa de 
espectáculos 
públicos 

13 al 16 

Nota. Elaboración propia. 
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3.4. Población y muestra 

3.4.1. Población 

La población es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer 

algo en una investigación, y que está determinada por características comunes a las 

que pertenecen la población de estudio (López, 2004). En ese sentido, la población 

está constituida por 27 empleados de la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. 

Tabla 3  

Población de estudio 

N° ÓRGANO Y/O UNIDAD ORGÁNICA CANTIDAD TOTAL 

1 Gerencia de Administración Tributaria 7  

2 
Sub-Gerencia de Fiscalización y Control 

Tributario 
8 

27 

empleados 

3 Sub-Gerencia de Recaudación Tributaria 7  

4 Sub-Gerencia de Ejecución Coactiva 5  

TOTAL 27 empleados  

Nota. Población de estudio obtenido de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. 

3.4.2. Muestra 

El tipo de muestra es censal, en donde se tomará a los 27 empleados que 

trabajan en la Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad Provincial de 

Mariscal Nieto, con el fin de determinar la relación de las variables de estudio. 

El muestreo es de tipo censal, consiste en aplicar el estudio a toda la población 

objetivo a comparación de realizar una muestra representativa (Pérez, 2024). 

Criterio de inclusión; se tuvo en cuenta la inclusión de los trabajadores 

administrativos que laboran en la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. 
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Criterio de exclusión: Para identificar la muestra central de estudio se tuvo 

como criterio a los trabadores administrativos que no estén laborando en la Gerencia 

de Administración Tributaria de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. 

3.5. Técnicas e instrumentos para la recolección de datos 

Para las variables de gestión municipal y recaudación de impuestos se utiliza 

como técnica la encuesta y como instrumentos a los cuestionarios; para la medición 

de ambas variables se hace uso de la escala de Likert bajo los siguientes valores: 

1 = Malo 

2 = Regular 

3 = Normal 

4 = Bueno 

5 =Excelente 

La investigación sigue el siguiente orden: 

a) Gestión municipal 

⎯ Técnica  : Encuesta 

⎯ Instrumento : Cuestionario de gestión municipal 

b) Recaudación de impuestos 

⎯ Técnica  : Encuesta 

⎯ Instrumento : Cuestionario de recaudación de impuesto 

De acuerdo con Hernández et al. (2014), el cuestionario es un instrumento 

utilizado en varias investigaciones, el cual consiste en un conjunto de preguntas que 

utilizadas para medir una o más variables; respecto a la escala de Likert, indica es un 

conjunto compuesto por cinco categorías que son utilizadas para mediar la reacción 

del sujeto frente a las afirmaciones presentadas en los ítems del cuestionario.  
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Los instrumentos utilizados de la presente investigación fueron adaptados de 

Duran (2023), cuya investigación tiene similud con las variables de gestión municipal 

y recaudación de impuestos, empleado en una municipalidad distrital de Casca, 

provincia Mariscal Luzuriaga, Ancash, 2022.  

3.6. Validación y confiabilidad de los instrumentos 

3.6.1. Validación 

Los instrumentos de la presente investigación son sometidos a una validación 

por juicio de expertos, esto implica que se evalúa una serie de indicadores como 

claridad, objetividad, actualidad, organización, suficiencia, entre otros; con el fin de 

determinar la consistencia entre las dimensiones e indicadores. De esta manera, se 

asegura que los datos recopilados al aplicar el instrumento sean válidos. 

Los instrumentos de la investigación fueron sometidos a un juicio de expertos, 

esto desarrolló un conjunto de criterios para la evaluación como son: claridad, 

objetividad, organización, suficiencia y redacción. Los instrumentos fueron validados 

por los siguientes expertos: 

• Alex Yoel Calizaya Cuayla (Subgerente de Recaudación Tributaria de la 

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto). 

• Yohuel Edison Mamani Quispe (Gerente de Administración y Rentas de la 

Municipalidad Distrital de Torata). 

• Yuly Flor Ramos Cáceres especialista en gestión tributaria municipal. 

3.6.2. Confiabilidad 

La prueba de confiabilidad para la validez interna de los instrumentos se realizó 

por el Alfa de Cronbach que permite demostrar la confiabilidad en la aplicación de los 

instrumentos referidos a gestión municipal y recaudación de impuestos de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 2024. 

Se presentan los resultados de las variables de estudio: 

 



42 

 

Variable 1. Gestión municipal 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0,946 16 

Estadística de fiabilidad variable 1. 

El instrumento indica que es confiable, puesto que obtiene un valor aplicable 

en la fiabilidad del cuestionario de gestión municipal. 

Variable 2. Recaudación de impuestos 

Alfa de Cronbach N° de elementos 

0.962 16 

Estadística de fiabilidad variable 2. 

El instrumento indica que es confiable, puesto que obtiene un valor aplicable 

en la fiabilidad del cuestionario de recaudación de impuestos. 

3.7. Métodos y técnicas para la presentación y análisis de datos 

3.7.1. Métodos y técnicas para la presentación 

El método para la ejecución de la presente investigación contempla las 

siguientes acciones a desarrollase: 

Para el análisis descriptivo se procedió a recopilar la información, clasificación, 

ordenamiento de datos, con la elaboración de tablas de frecuencias, se hará uso de 

gráficos de barras y tablas de contingencia de acuerdo a las categorías, los niveles y 

las clases a través de un programa estadístico para el estudio. 

Con el análisis inferencial se realizó la comprobación de hipótesis general y 

específicas del estudio, a fin de terminar la relación entre la gestión municipal y 

recaudación de impuesto de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 2024. 

Estos resultados se elaboraron a través de un programa estadístico que permite 

encontrar la correlación entre ambas variables de estudio. 
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Las técnicas de presentación se realizan mediante tablas y figuras, sobre la 

frecuencia y la comprobación de hipótesis que se realizaron con el fin de mostrar los 

resultados sobre la relación entre ambas variables de estudio. 
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IV. Resultados y discusión 

4.1. Resultados  

4.1.1. Resultados descriptivos de gestión municipal  

Se realiza la descripción de los resultados de gestión municipal y 

recaudación de impuestos de los 27 trabajadores administrativos de la Gerencia 

de Administración Tributaria de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. 

Variable de gestión municipal 

Tabla 4  

Niveles de gestión municipal 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 6 22,2 22,2 22,2 

Medio 19 70,4 70,4 92,6 

Alto 2 7,4 7,4 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

 

Figura 1  

Niveles de gestión municipal 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

 

 



45 

 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 4 y Figura 1 muestra los niveles de gestión municipal, con un 

nivel bajo de 22,2 %, con un nivel medio de 70,4 % y con un nivel alto de 7,4 % 

de aceptación de los trabajadores administrativos de la Gerencia de 

Administración Tributaria de la Municipalidad. Esto indica que los trabajadores 

administrativos mantienen un nivel medio de la gestión municipal en las 

dimensiones de planificación, organización, dirección y control en la comuna 

municipal. 

Dimensión de planificación 

Tabla 5  

Niveles de dimensión planificación 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 9 33,3 33,3 33,3 

Medio 16 59,3 59,3 92,6 

Alto 2 7,4 7,4 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
 

Figura 2  

Niveles de dimensión planificación 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 5 y Figura 2 muestra los niveles de la dimensión de 

planificación, con un nivel bajo de 33,3 %, con un nivel medio de 59,3 % y con un 

nivel alto de 7,4 % de las acciones de planeamiento de los trabajadores 

administrativos de la Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad. 

Esto indica que los trabajadores administrativos mantienen un nivel medio en la 

planificación de administración tributaria referido a la aplicación de normas de 

tributación municipal, programación de pago, facilidades de pago y el proceso de 

recaudación en la Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad de la 

Municipalidad. 

Dimensión de organización 

Tabla 6  

Niveles de la dimensión de organización 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 8 29,6 29,6 29,6 

Medio 13 48,1 48,1 77,8 

Alto 6 22,2 22,2 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 3  

Niveles de dimensión organización 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 6 y Figura 3 muestra los niveles de la dimensión de 

organización, con un nivel bajo de 29,6 %, con un nivel medio de 48,1 % y con un 

nivel alto de 22,2 % de las acciones de organización de los trabajadores 

administrativos de la Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad. 

Esto indica que los trabajadores administrativos mantienen un nivel medio en la 

gestión de personal, organización de recursos, publicación de pago de tributos y 

cumplimiento de metas en la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad de la Municipalidad. 

Dimensión de dirección 

Tabla 7  

Niveles de la dimensión de dirección 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 2 7,4 7,4 7,4 

Medio 16 59,3 59,3 66,7 

Alto 9 33,3 33,3 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 4  

Niveles de dimensión dirección 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 7 y Figura 4 muestra los niveles de la dimensión de dirección, 

con un nivel bajo de 7,4 %, con un nivel medio de 59,3 % y con un nivel alto de 

33,3 % de las acciones de dirección de los trabajadores administrativos de la 

Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad. Esto indica que los 

trabajadores administrativos mantienen un nivel medio en la conducción de 

procesos de pago, programación de tributos y aplicación de tasas de intereses 

moratorios en la Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad de la 

Municipalidad. 

Dimensión de control 

Tabla 8  

Niveles de la dimensión de control 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 1 3,7 3,7 3,7 

Medio 22 81,5 81,5 85,2 

Alto 4 14,8 14,8 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 5  

Niveles de dimensión control 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 8 y Figura 5 muestra los niveles de la dimensión de control, con 

un nivel bajo de 3,7 %, con un nivel medio de 81,5 % y con un nivel alto de 14,8 

% de las acciones de control de los trabajadores administrativos de la Gerencia 

de Administración Tributaria de la Municipalidad. Esto indica que los trabajadores 

administrativos mantienen un nivel medio en la transparencia de tributos, 

evaluación tributaria, sanciones tributarias y control de recaudaciones en la 

Gerencia de Administración Tributaria de la Municipalidad de la Municipalidad. 

4.1.2. Resultados descriptivos de recaudación de impuestos  

Variable de recaudación de impuestos 

Tabla 9  

Niveles de recaudación de impuestos 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Medio 17 63,0 63,0 63,0 

Alto 10 37,0 37,0 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 6  

Niveles de recaudación de impuestos 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 9 y Figura 6 muestra los niveles de recaudación de impuestos, 

con un nivel medio de 63 % y con un nivel alto de 37 % de aceptación de los 

trabajadores administrativos de la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad. Esto indica que los trabajadores administrativos mantienen un 

nivel medio la recaudación del impuesto predial, impuesto de alcabala, impuesto 

al patrimonio vehicular y el impuesto a los espectáculos públicos en la comuna 

municipal. 

Dimensión de impuesto predial 

Tabla 10  

Niveles de la dimensión impuesto predial 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 1 3,7 3,7 3,7 

Medio 19 70,4 70,4 74,1 

Alto 7 25,9 25,9 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 7  

Niveles de la dimensión impuesto predial 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

 
Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 10 y Figura 7 muestra los niveles de la dimensión del impuesto 

predial, con un nivel bajo de 3,7 %, con un nivel medio de 70,4 % y con un nivel 

alto de 25,9 % de aceptación de los trabajadores administrativos de la Gerencia 

de Administración Tributaria de la Municipalidad. Esto indica que los trabajadores 

administrativos mantienen un nivel medio la recaudación de los tributos urbanos- 

rurales, cambio de bienes o actualización del registro del predio y aplicación de la 

tasa del predio urbano y rural en la comuna municipal. 

Dimensión de impuesto de alcabala 

Tabla 11  

Niveles de la dimensión de impuesto alcabala 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Bajo 3 11,1 11,1 11,1 

Medio 16 59,3 59,3 70,4 

Alto 8 29,6 29,6 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 8  

Niveles de dimensión alcabala 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 11 y Figura 8 muestra los niveles de la dimensión del impuesto 

alcabala, con un nivel bajo de 11,1 %, con un nivel medio de 59,3 % y con un nivel 

alto de 29,6 % de aceptación de los trabajadores administrativos de la Gerencia 

de Administración Tributaria de la Municipalidad. Esto indica que los trabajadores 

administrativos mantienen un nivel medio en la recaudación de los tributos de las 

ventas de bienes muebles, inmuebles, donación de bienes y aplicación de la tasa 

de alcabala en la comuna municipal. 

Dimensión de impuesto al patrimonio vehicular 

Tabla 12  

Niveles de la dimensión de impuesto al patrimonio vehicular 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Medio 14 51,9 51,9 51,9 

Alto 13 48,1 48,1 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 9  

Niveles de la dimensión de impuesto al patrimonio vehicular 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 12 y Figura 9 muestra los niveles de la dimensión del impuesto 

al patrimonio vehicular, con un nivel medio de 51,9 % y con un nivel alto de 48,1 

% de aceptación de los trabajadores administrativos de la Gerencia de 

Administración Tributaria de la Municipalidad. Esto indica que los trabajadores 

administrativos mantienen un nivel medio la recaudación de los tributos de 

vehículos de dos ejes, tres ejes, pesados y aplicación de la tasa vehicular en la 

comuna municipal. 

Dimensión de impuesto a los espectáculos públicos 

Tabla 13  

Niveles de la dimensión de impuesto a los espectáculos públicos 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 
acumulado 

Medio 14 51,9 51,9 51,9 

Alto 13 48,1 48,1 100,0 

Total 27 100,0 100,0  

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 
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Figura 10  

Niveles de dimensión impuesto a los espectáculos públicos 

 

Nota. Procesamiento de datos de un programa estadístico 

 

 

Análisis e interpretación de datos 

En la Tabla 13 y Figura 10 muestra los niveles de la dimensión del impuesto 

a los espectáculos públicos, con un nivel medio de 51,9 % y con un nivel alto de 

48,1 % de aceptación de los trabajadores administrativos de la Gerencia de 

Administración Tributaria de la Municipalidad. Esto indica que los trabajadores 

administrativos mantienen un nivel medio la recaudación de los tributos 

espectáculos públicos locales, nacionales, internacionales y la aplicación de la 

tasa a los espectáculos públicos en la comuna municipal. 

4.1.3. Prueba de normalidad 

La prueba de normalidad muestra si los resultados son normales o 

anormales, en ese sentido, se tiene la prueba de Kolmogorov-Smirnov que se 

aplica para muestras mayores a 30 unidades y la prueba de Shapiro-Wilk para 

muestras iguales o inferiores a 30 unidades.  
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Tabla 14  

Prueba de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadísti
co gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Gestión 
Municipal 

,179 27 ,026 ,902 27 ,015 

Recaudación 
de impuestos 

,096 27 ,200* ,986 27 ,966 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 
a. Corrección de significación de Lilliefors 

 
En la prueba de Shapiro-Wilk, sobre los resultados de la variable de gestión 

municipal muestran un p-valor=0,015, es menor al 0,05, indicando que los 

resultados son anormales; sobre los resultados de la variable de recaudación de 

impuestos muestran un p-valor=0,966, es mayor al 0,05, indicando que los 

resultados son normales; por lo que, ambas variables muestran que no tienen una 

distribución normal en sus resultados.  

Se utilizó la prueba estadística de Kendall, por motivos que es el 

estadístico más recomendable para muestras pequeñas y sin los supuestos de 

normalidad de datos o distribución anormal, esto quiere decir, que es un 

estadístico no paramétrico. 

Para analizar el grado de correlación de Kendall, se utilizó la escala ordinal 

por Cohen (1988), en el que establece una medida normalizada de grado de 

correlaciones ordinales de Rho de Spearman y Kendall que prescribe r=0,5 

grande, r=0,3 mediano, r=0,1 pequeña sobre el grado de relación entre ambas 

variables conforme a los rangos establecido por Carranza et al. (2023). 
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Figura 11  

Escala de medición de relación de Pearson, Spearman y Kendall 

 

Nota. Adaptación de la información de (Cohen, 1988). 

4.1.4. Comprobación de hipótesis 

Prueba de hipótesis general 

Ho:  No existe relación entre la gestión municipal y recaudación de 

impuestos en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 

Moquegua, 2024.  Hα:  Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuestos 

en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

 
Tabla 15  

Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuestos 

 
Gestión 

municipal 
Recaudación 
de impuestos 

Tau_b de 
Kendall 

Gestión 
municipal 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,487** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 27 27 
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Recaudación 
de impuestos 

Coeficiente de 
correlación 

,487** 1,000 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 27 27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 
Si el p-valor=0,001 siendo menor a 0,05, indica que hay evidencia científica 

para demostrar que hay relación entre ambas variables, esto quiere decir, que se 

rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alterna (Ha), que existe 

una relación significativa entre la gestión municipal y la recaudación de impuestos 

y un grado de correlación de Kendall = 0,487, considerada un grado de correlación 

mediana entre las variables de estudio. Ello manifiesta que a medida que se 

realiza una adecuada gestión municipal, esto mejora la recaudación de impuestos 

en la municipalidad.  

Prueba de hipótesis específica 1 

Ho:  No existe relación entre la gestión municipal y recaudación de 

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 

Moquegua, 2024.  Hα:  Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto 

predial en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024. 

 

Tabla 16  

Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuesto predial 

 
Gestión 

municipal 
Impuesto 

predial 

Tau_b de 
Kendall 

Gestión 
municipal 

Coeficiente de correlación 1,000 ,372* 

Sig. (bilateral) . ,011 

N 27 27 
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Impuesto 
predial 

Coeficiente de correlación ,372* 1,000 

Sig. (bilateral) ,011 . 
N 27 27 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 
Si el p-valor=0,011 siendo menor a 0,05, indica que hay evidencia científica 

para demostrar que hay relación entre gestión municipal y recaudación de 

impuesto predial, esto quiere decir, que se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se 

acepta la hipótesis alterna (Ha), que existe una relación significativa entre la 

gestión municipal y la recaudación de impuesto predial y un grado de correlación 

de Kendall = 0,372, considerada un grado de correlación mediana entre gestión 

municipal y recaudación de impuesto predial. Ello manifiesta que a medida que 

se realiza una adecuada gestión municipal esto mejora la recaudación de 

impuesto predial en la municipalidad.  

Prueba de hipótesis específica 2 

Ho:  No existe relación entre la gestión municipal y recaudación de 

impuesto alcabala en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 

Moquegua, 2024.  Hα:  Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto 

alcabala en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024. 

 

Tabla 17  

Correlación de gestión municipal y recaudación de impuesto alcabala 

 
Gestión 

municipal 
Impuesto de 

alcabala 

Tau_b de 
Kendall 

Gestión 
municipal 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,470** 

Sig. (bilateral) . ,001 

N 27 27 

Coeficiente de 
correlación 

,470** 1,000 



59 

 

Impuesto 
de 
alcabala 

Sig. (bilateral) ,001 . 

N 27 27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Si el p-valor=0,001 siendo menor a 0,05, indica que hay evidencia científica 

para demostrar que hay relación entre gestión municipal y recaudación de 

impuesto alcabala, esto quiere decir, que se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se 

acepta la hipótesis alterna (Ha), que existe una relación significativa entre la 

gestión municipal y la recaudación de impuesto alcabala y un grado de correlación 

de Kendall = 0,470, considerada un grado de correlación mediana entre gestión 

municipal y recaudación de impuesto de alcabala. Ello manifiesta que a medida 

que se realiza una adecuada gestión municipal esto mejora la recaudación de 

impuesto alcabala en la municipalidad.  

Prueba de hipótesis específica 3 

Ho:  No existe relación entre la gestión municipal y recaudación de 

impuesto al patrimonio vehicular en la Municipalidad Provincial de 

Mariscal Nieto, Moquegua, 2024.  Hα:  Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto 

al patrimonio vehicular en la Municipalidad Provincial de Mariscal 

Nieto, Moquegua, 2024. 

 

Tabla 18  

Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuesto al patrimonio 

vehicular 

 
Gestión 

municipal 

Impuesto al 
patrimonio 
vehicular 

Tau_b de 
Kendall 

Gestión 
municipal 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,519** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 27 27 

Coeficiente de 
correlación 

,519** 1,000 
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Impuesto al 
patrimonio 
vehicular 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 27 27 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
 

Si el p-valor=0,000 siendo menor a 0,05, indica que hay evidencia científica 

para demostrar que hay relación entre gestión municipal y recaudación de 

impuesto al patrimonio vehicular, esto quiere decir, que se rechaza la hipótesis 

nula (Ho) y se acepta la hipótesis alterna (Ha), que existe una relación significativa 

entre la gestión municipal y la recaudación de impuesto al patrimonio vehicular y 

un grado de correlación de Kendall = 0,519, considerada un grado de correlación 

grande entre gestión municipal y recaudación de impuesto al patrimonio vehicular. 

Ello manifiesta que a medida que se realiza una adecuada gestión municipal esto 

mejora la recaudación de impuesto al patrimonio vehicular en la municipalidad.  

Prueba de hipótesis específica 4 

Ho:  No existe relación entre la gestión municipal y recaudación de 

impuesto a los espectáculos públicos en la Municipalidad Provincial 

de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024.  Hα:  Existe relación entre la gestión municipal y recaudación de impuesto 

a los espectáculos públicos en la Municipalidad Provincial de Mariscal 

Nieto, Moquegua, 2024. 

Tabla 19  

Correlación entre gestión municipal y recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos 

 
Gestión 

municipal 

Impuesto a 
los 

espectáculos 
públicos 

Tau_b 
de 
Kendall 

Gestión 
municipal 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,338* 

Sig. (bilateral) . ,021 

N 27 27 
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Impuesto a los 
espectáculos 
públicos 

Coeficiente de 
correlación 

,338* 1,000 

Sig. (bilateral) ,021 . 
N 27 27 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
 

Si el p-valor=0.021 siendo menor a 0.05, indica que hay evidencia científica 

para demostrar que hay relación entre gestión municipal y recaudación de 

impuesto a los espectáculos públicos, esto quiere decir, que se rechaza la 

hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alterna (Ha), que existe una relación 

significativa entre la gestión municipal y la recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos y un grado de correlación de Kendall = 0,338, considerada 

un grado de correlación mediana entre gestión municipal y recaudación de 

impuesto a los espectáculos públicos. Ello manifiesta que a medida que se realiza 

una adecuada gestión municipal esto mejora la recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos en la municipalidad.  

 

 

 

4.2. Discusión 

Para la discusión se ha empleado una revisión de los resultados de otras 

investigaciones, para analizar los objetivos de investigación que han 

contribuido con la relación de la gestión municipal y recaudación de impuesto 

de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, 2024. 

Objetivo general. Determinar la relación entre la gestión municipal 
y recaudación de impuesto en la Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua, 2024  

La comprobación de hipótesis general mostró como resultado un p-valor 

= 0,001 y un coeficiente de correlación de Kendall = 0,487 indicando una 

correlación mediana entre gestión municipal y recaudación de impuesto en la 
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municipalidad. Esto se puede comparar con otras investigaciones como Duran 

(2023), que establece un p-valor=0,022 y un coeficiente de correlación de Rho 

de Spearman = 0,523 indicando una correlación positiva media en la gestión 

municipal y la recaudación de impuestos en la Municipalidad Distrital de Casca, 

provincia de Mariscal Luzuriaga, Ancash – 2022. En el estudio Guillen & 

Jiménez (2021), se encontró un p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlación 

de Rho de Spearman = 0,386 que indica una relación positiva baja entre la 

gestión municipal y su incidencia en la recaudación de impuestos, Chicama, 

2021. En el estudio de Hinojosa (2020), se mostró un p-valor = 0,000 y un 

coeficiente de correlación Rho de Spearman = 0,323 que indica una relación 

positiva baja pero significativa entre gestión municipal y recaudación tributaria 

en la Municipalidad de San Martin de Porres 2020.  

Estos estudios refuerzan los resultados encontrados de una relación 

positiva en una adecuada gestión municipal que contribuye a las metas de 

recaudación de impuestos municipales, como se evidencian en las 

investigaciones de las comunas municipales de la provincia de Mariscal Nieto, 

Distrital de Casca, Distrital de Chicama y Distrital de San Martín de Porres. Lo 

que involucra a tomar decisiones a los órganos de alta dirección de las 

municipalidades en realizar una adecuada planificación, organización, 

dirección y control de las actividades de administración tributaria genera 

mejores resultados en la recaudación tributaria, como por ejemplo, la 

planificación de pagos de los tributos, organización personal, control de riesgos 

tributarios y aplicaciones de sanciones tributarias en las que fueron estas 

acciones las más vinculadas para mejorar la recaudación tributaria en la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. 

Objetivo específico 1. Identificar la relación entre la gestión 
municipal y recaudación de impuesto predial en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

La comprobación de hipótesis específica 1, mostró como resultado un 

p-valor = 0,011 y un coeficiente de correlación de Kendall = 0,372 indicando 

una correlación mediana entre gestión municipal y recaudación de impuesto 
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predial en la municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. Esto se puede 

comparar con otras investigaciones como López (2023), se encontró un p-valor 

= 0,000 y un coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,877 que indica 

una correlación positiva fuerte entre la gestión tributaria municipal y 

recaudación de impuesto predial de la Municipalidad Distrital de El Tambo, 

2021. En el estudio de Romero (2024), mostró un p-valor = 0,000 y un 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,551 considerada una 

correlación positiva media entre la cultura tributaria y la recaudación de 

impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua 

2022. En el estudio de Ordoñez & Salazar (2024), muestra un p-valor 0,000 y 

un coeficiente de correlación r Pearson = 0,656 indicando una correlación 

positiva considerable entre las estrategias tributarias y la recaudación de 

impuestos del Cantón Santo Domingo – Ecuador. En el estudio de Anchundia 

& Aguayo-Joza (2024), muestran que realizar una inadecuada recaudación de 

impuesto predial no contribuye en el presupuesto municipal limitando los 

servicios públicos de la comuna municipal de Cantón Rocafuerte, Ecuador 

2023.  

Estos estudios demuestran que realizar una adecuada gestión municipal 

contribuye a mejorar la recaudación de impuesto predial en las comunas 

municipales, las acciones que incentivan a la gestión municipal estaban 

relacionadas con los procesos administrativos, gestión tributaria, cultura 

tributaria y estrategias tributarias en el área de tributación municipal de Mariscal 

Nieto, Distrital El Tambo en Perú y Cantón Santo Domingo, Cantón Rocafuerte 

en Ecuador. Los resultados encontrados en otras investigaciones muestran  

que las municipalidades se dirigen bajo una gestión tributaria eficiente, 

promover una cultural tributaria y estrategias priorizadas que contribuyen en la 

recaudación de impuesto predial, sin embargo, debe estar acompañado de un 

presupuesto que le permita funcionar con las condiciones esenciales en las 

áreas de tributación de las municipalidades, esto contribuye, a dirigir la gestión 

municipal tomando en consideración estos estudios para fortalecer la 

recaudación del impuesto predial en la comuna municipal de la provincia de 

Mariscal Nieto.  
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Objetivo específico 2. Establecer la relación entre la gestión 
municipal y recaudación de impuesto alcabala en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

La comprobación de hipótesis específica 2, mostró como resultado un 

p-valor = 0,001 y un coeficiente de correlación de Kendall = 0,470 indicando 

una correlación mediana entre gestión municipal y recaudación de impuesto 

alcabala en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto. Esto se puede 

comparar con otras investigaciones como Duran (2023), como parte de su 

investigación relacionó gestión municipal y la dimensión del impuesto de 

alcabala encontrando un p-valor = 0,065 y coeficiente de correlación de Rho 

de Spearman = 0,367 indican que no existe relación significativa entre la 

gestión municipal y recaudación de impuesto alcabala en la Municipalidad 

Distrital de Casca, Mariscal Luzuriaga, Ancash 2022. Se puede mencionar en 

el estudio de Chonillo & Salazar (2023) que es importante fortalecer el 

conocimiento de los contribuyentes sobre la recaudación de tributos en 

especial los tributos específicos a fin de alcanzar las metas de recaudación de 

la comuna municipal de Cantón de Portoviejo Ecuador 2021.  

Del resultado se puede afirmar una relación positiva entre la gestión 

municipal y el impuesto alcabala en la provincia de Mariscal Nieto, sin embargo, 

en comparación del estudio de Duran (2023), no han encontrado relación entre 

la gestión municipal y la dimensión de la recaudación del impuesto alcabala, 

este hallazgo puede afirmar tomar en consideración la gestión municipal e 

impuesto alcabala para futuras investigación tomando en considerar una mayor 

frecuencia de transferencias de propiedades entre comuneros considerando a 

la provincia de Mariscal Nieto atractiva para residir en la localidad, 

mencionando que se debe incentivar la cultura tributaria para incidir en una 

adecuada recaudación de los tributos en el estudio (Chonillo & Salazar, 2023).  

Objetivo específico 3. Demostrar la relación entre la gestión 
municipal y recaudación de impuesto al patrimonio vehicular en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 
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La comprobación de hipótesis específica 3 mostró como resultado un p-

valor = 0,000 y un coeficiente de correlación de Kendall = 0,519 indicando una 

correlación grande entre gestión municipal y recaudación de impuesto al 

patrimonio vehicular en la municipalidad. Esto se puede comparar con otras 

investigaciones como Duran (2023), que encontró un p-valor = 0,001 y un 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,600 indicando una 

correlación positiva fuerte entre gestión municipal y la dimensión de impuesto 

al patrimonio vehicular en la Municipalidad Distrital de Casca, Mariscal 

Luzuriaga, Ancash 2022. En el estudio de Pinedo (2024), indican un p-valor = 

0,000 y un coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,660 indicando 

una relación positiva fuerte entre la gestión tributaria y recaudación de tributos 

municipales, esto indica que realizar una adecuada gestión tributaria mejora 

los tributos municipales de una municipalidad distrital de Loreto – Perú.  

Estos estudios fortalecen los resultados encontrados indicando que una 

adecuada gestión municipal en los procesos administrativos de la 

municipalidad mejora la recaudación de impuesto al patrimonio vehicular en la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua. Esto sin duda 

contribuye a la conveniencia por gravar los impuestos de vehículos 

motorizados a fin de incentivar la renovación del parque automotor por las 

compras y ventas de vehículos que se observa una mayor aceptabilidad de 

pagar por el impuesto en las municipalidades de Casca, Loreto y Moquegua. 

Objetivo específico 4. Conocer la relación entre la gestión 
municipal y recaudación de impuesto a los espectáculos públicos en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

La comprobación de hipótesis específica 4 mostró como resultado un p-

valor = 0,021 y un coeficiente de correlación de Kendall = 0,338 indicando una 

correlación mediana entre gestión municipal y recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos en la municipalidad. Esto se puede comparar con otras 

investigaciones como Duran (2023), que encontró un p-valor = 0,005 y un 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,531 indicando una 

correlación positiva moderada entre gestión municipal y la dimensión de 
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impuesto a los espectáculos públicos en la Municipalidad Distrital de Casca, 

Mariscal Luzuriaga, Ancash 2022. En el estudio de Rivera (2024), se encontró 

un p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlación de Rho de Spearman = 0,512 

indican una correlación positiva moderada entre la relación de recaudación de 

impuestos municipales y el desarrollo sostenible de la población del distrito de 

Torata, Mariscal Nieto, 2021.  

Este tipo de impuesto a los espectáculos públicos es un tributo poco 

estudiado, sin embargo, las investigaciones que encontramos de Duran (2023), 

Rivera (2024) y la que realización en la Municipalidad de Mariscal Nieto 

contribuyen indicando que realizar una adecuada gestión municipal mejora la 

recaudación de impuesto a los espectáculos públicos y en forma general el 

desarrollo sostenible de las localidades municipales. Este tipo de impuesto a 

los espectáculos públicos son eventos supervisados por la municipalidad, en 

coordinación con los receptores tributarios, como la persona responsable que 

organiza el espectáculo en locales y parques cerrados como se han venido 

realizando en las municipalidades de Casta, Torata y Mariscal Nieto.   

 

 

V. Conclusiones 

 

Primero. –  

Se concluye que los resultados muestran una evidencia científica para 

afirmar una relación significativa entre gestión municipal y recaudación de 

impuestos con un p-valor = 0,001 y un coeficiente de correlación de Kendall = 

0,487 considerada un grado de asociación mediana. Por lo que se puede 

mencionar que realizar adecuadamente la gestión municipal mejora la 

recaudación de impuestos, en este caso, los tributos municipales predial, 

alcabala, patrimonio vehicular y espectáculos públicos, en la Municipalidad 

Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. Esto debe estar acompañado de 
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estrategias para fortalecer la recaudación de impuestos a partir de la gestión 

municipal en la localidad. 

Segundo. –  

Se concluye que los resultados muestran una evidencia científica para 

afirmar una relación entre gestión municipal y recaudación de impuesto predial 

con un p-valor = 0,011 y un coeficiente de correlación de Kendall = 0,372 

considerada un grado de asociación mediana. Por lo que se puede mencionar 

que realizar adecuadamente la gestión municipal mejora la recaudación de 

impuesto predial en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 

2024.  

Tercero. –  

Se concluye que los resultados muestran una evidencia científica para 

afirmar una relación significativa entre gestión municipal y recaudación de 

impuesto alcabala con un p-valor = 0,001 y un coeficiente de correlación de 

Kendall = 0,470 considerada un grado de asociación mediana. Por lo que se 

puede mencionar que realizar adecuadamente la gestión municipal mejora la 

recaudación de impuesto alcabala en la Municipalidad Provincial de Mariscal 

Nieto, Moquegua, 2024. Se puede indicar del estudio que el principal punto es 

tener un cierto límite de viviendas valorizadas en el momento de la compra y 

venta de bienes inmuebles que ha facilitado al contribuyente una atención en la 

recaudación del impuesto de alcabala en la localidad. 

Cuarta. –  

Se concluye que los resultados muestran una evidencia científica para 

afirmar una relación significativa entre gestión municipal y recaudación de 

impuesto al patrimonio vehicular con un p-valor = 0,000 y un coeficiente de 

correlación de Kendall = 0,519 considerada un grado de asociación grande. Por 

lo que se puede mencionar que realizar adecuadamente la gestión municipal 

mejora la recaudación de impuesto al patrimonio vehicular en la Municipalidad 

Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. Este resultado muestra la 

aceptabilidad de los contribuyentes en la recaudación de impuestos al 
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patrimonio vehicular de dos ejes, tres ejes y vehículos pesados en la gestión 

municipal. 

Quinto. –  

Se concluye que los resultados muestran una evidencia científica para 

afirmar una relación entre gestión municipal y recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos con un p-valor = 0,021 y un coeficiente de correlación de 

Kendall = 0,338 considerada un grado de asociación mediana. Por lo que se 

puede mencionar que realizar adecuadamente la gestión municipal mejora la 

recaudación de impuesto a los espectáculos públicos en la Municipalidad 

Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. Estos resultados muestran la 

relación de la gestión municipal en los procesos de registro, supervisión, 

seguimiento y recaudación de espectáculos públicos de locales y parques 

cerrados que incide en una recaudación de impuestos en la localidad. 

 

 

 

VI. Recomendaciones 

 

Primero. –  

Se recomienda a la Gerencia Municipal de la Municipalidad Provincial de 

Mariscal Nieto, realizar estrategias de dirección para mejorar la planificación del 

proceso de recaudación, evaluación de morosidad, fortalecer la fiscalización y 

priorización de metas tributarias, difusión de campañas tributarias y 

concientización de los contribuyentes para mejorar la recaudación de los tributos 

de impuesto predial, alcabala, patrimonio vehicular y espectáculos públicos.  

Segundo. –  

Se recomienda a la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, adoptar acciones de políticas de 
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pago a partir de un registro actualizado de bienes prediales que le permita 

focalizar campañas tributarias y concientización del contribuyente para una 

mejor recaudación del impuesto predial en la comuna municipal. 

Tercero. –  

Se recomienda a la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, formular un registro de viviendas 

urbanas y rurales vendidas, así como, la actualización de valor de las viviendas 

como adoptar políticas de pago en el impuesto de alcabala que le permita 

mejorar la recaudación de impuesto alcabala en la comuna municipal.  

Cuarta. –  

Se recomienda a la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto desarrollar un registro de bienes de 

los diversos tipos de vehículos que grava la propiedad vehicular y adoptar 

políticas de los pagos de impuesto al patrimonio vehicular en especial en el 

momento de compraventa de vehículos que le permita mejorar la recaudación 

de impuesto al patrimonio vehicular en la comuna municipal. 

Quinto. –  

Se recomienda a la Gerencia de Administración Tributaria de la 

Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, generar un programa de registro de 

espectáculos que contenga tiempos y espacios para aquellos que promueven 

los espectáculos públicos locales, nacionales, internacionales y desarrollar 

aplicativos informáticos que promueva la promoción, registro, requisitos y 

seguridad local que le permita mejorar la recaudación de impuesto a los 

espectáculos públicos en la comuna municipal.  
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Anexo 1. – Matriz de consistencia 

Gestión municipal y recaudación de impuestos en la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 
TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

Problema general 

¿Cuál es la relación entre la gestión 
municipal y recaudación de impuestos 
en la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua, 2024? 

Problemas específicos 

PE1 ¿Cuál es la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto predial en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua, 2024? 

PE2 ¿Cuál es la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto alcabala en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua, 2024? 

PE3 ¿Cuál es la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto al patrimonio vehicular en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua, 2024? 

PE4 ¿Cuál es la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto a los espectáculos públicos 
en la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua, 2024? 

 

Objetivo general 

Determinar la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuestos en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua, 2024. 

Objetivos específicos 

OE1 Identificar la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto predial en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua, 2024. 

OE2 Establecer la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto alcabala en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua, 2024. 

OE3 Demostrar la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto al patrimonio vehicular en 
la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

OE4 Conocer la relación entre la 
gestión municipal y recaudación de 
impuesto a los espectáculos públicos 
en la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

Hipótesis general 

Existe relación entre la gestión 
municipal y recaudación de 
impuestos en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua, 2024. 

Hipótesis específicas 

HE1 Existe relación entre la gestión 
municipal y recaudación de impuesto 
predial en la Municipalidad Provincial 
de Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

HE2 Existe relación entre la gestión 
municipal y recaudación de impuesto 
alcabala en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua, 2024. 

HE3 Existe relación entre la gestión 
municipal y recaudación de 
impuestos al patrimonio vehicular en 
la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua, 2024. 

HE4 Existe relación entre la gestión 
municipal y recaudación de 
impuestos a los espectáculos 
públicos en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua, 2024. 

 

Variable 1: 

GESTIÓN 
MUNICIPAL 

 

Dimensiones: 

D.1: Planificación 

D.2: Organización 

D.3: Dirección 

D.4: Control 

 

Variable 2: 

RECAUDACIÓN 
DE IMPUESTOS 

 

Dimensiones: 

D.1: Impuesto 
predial 

D.2: Impuesto de 
alcabala 

 

Enfoque: 

Cuantitativo 

 

Tipo de investigación: 

- Básica 

 

Nivel de investigación 

Correlacional -  

 

Diseño 

No experimental 

Transversal 

 

Población: 

27 empleados de la 
Gerencia de 
Administración 
Tributaria de la 
Municipalidad 
Provincial de Mariscal 
Nieto 

 

Técnica:  

Encuestas  

 

Instrumento: 

Cuestionario de Gestión 
Municipal 

 

Cuestionario de 
recaudación de 
impuestos 

 

Método de análisis de 
datos 

 

Análisis descriptivo 

 

Análisis inferencial 
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D.3: Impuesto al 
patrimonio 
vehicular 

D.4: Impuesto a 
los espectáculos 
públicos 

 

 

 

 

 

 

 

Muestra censal: 

Se toma toda la 
población de estudio 
de los 27 empleados 
de la MPMN. 
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Anexo 2.  Instrumento de recolección de datos 

Instrumento de recolección de datos: 

Cuestionario 1: 

CUESTIONARIO DE GESTIÓN MUNICIPAL 

Estimado trabajador (a) de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, el presente 

cuestionario es parte de una investigación académica, es de carácter anónimo y la 

información obtenida es válida solo para fines académicos de la presente investigación, se 

agradece por anticipado su objetividad, honestidad y sinceridad en sus respuestas. 

INSTRUCCIONES: Se solicita responder cada una de las interrogantes, según su opinión, 

luego marque con un aspa (x) en la columna correspondiente de cada una de las casillas.  

N° Ítems 

 

Malo Regular Normal  Bueno Excelente 

1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: PLANIFICACIÓN 

1 

¿Cómo califica la planificación de 
acuerdo a ley en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

     

2 

¿Cómo evalúa la planificación de 
facilidades de pago en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024?  

     

3 

¿Cómo considera la planificación de 
programación de pagos de los 
tributos en la Municipalidad Provincial 
de Mariscal Nieto, Moquegua 2024? 

     

4 

¿Cómo valora la planificación del 
proceso de recaudación en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 

     

DIMENSIÓN: ORGANIZACIÓN 

5 

¿Cómo califica la asignación de 
personal adecuado en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 
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6 

¿Cómo evalúa la publicación de pago 
de tributos en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024?  

     

7 

¿Cómo considera la organización del 
personal y la tecnología para el pago 
de los tributos en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

     

8 

¿Cómo valora el cumplimiento de 
metas de trabajo en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

     

DIMENSIÓN: DIRECCIÓN 

9 

¿Cómo califica la elaboración de 
procesos de control del pago de 
tributos en la Municipalidad Provincial 
de Mariscal Nieto, Moquegua 2024? 

     

10 

¿Cómo considera la elaboración de 
programas de control de los pagos de 
tributos en la Municipalidad Provincial 
de Mariscal Nieto, Moquegua 2024?  

     

11 

¿Cómo valora la elaboración de 
acuerdo de tasa de intereses 
moratorios en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

     

DIMENSIÓN: CONTROL 

12 

¿Cómo califica la transparencia de 
tributos recaudados en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 

     

13 

¿Cómo evalúa las sanciones 
tributaras en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024?  

     

14 

¿Cómo considera la aplicación de 
sanciones tributarias en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 

     

15 

¿Cómo valora el control de las 
recaudaciones en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 
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16 

¿Cómo califica el control de la 
inversión de las recaudaciones en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 

     

“Se agradece su participación en el desarrollo de la investigación” 

Instrumento de recolección de datos: 
Cuestionario 2: 

CUESTIONARIO DE RECAUDACIÓN DE IMPUESTOS 

Estimado trabajador (a) de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, el presente 

cuestionario es parte de una investigación académica, es de carácter anónimo y la 

información obtenida es válida solo para fines académicos de la presente investigación, se 

agradece por anticipado su objetividad, honestidad y sinceridad en sus respuestas. 

INSTRUCCIONES: Se solicita responder cada una de las interrogantes, según su opinión, 

luego marque con un aspa (x) en la columna correspondiente de cada una de las casillas.  

N° Ítems 

 

Malo Regular Normal  Bueno Excelente 

1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN: IMPUESTO PREDIAL 

1 

¿Cómo califica el porcentaje de 
impuestos de predios urbanos en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 

     

2 

¿Cómo evalúa el porcentaje de pago 
de impuestos de predios rurales en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024?  

     

3 

¿Cómo considera el porcentaje de 
pago por cambio en los bienes en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 

     

4 

¿Cómo valora el porcentaje de 
contribuyentes que consideran tasa 
alta en la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua 2024? 

     

DIMENSIÓN: IMPUESTO DE ALCABALA 

5 
¿Cómo califica el porcentaje de pago 
de impuestos por venta de bienes 
muebles en la Municipalidad 
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Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

6 

¿Cómo evalúa el porcentaje de pago 
de impuestos de bienes inmuebles en 
la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua 2024?  

     

7 

¿Cómo considera el porcentaje de 
pago por donaciones de los bienes en 
la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua 2024? 

     

8 

¿Cómo valora el porcentaje de 
contribuyentes que consideran tasa 
alta en la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua 2024? 

     

DIMENSIÓN: IMPUESTO AL PATRIMONIO VEHICULAR 

9 

¿Cómo califica el porcentaje de pago 
impuestos a propiedad de vehículos 
de dos ejes en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

     

10 

¿Cómo evalúa el porcentaje de pago 
de impuestos a propiedad de 
vehículos de tres ejes en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024?  

     

11 

¿Cómo considera el porcentaje de 
pago de propiedad de vehículos 
pesados en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

     

12 

¿Cómo valora el porcentaje de 
contribuyentes que consideran tasa 
alta en la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua 2024? 

     

DIMENSIÓN: IMPUESTO A LOS ESPECTÁCULOS PÚBLICOS 

13 

¿Cómo califica el porcentaje de pago 
de impuestos por espectáculos 
públicos locales en la Municipalidad 
Provincial de Mariscal Nieto, 
Moquegua 2024? 

     

14 
¿Cómo evalúa el porcentaje de pago 
de impuestos por espectáculos 
públicos nacionales en la 
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Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024?  

15 

¿Cómo considera el porcentaje de 
pago de impuestos por espectáculos 
públicos internacionales en la 
Municipalidad Provincial de Mariscal 
Nieto, Moquegua 2024? 

     

16 

¿Cómo valora el porcentaje de 
contribuyentes que consideran tasa 
alta en la Municipalidad Provincial de 
Mariscal Nieto, Moquegua 2024? 

     

“Se agradece su participación en el desarrollo de la investigación”  
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Anexo 3. Ficha de validación  
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Anexo 4. Base de datos de la prueba piloto 

 

Base de datos de prueba piloto de Gestión Municipal 
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Base de datos de prueba piloto de Recaudación de Impuestos 
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Anexo 5. Resultados de confiabilidad 

 

 
Escala: CUESTIONARIO DE GESTIÓN MUNICIPAL 
 
 

Resumen de procesamiento de 
casos 

 N % 

Casos Válido 20 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 
 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,946 16 

 
 
Escala: CUESTIONARIO DE RECAUDACIÓN DE IMPUESTOS 
 
 

Resumen de procesamiento de 
casos 

 N % 

Casos Válido 20 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 20 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 

variables del procedimiento. 

 
 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,962 16 
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Anexo 6. Población de estudio 
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Anexo 7. Base de datos  
 

preguntas 
--> 

GESTIÓN MUNICIPAL RECAUDACIÓN DE IMPUESTOS 

 

Planificación Organización Dirección Control  
Impuesto 

Predial 
Impuesto de 

Alcabala 

Impuesto al 
patrimonio 
vehicular 

Impuesto a los 
espectáculos 

públicos 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 
 

P
er

so
n

as
 e

n
cu

es
ta

d
as

 

1 3 2 2 2 3 2 3 2 2 1 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 4 
 

2 4 4 2 4 4 4 4 2 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 
 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 
 

4 3 2 3 4 3 3 3 4 4 4 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 3 3 3 4 3 4 4 4 3 
 

5 4 3 2 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 
 

6 4 3 3 4 4 3 3 4 4 2 3 3 4 3 5 5 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 
 

7 3 2 2 3 2 2 2 3 4 3 1 2 2 3 4 4 3 3 4 4 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 
 

8 4 3 3 5 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 
 

9 2 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 3 4 2 2 2 4 4 3 3 5 4 5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 
 

10 2 1 2 4 4 3 3 4 4 4 4 4 2 4 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 
 

11 4 3 3 4 5 3 4 4 3 5 4 2 3 2 4 5 2 3 2 3 1 5 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 
 

12 4 3 2 4 4 3 1 3 4 3 5 5 3 2 2 4 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 4 4 3 3 3 4 
 

13 2 1 1 2 3 1 3 1 3 4 2 2 1 1 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 4 3 3 
 

14 4 3 2 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 
 

15 3 3 1 3 3 3 1 3 2 2 3 3 3 4 4 4 3 4 3 2 4 1 2 4 3 4 4 3 4 4 3 3 
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16 2 1 1 2 3 1 3 1 3 4 2 2 1 1 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 4 4 3 3 
 

17 1 2 1 1 2 2 2 2 3 3 3 1 1 1 5 5 3 2 2 1 2 1 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 
 

18 4 1 3 1 3 1 1 1 3 3 2 3 1 3 2 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 
 

19 5 1 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

20 2 2 2 4 4 2 2 4 4 3 2 2 2 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 
 

21 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 
 

22 1 4 2 4 1 1 1 1 4 4 4 3 1 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 2 3 2 4 4 
 

23 4 3 1 3 4 4 3 3 4 2 3 3 1 2 4 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

24 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 
 

25 2 2 1 1 3 1 2 3 3 1 1 1 1 3 5 5 3 3 3 3 2 2 1 3 3 3 4 2 3 4 4 3 
 

26 1 1 1 1 1 2 1 4 4 4 2 2 1 3 1 1 1 4 2 4 1 2 4 3 2 4 4 4 4 4 4 4 
 

27 2 2 1 1 3 3 3 4 4 4 2 1 1 3 4 4 3 3 2 3 3 4 2 4 3 4 4 4 4 4 3 3 
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Anexo 8. Autorización de aplicación de instrumento 
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Anexo 9. Panel fotográfico  
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