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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre
el Programa Pension 65 y la calidad de vida de los beneficiarios del distrito de
Acora, provincia de Puno, region Puno, 2023. La metodologia empleada fue el
enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel correlacional y disefio no experimental, la
poblacion de estudio estuvo compuesta por 191 beneficiarios de ocho comunidades
campesinas aledafias al distrito de Acora, con una muestra que asciende a 128
beneficiados del programa de pension 65, en el que se aplicaron los cuestionarios
del programa pension 65 y calidad de vida con una escala de Likert. Los resultados
descriptivos muestran un 50,8 % de beneficiarios que indican un nivel medio la
atencion del programa de pension 65 y un 50,8 % de beneficiarios consideran un
nivel alto la calidad de vida, en tanto, los resultados inferenciales muestran en la
prueba de Rho de Spearman un p-valor = 0,000 de significancia y un coeficiente de
correlacion de r = 0,344, en el que indica una correlacion positiva media entre
ambas variables. Se concluye que atender adecuadamente la prestacion del servicio
del programa de pension 65 mejora en cierta medida la calidad de vida de los

beneficiarios del distrito de Acora — Puno.

Palabras clave: Pension 65, calidad de vida, servicio y beneficiarios
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the relationship between the
Pension 65 Program and the quality of life of the beneficiaries of the Acora district,
Puno province, Puno region, 2023. The methodology used was the quantitative
approach, basic type, correlational level and non-experimental design, the study
population was made up of 191 beneficiaries from eight neighboring peasant
communities of the Acora district, with a sample that amounts to 128 beneficiaries
of the 65 pension program, in the that the pension 65 and quality of life program
questionnaires were applied with a Likert scale. The descriptive results show 50,8
% of beneficiaries who sometimes receive the attention of the pension program 65
and 50,8 % of beneficiaries consider that they sometimes receive a certain
improvement in the quality of life, meanwhile, the inferential results show in the
Spearman's Rho test a p-value = 0,000 of significance and a correlation coefficient
of r = 0,344, which indicates a medium positive correlation between both variables.
It is concluded that adequately addressing the service provision of the 65 pension
program improves to a certain extent the quality of life of the beneficiaries of the

Acora — Puno district.

Keywords: Pension 65, quality of life, service and beneficiaries
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INTRODUCCION

El programa de pension 65 es una intervencion social que atiende a la
poblacidn vulnerable especificamente a los adultos mayores de 65 afios que tiene
como objetivo mejorar la calidad de vida de los beneficiarios en el pais. Sin
embargo, es necesario conocer si efectivamente la atencion del programa social
logra mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en lugares alejados como el
distrito de Acora, en el que se encuentran una de las ocho comunidades campesinas

donde estan recibiendo el servicio de atencion del programa social.

La investigacion hace referencia a la atencion del programa pension 65 en
las dimensiones de la subvencién econdmica, acceso a los servicios publicos y
saberes productivos que son intervenciones que realiza el programa social en el
distrito. En el caso de la calidad de vida sus dimensiones fueron acceso a servicios
basicos e infraestructura, bienestar fisico y bienestar emocional referido al estudio
de investigacion. Las partes integrantes del presente de estudio se detallan a

continuacion:

En el capitulo I, Planteamiento del problema, se realiza la descripcion y
formulacion del problema de investigacion, objetivos, justificacion, hipotesis y

variables de la investigacion.

En el capitulo II, Marco teorico, establece los antecedentes del estudio,

bases tedricas y definicion de términos del estudio.

En el capitulo III, Metodologia, se empleo el tipo y nivel de investigacion,
asi como el ambito espacial y temporal, poblacion, muestra y los instrumentos para

la recoleccion de datos.

En el capitulo IV, Resultados y discusion, muestra los resultados
encontrados en la comprobacion de hipdtesis y la discusion de los resultados con

otras investigaciones.

En el capitulo V se presenta las conclusiones y recomendaciones, en donde
se establecen las partes finales de estudio de investigacion, a lo que se concluye a

partir de los resultados.



Finalmente, el capitulo de referencias y anexos conduce a las referencias

del estudio y se adjuntan documentos que sustentan la investigacion.

Xi



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Descripcion y formulacion del problema

En los tltimos afios se ha visto con riesgo el envejecimiento en la poblacion
adulta, en el que son percibidos como carentes de recursos, enfermos o que cuentan

con deterioro cognitivo e incapaces de adaptarse al cambio (Hernandez et al., 2021).

Se puede mencionar el informe sobre la década de envejecimiento saludable
2021-2030, indica que al menos 142 millones de personas mayores de edad no
satisfacen sus necesidades basicas, se encuentran con una pérdida de capacidad y
no hay entornos saludables para establecer una adecuada calidad de vida (OMS,

2021).

La atencion de las necesidades basicas sobre el bienestar del adulto mayor
es preocupacion de la proteccion social de diferentes paises de América Latina y el
Caribe, en el caso de México, se puede sefialar la creacion de institutos nacionales
responsables del bienestar de los adultos mayores en transferencias monetarias,
cuidados de salud y apoyos laborales, segun (Félix et al., 2021); en el caso de Chile,
se puede mencionar la creacion del sistema nacional del adulto mayor (SENAMA)
que formul6 la politica integral de envejecimiento positivo 2012-2025, en el que
construye entornos favorables que mejoren la calidad de vida y autonomia e
independencia en los municipios y comunidades de proteccion social (Leiva et al.,
2020), en el caso del Pert, se cre6 un programa social (Pension 65) encargado de la
proteccion de tercera edad con riesgo de vulnerabilidad o condicién de pobreza
como un modelo de inclusion social del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social

(Calderon et al., 2022).

La calidad de vida de los adultos mayores en el Pert es un tema de gran
importancia, debido al constante crecimiento de la poblacion, segtin el INEI (2017),
indica que, en el censo poblacional se vio incremento en la poblacion de adultos
mayores de 65 afios a mas, en forma diferenciada, en el area urbana de 6,2 % en el
2007, paso a 8,0 % en el 2017, y en el area rural de 7,0 % a 9,6 %. Asi mismo,
indica los departamentos con alto porcentaje de poblacion adulta y figuran los
siguientes: Ancash con 10,0 %, Huancavelica con 9,6 %, Apurimac con 9,4 % y

Puno y Moquegua ambos con 9,3 %. Por lo que también se enfrenta diversos
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desafios. Y como aspecto clave influyen en la calidad de vida de los adultos

mayores en: salud, economia, aspecto social y bienestar psicologico.

Por otro lado, Economia (2023), indica que la pobreza en el Pert increment6
a 29,0 % en el 2023, superando la tasa de 27,5 % en 2022, ademas la pobreza total
de las regiones en donde Puno es la cuarta region con un 41,6 % de pobreza. Debido
a ello, en el Peru partir de octubre del 2011 se han implementado programas y
politicas publicas para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores tales como:
“Pension 65” un programa de asistencia econdémica para los adultos mayores de
extrema pobreza, el cual estd sustentada en el articulo 4 de la Constitucion Politica
del Estado, estas politicas buscan proteger a los adultos mayores de 65 afios en
situacién de abandono, no cuentan con los recursos basico para vivir. Por un largo
periodo, los adultos mayores en situacion de pobreza extrema fueron invisibles para
la sociedad y el Estado. Pensién 65 emerge como una respuesta a esta realidad,
ofreciendo ayuda economica de 250 soles cada dos meses a las personas vulnerables

de este grupo.

Se debe destacar también que este apoyo no solo busca garantizar que sus
necesidades basicas estén cubiertas, sino también que se sientan valorados por sus
familiares y comunidades. A su vez, Pension 65 contribuye a impulsar la economia
local al dinamizar pequefios mercados y ferias. Este programa forma parte del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS) para promover el bienestar de

los mas necesitados.

El distrito de Acora se encuentra en situacion de pobreza y extrema pobreza.
Segun el MIDIS (2023), existe 10 539 integrantes con clasificacion socioeconémica
de pobre extremo y 6010 pobres. La actividad economica que realizan dia a dia para
la subsistencia es la agricultura y la ganaderia, con un nivel de produccion
relativamente bajo. Esto a su vez, es una de las razones principales por la que no
cuentan con una buena calidad de vida. Los adultos mayores no cuentan con
ingresos econdomicos debido a su estado fisico, se pudo ver que la mayoria de
adultos mayores cuenta con un seguro integral de salud (SIS), pero no tienen la
facilidad de acceso a ello por diferentes motivos como: viven solos y no tienen esa
facilidad de desplazarse, el centro de salud en algunos casos se encuentra muy

alejado a su vivienda, falta de movilidad, falta de vias de comunicacion, y en gran

13



mayoria de personas de las zonas rurales tienen que realizar largas caminatas. En
cuanto a la vivienda de los adultos mayores, no son adecuadas ya que la mayoria
viven en cabafas y estan construidas de piedra, adobe y techos de paja. Hay que
mencionar que ademas se observd que los adultos mayores viven solos,
abandonados por sus familiares. De tal manera, al igual que en el resto del Pert, el
Programa de Asistencia Solidaria Pension 65, llega al distrito de Acora con la
finalidad de mejorar la calidad de vida del adulto mayor y para ser beneficiarios se
debe cumplir ciertos requisitos exigidos por parte del programa, debido a esto, este
trabajo de investigacion se encarg6 de ver la relacion del programa pension 65 y la
calidad de vida de los beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, region

Puno, 2023.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Interrogante general

(Cual es la relacion del programa Pension 65 y la calidad de vida de los

beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, region Puno, 2023?
1.2.2. Interrogante especifica

a) (Existe relacion entre la subvencion econdémica y la calidad de vida de los
beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de
Puno, regién Puno, 2023?

b) (Existe relacion entre el acceso a los servicios publicos y la calidad de vida
de los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia
de Puno, region Puno, 2023?

c) (Existe relacion entre la intervencion de saberes productivos y la calidad de
vida de los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora,

provincia de Puno, region Puno, 2023?
1.3.  Objetivos

1.3.1. Objetivo general

14



Determinar la relacion que existe entre el programa Pension 65 y la calidad
de vida de los beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, region Puno,

2023.
1.3.2. Objetivos especificos

a) Determinar la relacion que existe entre la subvencion economica y calidad
de vida de los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora,
provincia de Puno, region Puno, 2023.

b) Determinar la relacion que existe entre el acceso a los servicios publicos y
calidad de vida de los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de
Acora, provincia de Puno, region Puno, 2023.

c) Determinar la relacion que existe entre la intervencion de saberes
productivos y calidad de vida de los beneficiarios del programa pension 65

del distrito de Acora, provincia de Puno, region Puno, 2023.
1.4.  Justificacion e importancia
Justificacion tedrica

Sabiendo que existe el programa Nacional de Asistencia Solidaria
PENSION 65, el cual interviene en el distrito de Acora, provincia de Puno, en donde
se benefician adultos mayores de 65 afios a mas en condicion de pobreza extrema,
es que el presente trabajo de investigacion responde la evaluacion de la calidad de
vida de los beneficiarios considerando su importancia conocer. Esta justificada por
la interpretacion de la legislacion de los programas sociales con relacion a su

impacto en el desarrollo social.
Justificacion practica

El presente trabajo de investigacion y los resultados obtenidos servird para
conocer de la calidad de vida de los beneficiarios el programa pension 65 del distrito
de Acora, asi mismo, sera influyente debido a que no existe investigaciones
relacionados a la calidad de vida de los beneficiarios del Programa Pension 65 en
el distrito de Acora y este servira como antecedentes de futuras investigaciones del
tema. Las conclusiones y recomendaciones seran de conocimiento de los directivos

y promotores para mejorar los sistemas de distribucion de las subvenciones

15



econdmicas, mejor gestion y para mejor impacto en la calidad de vida de los

beneficiarios.
Justificacion metodologica

Con el presente trabajo de investigacion de tipo cuantitativa que nos
permitié medir la relacion que existe entre la variable pension 65 y la calidad de
vida de los beneficiarios de pension 65 del distrito de Acora. La estructura de
presentacion de la investigacion serd un modelo referente para que otras sedes
distritales de similar contexto puedan considerar la metodologia para conocer los

indicadores de la calidad de vida.
1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general

Existe relacion del programan Pension 65 y la calidad de vida de los

beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, regién Puno, 2023.
1.5.2. Hipotesis especificos

a) Existe relacion de la subvencion econdémica con la calidad de vida de los
beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de
Puno, region Puno, 2023.

b) Existe relacion del acceso a servicios publicos y la calidad de vida de los
beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de
Puno, region Puno, 2023.

c) Existe relacion de la intervencion de saberes productivos con la calidad de
vida de los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora,

provincia de Puno, region Puno, 2023.
1.6. Variables

Variable 1
Programa Pension 65
Subvencion econdmica

Acceso a los servicios publicos

16



Saberes productivos

Variable 2
Calidad de vida

Acceso a los servicios basicos e infraestructura
Bienestar fisico

Bienestar emocional

17



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
A Nivel internacional

Becerril (2017), en su tesis titula: “Calidad de vida del adulto mayor en la
delegacion de San Antonio Acahuaalco, Zinacantepec” con el objeto de identificar
la calidad de vida de los adultos mayores, en la delegacion de San Antonio
Acahualco, donde se estudid a 277 adultos mayores de 65 afios, y se observa que el
91,3 % de adultos mayores presentan una calidad de vida moderada mientras que
el primer grupo con un 8,7 % de adultos mayores con una calidad de vida baja.
Llegando a una conclusion que la mayoria de los adultos mayores refieren tener una
calidad de vida moderada, menciona también que la familia es un factor muy

importante en la estabilidad y bienestar de los adultos mayores.

Celeiro y Galizi (2019), en su tesis titulada: “Calidad de vida en los adultos
mayores entre 70 a 85 aros institucionalizados y no institucionalizados en la
ciudad de Nogoya” con el objeto de explorar la calidad de vida de los adultos
mayores institucionalizados y no institucionalizados, con una muestra de 40 adultos
entre varones y mujeres, donde en su primer objetivo concluye que existe una
calidad de vida buena con un puntaje 3,43 puntos. En el segundo objetivo el autor
indica que las correlaciones no fueron significativas evaluados con el valor de
p=0,05. Asi mismo, se concluye que los adultos mayores no institucionalizados
perciben un nivel mas alto de calidad de vida en relacion con los adultos que no
estan institucionalizados, donde también se observa que los varones presentan una

mejor calidad de vida que las mujeres.

Buran (2017), en su tesis titulada “La resiliencia y la relacion con la calidad
de vida en los adultos mayores” un estudio con alcance correlacional con el objetivo
de explorar la resiliencia y la calidad de vida en sus dimensiones en un grupo de
adultos mayores y conocer si existe una vinculacion entre ambas variables. El
estudio fue a 29 adultos mayores donde 25 fueron mujeres y 4 varones, donde en el
primer objetivo estudi6 las distintas dimensiones de la calidad de vida y como
resultado obtuvo una desviacion estandar de 10,53 de las medias que tiene puntaje

mayor a 50 y la media grupal total es 77,82, asi mismo, el autor considera los
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valores minimos y maximos de todas las variables y existe una ampliacion de
dispersion en los puntajes, con desviaciones estandar que superan los 20 puntos. En
el segundo objetivo especifico el autor indica que no se encontrd una relacion
significativa entre las variables estudiadas, debido que los resultados manifiestan
una significativa de p”0,05, sin importar los valores de la correlacion de Pearson.
Esto indica que se debe aceptar la hipdtesis nula, indicando que no existe
correlacion significativa entre las 2 variables estudiadas y en sus diferentes

aspectos.
A nivel nacional

Garate (2021), en su tesis sustentada que titula, “Programa de atencion de
asistencia solidaria Pension 65 y su relacion con la calidad de vida de los
beneficiarios del Distrito de Juan Guerra, Provincia de San Martin, Region San
Martin, 2018, plante6 como objetivo general: Determinar el nivel de transparencia
del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65, dentro del Distrito de
Juan Guerra, Provincia de San Martin, Region San Martin, 2018. Con enfoque de
investigacion cuantitativo, tipo de investigacion fue descriptivo correlacional, con
disefio de investigacion descriptivo relacional y de corte transversal. La muestra de
estudio fue de 250 beneficiarios del programa pension 65. La técnica que utilizo
para el trabajo de investigacion fue la encuesta, el instrumento que aplicod fue el
cuestionario. El investigador lleg6 a la conclusion de que, existe un bajo nivel de
calidad de vida de los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Juan
Guerra, provincia de San Martin, Regién San Martin, 2018, lo cual lo evidencia con
la respuesta del 64 % de los beneficiarios encuestados (166 beneficiarios), quienes

indican presentar un bajo nivel de calidad de vida.

Minchola (2017), en su tesis sustentada que titulada “Programa Pension 65
v la calidad de vida de los usuarios del Distrito de Coayllo -Cariete 2017, tuvo
como objetivo principal determinar la relacion entre el programa pension 65 y la
calidad de vida de los usuarios del distrito de Coayllo-Cafiete, 2017. El tipo de
disefio del trabajo fue no experimental, correlacional de corte transversal. La
muestra para el proyecto fue de 25 beneficiarios, y se utilizd cuestionario como

instrumentos de recopilacion de datos. Con los resultados obtenidos se demostro la
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existencia de una relacion significativa de las variables programa pension 65 y la

calidad de vida de los usuarios del distrito de Coayllo.

Leveau y Marin (2015), en su tesis sustentada que titula “I/mpacto del
programa pension 65 en el bienestar del adulto mayor en la ciudad de Tarapoto,
periodo 2012- 2014” Planea como objetivo general determinar el impacto del
programa pension 65 en el bienestar del adulto mayor de la ciudad de Tarapoto,
periodo 2012-2014. El tipo de trabajo de investigacion fue no experimental,
cualitativo- descriptivo. La muestra fue de 178 beneficiarios del programa pension
65. Llego a la conclusion de que el efecto del programa pension 65 en el 2021 indica
que tuvo un efecto adecuado en el bienestar del adulto con un 27,53 %
posteriormente en el afio 2014 se tuvo un indice de cobertura del 62,36 indicando
con ello un efecto importante en el bienestar del adulto mayor de la ciudad de

Tarapoto.

Inga y Poma (2015), en su tesis sustentada que titula Programa Pension 65
en la calidad de vida de los beneficiarios de la comunidad campesina
Nudiungayocc-Distrito de Palca Huancavelica. Tuvo como objetivo general:
Explicar la importancia del programa Pension 65 en la calidad de vida de los
beneficiarios de la comunidad campesina Nufiungayocc del Distrito de palca-
Huancavelica, como objetivos especificos: Identificar la calidad de vida de los
beneficiarios del programa Pension 65 de la comunidad campesina Nufiungayocc
del Distrito de Palca- Huancavelica. El tipo de investigacién es sustantiva
explicativa, con nivel explicativo casual, con disefio explicativo simple
correlacional y la muestra fue de 20 usuarios de pension 65; 9 mujeres y 11 varones.
Utilizé como instrumento el cuestionario, ademas para encontrar la relacion, se
utiliz6 el programa SPSS. Lleg6 a la conclusion que los beneficiarios el programa
pension 65 se muestran muy satisfechos en cuanto al incentivo monetario que

reciben, pues satisface sus necesidades basicas, como alimentacion, vestimenta, etc.
A nivel local

Flores (2017), en su tesis, titulada, “Relacion del Programa Nacional de
Asistencia Solidaria Pension 65 con la calidad de vida del adulto mayor del Distrito

de Chucuito- 2016, plantea como objetivo general: determinar la relacion que
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existe entre el Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 con la calidad
de vida del adulto mayor del Distrito de Chucuito-2016. El nivel de investigacion
es aplicada, con tipo de investigacion correlacional con disefio de investigacion
transversal. La muestra usada para esta investigacion fue de 136 beneficiarios del
programa pension 65 del distrito de Chucuito, el investigador lleg6 a la conclusion
de que el Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 se relaciona con la
calidad de vida del adulto mayor, con un valor de (0,365**) dando una correlacion

positiva baja con un nivel de significancia de 0,05 para un 95 % nivel de confianza.

Coyla (2015), en su tesis titulada: “Programa Nacional de Asistencia
Solidaria Pension 65 y su relacion con la calidad de vida de los beneficiarios del
Distrito de Caracoto- San Roman- Puno,2015”, plated como objetivo general
determinar la relacion significativa del Programa de Asistencia Solidaria Pension
65 y la calidad de vida de los beneficiarios del distrito de Caracoto — San Roman —
Puno 2015. El tipo de investigacion es correlacional y conté con una muestra de 95
beneficiarios del programa pension 65, la técnica que utilizé fue la encuesta y el
instrumento fue la encuesta. El investigador llegd a la conclusiéon de que el
Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65, tiene un nivel de
correlacion positiva alta de 0,8 % con la calidad de vida, asi lo demuestra el
coeficiente de correlacion de Pearson. Quedandose mostrado que existe relacion

entre las variables estudiadas.

Ticona (2019), en su tesis titulada “Andlisis de las dimensiones de la calidad
de vida de los beneficiarios del programa pension 65, Distrito Macari, Provincia
Melgar, Region Puno, 2019”. El presente trabajo tiene como objeto analizar las
dimensiones de la calidad de vida en los beneficiarios del programa pension 65,
llegando a la conclusion que el 66,44 % de los beneficiarios consideran de una
calidad de vida era regular y el 33,56 % calificaron como mala, donde se puede
observar que el 50 % de los beneficiarios creen tener una calidad de vida regular.
Asi mismo, en la dimension fisica el 69,8 % de los beneficiarios reportaron tener
un estado fisico regular, mientras que el 30,20 % indicaron estar en mal estado fisico
y el 30,20 % indicaron que estan mal. Como también en lo psicoldgico el 49,66 %

consideraron su estado psicologico regular, mientras que 49,66 consideran su
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estado psicologico malo y el 0,67 % se sentiria bien psicolégicamente. Esto sugiere

que la mayoria de los beneficiarios tienen un estado psicoldgico regular.
2.2. Bases tedricas

2.2.1. Programa Pension 65

Definicion

MIDIS (2023), menciona que inspirado en la experiencia de la base piloto
“Gratitud”, con el proposito de dar apoyo real al grupo mas vulnerable como son
los adultos mayores a partir de 65 afios que viven en condiciones de pobreza
extrema y no cuentan con los recursos minimos para llevar una vida digna. El
Programa Pension 65 fue creado el 19 de octubre de 2011, través del Decreto
Supremo N° 081-2011- PCM. Desde el 01 de enero de 2012, el programa pension

65 paso a formar parte del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social.

El estado implementa el programa social con el objetivo principal de
mejorar la calidad de vida y brindar proteccion a las personas adultas mayores de
65 afios en situacion de pobreza extrema. Este programa ofrece 250 soles cada dos
meses, garantizando un ingreso minimo que contribuye a la seguridad economica
de los beneficiarios. Ademads, promueve que los usuarios del programa reciban una
atencion medica de calidad, genera espacios para reconocer y valorar a los adultos
mayores en sus comunidades, fomenta la integracion y apoyo social entre los
beneficiarios y dinamiza pequefios mercados, ferias locales a través del consumo
generado por los beneficiarios. El programa trabaja en conjunto con diversos
sectores y niveles de gobierno con el objeto de maximizar el impacto de las
intervenciones y aumentar el bienestar integral de los adultos mayores beneficiarios

del programa.

Banco Mundial (2014), indica que, el Programa pension 65 fue creado para
proteger a los adultos mas vulnerables, mayores de 65 afios que no pueden cumplir
con los requisitos basicos. Necesidades de subsistencia. Desde su creacion esta

subvencion ha sido entregada progresivamente a los distritos mas pobres del Pert.
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Objetivo estratégico

Segun el MIDIS (2023b) en su Plan Operativo Institucional tienen dos

objetivos principales y son los siguientes:

e Disefiar e implementar servicios de calidad orientados a brindar proteccion
social a los adultos mayores a partir de los sesenta y cinco afios, facilitando
el incremento de su bienestar.

e Fortalecer la articulacion intersectorial e intergubernamental orientada a la

implementacion de servicios sociales de apoyo a sus usuarios.
Requisitos

Segun MIDIS (2014), en su guia de procesos indica que para poder ser

beneficiario del programa pension 65 se debe cumplir los siguientes requisitos:

e Tener 65 o mas afios.

e Contar con Documento Nacional de Identificacion.

e Encontrarse en condicion de extrema pobreza segun el Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH).

e No contar con pension o subvencién provenientes del sector publico o
privado como ESSALUD, ONP y AFP, excepto el seguro social de salud
SIS y el programa nacional de movilizacion por la alfabetizacion
(PRONAMA)

e Declaracion jurada.

Asimismo, describe los componentes con los que cuenta del Programa

Pension 65:

a) Identificacion de potenciales usuarios: En este proceso se ubica a las
personas mayores de 65 afios a mds, de manera preliminar que
aparentemente se encuentran en situacion de pobreza extrema, carecen de
una evaluacion de su condicion socioecondémica y/0 no poseen su

documento Nacional de Identificacion (DNI).
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b) Afiliacion y verificacion: Se garantiza que se cumplan los requisitos antes
de ser afiliados y constar que se siga cumpliendo una vez que esta se
convierta en usuaria del programa.

¢) Transferenciay entrega de subvenciones econdmicas: Garantizar que las
subvenciones econdmicas del programa pension 65 sean entregadas a los
usuarios de manera eficiente y en el momento adecuado.

d) Articulacion con actores locales para promover la provision de los
servicios sociales: El programa pension 65 lleva a cabo coordinaciones con
entidades publicas de los tres niveles de gobierno. Con el objeto de

garantizar que los usuarios accedan a servicios de calidad.
Dimension subvencion econémica

Las subvenciones econdmicas es un apoyo econdémico otorgado por el
gobierno a una persona o, a un grupo de personas con la finalidad de cubrir sus
necesidades con el proposito de reducir desigualdades y garantizar una buena una

calidad de vida.

Organizacion Mundial del Comercio (2023) indica, para que una
contribucion financiera sea una subvencion econdmica, debe ser otorgada por un
gobierno u organismo publico o siguiendo sus instrucciones en el territorio de un

miembro.

En caso de pension 65, un programa de pension no retributiva implementado
en el Peru es relevante ya que la pension es financiada por el gobierno y busca
garantizar un ingreso minimo a las personas mayores en situacion de pobreza. De
este modo cumple con ser una subvencidn, al ser una contribucion financiera

publica.

Segun los autores Clark et al. (2009) las pensiones no contributivas, como
parte de un sistema de proteccion social integral, colaboran positivamente al
crecimiento econdmico, a la vez, es un factor clave para impulsar este crecimiento
en la disminucion de riesgos y vulnerabilidades. Estas medidas de proteccion social
ayudan a crear las condiciones necesarias para el desarrollo econdmico vy,
especialmente, a proteger a las familias en situacion pobreza y pobreza extrema.

Ademas, contar con un ingreso fijo, aunque sea modesto genera confianza en las
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personas mayores y en sus familias, lo que les permite utilizar estos recursos como

garantia para las necesidades de su subsistencia.

En América latina, la poblacion adulta mayor en situacion de pobreza suele
estar representado por una mujer indigena, analfabetas y provenientes de zonas
rurales, quienes han enfrentado diversas formas de discriminacion a lo largo de su
vida. Estas condiciones le han impedido participar plenamente en el mercado
laboral y asi poder acumular ahorros o bienes que garanticen una vejez digna y
segura. Las pensiones no contributivas buscan superar estas desigualdades,

ofreciendo una vejez digna para todos.
Dimension acceso a los servicios publicos

MIMP (2013), en el Plan Nacional para las personas adultas mayores
establece, “es obligacion del Estado brindar servicios publicos que creen
condiciones para que las personas ejerzan sus derechos y para garantizar la

proteccion de las personas”.

Las instituciones publicas tienen la responsabilidad de brindar servicios
orientados a satisfacer las necesidades de las personas, respetando sus derechos
constitucionales y promoviendo su desarrollo tanto individual como colectivo.
Estos servicios se ofrecen bajo la supervision, regulacion y control del Estado,
cumpliendo con las normativas legales vigentes y asegurando la igualdad de acceso

para todos, sin ningtn tipo de discriminacion.

Segun la Presidencia del Consejo de Ministros (2015), en su manual para
mejorar la atencion ciudadana en las entidades de la administracion publica,
aprobada mediante resolucion ministerial N° 186-2015-PCM, destaca que los
servicios publicos deben orientarse hacia la plena satisfaccion de las necesidades y
expectativas de las personas. Este enfoque implica garantizar una atencion de
calidad, lo que requiere contar con una infraestructura adecuada, recursos
suficientes y personal capacitado. Ademas, el manual indica que la calidad en la
atencion no solo se refleja en la resolucion efectiva de los requerimientos
ciudadanos, sino también en la forma en que se brindan los servicios, asegurando

trato respetuoso, accesibilidad y oportunidad.
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Dammert y Garcia (2011), en su trabajo de investigacion, el rol del Estado
en el acceso igualitario a los servicios publicos: evaluacion y agenda pendiente,
menciona que el acceso a los servicios publicos constituye un factor clave para
mejorar la calidad de vida de las personas, por lo que debe ser una prioridad las
agendas politicas y econdomicas. Garantizando un acceso adecuado a estos servicios
contribuye a disminuir la pobreza de la poblacion, ademas de promover la igualdad

de oportunidades para todos.
Dimension intervencion de los saberes productivos

Segun el MIDIS (2017), en su guia de saberes productivos, sefiala que los
saberes productivos es una iniciativa para reforzar la proteccion social de los adultos
mayores, especialmente aquellos que se encuentran en situacion de vulnerabilidad.
La intervencion se lleva a cabo en colaboracion con los gobiernos locales para
revalorar a los adultos mayores y su rol como portadores de saberes que refuerzan
la memoria colectiva y transmiten a las nuevas generaciones, al sistematizar y
compartir estos saberes con las nuevas generaciones, se pretende no solo preservar
la tradicion, sino también fomentar el sentido de pertenencia y orgullo por la

identidad local y de sus comunidades.

MIDIS (2022), en su guia de reactivacion de saberes productivos en el
contexto sanitario nacional por el covid-19 hace mencion que durante los afos en
el que se ejecuto la intervencion de saberes productivos, se evidencié un impacto
muy positivo de la actividad de igual manera contribuy6 en el bienestar de los
adultos mayores beneficiarios del programa nacional de asistencia solidaria pension
65. En el estudio de “evaluacion cualitativa de los efectos de los saberes productivos
en el bienestar y revaloracion social del adulto mayor”, que realiz6 la Direccion
General de Seguimiento y Evaluaciéon del Ministerio de Desarrollo e Inclusion
social, 2017, se evidencia que, los saberes productivos mejoran el estado emocional
y la autoestima, aliviar preocupaciones, tristezas, estrés, soledad, carencias de la
poblacion de beneficiarios de pension 65. Asi mismo, en la encuesta de percepcion
de usuarios participantes en la intervencion saberes productivos 2018, que realizod
la direccion general de administracion de seguimiento y evaluacion del ministerio
de desarrollo e inclusion social, el 82,4 % de beneficiarios declararon que su estado

emocional ha mejorado desde el dia que participaron en las actividades de saberes
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productivos. Y el 70,2 % de beneficiarios refieren que han tenido disponibilidad de
ofrecer los productos que son elaborados en las actividades y/o reuniones de saberes

productivos.

Quenaya (2019), hace mencion, que “Saberes productivos se orientan en los
adultos mayores beneficiarios, los cuales son reconocidos por el grupo social,
especificamente por las instituciones educativas de nivel primario y secundario, por

poseer y revalorar los saberes ancestrales”.

Segun MIDIS (2023), en su plan anual, menciona que, gracias a la
articulacion con los gobiernos locales, el programa pension 65 logré la reactivacion
de la intervencion de saberes productivos en 1,024 municipalidades del Pais. Esta
iniciativa involucro la participacion de 83 379 usuarios del programa, de los cuales
36 830 fueron hombres y 46 549 mujeres, evidenciando un enfoque inclusivo y

equitativo en sus actividades.

La intervencion de saberes productivos tiene un impacto significativo no
solo a nivel local, sino también en el marco de las politicas nacionales. Ha sido

incorporada en tres politicas claves:

e La Politica Nacional Multisectorial para las personas adultas mayores,
aprobada mediante el Decreto Supremo N°006-2021-MIMP.

e La Politica Nacional de Lenguas Originarias, Tradicién Oral e Intercultural
al 2040, mediante el Decreto Supremo N° 012-2021-MC.

e [a Politica Nacional de Desarrollo e Inclusion Social al 2030, establecida

en el decreto Supremo N° 008-2022-MIDIS.

Estas integraciones refuerzan la relevancia de saberes productivos al
posicionarlos como un modelo de intervencion que promueve la inclusion social y
el desarrollo sostenible de las personas adultas mayores. A través de esta estrategia,
el programa pension 65 brinda asistencia técnica a los gobiernos locales para que
los beneficiarios del programa se integren activamente en las dindmicas sociales y
econdmicas de sus comunidades. Ademas, esta iniciativa fomenta la revalorizacion
de las personas adultas mayores como portadoras de conocimiento y agentes del
desarrollo local. Esto no solo constituye a mejorar su calidad de vida, sino también

a fortalecer su autoestima y reconocimiento social. Al promover una vejez activa,
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participativa y productiva, saberes productivos convierte en una herramienta clave
para garantizar el bienestar integral de las personas mayores y un aporte

significativo a la sociedad.
2.2.2. Calidad de vida

Segun Yanguas (2004), sefiala que la calidad de vida es un concepto
complejo que abarca aspectos objetivos como subjetivos. No se limita en un solo
ambito, sino que incluye varios aspectos de la vida. A la vez, refleja las normas
culturales de bienestar, y lo que se considera importante puede variar de una persona
a otra en distintos &mbitos de su vida considerados mas importantes para algunos

individuos que para otros.

Velandia (2011), define la calidad de vida como el resultando de cémo
interactiian los diferentes aspectos de la existencia humana como la vivienda, la
ropa, la alimentacion, educacion y las libertades, cada uno de los elementos juegan
un papel distinto en el bienestar general, teniendo en cuenta el proceso evolutivo
del envejecimiento, las personas se enfrentan a un proceso de adaptacion tanto a
cambios bioldgicos como a cambios sociales. Este proceso, que varia de una
persona a otra, afecta aspectos como la salud fisica, memoria, el miedo, el riesgo al

abandono, muerte, y la invalidez o dependencia.

Rubio et al. (2015) define la “Calidad de vida como un estado de bienestar
fisico, social, emocional, espiritual, intelectual y ocupacional que le permite al

individuo satisfacer apropiadamente sus necesidades individuales y colectivas”.

OMS (1997) define la calidad de vida como la percepcion que tiene cada
persona sobre su situacion en la vida, tomando en cuenta el contexto cultural y los
sistemas de valores en los que se desenvuelve. Esta percepcion esta estrechamente
vinculada con sus objetivos personales, expectativas del futuro, normas sociales y
preocupaciones particulares. Este concepto abarca multiples dimensiones del
bienestar humano, incluyendo aspectos fisicos, emocionales, sociales y espirituales.
La calidad de vida no se limita unicamente a la ausencia de enfermedades o
dolencias, sino también engloba el grado de satisfaccion con las condiciones de

vida, el acceso a recursos y servicios esenciales.
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Ademés, la calidad de vida es dindmica y puede cambiar a lo largo de los
afos, influida por factores de salud, las relaciones interpersonales, el entorno en el

que se vive y la capacidad para adaptarse a los cambios y desafios.

Fajardo et al. (2016), sintetiza que la calidad de vida del adulto mayor
depende de las oportunidades y de coémo se desarrolla su vida. No solo se basa en
los recursos materiales, sino también en las personas con las que se relaciona, como
lo hace, a donde acude cuando necesita ayuda y con quien mantiene contacto

frecuente.

Para Krzemien (2001, como se cité Alvarado, 2022) la calidad de vida de
los adultos mayores se relaciona a su capacidad para vivir de manera autdbnoma, asi
como el reconocimiento de su pasado y la planificacion de su futuro dentro de su
propia historia de interacciones significativas por la participacion del medio social,
en otras palabras, su bienestar no solo depende de su salud fisica, sino también de

las condiciones del ambiente en la que viven y su participacion en la sociedad.
Dimension acceso a servicios basicos e infraestructura

El Banco Mundial (2014, como se cita en Flores, 2017) ha destacado que
mejorar la infraestructura de viviendas y garantizar el acceso a servicios basicos no
solo contribuye a mejorar la calidad de vida, ya que también es un instrumento clave

para la disminucion de la pobreza y la desigualdad ya sea en corto o largo plazo.

Segun la CEPAL (2022), es importante el acceso a servicios basicos e
infraestructura en la promocion del desarrollo sostenible y la reduccion de
desigualdades, el acceso a servicios como agua potable, saneamiento, electricidad
y vivienda adecuada es primordial para mejorar la calidad de vida, reducir la

pobreza y cerrar las brechas en las zonas urbanas y rurales.

Asi mismo, relaciona el acceso a servicios basicos con el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El Indicador monitorea la proporcion
de la poblacion que vive en hogares con acceso a servicios basicos, reflejando la
necesidad de integrar politicas publicas que garanticen estos derechos para combatir

la exclusion y fomentar la igualdad de oportunidades.
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Segun el INEI (2023), el acceso a los servicios basicos como el agua
potable, energia eléctrica, saneamiento y gestiones de recursos soélidos es una clave
fundamental para evaluar las condiciones de vida de una poblacién ya que estos
servicios son esenciales para garantizar una vida digna, ya que influye directamente

en la salud, seguridad y bienestar de las familias.
Dimension bienestar fisico

La OMS (2010), menciona que los adultos mayores de 65 afos en adelante,
su actividad fisica abarca una variedad de acciones realizadas en diferentes
contextos de su vida cotidiana. Estas actividades incluyen practicas recreativas
como hacer caminatas, bailar o hacer deporte, asi como desplazamiento activo,
como usar bicicletas. Asi mismo, las actividades laborales contribuyen al
movimiento fisico, especialmente en aquellos adultos que ain estan activos en el
ambito ocupacional realizan tareas que implican esfuerzo fisico. Las
responsabilidades domésticas como la limpieza, la preparacion de alimentos
también forma parte de este conjunto de actividades, al igual que los juegos y
dindmicas familiares que promueven el movimiento. Por otro lado, el bienestar
fisico esta disefiado especificamente para mejorar la condicion fisica y mental para

prevenir problemas de salud.

Santos (2018; como se cita en Ticona, 2019) menciona “El estado se obtiene
al tener bienestar fisico, mental y social de una persona mediante la alimentacion
adecuada. Que pueda tener acceso a ella, también disponibilidad de buena calidad

de agua con buenos niveles de consumo”.

Segin, MINSA (2015), indica que para la promocion la actividad fisica
orientada a la salud se define como un comportamiento que busca la mejora de la
calidad de vida, promoviendo condiciones que favorecen la funcion del cuerpo y el

aprendizaje, ademas reduce el riesgo de desarrollar enfermedades.
Dimension bienestar emocional

La OMS (2017; como se cita en Flores, 2017) menciona “Que el bienestar
emocional estd intimamente ligado al equilibrio adecuado de nuestras emociones

para afrontar la vida con el optimismo necesario e implica que sintamos la sensacion
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de estar bien con nosotros mismos y que nos permita mantener relaciones

personales saludables”.

Segin SENAMA (2021), en su guia practica salud mental y bienestar para
personas mayores, menciona que el bienestar emocional lo define como un
equilibrio que permite a las personas relacionarse de manera armoénica consigo
mismas y con los demds. No implica la ausencia de trastornos, sino la capacidad de
gestionar de manera eficiente las emociones y sentimientos, que pueden variar a
constantemente entre la tristeza, alegria y otras emociones. Este bienestar depende
mucho de la interaccion entre habilidades personales, como la memoria, la solucion
de problemas y la expresion emocional y el entorno en el que vive, implicando el

apoyo de los familiares, amigos y la comunidad.

Segiin Carolina y Toro (2018), en su investigacion mencionan que el
bienestar emocional estd relacionado a las vivencias personales y presenta una
combinacion de emociones positivas junto a una percepcion general de satisfaccion
con la vida. Ademas, implica un desempefio psicoldgico dptimo, considerando un

aspecto de la salud mental.
2.3. Definicion de términos
Programa social

Segiin MEF (2022), un programa social se refiere a la parte de un gasto

social, su naturaleza universal o focalizada.

e Programa universal: Beneficia a todos sin discriminacion alguna, como la
Educacion Inicial, Educacion Primaria, Educacion Secundaria y la
Provision Basica de Salud.

e Programa focalizado: Enfocado a un grupo identificado geograficamente
y/o individual, como Seguro Integral de Salud, el Programa del Vaso de
Leche, el Programa de Comedores Populares, el Programa Juntos, Programa

Pension 65, etc. si otorgan beneficios individuales o colectivos.
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Seguro Integral de Salud (SIS)

SIS (2021), entidad publica del Ministerio de Salud que garantiza el acceso
gratuito a servicios de salud para las personas que no tienen otro seguro médico, la
finalidad es proteger especialmente a la poblacion vulnerable que viven en
situaciones de pobreza extrema calificados segun el Sistema de Focalizacion de

Hogares SISFOH.
Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)

Segun el MIDIS (2022), el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)
que trabaja de la mano con diversas instituciones del Estado, incluyendo
municipalidades provinciales y distritales en todo el Perti, para recolectar datos de
los hogares e identificar aquellos que se encuentren en situaciones de pobreza. El
SISFOH tiene como funcién principal, gestionar el Padron General de Hogares, que

contiene la informacion socioecondmica de los hogares y sus integrantes.
Ministerio de Desarrollo e Inclusion social (MIDIS)

Organismo del poder ejecutivo peruano encargado de dirigir las politicas de
desarrollo social que busca mejorar la calidad de vida de las personas en situacion
de vulnerabilidad o extrema pobreza promoviendo acceso a oportunidades y

desarrollo de sus capacidades.
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CAPITULO III: METODOLOGIA
3.1. Tipo y nivel de investigacion
Tipo de investigacion

El tipo de investigacion fue basica segun lo indica el autor, Carrasco (2006)
“Es la que no tiene propositos aplicativos, pues solo busca ampliar y profundizar el
caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la realidad, su objeto de
estudio lo constituye las teorias cientificas, las mismas que las analiza para

perfeccionar sus contenidos”. (p. 43)

El enfoque fue cuantitativo, segin el autor Hernandez et al. (2014) “Se
utiliza recoleccion de datos para probar hipodtesis con base a medicion numérica y
el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar
teorias” (p. 4). En tal sentido, se recopild datos a través del cuestionario aplicado a
los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora para la

comprobacion de la hipdtesis formulada en el trabajo de investigacion.
Nivel de investigacion

El nivel fue descriptivo - correlacional segiin Herndndez et al. (2014) “Los
estudios descriptivos unicamente pretenden medir o recoger informacidon de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o variables a las que se refieren”
(p.92). En tal sentido, se analiz6 el programa pension 65 y la calidad de vida de los

beneficiarios del distrito de Acora.

Asi mismo, Vara (2012), indica “Los disefios correlacionales son aquellos
que se usan para determinar si dos o mas variables estan asociadas, es decir, si
tienen correlacion”. La investigacion correlacional fue con la finalidad de
determinar el grado de correlacion de la variable de programa pension 65 y la

calidad de vida de los beneficiarios del distrito de Acora.
Diseiio de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental — transeccional, segun

Carrasco (2006) “Son aquellas cuyas variables independientes carecen de
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manipulacién intencional, y no posee grupo de control ni mucho menos
experimental. Analizan y estudian los fenémenos y hechos de la realidad después
de su ocurrencia” (p.71). Los disefios transeccionales permiten analizar y estudiar
la relacion de hechos y fenomenos de la realidad, en un momento determinado de

tiempo.
3.2. Ambito temporal y espacial

Ambito temporal
Esta investigacion se realiz6 considerando el periodo correspondiente al afio

2023, con su aplicacion llevado a cabo en el afio 2024.

Ambito espacial
La investigaciéon se desarrolld en el distrito de Acora, ubicado en la

provincia y region Puno.
3.3. Poblacion y muestra
Poblacion

Seglin Vara (2012), “Se conoce como poblacion (N), y es el conjunto de
todos los individuos (objetos, personas, documentos, data, eventos, empresas,
situaciones, etc.) a investigar”. La poblacion del presente trabajo de investigacion
estuvo conformada por los beneficiarios del programa pensiéon 65 de ocho
comunidades campesinas aledanas al distrito de Acora, con un total de 191
beneficiarios que reciben la subvencion econdmica, segin el padrén de
beneficiarios de la oficina de Unidad Local de Empadronamiento (Municipalidad

Distrital de Acora, s. f.).
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Tabla 1

Poblacion de estudio

N° Nombre N° de beneficiarios
1 Comunidad Campesina Mollocco 59
2 Comunidad Campesina Yanamuri 8
3 Comunidad Campesina Quealla 2
4 Comunidad Campesina Chusamarca 15
5 Comunidad Campesina Chanchilla 31
6 Comunidad Campesina Huilacaya 22
7 Comunidad Campesina Parcocota 6
8 Comunidad Campesina Ccacca 48
Total 191

Nota. Elaboracién propia.

Muestra

extraidos de la poblacion, seleccionados por algin método racional”. La muestra ha
sido seleccionada por muestreo aleatorio y simple de la poblacion de estudio, es
decir los beneficiarios del Distrito de Acora, de las ocho comunidades campesinas

donde viven tanto hombres como mujeres. La muestra se determin6 con la siguiente

Segun indica el autor Vara (2012), “La muestra (n) es el conjunto de casos

formula:

Donde:

3 N:-Z?xp=xq
T e2x(N—1)+Z2xpxq

n

N = 191 Tamafio de muestra

Z = 1.96 Nivel de confianza

e= 0,05 Error maximo estimado

p= 0,5 probabilidad de que ocurra

g= 0,5 probabilidad de que no ocurra

n

191-1,96% % 0,5 % 0,5

T 0,052 % (191 — 1) + 1,962 % 0,5 * 0,5
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_ 191- 3,8416 0,5 * 0,5
"~ 0,0025 % 190 + 3,8416 % 0,5 % 0,5

n

_ 191- 3,8416 % 0,25
"~ 0,475 + 3,8416 % 0,25

n

191 - 0,9604
© 0,475 + 0,9604

n

_ 154304 _ 197,704 622
"TT1a3se T
Redondeando el tamafio de muestra fue de 128 beneficiarios del programa

pension 65 del distrito de Acora.
3.4. Instrumentos

Hernandez et al. (2014), un cuestionario consiste en un conjunto de
preguntas para obtener informacion de una o mas variables a estudiar. El
instrumento utilizado en este trabajo de investigacion fue el cuestionario adaptado
del trabajo realizado por Flores (2017) en su tesis titulada: Relacion del Programa
Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65 con la Calidad de Vida del Adulto
mayor del distrito de Chucuito - 2016, sustentada en el afio 2018 en la Universidad

Nacional del Altiplano Puno.

Este cuestionario se selecciond debido a su validez y pertinencia con el
enfoque en esta investigacion. El cuestionario consta de 12 preguntas para la
variable 1 programa pension 65 y 12 preguntas para la variable 2 calidad de vida,
con el que se recopil6 la informacion sobre la calidad de vida de los beneficiarios
del programa pension 65 del distrito de Acora. Asimismo, como herramienta de

medicion se utilizo la escala de Likert.
3.4.1. Técnicas

La técnica que se utilizo es la encuesta, la cual nos permitio recolectar datos
a través de cuestionario de preguntas sobre los aspectos referidos a las variables,
segin Hernandez et al. (2014) las encuestas son utilizadas en investigaciones
sociales, para recopilar opiniones, comportamientos, caracteristicas y otros

aspectos de interés.

36



3.5. Procedimientos

El cuestionario fue aplicado a 128 beneficiarios del programa pension 65
del distrito de Acora, seleccionando a los participantes mediante un muestreo

aleatorio simple.

Los datos recolectados fueron plasmados en el software Excel y analizado
en el programa SPSS estadistico, utilizando estadistica descriptiva y correlacional.
Para los resultados descriptivos se aplico la norma cuantitativa baremos para
establecer rangos de puntuacién a los datos obtenidos mediante el instrumento de

recoleccion de datos. Para ello se determiné en tres niveles: bajo, medio, alto.

Finalmente, los resultados se contrastaron con el objetivo de Ia

investigacion.
3.6. Validacion y confiabilidad de los instrumentos

El instrumento ya fue utilizado y validado en una investigacion de Flores
(2017) titulado: relacion del programa nacional de asistencia solidaria pension 65
con la calidad de vida del adulto mayor del distrito de Chucuito — 2016 el cual fue
sustentada en la Universidad Nacional del Altiplano en el afio 2017. El cuestionario
fue tomado debido a la similitud del ambito y lugar de estudio, asi como comparten
caracteristicas sociodemograficas, culturales y econémicas en el entorno que se
llevo a cabo este estudio. Ambos estudios se enfocan en problematicas relacionadas
con programa pension 65 y calidad de vida. Lo que garantiza que las preguntas del
cuestionario estan adecuadamente disefiadas para recolectar informacion y estan

alineadas con el objetivo del estudio.

Carrasco (2006), en su libro de metodologia de la investigacion cientifica,
refiere la confiabilidad al grado en el que un instrumento de medicién produce
resultados consistentes y estables a lo largo del tiempo y bajo las mismas
condiciones. Para determinar la confiabilidad de los items del instrumento de
recoleccion de datos se utilizo el estadistico de Alpha de Cronbach de programa

SPSS estadistico.

Para realizar la evaluacion se utilizo la siguiente escala de confiabilidad:
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Tabla 2

Valoracion de confiabilidad

indice Nivel de fiabilidad Valor de Alfa de Cronbach
1 Excelente 10,9 - 1]
2 Muy Bueno 10,7 - 0,9]
3 Bueno 10,5 - 0,7]
4 Regular 10,3 - 0,5]
5 Deficiente [ 0-0,3]

Nota. obtenido de Tuapanta et al. (2017)

Tabla 3
Resultado del andlisis de confiabilidad del instrumento de la variable 1

“Programa Pension 65

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,730 12

Nota. Elaboracion propia utilizando programa estadistico.

Los resultados obtenidos de los 12 items de la variable 1 “Programa Pension
657, es de 0,730 donde demostr6 que el indice de confiabilidad se encuentra dentro
del rango, lo cual demuestra que el instrumento de recoleccion de datos es muy

bueno.

Tabla 4
Resultado del analisis de confiabilidad del instrumento de la variable 2 “Calidad

de Vida”

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,623 12

Nota. Elaboracion propia utilizando programa estadistico.

Los resultados obtenidos de los 12 items de la variable 2 “calidad de vida”,
es de 0,623 donde demostr6 que el indice de confiabilidad se encuentra dentro del

rango, lo cual demuestra que el instrumento de recoleccion de datos es bueno.

38



CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Los resultados descriptivos muestran los niveles de frecuencia del estudio

sobre el programa pension 65 y la calidad de vida de los beneficiarios del distrito

de Acora, provincia de Puno, regién Puno, 2023.

Resultado descriptivo de la variable 1 “Programa Pension 65

Tabla §
Nivel del Programa Pension 65
Nivel
Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
D1:
Subvencion 8 6,3 % 81 63,3 % 39 30,5% 128 100 %
econdmica
D2: Acceso
a servicios 1 0,8 % 57 44,5 % 70 54,7% 128 100 %
publico
D3: Saberes
productivos 13 10,2 % 65 50,8 % 50 39,1% 128 100 %
V1:
Programa 3 2,3% 65 50,8 % 60 46,9 % 128 100 %
Pension 65

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario con las dimensiones
de subvencion econdémica, acceso a los servicios publicos y saberes productivos.
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Figura 1

Niveles del Programa Pension 65
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B D1: Subvencion econémica B D2: Acceso a servicios publicos

m D3: Saberes productivos V1: Programa pension 65

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario con las dimensiones
de subvencion econdémica, acceso a los servicios publicos y saberes productivos.

La Tabla 5 y Figura 1 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que indican un 2,3 % consideran un nivel bajo en la
atencion del servicio del programa pension 65, un 50,8 % indica un nivel medio en
la atencion del servicio del programa pension 65, un 46,9 % considera un nivel alto
en el servicio de atencion del programa social pension 65. Esto demuestra que se
debe fortalecer la prestacion del servicio del programa de pension 65 para los

beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, Region de Puno, 2023.

Dimension 1: Subvencion econdmica

Tabla 6
Nivel de la dimension de subvencion economica
Nivel
Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
I1: Ingresos 3 2,3% 39 30,5 % 86 672% 128 100%
I12: Gastos 2 1,6 % 62 48,4 % 64 50,0% 128 100 %
D1:
Subvencion 8 6,3 % 81 63,3 % 39 30,5% 128 100 %
economica

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta:
pregunta de la dimension 1: subvencion econdmica.
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Figura 2

Niveles de subvencion economica
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Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 1: subvencion economica.

La Tabla 6 y Figura 2 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que indican un 6,3 % consideran un nivel bajo por
motivos que se sienten con una menor seguridad econdmica, un 63,3 % indica un
nivel medio por motivos que se sienten relativamente seguros econémicamente, un
30,5 % considera un nivel alto por motivos que se sienten seguros econoémicamente
con la prestacion de la subvencion econdmica del programa social. Ello implica que
en la realidad socioeconémica no cambia significativamente los aportes mediante
subvenciones del programa pension 65 en la calidad de vida, en funcidon a minimas

prestaciones econdmicas.

Dimension 2: Acceso a los servicios publicos
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Tabla 7

Nivel de acceso a los servicios publicos

Nivel
Bajo Medio Alto
. . Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %

13. Acceso a
los servicios 0 0,0 % 6 4,7 % 122 953% 128 100 %

de salud
14. Acceso a
o 4 3,1 % 41 32,0% 83 64,8% 128 100 %
Instituciones
D2. Acceso a

servicios 1 0,8 % 57 44,5 % 70 54,7% 128 100 %

publicos

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 2: acceso a los servicios publicos.

Figura 3

Niveles de acceso a los servicios publicos
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Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 2: acceso a los servicios publicos.

La Tabla 7 y Figura 3 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que indican un 0,8 % consideran un nivel bajo por
motivos que a veces acceden a los servicios publicos, un 44,5 % indican un nivel
medio que regularmente acceden a los servicios publicos y un 54,7 % considera un
nivel alto que casi siempre acceden a los servicios publicos del programa social. Se
debe orientar una mayor difusion de la informacion sobre el acceso a los servicios
publicos para mejorar la calidad de vida de los beneficiarios del programa pension

65.
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Dimension 3: Saberes productivos

Tabla 8
Nivel de saberes productivos
Nivel
Bajo Medio Alto
. . . Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
15.
o 18 14,1 % 51 39,8 % 59 46,1 % 128 100 %
Participacion
16.
Revaloracion
0 0,0 % 21 16,4 % 107 83,6% 128 100 %
de la
identidad
D3.
Intervencion
13 10,2 % 65 50,8 % 50 39.1% 128 100 %
de saberes
productivos

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 3: saberes productivos.

Figura 4

Nivel de saberes productivos
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Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 3: Saberes productivos.

La Tabla 8 y Figura 4 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que indican un 10,2 % consideran un nivel bajo en la
asistencia a las sesiones de saberes productivos, un 50,8 % indica un nivel medio
en la asistencia a las sesiones de saberes productivos y un 39,1 % considera un nivel

alto en la asistencia de las sesiones brindadas por saberes productivos del programa
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social pensiéon 65. Esto nos indica concientizar a los beneficiarios en la

participacion de las sesiones de saberes productivos del programa pension 65.

Resultado descriptivo de la variable 2: Calidad vida

Tabla 9
Nivel de calidad de vida
Nivel
Bajo Medio Alto
) ) ) Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
D1. Acceso a
Servicios
) 15 11,7 % 96 75,0 % 17 133% 128 100 %
basicos ¢
infraestructura
D2. Bienestar
] 4 3,1% 59 46,1 % 65 50,8% 128 100 %
fisico
D3. Bienestar
) 4 3,1% 58 45,3 % 66 51,6% 128 100 %
emocional
V2. Calidad de
1 0,8 % 62 48,4 % 65 50,8% 128 100 %

vida

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario con las dimensiones
de acceso a servicios basicos e infraestructura, bienestar fisico y bienestar emocional.

Figura 5
Nivel de calidad de vida
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Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario con las dimensiones
de acceso a servicios basicos e infraestructura, bienestar fisico y bienestar emocional.

La Tabla 9 y Figura 5 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que un 0,8 % consideran un nivel bajo en la mejora de

la calidad de vida, un 48,4 % indican un nivel medio en la mejora la calidad de vida
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y un 50,8 % considera un nivel alto en la mejora de la calidad de vida por el
programa social pension 65. Esto demuestra que se debe orientar las acciones a
mejorar la calidad de vida de los beneficiarios del programa de pension 65 del

distrito de Acora, provincia de Puno, Region de Puno, 2023.

Dimension 1: De acceso a los servicios basicos e infraestructura

Tabla 10
Nivel de acceso a los servicios bdsicos e infraestructura
Nivel
Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
17. Servicios
) 16 12,5 % 100 78,1 % 12 94% 128 100 %
basicos
18.
Condiciones 2 1,6 % 5 3,9 % 121 945% 128 100 %
de vivienda
DI. Acceso a
Servicios
) 15 11,7 % 96 75,0 % 17 13,3% 128 100 %
basicos e
infraestructura

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 1: Acceso a los servicios basicos e infraestructura.

Figura 6

Niveles de acceso a los servicios bdsicos e infraestructura
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Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 1: acceso a los servicios basicos e infraestructura.
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La Tabla 10 y Figura 6 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que indican un 11,7 % consideran un nivel bajo en el
acceso a los servicios basicos e infraestructura, un 75 % indican un nivel medio en
el acceso a los servicios basicos e infraestructura y un 13,3 % considera un nivel
alto en el acceso a los servicios basicos e infraestructura en el que se puede apreciar
apoyo del programa social. Esto nos indica que es necesario politicas publicas que
apoyen en el mejoramiento de calidad de vida de los beneficiarios del programa

pension 65, que se debe entender en la poblacion mas vulnerable y extrema pobreza.
Dimension 2: Bienestar fisico

Tabla 11

Nivel de bienestar fisico

Nivel
Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
19.
Alimentacion 0 0,0 % 33 25,8 % 95 742% 128 100 %
adecuada
110,
Actividades
0 0,0 % 12 9,4 % 116 90,6 % 128 100 %
de la vida
diaria
D2. Bienestar
4 3,1% 59 46,1 % 65 50,8% 128 100 %

fisico

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 2: Bienestar fisico.
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Figura 7

Nivel de bienestar fisico
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Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 2: Bienestar fisico

La Tabla 11 y Figura 7 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que indican un 3,1 % consideran un nivel bajo en tener
una condicion de bienestar fisico saludable, un 46,1 % indican un nivel medio en
tener una condicion de bienestar fisico saludable y un 50,8 % considera un nivel
alto en tener una condicion de bienestar fisico saludable producido por el programa
social. Esto nos indica que los beneficiarios priorizan la atencion de los recursos
para la prioridad de alimentos para satisfacer una necesidad basica de los

beneficiarios del programa pension 65.

Dimension 3: Bienestar emocional
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Tabla 12

Nivel de bienestar emocional

Nivel
Bajo Medio Alto
Total
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
I.11
0 0,0 % 27 21,1 % 101 789% 128 100 %
Personal
1.12
- 3 2,3 % 30 23,4 % 95 742 % 128 100 %
Familiar
D3.
Bienestar 4 3,1% 58 45,3 % 66 51,6% 128 100 %
emocional

Nota. Procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 3: Bienestar emocional.

Figura 8

Nivel de bienestar emocional

80.0%
60.0% 45,3 %
40.0% 211 % 23,4 %
0,
20.0% 0.0%2,3%3,1%
A —
0.0%
Bajo Medio Alto
W |11: Personal m112: Familiar D1: Bienestar emocional

Nota. procesamiento de la informacion a partir de la aplicacion del cuestionario en la pregunta de la
dimension 3: bienestar emocional

La Tabla 12 y Figura 8 muestran los resultados de los beneficiarios del
programa pension 65, en el que indican un 3,1 % consideran un nivel bajo en
sentirse con un bienestar emocional saludable, un 45,3 % indican un nivel medio
en contar con un bienestar emocional saludable y un 51,6 % consideran un nivel
alto en contar con un bienestar emocional saludable producido por el programa
social. Esto nos indica que los beneficiarios consideran una cierta emocion de
bienestar por la atencioén del programa social que sienten que mejora la calidad de

vida de los usuarios del programa.
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Prueba de normalidad

La prueba de normalidad sirve para decidir qué tipo de correlacion se va a
utilizar en el analisis de datos del estudio para la comprobacion de hipotesis,
considerando el supuesto que, si las variables mantienen una distribucion normal,
deberia aplicarse un coeficiente de correlacion paramétrico, en caso contrario, los
datos no mantienen una distribucion no normal, es decir, se aleja de la normalidad,

entonces, deberia utilizarse coeficiente no paramétrico.
Para la formulacion de la hipdtesis, se cuenta con el siguiente detalle:

HO: p-valor > 0,05 Ambas variables son normales

Ha: p-valor < 0,05 Ambas variables no son normales
Analisis de normalidad

Tabla 13

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

Estadistico gl  Sig. Estadistico gl  Sig.

Programa Pension 65 0,118 128 0,000 0,962 128 0,001

Calidad de vida 0,076 128 0,069 0,985 128 0,189

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se puede mencionar que el estudio de normalidad asciende a 128 unidades,
por lo que se opta por la prueba de Kolmogorov-Smirnov que establece la bondad
de ajuste cuando las muestras son mayores a 50 unidades y la prueba de Shapiro-

Wilk, para muestras iguales o menores a 50 unidades.

Se muestra en la prueba de Kolmogorov-Smirnov que los resultados de p-
valor en la variable Programa Pension 65 (Sig. = 0,000), fue menor a 0,05 de
significancia y el p-valor en la variable de Calidad de Vida (Sig. = 0,069), fue mayor
a 0,05 de significancia. Por lo tanto, ambas variables no se ajustan a una distribucion

normal, se acepta la hipodtesis alterna (Ha). Esto indica que las muestras de la
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variable Programa Pension 65 y Calidad de Vida no se ajustan a una distribucion

normal.

Ante los resultados de las variables no se ajustan a una distribucion normal,
es que se debe utilizar, un estadistico no paramétrico, en este caso el Rho de

Spearman, para la comprobacién de las hipotesis de investigacion.
Los grados de correlacion de Rho de Spearman se detallan a continuacion:

Tabla 14

Grado de correlacion de Rho de Spearman

Rango Relacion
-0,91 a-1,00 Correlacion negativa perfecta
-0,76 a -0,90 Correlacion negativa muy fuerte
-0,51 a-0,75 Correlacion negativa considerable
-0,11 a-0,50 Correlacion negativa media
-0,01 a-0,10 Correlacion negativa débil

0,00 No existe correlacion

+0,01 a +0,10 Correlacion positiva débil
+0,11 a +0,50 Correlacion positiva media
+0,51 a +0,75 Correlacion positiva considerable
+0,76 a +0,90 Correlacion positiva muy fuerte
+0,91 a +1,00 Correlacion positiva perfecta

Nota. Tabla que muestra los valores de (Hernandez & Fernandez, 1998).
Comprobacion de hipotesis general

Ho:  No existe relacion entre programa pension 65 y la calidad de vida de

los beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, region Puno, 2023

Ha:  Existe relacion entre programa pension 65 y la calidad de vida de los

beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, regién Puno, 2023
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Tabla 15

Correlacion entre programa pension 65 y calidad de vida

Programa Calidad de

Pension 65 Vida
Coeficiente de .
. 1,000 0,344
Programa correlacion
Pension 65 Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 128 128
Spearman Coeficiente de »
0,344 1,000
Calidad de correlacion
Vida Sig. (bilateral) 0,000
N 128 128

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El analisis de los resultados muestra un p-valor = 0,000 de significancia,
siendo menor a 0,05; lo que indica que se rechaza la hip6tesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Ha), esto indica que existe evidencia estadistica para mencionar
una relacion significativa entre el programa pension 65 y calidad de vida de los
beneficiarios en el distrito de Acora, Puno, 2023; y un grado de correlacion de Rho
de Spearman = 0,344 que se interpreta como una correlacion positiva media. Esto
menciona que mejorar el servicio del programa de pension 65 genera una cierta

calidad de vida en los beneficiarios, confirmando la relacion entre ambas variables.
Comprobacion de hipotesis especifica 1

Ho:  No existe relacion entre subvencion econdmica y calidad de vida de
los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de Puno,

region Puno, 2023

Ha:  Existe relacion entre subvencidon econdmica y calidad de vida de los
beneficiarios del programa pensioén 65 del distrito de Acora, provincia de Puno,

region Puno, 2023
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Tabla 16

Correlacion entre subvencion economica y calidad de vida

Subvencion Calidad
economica de vida
Coeficiente de .
1,000 0,373
Subvencion correlacion
econdmica Sig. (bilateral) . 0,000
Rho de N 128 128
Spearman Coeficiente de .
0,373 1,000
correlacion
Calidad de vida
Sig. (bilateral) 0,000
N 128 128

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El andlisis de los resultados muestra un p-valor = 0,000 de significancia,
siendo menor a 0,05; lo que indica que se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Ha), esto indica que existe evidencia estadistica para mencionar
una relacion significativa entre subvencion econdmica y calidad de vida de los
beneficiarios en el distrito de Acora, Puno, 2023; y un grado de correlacion de Rho
de Spearman = 0,373 que se interpreta como una correlacion positiva media. Esto
menciona que brindar una oportuna subvencidon econdémica genera una cierta

calidad de vida en los beneficiarios, confirmando la relacion entre ambas variables.
Comprobacion de hipotesis especifica 2

Ho:  No existe relacion entre acceso a servicios publicos y calidad de vida
de los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de

Puno, region Puno, 2023

Ha:  Existe relacion entre acceso a servicios publicos y calidad de vida de
los beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de Puno,

region Puno, 2023
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Tabla 17

Correlacion entre acceso a los servicios publicos y calidad de vida

Acceso a los

o Calidad
servicios .
' de vida
publicos
Coeficiente de .
Acceso a los ‘ 1,000 ,202
o correlacion
servicios . '
. Sig. (bilateral) . ,022
publicos
Rho de N 128 128
Spearman Coeficiente de .
_ ,202 1,000
correlacion
Calidad de vida . .
Sig. (bilateral) ,022
N 128 128

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

El analisis de los resultados muestra un p-valor = 0,022 de significancia,
siendo menor a 0,05; lo que indica que se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Ha), esto indica que existe evidencia estadistica para mencionar
una relacion significativa entre acceso a los servicios publicos y calidad de vida de
los beneficiarios en el distrito de Acora, Puno, 2023; y un grado de correlacion de
Rho de Spearman = 0,202 que se interpreta como una correlacion positiva media.
Esto menciona que acceder a los servicios publicos genera una cierta calidad de

vida en los beneficiarios, confirmando la relacion entre ambas variables.
Comprobacion de hipotesis especifica 3

Ho:  No existe relacion entre saberes productivos y calidad de vida de los
beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de Puno,

region Puno, 2023.

Ha:  Existe relacion entre saberes productivos y calidad de vida de los
beneficiarios del programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de Puno,

region Puno, 2023.
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Tabla 18
Correlacion entre saberes productivos y calidad de vida

Saberes Calidad de

productivos vida
Coeficiente de .
1,000 0,181
Saberes correlacion
productivos Sig. (bilateral) . 0,041
Rho de N 128 128
Spearman Coeficiente de .
0,181 1,000
Calidad de correlacion
vida Sig. (bilateral) 0,041
N 128 128

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

El andlisis de los resultados muestra un p-valor = 0,041 de significancia,
siendo menor a 0,05; lo que indica que se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta
la hipotesis alterna (Ha), esto indica que existe evidencia estadistica para mencionar
una relacion significativa entre saberes productivos y calidad de vida de los
beneficiarios en el distrito de Acora, Puno, 2023; y un grado de correlacion de Rho
de Spearman = 0,181 que se interpreta como una correlacion positiva débil. Esto
menciona que intervenir adecuadamente en saberes productivos genera una cierta

calidad de vida en los beneficiarios, confirmando la relacion entre ambas variables.
4.2. Discusion

En la discusion podemos mencionar las comparaciones de los resultados con
otras investigaciones, que permitan mostrar los aportes de la investigacion de las

variables de estudio.

Para los resultados del objetivo general, se puede mostrar que existe
correlacion en la prueba de Rho de Spearman con un p-valor=0,000 de significancia
y un coeficiente de correlacion r=0,344 que muestra una relacion media entre el
programa de pension 65 y calidad de vida de los beneficiarios del distrito de Acora,

provincia de Puno, region Puno, 2023. Esta investigacion se puede contrastar con
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otras investigaciones como Garate (2021), que en los resultados de la prueba de
Rho de Spearman muestra un p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlacion
=0,595 considerandose una correlacion positiva considerable del programa
pension 65 y calidad de vida de los beneficiarios en el distrito de Guerra, provincia
de San Martin, region de San Martin, 2018. Asimismo, se cuenta con la
investigacion de Minchola (2017), que muestra los resultados de la prueba de Rho
de Spearman con un p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlacion de r=0,758 que
muestra una relacion positiva en las variables de programa de pension 65 y calidad
de vida de los usuarios del distrito de Coayllo — Cafiete 2017. También se cuenta
con la investigacion de Flores (2017), que muestra los resultados de la prueba de r
Pearson con un p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlacion de r=0,365 que
muestra una relacion positiva baja en las variables de programa de pension 65 con
la calidad de vida del adulto mayor del distrito de Chucuito, regiéon puno, 2016.
Estas investigaciones refuerzan el valor de relacion que se cuenta en las variables

de programa pension 65 y calidad de vida en el distrito de Acora — Puno.

Para los resultados del objetivo especifico 1, se puede mostrar que existe
correlacion en la prueba de Rho de Spearman con un p-valor=0,000 de significancia
y un coeficiente de correlacion r=0,373 que muestra una relacion positiva media
entre la subvencion econdomica y calidad de vida de los beneficiarios del programa
pension 65 del distrito de Acora, provincia de Puno, regiéon Puno, 2023. Esta
investigacion se puede contrastar con otras investigaciones como Coyla (2015), que
en los resultados de la prueba de r Pearson muestra un p-valor = 0,000 y un
coeficiente de correlacion r=0,81 considerandose una correlacion positiva alta entre
la dimension de transferencia monetaria del programa pension 65 y calidad de vida
de los beneficiarios en el distrito de Caracoto - San Roman, Puno 2015. Asimismo,
se cuenta con la investigacion de Flores (2017), que muestra los resultados de la
prueba de r Pearson con un p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlacion de
r=0,576 que muestra una relacion positiva moderada en la dimension de subvencion
econdmica del programa de pension 65 y calidad de vida del adulto mayor del
distrito de Chucuito, 2016. Estas investigaciones refuerzan el valor de relacion que
se cuenta en la dimension de la subvencion econdmica del programa pension 65 y

calidad de vida en el distrito de Acora — Puno.
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Para los resultados del objetivo especifico 2, se puede mostrar que existe
correlacion en la prueba de Rho de Spearman con un p-valor=0,022 de significancia
y un coeficiente de correlacion r=0,202 que muestra una relacion positiva media
entre acceso a los servicios publicos y calidad de vida de los beneficiarios del
programa pension 65 del distrito de Acora, provincia de Puno, region Puno, 2023.
Esta investigacion se puede contrastar con otras investigaciones como Flores
(2017), que muestra los resultados de la prueba de r Pearson con un p-valor = 0,019
y un coeficiente de correlacion de r=0,200 que muestra una relacion positiva baja
en la dimension de acceso a los servicios publicos del programa de pension 65 y
calidad de vida del adulto mayor del distrito de Chucuito, 2016. Asimismo, se
cuenta con la investigacion de Leveau y Marin (2015), que muestra los resultados
descriptivos del indicador de electrificacion de 47,19 % de adecuado acceso, en
indicador de agua del 48,8 % de adecuado acceso y un indicador de saneamiento
del 42,13 % de adecuado acceso que contribuyen con la calidad de vida de los
adultos mayores de la ciudad de Tarapoto, 2012-2014. Estas investigaciones
refuerzan el valor de relacion que se cuenta en la dimension del acceso a los
servicios publicos del programa pension 65 y calidad de vida en el distrito de Acora

— Puno.

Para los resultados del objetivo especifico 3, se puede mostrar que existe
correlacion en la prueba de Rho de Spearman con un p-valor=0,041 de significancia
y un coeficiente de correlacion r=0,181 que muestra una relacion positiva baja entre
los saberes productivos y calidad de vida de los beneficiarios del programa pension
65 del distrito de Acora, provincia de Puno, region Puno, 2023. Esta investigacion
se puede contrastar con otras investigaciones como Flores (2017), que muestra los
resultados de la prueba de r Pearson con un p-valor = 0,007 y un coeficiente de
correlacion de r=0,229 que muestra una relacion positiva baja en la dimension de
saberes productivos del programa de pension 65 y calidad de vida del adulto mayor
del distrito de Chucuito, 2016. Esta investigacion refuerza el valor de relacion que
se cuenta en la dimension de los saberes productivos del programa pension 65 y

calidad de vida en el distrito de Acora — Puno.
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CONCLUSIONES
Primera

El programa de pension 65 se relaciona con la calidad de vida de los
beneficiarios del distrito de Acora, provincia de Puno, regién de Puno, 2023, por
los resultados de la prueba de Rho de Spearman con un p-valor = 0,000 y un
coeficiente de correlacion r = 0,344 considera una correlacion positiva media. Esto
indica que el programa de pension 65 mejora en cierta medida la calidad de vida de

los beneficiarios del distrito de Acora.
Segunda

La dimension de subvencion econdmica del programa de pension 65 se
relaciona con la calidad de vida de los beneficiarios del distrito de Acora, provincia
de Puno, region de Puno, 2023, por los resultados de la prueba de Rho de Spearman
con un p-valor = 0,000 y un coeficiente de correlacion r = 0,373 considera una
correlacion positiva media. Esto indica que una oportuna subvencion econdémica
del programa de pension 65 mejora en cierta medida la calidad de vida de los

beneficiarios del distrito de Acora.
Tercera

La dimension de acceso de servicios publicos del programa de pension 65
se relaciona con la calidad de vida de los beneficiarios del distrito de Acora,
provincia de Puno, region de Puno, 2023, por los resultados de la prueba de Rho de
Spearman con un p-valor = 0,022 y un coeficiente de correlacion r = 0,202
considera una correlacion positiva media. Esto indica que un mayor acceso a los
servicios publicos del programa de pension 65 mejora en cierta medida la calidad

de vida de los beneficiarios del distrito de Acora.
Cuarta

La dimensiéon de saberes productivos del programa de pension 65 se
relaciona con la calidad de vida de los beneficiarios del distrito de Acora, provincia
de Puno, region de Puno, 2023, por los resultados de la prueba de Rho de Spearman

con un p-valor = 0,041 y un coeficiente de correlacion r = 0,181 considera una
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correlacion positiva baja. Esto indica que una adecuada atencion de los saberes
productivos del programa de pension 65 mejora en cierta medida la calidad de vida

de los beneficiarios del distrito de Acora.
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RECOMENDACIONES
Primera

Se recomienda al programa de pension 65 implementar estrategias que
permitan oportunamente otorgar la subvencion econdmica, mayor acceso a los
servicios publicos y una adecuada difusion y atencion de los saberes productivos
para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores del distrito de Acora,

provincia de Puno, region de Puno.
Segundo

Se recomienda al programa de pension 65 implementar programas de
capacitacion para utilizar adecuadamente los recursos y destinarlos para las
prioridades bésicas de atencion para una mejora en la calidad de vida de los adultos

mayores del distrito de Acora, provincia de Puno, regiéon de Puno.
Tercero

Se recomienda al programa de pension 65 implementar campafias de
difusion de la prestacion de servicios publicos de las entidades publicas como el
acceso de seguros, atencion de salud, y otras atenciones relacionadas al bienestar
del adulto mayor para una mejora en la calidad de vida de los beneficiarios del

distrito de Acora, provincia de Puno, region de Puno.
Cuarto

Se recomienda al programa de pension 65 implementar eventos de
sensibilizaciébn y acompafiamiento para participar de las sesiones de saberes
productivos que permita emprender o trabajar trabajos productos para una mejora
en la calidad de vida de los adultos mayores del distrito de Acora, provincia de

Puno, region de Puno.
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Anexo 01. Matriz de consistencia

Pregunta general

Objetivo general

Hipotesis general

Variables

Dimensiones:

(Cuadl es la relacion del Programa
Pensién 65 y la Calidad de Vida
de los beneficiarios del distrito de
Acora, provincia de Puno, region
Puno, 2023?

Determinar la relacion que existe
entre el Programa Pension 65 y la
Calidad de Vida de los
beneficiarios del distrito de
Acora, provincia de Puno, region
Puno, 2023.

Existe relacion del programan
Pension 65 y la Calidad de Vida de
los beneficiarios del distrito de
Acora, provincia de Puno, region
Puno, 2023.

Pregunta especifica

Objetivo especifico

Hipotesis especifica

. (Existe relacion entre la
subvencion economica y la
calidad de vida de los
beneficiarios del programa
pension 65 del distrito de Acora,
provincia de Puno, regiéon Puno,
20237

. (Existe relacion entre el
acceso a los servicios publicos y
la calidad de vida de los
beneficiarios del programa
pension 65 del distrito de Acora,
provincia de Puno, regiéon Puno,
2023

. (Existe relacion entre la
intervencion de saberes
productivos y la calidad de vida
de los beneficiarios del programa
pension 65 del Distrito de Acora,
provincia de Puno, region Puno,
2023?

. Determinar la relacion
que existe entre la subvencion
econdmica y calidad de vida de
los beneficiarios del programa
pension 65 del distrito de acora,
2023.

. Determinar la relacion
que existe entre el acceso a los
servicios publicos y calidad de
vida de los beneficiarios del
programa pension 65 del distrito
de Acora, provincia de Puno,
regioén Puno, 2023.

. Determinar la relacion
que existe entre la intervencion de
saberes productivos y calidad de
vida de los beneficiarios del
programa pension 65 del distrito
de Acora, provincia de Puno,
region Puno, 2023.

. Existe relacion la
subvencion econdmica y la calidad de
vida de los beneficiarios del
programa pension 65 del distrito de
Acora, provincia de Puno, region
Puno, 2023.

. Existe relacion del acceso a
los servicios publicos y la calidad de
vida de los beneficiarios del
programa pension 65 del distrito de
Acora, provincia de Puno, region
Puno, 2023.

. Existe relacion de la
intervencion de saberes productivos y
la calidad de vida de los beneficiarios
del programa pension 65 del distrito
de Acora, provincia de Puno, region
Puno, 2023.

VI:
Programa Pension 65

Subvencion econdmica
Acceso a los servicios
Publicos

Saberes productivos

V2:
Calidad de Vida

Acceso a los servicios
basicos e infraestructura
Bienestar fisico
Bienestar emocional
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Anexo 02. Operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de variables

ESCALA
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DE
VALORES
Subvencién Ingreso Del 1 al
econdémica Gastos 4
Acceso al servicio
Acceso a los de salud Del 5 al
PROGRAMA o )
, servicios publicos Acceso a 8
PENSION 65 o
1nstituciones
Participacion 0= Nunca
Saberes Del 9 al .
) Revaloracion de la 1= Casi
productivos 12
identidad nunca
Acceso a servicios Servicios basicos 1l 2= A veces
Dell a _ :
basicos € Condicion de 4 3=Casi
infraestructura vivienda siempre
4= Si
Alimentacion fempre
CALIDAD DE . adecuada Del 5 al
Bienestar fisico
VIDA Actividades de la 8
vida diaria
Bienestar En lo personal Del 9 al
emocional En lo familiar 12
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Anexo 03. Instrumentos del estudio

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
ESCUELA PROFESIONAL GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

Cuestionario dirigido a los adultos mayores beneficiarios del Programa Pension 65 del distrito de
Acora, provincia de Puno.

El presente cuestionario tiene la finalidad de obtener informacion acerca de la relacion que tiene el programa
pension 65 con la calidad de vida; la informacion sera confidencial, para el llenado del siguiente cuestionario se
requiere la indagacion veridica para la credibilidad del proyecto de investigacion.

I. DATOS GENERALES:
Edad....... Sexo........ Estado Civil............ Grado de Instruccion....................

1I. PROGRAMA PENSION 65

ENUNCIADO

INUNCA
CASINUNCA
A VECES

CASI SIEMPRE
SIEMPRE

N° | SUBVENCION ECONOMICA
1 | Usted siente mayor seguridad econdmica con el ingreso

periddico.

Con el ingreso percibido ayuda a mejorar su autoestima.

Usted destina dinero para su alimentacion

Usted destina dinero de la subvencion para el apoyo
econdémico familiar

ACCESO A SERVICIOS PUBLICOS

5 Accede usted frecuentemente a los servicios de salud.

E-NIRUSE N N}

6 | Cada cuanto tiempo hace uso del SIS (seguro integral de
salud).

7 | Usted esta de acuerdo con las atenciones que brindan las
instituciones

8 | Ud. accede a instituciones por motivo de salud,
informacion y participacion.

INTERVENCION DE SABERES PRODUCTIVOS

9 | Usted participa frecuentemente de las sesiones de saberes

productivos.
10 | Usted ha desarrollo aptitudes como participante de saberes
productivos.

11 | Considera usted que fortalecer los conocimientos
ancestrales le ayuda mejorar su autoestima.

12 | Considera usted que el uso del idioma Aymara es
importante para una comunicacion adecuada en las sesiones
de saberes productivos.
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III. CALIDAD DE VIDA

ENUNCIADO

INUNCA

N° | ACCESO A SERVICIOS BASICOS E INFRAESTRUCTURA

1 | Usted cuenta con los servicios basicos de agua, luzy
saneamiento.

2 | Con la subvencion econdémica ha mejorado la
infraestructura de su vivienda.

3 Considera que su vivienda tiene las condiciones
necesitarias para vivir.

4 | Usted cuenta con su vivienda propia.

BIENESTAR FISICO

5 | El consumo de alimentos nutricionales le ayuda a mejorar
su salud fisica.

6 | Usted considera que son necesarios la practica de habitos
saludables (formas de alimentacion).

7 | Realizar actividades fisicas como: caminatas a pie, le
ayudan en su mantenimiento fisico.

8 | Estar ocupado en alguna actividad del hogar le ayuda
fisicamente.

BIENESTAR EMOCIONAL

9 | Usted como adulto mayor siente satisfaccion econémica
con el subsidio otorgado del programa.

10 | Ud. ha mejorado su estado de animo al recibir la
subvencion econémica

11 | Mantiene usted una adecuada comunicacion con los
integrantes de su familia.

12 | Considera que su familia le brinda un trato adecuado.

CASINUNCA
CASI SIEMPRE

A VECES
SIEMPRE

Nunca =0
Casinunca =1
A veces =2
Casi siempre = 3
Siempre = 4
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Anexo 04. Base de datos

P12

P11

P10

P9

P8

P7

V1: Data del programa de pension 65

P6

P5

P4

P3

P2

P1

NO

10
11

12
13
14
15
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17
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22
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24
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V2: Data de calidad de vida

C5

C12

Cl1

C10
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C7
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Cl1
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Anexo 05. Panel fotografico
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DECENIQ DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES
“ARO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO N° 048-2025-CU-UNAM

Moguegua, 25 de febrere de 2025

VISTOS:

El Acuerdo de Sesién Extraordinaria de Consejo Universitario de fecha 25 de febrero de 2025; Proveido N°
569 y 576-2025 de fecha 19 y 20 de febrero de 2025 emitido por el Rectorado; informe N° 060 y 066-2025-UNAM-R/SG de
fecha 19 y 20 de febrero de 2025 emitido por ia Secretaria General; Carta N° 024 y 029-2025-UNAM/SEGE/GYT/SVR de
fecha 18 y 19 de febrero de 2025 emitido por el Area de Grados y Titulos; Sobre el otorgamiento del Titulo Profesional de
Licenciado en Gestién Publica y Desarrolie Social, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucidn Politica del Pert en su articulo 18° prevé que cada Universidad es autdnoma en su
régimen normativo, de gobiemno, académice, administrative y econdmico, y el articulo 8° de la Ley N° 30220, Ley
Universitaria, establece que la referida autonomia inherente a las Universidades, se ejerce de conformidad con la
Constitucion y las Leyes de la Repiblica e implica las organizacicnes de su sistema académico, econémico y administrative,
asi como |a administracion de sus bienes y rentas, elaborar su presupuesio y aplicar sus fondes con fa responsabilidad que
impone la Ley;

Que, ei articulo 58° de la Ley Universitaria, Ley N® 30220, concordade con el articulo 14° del Estatute de la
Universidad Nacional de Moquegua, aprobado con Resolucion de Comision Organizadora N° 578-2021-UNAM, establecen
que el Consejo Universitario es el maximo organo de gestion, direccién y ejecucion académica y administrativa de
la universidad;

Que, el articulo 44° de la Ley N° 30220, Ley Universitaria, sefiala que las universidades otorgan los grados
academicos de Bachiller, Maestro, Doctor y los Tituios Profesionales que correspondan, a nombre de la Nacion {...);

Que, el numeral 45.2 del articulo 45° de 1a Ley N° 30220, Ley Universitaria, precisa los requisitos minimos
para [a obtencion del titulo profesional, como son: el grade de Bachiller y la aprobacién de una tesis o trabajo de
suficiencia profesional. Asimisme, establece que el titulo profesional solo se puede obtener en |a universidad en la cual
se haya abtenido el grado de bachiller,

Que, con Resolucién de Comisién Organizadora N° 1153-2021-UNAM, se aprobo el Reglamento de Grados y
Titulos de ta Universidad Nacional de Moguegua, & mismo que fus modificado a través de las Resoluciones de Comizian
Organizadora N° 410, 453 y 890-2022; N° 880-2023 y N° 081, 484-2024-UNAM/CO, el cual establece los requisitos ¥ nerma
los procedimientos para la abtencion de los grades académicos y titulos profesionales conferidos por esta Casa Superior de
Estudios;

Que, mediante Carta N° 024 y 029-2025-UNAM/SEGE/GYT/SVR, la Especialista del Area de Grados y Tifulos,
remite a Secretaria General, los expedientes de cinco (5) bachilleres de la Escuela Profesional de Gestién Publica y
Desarrollo Social, quienes se encuentran aptos para la expedicion del Titulo Profesional de Licenciado en Gestion Pliblica
y Desarroflo Social por la modalidad de sustentacion de Tesis, al haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos legales
y reglamentarios’, exigidos en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Moguegua, conforme lo

M Atticulo 122°, - Requisitos para la obtencion del Titulo Frofesional
Para obterer el Tilvlo Profesional ef interesado debera presantzr anle su Escuela Profesianal un expediente con |3 siguiente dosumentagitn:

a. Salicitud dirigida al Directer de la Escuela Profesional o quier haga sus veces. indicandc |a fecha y numerg de comprobante ¢e pago.
b. Dos (2) fiotografias de frente, lamafio pasaporte a color con fondo blaneo (con traje fomal); para garantizar la sequridad ciudadana.
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DECENIO DE LA IGUALDAD DE CPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA"
i1... Resolucién de Consejo Universitario N° 048-2025-CU-UNAM
sefiala la Direccidn de Ja Escuela Profesional de Gestion Publica y Desarrollo Social, razén por la cual la Secretaria General

incluye los expedientes como punto de agenda para ser tratado en Sesidn de Consejo Universitario de fecha 25 de febrero
de 2025;

Que, s& ha establecido como atribucién del Consejo Universitario de la UNAM, la facultad de conferir los grados
académicos y los titulos profesionales (...}, por lo que en mérito al pedido del Secretario General y debatido el caso en
Sesion Extraordinaria de fecha 25 de febrero de 2025, se acordd por unanimidad cenferir a nombre de la Nacion el Titulo
Profesional de Licenciado en Gestién Piblica y Desarrollo Social a cinco {5} bachilleres de la Escuela Profesional
de Gestidn Pablica y Desarrollo Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Moquegua;

De conformidad con el articulo 53° de la Ley Universitaria, Ley N® 30220, concordado con el articulo 16° del
Estatuto de la Universidad Nacional de Moquegua, y estando a lo acordado en la V Sesion Extraordinaria de fecha 25 de
febrero de 2025 de Consejo Universitaric;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: CONFERIR, a nombre de la Nacion el TITULO PROFESIONAL DE LICENCIADO EN
GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL por la modalidad de Sustentacion de Tesis, a los Bachilleres de la Escusla
Profesional de Gestién Publica y Desarrolio Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de
Moquegua, de acuerdo al siguiente detalle;

1. LUZ ANGELICA ARHUATA PERAZA

TESIS : "PROGRAMA PENSION 65 Y LA CALIDAD DE VIDA DE LOS BENEFICIARIOS DEL DISTRITO DE
ACORA, PROVINGIA DE PUNO, REGION PUNQ, 2023", cuyo Asesor fue el Dr. Mario Aurelic Coyla
Zela,

2. MICHAEL VADIC SUCAPUCA FLORES

TESIS : "CONTRATACIONES PUBLICAS Y LA EJECUCION PRESUPUESTAL EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAMEGUA, 2023", cuyo Asesor fue el Mg. Daniel Alberto Garcia Redriguez.

3. MABEL YESSICA ALCA MEDINA

TESIS : “LA PARTICIPACION ORGANIZADA DE LOS JOVENES Y EL ROL DE LAS AUTORIDADES
MUNICIPALES EN LA MPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DESDE EL CONSEJO
PROVINCIAL DE LA JUVENTUD DURANTE EL ANO 2018 EN LA PROVINCIA MARISCAL NIETC",
cuyc Asesor fue el Mg. Jesus Efraln Macedo Gonzales.

4. NAVY LUZBELIA AYTITE CABEZA

TESIS : “ESTRATEGIAS QUE PROMOCIONA EL ESTADO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS
PESCADORES ARTESANALES DEL DISTRITO DE ILO, 2022°, cuyo Asesor fue ef Dr. Pedro Jesls
Maquera Luque.

C. Dos sjernp-ares de la Tesis, del Trabajo da Suficiencia Profesional o infeme del Examen Profesional e fisico, uno para la Bislioleca y otro para la Escuela
Prefesional, y un GO con |a versian digital.
d. Famrmulario de awtorizachon det qraduado para |a publicacion de |a Tests. Trabajo de Sufizisncia Prefesional o 'nforme de Examen Profesional an el repositoria.
g Declaracian Jurada de originafidad de |a Tasis, Trabajo de Suficiencia Frafesional o Informe de Examen Prafesignal.
La Escrela Profesicnal 85 responsable de complelar ¢ expediente del bachiller an un plazo maxime de 3 dias habiles y derivar a la Oficina de Secretaria General, adjuntands
los siguientes documentos:
a. Copia del acla de sustenlacion irdicando |a modafidad de obtension del titulo prafesional.
b Congtancia da "no adeudo” de Bieras g la Universidad, bienes a los Laboralorios Basicos y de Especialidad, material biblicgrafico; dichos documentos deberdr
ser refrendadas por los responsables a cango.
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DECENIC DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES
“ANQ DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

... Resolucion de Consejo Universitario N° 048-2025-CU-UNAM

3. MAJHUMI JHULIANA BUSTIOS APAZA

TESIS : ‘ANALISIS DE LAS NECESIDADES HUMANAS BASICAS BAJO EL ENFOQUE DEL iNDICE DE
PROGRESO SOCIAL EN EL DISTRITO DE LLOQUE, PROVINCIA GENERAL SANCHEZ CERRO,
MOQUEGUA, PERIODO 2020-2022", cuyo Asesor fug ef Dr. Mario Aurelio Coyla Zela.

ARTICULO SEGUNDQ: AUTOQRIZAR, a la Secretaria General de la Universidad Nacional de Moquegua,
expedir y registrar los Diplomas correspondientes para su otorgamiento,

ARTICULO TERCERQ: ENCARGAR al Area de Grados y Titulos de la Universidad Nacional de Moquegua,
para que realice las acciones perfinentes conducentes, relacionadas con la inscripcion de ios grados y titufos en el Registro
de Grados y Titulos de la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU.

ARTICULO CUARTQ: NOTIFICAR, la presente Resolucion a las instancias y dependencias administrativas y
académicas de ia Universidad Nacional de Moquegua, para su canocimiento, cumplimiento y demas fines pertinentes,

ARTICULO QUINTO: ENCARGAR, a la Cficina de Tecnologia de la Informacién, la publicacion de Ia presente

Resolucién en el portal de transparencia de la Universidad Nacional de Mogquegua,

Domicilio Fiscal: Prolongacién Av., Ancash S/N - Moguegua
RUC: 20449347448 - Teléfono: (053) 670168
Pagina Web: www.unam.edu.pe

Pagina 3 de 3



