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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo comprobar la relacion que hay entre
clima laboral y desempefio docente en el Centro de Formacion Agricola
de Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-l. El estudio fue
descriptivo correlacional, porque va a permitir sefialar si existe
correlacion entre las variables de estudio. La poblacion esta integrada
por16 docentes del centro de formacion agricola de Moquegua “CFAM”
semestre académico 2022-l, en la que la recoleccidén de datos se hizo
aplicando la técnica de encuesta aplicada a las variables de estudio con
sus respectivas dimensiones e indicadores segun planteados para el
presente estudio. Los resultados de la prueba estadistica de Pearson,
demostraron un coeficiente de correlacion de un valor de 0,952 que
identifica la correlacién positiva muy fuerte entre las variables de estudio
(p-valor 0,003 < 0,05). Por tal razén, se llegé a la conclusién que el clima
laboral se relaciona significativamente con el desempefo docente,

teniendo como coeficiente una correlacion muy fuerte en el estudio.

Palabras clave: Clima laboral, desempeno docente, comunicacion,

involucramiento laboral y dinamica laboral.



ABSTRACT

The objective of the research is to verify the relationship between Labor
Climate and Teaching Performance in the Agricultural Training Center of
Moquegua "CFAM" academic semester 2022-1. The study was descriptive
correlational, because it will allow us to indicate if there is a correlation
between the study variables. The population is made up of 16 teachers
from the agricultural training center of Moquegua "CFAM" academic
semester 2022-1, in which the data collection was done by applying the
survey technique applied to the study variables with their respective
dimensions and indicators according to proposed for the present study.
The results of the Pearson statistical test show a correlation coefficient of
0.952, which identifies a very strong positive correlation between the study
variables (p- value 0.003 < 0.05). Therefore, it was concluded that the
Labor Climate is significantly related to Teaching Performance, having a

very strong correlation as a coefficient in the study.

Keywords: Labor Climate, Teaching Performance, Communication,

Laborlnvolvement and Labor Dynamics.

Vi



iNDICE

DEDICATORIA ...t i
AGRADECIMIENTO. ...ttt ii
RESUMEN ...t e iv
ABSTRACT .t v
INtrOdUCCION.......coiiiiiiiii e 10
I.  Planteamiento del problema...........ccccoooiiiiiiiiiii . 12
1.1. Descripcion y formulacion del problema............................ 12
1.2, ODJEtiVOS ..o 16
Objetivo general ....... ... 16
Objetivos eSPecCifiCoS .........ccoiiiiii e 16
1.3. Justificacidn e importancia..........ccccccceeeiiiiiieiiic 17
1.4, HIPOIESIS oo 19
1.5, Variables.........cccoii 20

[I. Marco TEOMICO .......cceviiiiiiiiiiiiiieeeeee e 20
2.1, Antecedentes ... 20
2.2. Bases teOriCas.........uuuiiiiiiiiiiiiieiiee e 27
2.3. Definicion de términos............c.uveeeeiiiiiiiiiiie 37
1| PR |V =1 (o To (o] 0T | = 1SS 44
3.1. Tipo y nivel de investigacion .............ccccccumreumniimnniinnninnnnnns 44
3.2.  Ambito temporal y espacial............ccceeeevieeierieeirieeenn, 45
3.3. Poblacidn y muestra..........ccccuuuuueimiiiiiiiieees 45
3.4, INSIIUMENTOS ...euviiiiiiiiiiiiiiii e 48
3.5, Procedimientos ............uuuuuuimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 49
3.6.  AnAlisis de datoS............uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiis 49
V. Resultados y diSCUSION...........cceeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeee 51

vii



VL.
VII.

VIII.

CONCIUSIONES . ... e, 69
ReCOMENAACIONES. ... ..o 71
REfEIrENCIAS ..o 72
AN EXOS .o 76

viii



Tabla 1:
Tabla 2:
Tabla 3:
Tabla 4:
Tabla 5:
Tabla 6:
Tabla 7:
Tabla 8:
Tabla 9:

Tabla 10:
Tabla 11:
Tabla 12:
Tabla 13:
Tabla 14:
Tabla 15:
Tabla 16:
Tabla 17:
Tabla 18:
Tabla 19:
Tabla 20:
Tabla 15:
Tabla 16:
Tabla 17:

iNDICE DE TABLAS

Personal docente ..........ccoooiiiiiiiiiiii
Confiabilidad variable clima laboral................ccccocoe .
Confiabilidad variable desempeno docente ................ccoeevvnnnnnnn.
Variable clima laboral................oooiii
Dimension comunicacion de la variable clima laboral................
Dimension condiciones laborales de clima laboral.....................
Dimension involucramiento laboral de laboral............................
Variable desempefio docente ..........ccooovviiiiiiiiiiiiiic e
Dimension comportamiento laboral.............ccccooooiiiiiiiin,
Dimension capacidad organizacional............cccccccoveviiiiiiinnnnnnn.
Dimension dinamica laboral de desempefio docente...............
Clima laboral y desempefio docente..........cccooeeevvvveiiiiniinneeennn.
Prueba de Kolmogorov - Smirnov para una muestra...............
Correlacion entre clima laboral y desempefio docente ............
Correlacion comunicaciéon y desempeno docente....................
Correlacion condiciones laborales y desempefio docente .......
Correlacion involucramiento laboral y desempefio docente.....
Correlacion entre clima laboral y comportamiento laboral .......
Correlacion entre clima laboral y capacidad organizacional ....
Correlacion entre clima laboral y dinamica laboral...................
Matriz de consistencia............coouvviiiiiiiiiiicc e,
Cuestionario de clima laboral............cccoeviiiiiiiie e,

Cuestionario desempefo docente ...........cccceeeeeieiiiiiiiiiceeeeennn.

X



Figura 1:
Figura 2:
Figura 3:
Figura 4.
Figura 5:
Figura 6:
Figura 7:
Figura 8:
Figura 9:

iNDICE DE FIGURAS

Variable clima laboral.............cooiiiiii e 52
Dimensién comunicacion de la variable clima laboral............... 53
Dimensién condiciones laborales de clima laboral ................... 54
Dimensién involucramiento laboral de clima laboral ................. 55
Variable desempefo docente ...........ccoeiiiiiiiiiiiiiiiii e 56

Dimension comportamiento laboral de desempefio docente ....57
Dimension capacidad organizacional de desempefio docente 58
Dimension dinamica laboral de desempefio docente ............... 59

Figura comparativo de clima laboral y desempefio docente .... 59



INTRODUCCION

Actualmente, es un desafio el poder contar con las instituciones
educativas donde todos los docentes y personal administrativo puedan
trabajar en equipo por el desarrollo de su institucion educativa, contando
con un clima laboral que reuna las condiciones necesarias para un normal

desenvolvimiento de la labor educativa.

En los ultimos afios se ha observado que hay un perfil negativo
en los docentes de educacion superior tecnolégica por la falta de
comunicacion, confianza y algunos valores importantes que se requieren.
Por lo tanto, se va dando origen a un ambiente desfavorable entre el
personal docente de la institucién, el cual puede ocasionar que el proceso

ensefnanza aprendizaje se vea afectado.

Es necesario que el centro de trabajo, el cual es un lugar donde
pasamos gran parte de nuestro tiempo, sea un espacio agradable donde
se practique los valores como: la puntualidad, el respeto, la comunicacién

y la tolerancia, lo cual contribuye al buen desarrollo laboral e laboral.

Sin embargo, en el “Centro de Formacién agricola Moquegua
“‘CFAM”, El clima laboral o ambiente de trabajo constituye un factor muy
importante que permite una buena organizacién y gestién con la finalidad
de innovar en la formacién tecnoldgica. Este trabajo de investigacion quiere
dar a conocer si en el instituto CFAM el clima laboral afecta al desempeno
docente, podemos decir que la convivencia laboral es muy importante para
una normal ejecucién de las actividades educativas y productivas, a su vez
se puede observar que, tanto personal docente y administrativo crean un
clima laboral desfavorable, por lo que es necesario determinar si existe la
falta de liderazgo o la formacion de pequenos grupos de docentesque son
favorecidos por el director de la institucion, ocasionando una serie de
actitudes negativas por parte de algunos docentes, ocasionando el
rompimiento de las relaciones interpersonales y un clima laboral negativo
que afectan en el desarrollo de las actividades académicas en una

institucion de educacion superior tecnolégica, donde el estudiante es el eje
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primordial para el desarrollo como institucion educativa de renombre en

nuestra region.

El trabajo de investigacion permitira lograr el aporte de
estrategias en Instituciones de Educacion Superior Tecnolégica donde el
clima laboral se muestra de una forma hostil y resquebrajada logrando un

clima laboral favorable en la comunidad educativa.

El clima laboral puede llegar a ser una condicionante del
comportamiento de las personas en el trabajo, por lo que en cada institucion
educativa se observa que se presentan actitudes diversas de
comportamiento y conductas que influyen negativamente en algunos

docentes de la institucion.

En el Instituto tecnolégico CFAM de Moquegua se desarrollan
actividades de formacion agricola, donde se desarrollan actividades
practicas y tedricas durante la formacion del profesional técnico, es alli que
aun se puede observar que algunos docentes se resisten a los cambios de
ensefanza dispuestos por el ministerio de educacion continuando con la
ensefanza tradicional, negandose a aplicar el nuevo enfoque por
competencias, lo cual ocasiona que las relaciones humanas no sean las

adecuadas.

El clima laboral y desempefio docente son elementos

fundamentales para un buen proceso educativo.

Este trabajo nos demuestra la relacion entre el desempefio
docente y el clima laboral en el instituto CFAM - Moquegua,
consecuentemente la relacién de las variables con las dimensiones del

estudio.
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l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion y formulacién del problema

En el ambito internacional, la pandemia ha modificado la ensefanza
a modalidad virtual. En el contexto educacional y en el marco del enfoque
de la gestion por procesos, la labor de las entidades o instituciones de las
diversas instancias de todo sistema educativo esta enfocada en el logro de
sus objetivos organizacionales que se concentran en la concrecion de la
calidad y, consecuentemente, en la satisfaccion de sus usuarios. La
administracién de la educacion fundamenta esta intencion organizacional
cuando orienta el despliegue y dinamizacion de los procesos estratégicos,
operacionales y de soporte en un clima laboral pertinente, efectivo y
agradable durante la virtualidad en tiempo de pandemia. Es un desafio el
poder contar con las instituciones educativas donde el personal docente
pueda trabajar en equipo por el desarrollo de la institucion educativa,
contando conun clima laboral que reuna las condiciones necesarias como
plataforma web y herramientas digitales para un normal desenvolvimiento

de la labor educativa.

Sin embargo, el clima laboral, en la coyuntura actual de emergencia
sanitaria a nivel global y local, ha tenido una fuerte afectacion debido a las
circunstancias externas e internas que han incidido en la transformacién a
la virtualidad de manera radical de las formas de desempefno personal,
profesional y organizacional. Tanto en paises del llamado primer mundo
como en los denominados “en vias de desarrollo” la pandemia causada por
el virus Covid -19 ha afectado los sistemas sanitarios, sociales, econémicos
— comerciales y productivos, culturales y educativos, las estructuras

laborales y familiares, asi como la integridad y seguridad individual.
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Por tal, el desempefio del docente se ha visto afectado por la
sobrecarga laboral y la interaccion pedagdgica con nuevos recursosy/o
herramientas tecnologicas para el desarrollo durante lamodalidad virtual,
que ha venido aprendiendo en el camino en paralelo con la presencia de
padres de familia totalmente estresados con su situacién laboral en crisis y
con exigencias de cumplimiento de actividades adicionales de caracter
administrativo desde las instancias superiores en una dinamica de tareas
burocraticas que ha vuelto a la institucion educativa en un nuevo escenario
laboral con el clima laboral seriamente condicionado y cuestionado por la
insuficiencia de herramientas digitales propias e impropias; por
consecuente, se ha observado que hay un perfil negativo en el personal del
centro de formacién agricola de Moquegua por la faltade informacion de la
modalidad virtual, herramientas digitales insuficientes e impropias,
comunicacién, confianza y algunos valores importantes que se requieren.
Por lo tanto, se va dando origen a un ambiente desfavorable entre el
personal de la institucidén, el cual puede ocasionar que el Desempeio

Docente se vea afectado.

Segun Chiavenato (1984) “La evaluacion del desempenio laboral no
se puede restringir a la opinion superficial respecto del comportamiento
funcional de la persona; sino que es preciso encontrar las causas e

intervenir en ellas”.

En el ambito nacional, no se tenian los medios necesarios para llevar
la modalidad virtual y se tuvo que adaptarse. Con esta premisa se plantea
el presente estudio, pues se pretende encontrar aquellos obstaculos del
desempenfo laboral que estén relacionados con el clima laboral de los
trabajadores en tiempo de pandemia. Eneste sentido, el reconocimiento de
puntos criticos permitira implementar intervenciones orientadas a mejorar
los aspectos que afectan negativamente el normal desarrollo de la
organizacion, y de igual manera potenciar todos aquellos aspectos
favorables, que motivan una agradable labor diaria y productiva bajo la

modalidad virtual, logrando una mayor eficiencia y productividad.
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En el ambito local, en el Centro de Formacion Agricola Moquegua,
el clima laboral o ambiente de trabajo como el desempefio constituye un
factor muy importante que permite una buena organizacion y gestion con la
finalidad de innovar en la formacién tecnolégica en tiempo de pandemia. El
presente trabajo de investigacion quiere dar a conocer si en el Centro de
Formacion Agricola de Moquegua el clima laboral afecta al desempefio
docente, podemos decir que el clima laboral es muy importante para una
normal ejecucion de las actividades educativas y productivas en especial
bajo la modalidad virtual en tiempo de pandemia, a su vez se puede
observar que el personal docente crean un clima laboral desfavorable por
la no adecuacion a la modalidad virtual, por lo que es necesario también
determinar si existe la falta de liderazgoo la formacion de pequefios grupos
de trabajadores que dividen y debilitan la institucion, ocasionando una serie
de actitudes negativas de parte de algunos trabajadores, ocasionando el
rompimiento de las relaciones interpersonales y un clima laboral negativo
que afectan en el desarrollo de las actividades académicas del Centro de
Formacion Agricola de Moquegua donde el estudiante es el eje primordial

para el desarrollo como institucion educativa de renombreen nuestra region.

El trabajo de investigacion permitio lograr el aporte de estrategias en
el Centro de Formacion Agricola de Moquegua durantela virtualidad en
tiempo de pandemia, donde el clima laboral se muestra de una forma hostil
y resquebrajada afectando a la comunidad educativa. El clima laboral
puede llegar a ser una condicionante del comportamiento de las personas
en el trabajo enla adecuacion a la modalidad virtual, por lo que en cada
institucion educativa se observa que se presentan actitudes diversas de
comportamiento y conductas que influyen negativamente enalgunos

trabajadores de la institucion.

En el Centro de Formacion Agricola de Moquegua se desarrollan
actividades de formacion agricola, donde se realizan mas actividades
practicas que tedricas por la misma formacién del profesional técnico que
lo exige, es alli que aun se puede observar que algunos trabajadores se
resisten a los cambios por tiempo de pandemia dispuestos por el Ministerio

de Educacion bajo una modalidad virtual, negandose a aplicar el nuevo
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enfoque por competencias con herramientas digitales, lo cual ocasiona que

las relaciones humanas no sean las adecuadas.

El clima laboral y desempefio docente son elementos fundamentales
para un buen proceso educativo. Este trabajo de investigacién permitié ver
si existe correlacion entre el clima laboraly desemperio docente durante la
virtualidad en tiempo de pandemiaen el Centro de Formacién Agricola de

Moquegua, asi mismo, se debe precisar su relacion con las dimensiones.

1.1.2. Formulacion del problema
Problema general

¢Qué relacion existe entre clima laboral y desempefio docente
durante la virtualidad en tiempo de pandemia del Centro de Formacién

Agricola de Moquegua, periodo 20217

Problemas especificos

¢ Qué relacion existe entre la dimension comunicacion y el desempeio
docente durante la virtualidad en tiempo depandemia en el Centro de

Formacion Agricola de Moquegua semestre académico periodo 20217

- ¢ Qué relaciéon existe entre la dimensién condiciones laborales y el
desempefio docente durante la virtualidad en tiempo de pandemia en
el Centro de Formacién Agricola de Moquegua semestre académico
periodo 20217

- ¢ Qué relacion existe entre la dimension involucramiento laboral y el
desempefo docente durante la virtualidad en tiempo de pandemia en

el Centro de Formacion Agricola de Moquegua, periodo 20217?

- ¢ Qué relacion existe entre clima laboral y la dimension comportamiento
laboral en tiempo de pandemia en el Centro de Formacién Agricola de
Moquegua, periodo 20217

16



¢ Qué relacidon existe entre clima laboral y la dimension capacidad
organizacional en tiempo de pandemia en el Centro de Formacion

Agricola de Moquegua, periodo 20217

¢ Qué relacion existe entre clima laboral y la dimension dinamica laboral
durante la virtualidad en tiempo de pandemia en el Centro de Formacion

Agricola de Moquegua, periodo 20217

1.2. Objetivos
Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre clima laboral y desempefo
docente durante la virtualidad en tiempo de pandemia en el Centro

de Formacion Agricola de Moquegua, periodo 2021.
Objetivos especificos

- Determinar la relacion entre la dimension comunicacion y el
desempefio docente durante la virtualidad en tiempo de
pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua

semestre académico periodo 2021.

- Determinar la relacion entre la dimension condiciones laborales
y el desempefio docente durante la virtualidad en tiempo de
pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua

semestre académico periodo 2021.

- Determinar la relacion entre la dimensién involucramiento laboral
y el desempefo docente durante la virtualidad en tiempo de
pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua,
periodo 2021.

- Determinar la relacién entre clima laboral y la dimension
comportamiento laboral durante la virtualidad en tiempo de

pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua,

17



periodo 2021.

- Determinar la relacién entre clima laboral y la dimension
capacidad organizacional durante la virtualidad en tiempo de
pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua,
periodo 2021.

- Determinar la relacién entre clima laboral y la dimensidn
dinamica laboral durante la virtualidad en tiempo de pandemia
en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua, periodo
2021.

1.3. Justificacion e importancia

Clima laboral, en la coyuntura actual de emergencia sanitariaa
nivel global y local ha tenido una fuerte afectacion debido a las
circunstancias externas e internas que han incidido en la transformacion
radical de las formas de desempefo docente en la modalidad virtual,
como interviene en las buenas relaciones y conducta de los trabajadores
de la institucion, mejorando el rendimiento de los trabajadores y alcanzar
los objetivos planteadosporque contribuye al mejoramiento de la calidad
educativa bajo el uso de herramientas digital para una modernizacién

educativa.
Practica

Implica describir de qué modo los resultados de la investigacidnserviran
para cambiar la realidad del ambito de estudio. Asi, un estudio enfocado
en demostrar la relacion significativa entre clima laboral y desempefio
docente durante la virtualidad en tiempo de pandemia en el centro de
formacion agricola de Moquegua periodo 2021. De otro lado, una
investigacion que contribuya al director general del Centro de Formacién
Agricola de Moquegua “CFAM” la programacion de cursos de capacitacion
y/o actualizacién docente sobre liderazgo, socializacién y participacion

activa y liderazgo.
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Metodolégica

Implica describir la razén de utilizar la metodologia planteada. Es
indispensable que se resalte la importancia de usar la metodologia. Asi,
como punto principal de la presente investigacion es proporcionar al
Centro de Formacion Agricola de Moquegua, los datos necesarios durante
la virtualidad en tiempo de pandemia para una futura investigacion. Se
debe hacer énfasis explicando las ventajas de utilizar el grupo focal en
comparacion con otras metodologias. El presente trabajo de investigacion
busca que el docente se desenvuelva en un clima laboral apropiado y
favorable durante la virtualidad en tiempo de pandemia, bajo el uso de
herramientas digitales y otros en la modalidad virtual, para su desempefio
en beneficio de la comunidad estudiantil, promoviendo la practica de

valores, fomentando el respeto entre cada uno de sus actores educativos.
Tedrica

El clima laboral, para la organizacién en el Centro de Formacion Agricola
de Moquegua durante la virtualidad en tiempo de pandemia, es muy
importante el aspecto de organizacién y el ambiente de trabajo bajo la
modalidad virtual, en cuanto a las buenas relaciones personales que
experimenta el trabajador, cuyas relaciones tienen que influir en su
conducta y desempeno profesional con herramientas digitales,
considerando en el trabajo la practica de los valores durante su formacion
académica para justificar la importancia de la investigacion desde el
punto de vista tedrico. Dado que en sus inicios en el Centro de Formacion
Agricola de Moquegua tuvo la administracién de la cooperacion espafiola,
quienes a su vez inculcaron el buen clima laboral, el respeto y demas
valores para la convivencia en el trabajo, pero de afios mas tarde con el
retiro de losmiembros de la cooperacion espanola todos los valores y
habitos deconvivencia educativa se han ido perdiendo, lo que busca con
el presente trabajo es establecer la relacién del clima laboral y el
desempeno docente durante la virtualidad en tiempo de pandemia, bajo
las dimensiones e indicadores que requiera el Centro de Formacioén

Agricola de Moquegua, bajo la modalidad virtual. En todo centro laboral,
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el trabajo debe tener una relacion de compromiso y buen ambiente laboral

para el normal desarrollo de las actividades académicas.

1.4. Hipodtesis
Hipoétesis general

Existe relacion significativa entre clima laboral y desempefo
docente durante la virtualidad en tiempo de pandemia en el Centro

de Formacion Agricola de Moquegua, periodo 2021.
Hipoétesis especifica

- Existe relacion significativa entre la dimension comunicacion vy el
desempefio docente durante la virtualidad en tiempo de pandemia
en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua semestre

académico periodo 2021.

- Existe relacion significativa entre la dimensidn condiciones
laborales y el desempefio docente durante la virtualidad en tiempo
de pandemia en el Centro de Formacién Agricola de Moquegua

semestre académico periodo 2021.

- Existe relaciéon significativa entre la dimension involucramiento
laboral y el desempeiio docente durante la virtualidad en tiempode
pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua,
periodo 2021.

- Existe relacion significativa entre clima laboral y la dimensién
comportamiento laboral durante la virtualidad en tiempo de
pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua,
periodo 2021.

- Existe relacion significativa entre clima laboral y la dimension
capacidad organizacional durante la virtualidad en tiempo de

pandemia en el Centro de Formacién Agricola de Moquegua,
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periodo 2021.

- Existe relacion significativa entre clima laboral y la dimension
dinamica laboral durante la virtualidad en tiempo de pandemia en

el Centro de Formacién Agricola de Moquegua, periodo 2021.

1.5. Variables
Variable 1: Clima laboral
Dimensiones:
- Comunicacion
- Condiciones laborales

- Involucramiento laboral

Variable 2: Desempefio docente
Dimensiones:

- Comportamiento laboral

- Capacidad organizacional

- Dinamica laboral
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Operacionalizacion de variables:

Variables de L L . . . .
estudio Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala de valores
Variable 1 Es la propiedad Se define como las - Informacién.
i i4 i isti i i3 - Canales de comunicacién 4. Totalmente de
o situacion del ambiente caracteristicas formales e Comunicacion :
Clima laboral percibida por los Informales que se acuerdo
L | miembros de la institucion y es presentan en una - Recursos
abora influyente en la conducta y institucion educativa. Esta Condiciones - Herramientas digitales. 3. De acuerdo
desempefios constituyéndose variable se evaluara laborales - Tecnologia.
ala vez en un patron de mediante un cuestionario 2. En desacuerdo
expectativas y normas morales que constara de 15 items.
que incentivan la adecuada Con una duracion de 25 - gomproimsq-, 1. Totalmente en
convivencia entre los miembros minutos a 16 docentes i - Especlalizacion.
de la entidad. (Palma, 2016) evaluaremos 3 y Involucramiento laboral - Capacitacion y actualizacion. desacuerdo
’ ! ' . . - Reconocimientos.
dimensiones:
- Comunicacién
- Condiciones laborales
- Involucramiento laboral
Precisa que al El desempefio docente es - La planificacion. 4. Totalmente de
desempefio docente como: ol despliegue  de las Comportamiento - Actividades de ensefianza. :
Variable 2 “El buen desempefio capacida d%s laboral - ﬁprenggza4e sincrénico (P;actl?a)- acuerdo
profesional de los docentes pact - - Aprendizaje asincronico (Teoria).
como de cualquier otro profesionales, la creacion i : 3. De acuerdo
Desempefio rofesional e  puede de ambientes favorables - Resolucion de conflictos. )
D t P ; y 4 P en el desarrollo de la Capacidad - Organizacion pedagdgica.
ocente determinarse por lo que sabe = o R - Pensamiento critico y creativo. 2. En desacuerdo
uede ser la manera de ensefianza-  aprendizaje organizacional
yp de los alumnos, se

cémo se desempefia o desde
los resultados que logra su
trabajo” (Mejia, 2008).

aplicara un cuestionario
de 15 preguntas a 16
docentes, la variable tiene
3 dimensiones:

- Comportamiento laboral
- Capacidad
organizacional.

- Dinamica laboral

Dinamica laboral

- Participacion activa.

- Calidad del servicio educativo.
- Proyeccion social.

- Etica.

1. Totalmente en

desacuerdo
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Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Como antecedente internacional tenemos a Barcenas (2020) con
su tesis titulada Influencia de la Pandemia con COVID- 19 en el Clima
Laboral de un Laboratorio Clinico del Municipio de Chinu Coérdova de la
Universidad de Cdérdova — Colombia. El presente trabajo tuvo como
objetivo disefiar acciones para la mejoradel Clima Laboral durante la
pandemia Covid-19 en un Laboratorio Clinico del Municipio de Chinu,
Cordoba. El tipo de estudio fue descriptivo transversal, donde se considerd
a 54 trabajadores entreadministrativos, asistenciales y apoyo. El estudio
obtuvo un alto indice de favorabilidad respecto al ambiente laboral el cual
no se encuentra muy afectado en la actualidad dado a que, para el tiempo
de aplicacion de la encuesta en el tercer trimestre del afio 2020 y aque en
el transcurrir de la pandemia han sido muy pocos los contagiados dentro
de la institucion, el personal se siente un poco mas confiado y seguro al
momento de llevar a cabo sus labores diarias y enfrentarse a un riesgo alto
de contagio mediante elcontacto directo con personas que pueden estar
infectadas por el COVID-19, pero esto no quiere decir que en la
organizacion no se deban mejorar o fortalecer ciertas actividades o
funciones para lograr llegar al total de la instituciéon, es por ello, que en el
interior de este trabajo se hacen recomendaciones y se propone un plan de
mejoramiento que se espera sean acogidos por la gerencia y la direccidn
para llevar a un 100% la excelencia de las dimensiones estudiadas dentro

del laboratorio.

Paredes (2016) con su tesis titulada la relacién entre el clima laboral
y el desemperio docente dentro del aula, en el nivel preescolar de la
Universidad Anahuac. El presente trabajo tuvo como objetivo estudiar la

relacion entre clima laboral y el
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desempeno docente dentro del aula, en el nivel preescolar en el estado de
México con un total de 72 participantes, de los cuales 60son docentes y 12
directores; en la que se correlacionaron las variables mediante el
coeficiente de correlacion de Pearson. Se aplico el coeficiente de Alpha de
Cronbach a los datos obtenidos conla finalidad de confirmar la confiabilidad
de los instrumentos y se firmo la validez de los mismos. En la medicion se
comprobd la relacion entre algunas de las dimensiones de clima laboral con
los resultados globales de la evaluacién del desempefio docente, asi como
con dimensiones especificas de la misma variable. Teniendo asi en la
dimension de confianza 0,789 una correlacion positiva alta y un nivel de
significancia p<00,5 la cual permite que exista un gradode satisfaccion en la

institucion.

Asi mismo, Pérez (2012) planted la tesis clima laboral y su incidencia
en el desemperio docente de los trabajadores del MIES, Pichicha. Establecio
la correlacion entre clima Laboral y desempefio docente de los trabajadores
en el Ministerio de inclusion econdmica y social. La presente investigacion
es de tipo no experimental, su disefio es descriptivo correlacional. Los datos
se recolectaron aplicando una encuesta a 40 trabajadores del ministerio.
Se concluyd que existe relacion entre clima laboral y desempeio docente.
Es notoria la falta de comprension entre los trabajadores quienes

manifiestan que no hay una buena relacion laboral.

Garcia (2012) planted la tesis. Diagndéstico de clima laboral del
departamento de educacion de la Universidad de Guanajuato. Su objetivo
fue reconocer las particularidades del clima laboral del DEUG, observando
las fortalezas y la informacion para que se creenhabilidades con la finalidad
de construir un buen clima laboral propicio y grato para los trabajadores. La
investigacion fue de tipo descriptiva, aplicada a 27 personas como muestra,
compuesta por el personal administrativo y docente, se procedié a la

recoleccion
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de la informaciéon mediante la aplicacion de un cuestionario. Asi mismo, se
concluyé que la remuneracion salarial es minima, por lo tanto, los

trabajadores no se sienten a gusto.

De Sanchez (2012) plante6 la tesis. clima laboral y el nivel de
satisfaccion de los trabajadores de la Municipalidad de Honduras. La
investigacion es descriptiva - cuantitativa, en 154 empleados como
muestra, se plantearon 65 preguntas. Se observé que el 61% de los
trabajadores observan un clima laboral negativo; respecto al grado de
satisfaccion que poseen los trabajadores objeto de estudio con relacion a
su desempeno, se demuestra un 55% de insatisfaccion, y el 82% indica
una insatisfaccion con posibilidad de desarrollo y un 91% de los
trabajadores se encuentra insatisfecho con su salario, concluyendo que:
Existe correlacion entre clima laboral y la satisfaccion de los trabajadores
de la municipalidad objeto de estudio. El 61% del personal observa que no
hay relacién con el clima laboral. Se demuestra que el 55% esta insatisfecho,
y el 82% expresa insatisfaccion con posibilidad de progreso. Los
trabajadores, se muestran descontentos por los factores de trabajo como:

remuneraciones, confianza y oportunidadde desarrollo.

En el ambito nacional, de Alfaro (2021) en la tesis EntornosVirtuales
y desempefio docente en la Institucion Educativa 7225 Peruano
Canadiense Villa el Salvador, su diseno de la investigacion fue no
experimental, de tipo basica, el método fue hipotético deductivo, con una
muestra censo de 75 docentes; llegando a la conclusion que en la presente
investigacion se arribé que el 51,4% delos encuestados opinan que el
entorno virtual se ubica en el nivel medio y el 48% de los encuestados
opinan que el desempefio docente es regular. Concluyd segun la prueba
de Rho de Spearman (r = 0,489) indica una correlacién positiva moderada,

asumiendo que existe relacion entre los entornos virtuales y el
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desempefio docente en la Institucion Educativa 7228 “Peruano

Canadiense” Villa el Salvador, 2021.

De Sanchez (2021) En la tesis clima laboral y desempefio docente
durante la virtualidad en tiempo de pandemia en la Institucion Educativa N°
80407 “Gonzalo Ugas Salcedo”, Pacasmayo, 2021, mediante la
investigacion transversal, disefio no experimental de tipo basico, la muestra
fue de 27 docentes del nivel de educacion primaria de la institucion
educativa de la ciudadde Pacasmayo. El procesamiento de datos se realizé
aplicando el programa SPSS. Donde concluyé que, el clima laboral y el
desempefio docente en tiempo de pandemia en la Institucion Educativa N°
80407 “Gonzalo Ugas Salcedo” Pacasmayo, 2021 serelacionan de forma
positiva muy alta; se concluye que la Instituciéon Educativa esta realizando

un buen trabajo en equipo.

De Canales (2021) en la tesis clima laboral y el desemperio laboral
de los colaboradores del area de ventas en Ferreyros S.A. en periodo de
pandemia Covid-19, con un enfoque cuantitativo, método hipotético
deductivo, tipo descriptivo correlacional, con disefio no experimental. Con
una muestra de 58 trabajadores del area comercial de la empresa. La
informacion cuantitativa fue procesada y analizada mediante estadisticos
descriptivos, como frecuencias, porcentajes y tablas cruzadas. Donde se
determind, una relacion alta entre ambas variables lo que quiere decir que
entre mayor sea el clima laboral de la empresa, mayor sera el desempefio

laboral de los colaboradores.

De Ruiz (2021) con la tesis clima laboral y su relacion con el
desemperio de los servidores civiles del Hospital Luis Heysen Inchaustegi
— Essalud, Lambayeque — Peru, aplicd un diseno no experimental,
transversal, descriptivo y correlacional, donde se realizé el estudio con una
muestra de 79 trabajadores, con el objetivo de determinar la relaciéon
existente entre clima laboral y el desempefio de los servidores civiles del
Hospital Luis Heysen Inchaustegui — Essalud, Lambayeque, donde llegd
a la conclusion que existe relacion entre el clima laboral y el desempefio en

su dimension competencias, por cuanto el Tau b de Kendall asume un valor
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de p= 0,005 < 0,05 vy, por lo tanto, a ese nivel de significancia existe
correlacion entre ambas. En cuanto a la asociacion entre clima laboral y la
dimensién metas de la variable desempefo no existe correlacion pues el
Tau b de Kendall es de p = 0,097 > 0,05. Esto sugiere que la determinacion
del clima laboral y lo propuesto por Servir respecto de la medicion del
desempefio a través del cumplimiento de metas del POI, no es idbnea como

predictor del desempeiio laboral para la presente investigacion.

De Loépez (2017) con la tesis Relacion entre clima laboral y
desemperio docente, de la universidad de Piura de la Facultad de Ciencias
de la Educacion siendo la investigacion de tipo basico, disefio no
experimental y de corte transversal, la muestra estuvo conformada por 31
oficiales instructores, que tuvo como objetivo especifico el de establecer el
nivel de relacion entre las dimensionesdel clima laboral y las dimensiones
del desempefio docente. Teniendo como resultado en la dimension de
motivacion que se correlaciona en mayor medida con la dimension
relaciones interpersonales (coeficiente 0.544), siendo esta correlaciéon
moderada. Esto es explicado porque dentro de la Institucién en general,
hay un valor que tiene un peso muy importante en el desarrollo de sus
funciones de todos los oficiales y ese es el espiritu de Cuerpo, todos los
oficiales instructores se sienten muy integradosy desarrollan mucho las
relaciones interpersonales; por lo cual, bastauna motivacion externa o
interna y es suficiente para fortalecer las relaciones interpersonales. Asi
mismo, la dimension de participaciénobtuvo un valor r de 65,44 la cual esta

en una correlacion moderada.

En el ambito local, de Cruz (2021) en la tesis clima laboraly
desemperio docente en el CEBA Corazén de Maria de Moquegua,aplico el
disefio de investigacion no experimental de caracteristica transversal. Tipo
de investigacion descriptivo correlacional, con una muestra de estudio de
12 de docentes; llegando a la conclusion se encontrd un p-valor de 0,000,
siendo inferior a 0,05, por lo cual seaprueba la hipotesis: “existe relacion
directa entre el clima laboral y desempefio docente en el CEBA Corazon

de Maria Moquegua”.
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De Aquinto (2019) en la tesis desempefio docente y calidad
educativa en la Escuela Superior de Educaciéon Profesional José Carlos
Mariategui de Moquegua, su disefio de investigacién fue no experimental
de caracteristica transversal. Tipo de investigacion descriptivo
correlacional, con una muestra de estudio de 243 de estudiantes; llegando
a la conclusion que existe relacion entre desempefio docente y calidad
educativa en la Escuela Superior de Educacion Profesional José Carlos
Mariategui de Moquegua, es decir; existe relacion directa entre las variables
y se entiende que mientras mas 6ptimo es el desempeiio del docente, mejor
sera la calidad educativa, corroborado aplicando el chi cuadrado de
Pearson con los resultados, obteniendo un valor de 0,012, siendo unvalor

menor a 0,05.

De Maquera (2022) en la tesis clima laboral y desemperio laboral de
los servidores publicos administrativos de la oficina regional de
administracion de la sede central del Gobierno RegionalMoquegua 2022,
mediante el disefio transversal correlacional, la poblacién esta constituida
por 48 servidores publicos administrativos considerando al 100% para la
muestra. Se llegé a la conclusion queexiste correlacion positiva media
altamente significativa entre variable clima laboral y desempefio laboral de
los servidores publicos administrativos de la Oficina Regional de
Administracion de la SedeCentral del Gobierno Regional Moquegua 2022,
donde el valor de sig. 0.000 es menor al nivel significancia de 0.01, por

lo que serechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

De Valenzuela (2022) con la tesis clima laboral y desemperiol laboral
del personal en la Gerencia de Obras del Gobierno RegionalMoquegua, el
disefo es no experimental; de modo transversal - correlacionar, con una
poblacion total de 94 trabajadores, con el objetivo de establecer la relacion
que existe entre el clima laboral y desempeio laboral del personal de la
Gerencia de Obras del Gobierno Regional, Moquegua; donde se llego a la
conclusion quese establecié que hay un grado de relacién positiva media
entre el clima laboral y el desempeno laboral del personal de la Gerencia
de Obras del Gobierno Regional de Moquegua. Es decir, a mejor clima

laboral, es mayor el desempeiio laboral del personal administrativo.
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De Roque (2016) con la tesis habilidades sociales y desempefio
docente en una Institucion Educativa de Moquegua, 2016 de la Universidad
César Vallejo, estudio que corresponde al tipo de investigacidon no
experimental, descriptivo correlacional, con disefio transaccional
correlacional. La muestra estuvo integrada por55 estudiantes de educacion
secundaria de la Institucidon Educativa los Angeles de Moquegua. Los
resultados de la investigacion demuestran que existe una relacion directa y
significativa al aplicar la prueba de coeficiente de correlacion alcanza un
valor de rho = 0,794 y (p=0.000) que es mucho menor que el nivel de
significancia elegido (0.05). Se verifica entonces, una relacion directa alta
entre las variables. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula, Ho y se acepta

la hipotesis general Ha.

2.2. Bases teodricas

2.21. Importancia del clima laboral

El clima refleja los valores, las actitudes y las creencias de los
miembros, que, debido a su naturaleza, se transforman a su vezen
elementos del clima segun Brunet (2011). Se vuelve importante para la
empresa, ser capaz de analizar y diagnosticar el clima de su organizacion

por tres razones:

- Evaluar las notas de conflicto, de estrés o de insatisfaccion que
contribuyen al desarrollo de actitudes negativas frente a la

organizacion.

- Iniciar y sostener un cambio que indique elementos especificos sobre

los cuales se deben dirigir las intervenciones.

- Segquir el desarrollo de su organizacion y prever los problemas que

puedan surgir.
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Lo anterior contribuye a que la organizacion tenga un correcto control
sobre la determinacion del clima, de manera tal quepueda administrar lo mas
eficazmente posible sus recursos. SegunMorales (2010) se debe valorar la
percepcion del clima para cada uno de sus colaboradores o0 en su caso en
cada uno de sus departamentos o direcciones ya que una organizacion
puede tenertantos climas como departamentos o unidades, y entre mas
descentralizada esté la organizacién, mas se pueden observar climas

diferentes.

2.2.2. Dimensiones del clima laboral

El clima laboral Morales (2010) se diagnostica a partir de una vision
en conjunto que abarca las distintas dimensiones del clima laboral. Debido
a que el clima no sélo se reduce a un aspecto con pocos factores, sino que
hay varios que se deben tomar en consideracion. Diagnosticar el clima
laboral permite conocer el estado de la empresa en cuanto a aspectos
organizacionales, ambiente de trabajo, la cultura, estado de animo, y
factores similares que pueden influir en el desempefio y motivacién del
personal. Hay diversas dimensiones y factores que pueden aplicarse para
analizar el clima laboral. Ello va desde las agrupaciones como variables
que determinan las caracteristicas especificas de una organizacion y que
impactan en la percepcion de cada uno de los colaboradores con relacion

al clima hasta las dimensiones como:

- Comunicacion: Proceso por medio del cual se transmite informacién
de un ente a otro. Es el intercambio de sentimientos, opiniones o
cualquier otro tipo de informacién mediante el habla, escritura u otras

sefales. Informacion y canales de comunicacion (Brunet, 2011).

- Condiciones laborales: Conjunto de factores que determinan la
situacion en el cual el trabajador(a) realiza sus tareas, y entre las cuales

se incluyen las horas de trabajo, la organizacion deltrabajo, el contenido
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del trabajo y los servicios de bienestar social. Recursos, herramientas

digitales y tecnologia (Stephen, 1994).

- Involucramiento laboral: proceso libre y participativo del trabajador,
donde se usa la capacidad total de los empleados yesta disefiado para
alentar un compromiso cada vez mayor para el éxito de la organizacion.
compromiso,  especializacidn, capacitacion, actualizacion vy

reconocimientos (Stephen, 1994).

2.2.3. Teoria de Likert

La teoria de Likert (1976) es la mas dinamica y explicativa sobre el
tema de clima, por tal motivo es fundamental mencionarla y retomarla en
cualquier estudio sobre el tema. Sefalan que el comportamiento de los
subordinados es causado en parte por el comportamiento administrativo y

por las condiciones, sus esperanzas, sus capacidades y sus valores.

Cualquier persona reacciona ante una situacién segun sea su
percepcion hacia la misma. De acuerdo a Likert, existen cuatro factores

principales que influyen sobre la precepcion individual del clima laboral:

- Los parametros ligados al contexto, a la tecnologia y a la estructura

misma del sistema organizacional.

- La posicién jerarquica que el individuo ocupa en la organizacién, asi

como el salario que gana.

- Los factores personales tales como la personalidad, las actitudes

y el nivel de satisfaccion.

- La percepcion que tienen los subordinados, los colegas, y los

superiores del clima de la organizacion.

De una forma mas especifica, hay tres tipos de variables que

determinan las caracteristicas propias de una organizacion:
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- Variables causales: Son variables independientes que
determinan el sentido en que una organizacion evoluciona, asi como los
resultados que obtiene. Incluye a las variables independientes
susceptibles de sufrir una modificacidn proveniente de los responsables

de la organizacion.

- Las variables causales se distinguen por dos rasgos
esenciales: a) Pueden ser transformados o modificados por losmiembros
de la organizacion que pueden agregar también nuevos componentes y
b) Son variables independientes de (causa y efecto), por lo que si éstas
se modifican también se modificaran las otras variables; si estas
permanecen sin cambios, generalmente, no sufren influencia de las otras

variables.

- Variables intermediarias: Reflejan el estado interno y la salud
de la organizacion, por ejemplo: las motivaciones, actitudes, objetivos de
rendimiento, eficacia de la comunicacion y toma de decisiones. Las
variables intermediarias son las constituyentes de los procesos

organizacionales de una empresa.

- Variables finales: Son las variables dependientes que
resultan del efecto conjunto de las dos anteriores. Reflejan los resultados

obtenidos por la organizacion.

2.2.4. Tipos de clima laboral

(Likert,1976) expresa que la combinacion y la interaccion de estas
variables, permite determinar dos grandes tipos de clima laboral, los cuales

incluyen a continuacién cada uno de ellos con dos subdivisiones.

Climas de tipo autoritario

- Sistema I: Autoritarismo explotador: En este tipo de clima la direccion
no tiene confianza a sus empleados. La mayor parte de las decisiones

y de los objetivos se toman en la cima de la organizacién y se
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distribuyen segun wuna funcion puramente descendente. Los
empleados tienen que trabajar dentro de una atmésfera de miedo, de
castigo, de amenazas, ocasionalmente de recompensas y la
satisfaccion de las necesidades permanece en los niveles
psicologicos y de seguridad. Las pocas interacciones que existen
entre los superiores y los subordinados se establecen con base en el
miedo y en la desconfianza. Aunque los procesos de control estén
fuertemente centralizados en la cuspide, generalmente se desarrolla
una organizacién informal que se opone a los fines de la organizacion
formal. Este tipo de clima presenta un ambiente estable y aleatorio en
el que la comunicacion de la direccidon con sus empleados no existe

mas que en forma de directrices y de instrucciones especificas.

Sistema Il: Autoritarismo paternalista: En este la direccion tieneuna
confianza condescendiente en sus empleados, como la de un amo con
sus siervos. La mayor parte de las decisiones toman en la cima, pero
algunas se toman en los escalones inferiores. Las recompensas y
algunas veces los castigos son los métodos utilizados por excelencia
para motivar a los trabajadores. Las interacciones entre los superiores
y los subordinados se establecen con condescendencia por parte de
los superiores y con preocupacién por parte de los subordinados.
Aunque los procesos de control permanecen siempre centralizados
en la cima, algunas veces se delegan a los niveles intermedios e
inferiores. Puede desarrollarse una organizacién informal, pero esta
no siempre reacciona a los fines formales de la organizacién. Bajo
este tipo de clima, la direccion juega mucho con las necesidades
sociales de sus empleados que tienen, sin embargo, la impresion de

trabajar dentro de un ambiente estable estructurada.

Climas de tipo participativo

Sistema IlI: Consultivo: La direccidn que evoluciona dentro de un
clima participativo tiene confianza en sus empleados. La politica y las
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decisiones se toman generalmente en la cima, pero se permite a los
subordinados que tomen decisiones masespecificas en los niveles
inferiores. La comunicacion es de tipo descendente. Las
recompensas, los castigos ocasionales y cualquier implicacion se
utilizan para motivar a los trabajadores; se trata también de satisfacer
sus necesidades de prestigio y de estima. Hay una cantidad
moderada de interaccion de tipo superior-subordinado y muchas
veces un alto grado de confianza. Los aspectos importantes del
proceso de control se delegan de arriba hacia abajo con un
sentimiento de responsabilidad en los niveles superiores e inferiores.
Puede desarrollarse una organizacion informal, pero ésta puede
negarse o resistir a los fines de la organizacion. Este tipo de clima
presenta un ambiente bastante dinamico en la cual la administracion

se da bajo la forma de objetivos por alcanzar.

Sistema IV: Participacion en grupo: La direccién tiene plena confianza
en sus empleados. Los procesos de toma de decisiones estan
dimensionados en toda la organizacién y muy bien integrados a cada
uno de los niveles. La comunicacion no se hace solamente de manera
ascendente, sino también de forma lateral. Los empleados estan
motivados por la particion, por el establecimiento de objetivos de
rendimiento, por el mejoramiento de los métodos de trabajo y por la
evaluacién del rendimiento en funcién de los objetivos. Existe una
relacion de amistad y de confianza entre los superiores y los
subordinados. Hay muchas responsabilidades acordadas en los
niveles de control con una implicacion muy fuerte de los niveles
inferiores. En resumen, todos los empleados y todo el personal de la
direccion forman un equipo de trabajo para alcanzar los fines y los
objetivos de la organizacion que se establecen bajo la formade

planeacién estratégica.

Los primeros dos sistemas corresponden a un clima cerrado,
donde existe una estructura por lo que el clima es desfavorable; por los
otros dos ultimos sistemas corresponden a un clima abierto con una

estructura flexible creando un clima favorable dentro de la
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organizacion.
2.25. Teoria “X” y Teoria “Y”

Douglas Mc Gregor da a conocer dos teorias sobre los seres, una
negativa llamado Teoria X, y otro, positiva teoria Y. La Teoria X mantiene
que: “El ser humano promedio tiene un rechazohacia el trabajo y lo evitara
si puede” (Leandro, 2014).

La mayoria de las personas deben ser obligadas, y amenazadas con
castigos a fin de lograr que realicen un trabajo determinado, el ser humano
promedio prefiere ser dirigido y evita responsabilidades, su Unica
motivacion es una remuneracion salarial. La forma de cémo se dirige una
institucion educativa determina el desarrollo institucion y la participacién

activa de los docentes.

Segun Palma (2016) manifiesta que un ambiente de respeto donde
las relaciones cordiales entre comparferos de trabajo son muy buenas, se
puede observar que hay mayor rendimiento de los alumnos, las formas de
comunicacién deben ser afectivas y con respeto Es muy necesario poder
observar el desarrollo una sesion de clase, cual es la estrategia
metodoldgica que el docente emplea con sus alumnos, la forma de cémo
se comunica el docente y las relaciones entre el alumno y el docente y el

docente con el alumno.

2.2.6. Importancia del desempeino docente

Es importante que todo individuo conozca la importancia devalorar
su desempefio docente, al conocer el valor de esto, implicaque podra tener
un mejor desempeno en el lugar donde esté prestando sus servicios, siendo
una persona profesionalmente satisfecha con la funcion que esta
desarrollando, podra ejercer su carrera desde una mejor perspectiva, su

mision, vision, sus motivaciones y las funciones que desempefa.
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La importancia del desempefio laboral se vincula por el
mejoramiento y efectividad que se puede generar a toda la organizacion,
las labores cotidianas ocasionan la interaccion entre personal-
organizacion, en donde se aprovecha la identidad delpersonal identificada
con la empresa para tener un momento de dialogo con ellos impulsandolos
a que cada trabajador desarrolle su capacidad en las diferentes areas a las

que pertenecen.

Un factor muy importante para la administracion del desempefio es
la evaluacion continua del empleado, pues este sistema no puede ser
por ningun motivo estatico, debe evolucionar constantemente y ser

cuidadosamente monitoreado para una mejora continua.

2.2.7. Dimensiones del desempeio docente

Segun el Ministerio de Educacion - MINEDU los dominios que
responden a estos campos concurrentes como son: Comportamiento
laboral de los estudiantes; ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes; participacion en la gestion de la escuela articulada a la

comunidad y dinamica laboral, donde se destaca:

- Comportamiento laboral: Forma de predecir la conducta de los
individuos y los grupos. Busca resultados eficaces a través del
estudio de los individuos, los grupos y la estructura de la empresa.
Posee buenas habilidades en el trato con la gente. Planificacién,
actividades de ensenanza, aprendizaje sincronico — asincronica
(Stephen, 1994).

- Capacidad organizacional: Conjunto de habilidades y destrezasque
tiene la organizacién para coordinar y combinar a su interior recursos
y capacidades internos y externos. Resolucion de conflictos,
organizacion pedagogica, pensamiento critico y creativo (Roque,
2016).

- Dinamica laboral: Son una serie de actividades interactivas que
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2.2.8.

permiten reforzar determinados aspectos del trabajo en equipo. Cada
dinamica incluye diferentes procedimientos sistematizados que se
adaptan a las necesidades de las empresas. Participacién activa,
calidad de servicio educativo, proyeccion social y ética (Stephen,
1994).

Factores que influyen en el desempeiio laboral

Segun Faria (2008) argumenta que las organizaciones de servicio

para poder ofrecer una buena atencién a sus clientes deben considerar

aquellos factores que se encuentran correlacionados € inciden de manera

directa en el desempefo de los trabajadores, entre los cuales son: La

satisfaccion del trabajador,autoestima, trabajo en equipo y capacitacion

para el trabajador.

Satisfaccion del trabajo: Es el conjunto de sentimientos favorables o
desfavorables con los que el empleado percibe sutrabajo, que se
manifiestan en determinadas actitudes laborales. Se encuentra
relacionada con la naturaleza del trabajo y con los que conforman el
contexto laboral: Equipo de trabajo, supervision, estructura
organizativa, entre otros. Segunlos autores la satisfacciéon en el
trabajo es un sentimiento de placer o dolor que difiere de los
pensamientos, objetivos e intenciones del comportamiento: Estas
actitudes ayudan a los gerentes a predecir el efecto que tendran las

tareas en elcomportamiento futuro.

Autoestima: Es un sistema de necesidades del individuo,
manifestando la necesidad por lograr una nueva situacion en la
empresa, asi como el deseo de ser reconocido dentro del equipo de
trabajo. Relacionado con el trabajo continuo, la autoestima es un
factor determinante significativo, de superar trastornos depresivos,
con esto quiere decirse que la gran vulnerabilidad tiende a ser
concomitante con la elevada exposicion de verdaderos sentimientos,

debemos confiar en los propios atributos y ser flexibles ante las
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situaciones conflictivas.Sin embargo, este delicado equilibrio depende

de la autoestima.

- Trabajo en equipo: La labor realizada por los trabajadores puede
mejorar si se tiene contacto directo con los usuarios a quienes presta
el servicio, o si pertenecen a un equipo de trabajo donde se pueda
evaluar su calidad. Cuando los trabajadores se reunen y satisfacen
un conjunto de necesidades se produce una estructura que posee un
sistema estable de interacciones dando origen a lo que se denomina
equipo de trabajo. Dentro de esta estructura se produce fendmenos y
se desarrollan ciertos procesos, como la cohesidén del equipo, la
uniformidad de sus miembros, el surgimiento del liderazgo, patrones
de comunicacién, entre otros, aunque las acciones que desarrolla un
equipo en gran medida descansan en el comportamiento de sus
integrantes, lo que conduce a considerar que la naturaleza de los
individuos impone condiciones que deben ser consideradas para un

trabajo efectivo.

- Capacitacion del trabajador: Es un proceso de formaciéon
implementado por el area de recursos humanos con el objeto de que
el personal desempefie su papel lo mas eficientemente posible. Los
programas de capacitacion producen resultados favorables en el 80%
de los casos. El objetivo es proporcionar informacién y un contenido
especifico al cargo o promover la imitacion de modelos. Los
programas formales de entrenamiento cubren poco las necesidades
reales del puesto,las quejas se dan porque formalmente casi todo el
mundo en la organizacion siente que le falta capacitacién y desconoce

los procedimientos para conseguirlos.

2.2.9. Fundamentos sobre el desempeio docente

El Ministerio de Educacion de Chile (2003) aclara que “el desempefio
docente es la mejora de las capacidades profesionalespara el proceso de

una buena ensefanza, utilizando las herramientas adecuadas para el buen
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desempefio docente y para la evaluacion de los aprendizajes”.

Para ejercer la carrera de docente, es importante tener vocacion y
compromiso con la educacion para poder ensefar y transmitir
conocimientos a nuestros alumnos, logrando formar personas de bien.
Segun Garcia (2013) dice: “El docente en su trabajo de mediador y
facilitador, debe orientar al alumno", elprofesor es un guia que ensefia a
desarrollar las habilidades cognitivas de sus alumnos para llegar a la

comprension del conocimiento.

2.2.10. Evaluacion del desempeino docente

Palma (2016) indica que “la evaluacion del desempefio de un
profesor es un proceso sistematico de obtenciénde datos validos y fiables,
con el objetivo de comprobar y valorar elefecto educativo que produce en
los alumnos el despliegue de sus capacidades pedagogicas, su
emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza de sus relaciones
interpersonales con alumnos, padres, directivos, colegas y representantes
de la comunidad educativa”. Bases tedricas sobre desemperio docente.

Teorias pedagdgicas.

2.3. Definicion de términos
2.3.1. Clima laboral

Alves (2017) expresa sobre el clima que el afecto de la percepcion
que los trabajadores realizan en una realidad objetiva. Un buen nivel de
comunicacién, de respeto mutuo, valores y sentimientos de pertenencia,
atmosfera amigable, aceptacién y animo mutuo, juntocon una sensacion
general de satisfaccion, son algunos de los factores que definen un clima

favorable a una productividad correcta y buen rendimiento.
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Chiavenato (1984) indica que el clima laboral establece el medio
interno de una organizacién, la atmdsfera psicolégica caracteristica que
existe en cada organizacion. El clima se descubre por las personas de
diferentes conceptos". indica que hay personas que perciben el clima
laboral de forma negativa o positiva como resultado de la interrelaciéon

personal del grupo.

Para Martin (1999) el clima laboral o ambiente de trabajo en las
organizaciones constituye uno de los factores determinantes y facilitadores
de los procesos organizativos y de gestion, ademas de los de innovacion y
cambio. Este es el espacio en el que confluyen los miembros de una
institucién educativa y a partir del cual se dinamizan las condiciones

ambientales que caracterizan a cada escuela.

2.3.2. Informacion: Es un conjunto de datos con un significado, o sea, que
reduce la incertidumbre o que aumenta el conocimiento de algo
(Chiavenato, 2019).

2.3.3. Canales de comunicaciéon: Son el soporte mediante el quese
transmite el mensaje desde el emisor hasta el receptor. Circulares,
internet, teléfono, e-mail, sms, radio, prensa, television segun el
avance tecnolégico podemos identificar nuevos canales de

comunicacion (Stephen, 1994).

2.3.4. Recursos: Es aquel medio utilizado para cumplir un fin que,en el
caso de la economia, seria la satisfaccion de una necesidad. Es
decir, el recurso es cualquier elemento usado para alcanzar un

determinado objetivo (Chiavenato, 2019).
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2.3.5. Herramientas digitales: Son paquetes informaticos que estan en
las computadoras, o en dispositivos electronicos como celulares y
tabletas, entre otros. Tienen el fin de facilitar las tareas de la vida
cotidiana y se pueden clasificar segun la necesidad que tenga el
usuario (Tobon, 2018).

2.3.6. Tecnologia: Viene hacer aquellos conjuntos de etapas cientificas,
tecnoldgicas, organizativas, financieras y comerciales, incluyendo
las inversiones en nuevos conocimientos, que llevan o que intentan
llevar a la implementacion de productos y de procesos nuevos o

mejorados (Tobon, 2018).

2.3.7. Compromiso: Es lo que transforma una promesa en realidad. Y las
acciones que hablan mas alto que las palabras. Es hacerse del
tiempo (Lehman, 2006).

2.3.8. Especializacion: Es el proceso por el que un individuo, colectivo o
institucion se centra en una actividad concreta o en un ambito
intelectual restringido en vez de abarcar la totalidad de las
actividades posibles o la totalidad del conocimiento. Tales
actividades o ambitos restringidos se denominan especialidades,
(Humboldt, 2015).

2.3.9. Capacitacion: Es un proceso que posibilita al capacitando la
apropiacion de ciertos conocimientos, capaces de modificar los
comportamientos propios de las personas y de la organizacion,
(Chiavenato, 1984).
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2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.

2.3.13.

Actualizacion: Es el proceso y el resultado de restaurar. La
actualizacion, a partir de este significado, puede emplearse en

distintos contextos (Tobon, 2018).

Reconocimiento: Es la accidon de distinguir a unsujeto o una cosa
entre los demas. Dicho reconocimiento se logra a partir del analisis
de las caracteristicas propias de la persona o elobjeto. Cuando se
reconoce, se concreta la individualizacion o la identificacion
(Chiavenato, 2019).

Desempeino docente: Pérez (2012) menciona que “el buen
desempeno de los profesores se establece mediante la ejecucion,
de la manera como se desempena, de lo que sabe y pude hacer”.
La ley N° 30512 en su articulo N° 67 sefiala que la docencia
comprende, asesoria, consejeria y tutoria académica, laensefianza

en el taller o laboratorio, en el aula, en el desarrollo curricular, etc.

La gestion pedagogica percibe a los profesores que
desempenfian los puestos de responsables de las unidades y areas
de los IESTP publicos.

Planificacion: Es el acto y el resultado de panificar. Este verbo
(panificar), en tanto, alude al proceso que permiteproducir pan.
Para comprender la idea de panificacion, es imprescindible saber
qué es el pan. Asi se denomina al alimento que se prepara
cocinando una masa de harina, agua y, por lo general, levadura
(Chiavetando, 1984).
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2.3.14.

2.3.15.

2.3.16.

2.3.17.

2.3.18.

Actividades de ensenanza: Es un procedimiento que se realiza
en un aula de clase para facilitar el conocimiento enlos estudiantes,
y con el proposito de motivar la participaciéon en elproceso de

ensenanza (Cooper, 2015).

Aprendizaje sincrénico: Es el aprendizaje que sucede al mismo
tiempo para el instructor y para los estudiantes, es decir que hay
una interaccion en tiempo real entre ellos. Puede suceder online o
fuera de linea (Tobon, 2018).

Aprendizaje asincrénico: Es aquél que puede suceder en vivo 0
estando desconectados a través de videos, material o recursos
educativos previamente proporcionados por la profesora o
profesor, es decir, la clase aprende lo mismo pero cada alumno a
su ritmo (Tobon, 2018).

Resolucion de conflictos: Es la manera como dos o mas
individuos, u organizaciones encuentran una solucion pacifica a los
desacuerdos que enfrentan. Estos desacuerdos pueden ser
emocionales, politicos, financieros o todos ellos. Un conflicto
habitualmente implica una disputa entre dos o mas individuos u

organizaciones (Brunet, 2011).

Organizacion pedagogica: Como “el estudio cientifico de las
instituciones educativas y de la adecuada y ordenada gestion de
los elementos que la integran para favorecer los aprendizajes”
(Garcia (1997).
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2.3.19.

2.3.20.

2.3.21.

2.3.22.

2.3.23.

Pensamiento critico: Es un proceso de analizar y evaluar el
pensamiento con el propdsito de mejorarlo, debido a que se
apoderan de sus estructuras inherentes del acto de pensar y por

someterlas a los estandares” (Elder, 2005).

Creativo: Se corresponde con una actividad cerebraly, reproducir
experiencias previas, elabora sobre la base de estos nuevos

planteamientos (Vygostsky, 2014).

Participacion activa: Es aquella en la cual el individuo expresa su
firme disposicidon e interés por las cuestiones que le afectan, de

su educacioén (Brunet, 2011).

Calidad de servicio educativo: La educacion de calidad es
cientifica, critica, participativa, democratica y dinamica. Se
fundamenta en el derecho a la educacion, la formacién integral con
pertinencia cultural, impulsa la igualdad de oportunidades en el
marco de la equidad, la inclusién y la optimizacion de recursos
(MINEDU, 1994).

Proyeccion social: Es una funcion que diferentes organizaciones
han empezado a implementar, con el fin de establecer procesos
de interaccién e integracion que encaminen a la solucion de las
problematicas que afrontan las comunidades en diferentes

aspectos sociales (Alves, 2017).
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2.3.24. Etica: Es la rama de la filosofia que estudia la bondado la maldad
de los comportamientos. Tiene como centro de atencion las
acciones humanas y aquellos aspectos de las mismasque se
relacionan con el bien, la virtud, el deber, la felicidad y la vida
realizada. El estudio de la ética se remonta a los origenes mismos
de la filosofia en la Antigua Grecia, y su desarrollo histéricoha sido

amplio y variado (Marx, 2017).
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Ill. METODOLOGIA

3.1. Tipoy nivel de investigacion
Tipo

Esta investigacion fue de tipo aplicada no experimental, metodologia
cuantitativa, y que analizo las variables de estudio a nivel de dimensiones e
indicadores de las tematicas de clima laboraly desempefio docente.
Asimismo, la presente investigacion fue de tipo correlacional descriptivo
con corte transversal, ya que estos disefios permitieron verificar la relacion
de las variables, permiti6 determinar su influencia o no, o su grado de
relacion; es decir, si existe relacion entre clima laboral y desempefio

docente.

Segun Carrasco (2005) se trata de una investigacion aplicada, esta
investigacion se distingue por tener propositos practicos inmediatos bien
definidos, es decir, se investigdé para actuar, transformar, modificar producir

cambios en un determinado sector dela realidad.

Diseino

(Carrasco, 2005). La investigacion realizada fue de tipo no
experimental, pues las variables de estudio no han sufrido ninguna
intervencion por parte del investigador, fue descriptivo correlacional pues el
propédsito del estudio es establecer cual es la relacidén entre las variables, y
transversal porque las variables se han medido en un solo momento
obtenidos como consecuencia de la aplicacion de los instrumentos
descriptivo correlacional de corte transversal. Debido aque las variables no

se manipulan.
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Oy
Donde:
P : Poblacion Ox : Clima laboral
Oy : Desempefio Docente
R : Relacion entre las variables de estudio

3.2. Ambito temporal y espacial

En el ambito temporal, el desarrollo de esta propuesta investigativa

se llevd a cabo durante el afo 2021.

En el ambito espacial, esta investigacion se desarrollé en el Centro
de Formacién Agricola de Moquegua, del distrito de Moquegua, provincia

Mariscal Nieto, regién de Moquegua.

3.3. Poblacién y muestra

3.3.1. Poblacion

Estd conformada por 16 profesores del Centro de Formacién
Agricola de Moquegua periodo 2021, de las cuales 10 son hombres y seis
son mujeres. Personal activo y estables en base la informacién dada por la
Direcciéon de CFAM y Recursos Humanos de la Gerencia Regional de
Educacién de Moquegua - GREMO.
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3.3.2. Muestra

La muestra fue censal, ya que se consideré el total de la poblacion
que esta constituida por 16 docentes nombrados del Centro de Formacién

Agricola de Moquegua, periodo 2021.

Tabla 1
Personal docente
DOCENTES
HOMBRES MUJERES TOTAL
10 06 16

Nota: Recursos humanos GREMO.

El muestreo fue de manera de seleccién, de forma intencionada o no
aleatoria o probabilistica. Del mismo modo, la unidad de analisis

correspondio a cada profesor integrante de la muestra citada.

3.3.3. Técnicas y recoleccion de datos

- Aplicacion de instrumentos para recolectar los datos.

- Procesar datos en el programa Excel.

- Se traslado los datos al programa SPSS version 22 para realizar.
la tabulacion estadistica para cada variable.

- Se realiz6 el analisis e interpretacion de cada tabla y figura de
cada variable y sus respectivas dimensiones.

- Se realizéd la comprobacion de la hipétesis mediante la

correlacion de Pearson.

3.3.4. Validacién y confiabilidad de instrumento

Se aplicd un instrumento de modo preliminar a una muestra piloto

considerando la muestra de otro instituto de educacion superior tecnolégico
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“‘José Carlos Mariategui” por autorizacion directivo, con caracteristicas

similares a la muestra de la presente investigacion.
Se aplico la siguiente formula: Donde:

N : Es el nimero de la muestra de docentesXi : valores

obtenidos en el momento

Yi : Son los valores obtenidos en el momento. 2r>0,20

(cada item)

Para evaluar el coeficiente de Alfa de Cronbach se utilizaron las

siguientes escalas:
Escala categoria
0,00 confiabilidad nula
0,51 a 0,60 confiabilidad inaceptable
0,61a0,70 confiabilidad cuestionable
0,71 a 0,80 confiabilidad aceptable
0,81 a0,90 confiabilidad buena

0,91 a 0,99 confiabilidad excelente

1,00 confiabilidad perfecta
Tabla 2
Confiabilidad variable clima laboral
Alfa de
Cronbach
hasada en
los
Alfa de elementos [ de
Cronhach tipificados elementos
31 34 15

Nota: Elaboracion propia.
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34.

Tabla 3
Confiabilidad variable desemperio docente

Alfa de
Cronbach
bhasadaen
los
Alfa de elementos M ode
Cronbach tipificados elementos
04 a03 15

Nota: Elaboracién propia.

En la aplicacién del alfa de Cronbach para clima laboral se obtuvo
0,934 y para desempefio docente 0,903, por lo que resulta que ambos

instrumentos aplicados tienen buena confiabilidad.

Validacion del instrumento

El instrumento fue revisado y validado por 3 expertos en el tema y

un validador metodologico segun anexo de validacion.

Instrumentos

En esta investigacion se aplico la encuesta mediante un

cuestionario, del cual se realizo la recoleccion de datos.

El cuestionario fue el instrumento que se utilizé para las variables
Clima Laboral con 15 preguntas, y el cuestionario para el desempeno

docente con 15 preguntas, propuestos en Likert en 4 escalas:

1=Totalmente en desacuerdo, 2=En desacuerdo, 3=De acuerdo,
4=Totalmente de acuerdo).

Se aplicd un instrumento para prueba piloto a otro instituto de
educacion superior tecnolégico, con caracteristicas similares a la muestra

de la presente investigacion.
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3.5.

3.6.

Procedimientos

El procesamiento de datos se realizO6 de manera automatizada
utilizando el soporte técnico informatico SPSS version22.0, el cual contiene
un paquete con recursos para el analisis descriptivo de las variables y para
el célculo de las medidas inferenciales, permitiendo la elaboracion de tablas
de doble entradadonde se aprecia el comportamiento de las variables
segun sus categorias, figuras, analisis e interpretacion de los resultados en

forma clara y precisa.

En el analisis inferencial: Para la determinacion de la normalidad de
los datos se utilizo el estadistico de Shapiro-Wilk y, posteriormente, se
utilizé la prueba de R de Pearson conforme a los resultados de la prueba

de normalidad.

Analisis de datos

El analisis de datos fue el precedente para la actividad de
interpretacion del estudio. La interpretacion se realiza en términos de los
resultados de la investigacion. Esta actividad consiste en establecer
inferencias sobre las relaciones entre las variables estudiadas para extraer
conclusiones y recomendaciones (Kerlinger,1982). La interpretacién se
realiza en dos etapas: a) Interpretacion de las relaciones entre las variables
y los datos que las sustentan con fundamento en algun nivel de
significancia estadistica. b) Establecer un significado mas amplio de la
investigacion, es decir, determinar el grado de generalizacion de los

resultados de la investigacion.

Las dos anteriores etapas se sustentan en el grado de validezy
confiabilidad de la investigacion. Ello implica la capacidad de
generalizacién de los resultados obtenidos.

El disefio de tablas estadisticas permite aplicar técnicas de analisis
complejas facilitando este proceso. El analisis debe expresarse de manera

clara y simple utilizando logica tanto inductivacomo deductiva.
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Las tablas disefiadas para el analisis de datos se incluyen enel
reporte final y pueden ser utiles para analizar una o mas variables. En virtud
de este ultimo criterio el analisis de datos puede ser univariado, bivariado

o trivariado dependiendo de la cantidad de variables que se analizan.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Resultados

El presente trabajo de investigacion fue aplicado en el Centro de
Formacion Agricola de Moquegua “CFAM” en el semestre académico 2022-
I, donde se solicité el permiso correspondiente al Sr. Director general y a la

poblacién de estudio para poder aplicar los instrumentos de investigacion.

La aplicacion de los cuestionarios de evaluacion se realizé enun lapso
de una semana, se coordin6 con el director y docentes para explicarles
sobre las pautas del cuestionario y poder ser aplicado en el tiempo

programado.

En el presente capitulo, se muestran los resultados de los
instrumentos aplicados a los docentes del Centro de Formacion Agricola
de Moquegua “CFAM”, reflejando que existe relacion entre el clima laboral

y el desempefio docente.

Tabla 4

Variable clima laboral

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 4 25
De acuerdo 10 63
En desacuerdo 2 13
Totalmente en desacuerdo 0 0

Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.
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Figura 1

Variable clima laboral
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Nota: La figura representa la percepcion sobre clima laboral.

Podemos observar que el mayor porcentaje de los docentes
encuestados se distribuyen en la categoria “De acuerdo” de la variable
clima laboral segun tabla 4 y figura 1, con un 63%, frente a un 25% de
docentes que se ubican en la categoria de totalmente de acuerdo y frente a
un 13% que se distribuyen en la categoria de “en desacuerdo” para esta
variable, demostrando la aceptaciéon favorable del clima laboral por parte

de los agentes de estudio.
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Tabla 5

Dimensién comunicacion de la variable clima laboral

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 4 25

De acuerdo 9 56

En desacuerdo 2 13
Totalmente en desacuerdo 1 6
Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracién propia.

Figura 2
Dimensién comunicacion de la variable clima laboral
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Nota: La figura representa la percepcion sobre comunicacion.

Podemos observar que el mayor porcentaj

desacuerdo

e de los docentes

encuestados se distribuyen en la categoria “de acuerdo” de la dimensidn

comunicacion de la variable clima laboral, con un 56%, frente a un 25% de

docentes que se ubican en la categoria de totalmente de acuerdo y frente a

un 13% que se distribuyen en la categoria de “en de

dimension variable, segun tabla 5 y figura 2, demost

sacuerdo” para esta

rando la aceptacion

favorable de la comunicacién entre los agentes de estudio.
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Tabla 6

Dimensién condiciones laborales de la variable clima laboral

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 19

De acuerdo 8 50

En desacuerdo 3 19
Totalmente en desacuerdo 2 13

Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

Figura 3

Dimensién condiciones laborales de la variable clima laboral
60%
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acuerdo desacuerdo

Nota: La figura representa la percepcion sobre condiciones laborales.

Podemos observar en la tabla 6 y figura 3, el mayor porcentaje de
los docentes encuestados se distribuyen en la categoria “de acuerdo” de la
dimensién condiciones laborales de la variable clima laboral, con un 50%,
frente a un 19% de docentes que se ubican en la categoria de totalmente
de acuerdo y frente a un 19% que se distribuyen en la categoria de En
desacuerdo para esta dimension variable, demostrando la aceptacion

favorable de las condiciones laborales por parte de los agentes de estudio.
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Tabla 7

Dimensién involucramiento laboral de la variable clima laboral

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 19

De acuerdo 9 56

En desacuerdo 4 25
Totalmente en desacuerdo 0 0

Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

Figura 4
Dimensién involucramiento laboral de la variable clima laboral
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Nota: La figura representa la percepcién sobre involucramiento laboral.

Podemos observar en la tabla 7 y figura 4, el mayor porcentaje de
los docentes encuestados se distribuyen en la categoria “de acuerdo” de la
dimension Involucramiento laboral de la variable clima laboral, con un 56%,
frente a un 25% de docentes que se ubican en la categoria de en
desacuerdo y frente a un 19% que se distribuyen en la categoria de
totalmente de acuerdo para esta dimension variable, demostrando la
aceptacion favorable del involucramiento laboral por parte de los agentes

de estudio.
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Tabla 8

Variable desemperio docente

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 5 31

De acuerdo 9 56

En desacuerdo 1 6
Totalmente en desacuerdo 1 6
Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

Figura 5

Variable desemperio docente
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Nota: La figura representa la percepcion sobre desempefio docente.

Podemos observar, que en la tabla 8 y figura 5, los docentes se
atribuyen en mayor porcentaje en la categoria “de acuerdo” del desempefio
docente, que representan el 56% del conjunto. Y el 31% se ubican en
categoria de totalmente de acuerdo. Sigue en importancia la categoria de
en desacuerdo y totalmente en desacuerdo con un 6% en ambos casos
para la variable desempefio docente, demostrando la aceptacion favorable

sobre desempefo docente por parte de los agentes de estudio.
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Tabla 9

Dimension comportamiento laboral de la variable desemperio docente

Categoria Frecuencia  Porcentaje
Totalmente de acuerdo 4 25

De acuerdo 9 56

En desacuerdo 2 13
Totalmente en desacuerdo 1 6

Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

Figura 6

Dimension comportamiento laboral de la variable desemperio docente
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Nota: La figura representa la percepcion sobre comportamiento laboral.

Podemos observar, que en la tabla 9 y figura 6, los docentes se
atribuyen en mayor porcentaje en la categoria de acuerdo de la dimensién
comportamiento laboral de la variable desemperio docente, que
representan el 56% del conjunto. EI 25% se ubican en categoria de
totalmente de acuerdo. Sigue en importancia la categoria de en desacuerdo
con un 13% para la dimension de la variable desempeno docente,
demostrando la aceptacion favorable del comportamiento laboral por parte
de los agentes de estudio.
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Tabla 10
Dimension capacidad organizacional de la variable desempefio docente

Categoria Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 19

De acuerdo 10 63

En desacuerdo 2 13
Totalmente en desacuerdo 1 6

Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

Figura 7

Dimension capacidad organizacional de la variable desempefio docente
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Nota: La figura representa la percepcion sobre capacidad organizacional.

Podemos observar, que en la tabla 10 y figura 7, los docentes se
atribuyen en mayor porcentaje en la categoria de acuerdo de la dimension
Capacidad Laboral de la variable desemperio docente, que representan el
63% del conjunto. ElI 19% se ubican en categoria de totalmente de acuerdo.
Sigue en importancia la categoria de en desacuerdo con un 13% para la
dimensién de la variable desempeno docente, demostrando la aceptacién

favorable de la capacidad laboral por parte de los agentes de estudio.
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Tabla 11

Dimension dinamica laboral de la variable desempefio docente

Categoria Frecuencia  Porcentaje
Totalmente de acuerdo 3 19

De acuerdo 9 56

En desacuerdo 2 13
Totalmente en desacuerdo 2 13
Total 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracién propia.

Figura 8

Dimensién dinamica laboral de la variable desempefio docente
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Nota: La figura representa la percepcion sobre dinamica laboral.

Podemos observar, que en la tabla 11 y figura 8, los docentes se
atribuyen en mayor porcentaje en la categoria de acuerdo de la dimension
condiciones laborales de la variable desemperio docente, que representan
el 56% del conjunto. El 19% se ubican en categoria de totalmente de
acuerdo. Sigue en importancia la categoria de en desacuerdo y totalmente
en desacuerdo con un 13% para la dimension de la variable desempeno
docente, demostrando la aceptacion favorable de la dinamica laboral por
parte de los agentes de estudio.
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Tabla 12

Cuadro comparativo de las variables clima laboral y desempefio docente

variables
Categoria Clima Desempefio docente
laboral

F % F %
talmente de acuerdo 4 25 5 31
De acuerdo 10 63 9 56
En desacuerdo 2 13 1 6
Totalmente en desacuerdo 0 0 1 6
Total 16 100% 16 100%

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

Figura 9

Figura comparativo de las variables clima laboral y desempefio docente
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Nota: La figura representa un comparativo de las variables Clima Laboral y Desempefio
Docente.

Se muestra, que en la tabla 12 y figura 9, apreciacién de los docentes
en relacion a la variable clima laboral y desempefio docente, en el centro de
formacién agricola de Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-l,
donde existe mayor aceptacion en clima laboral con 63% y desempeno

docente con 56%.
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Tabla 13

Prueba de Kolmogorov - Smirnov para una muestra

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico gl sig. Estadistico gl sig.
Clima Laboral 0,142 16 0,123 0,943 16 0,151
Desempefio Docente 0,134 16 0,201 0,935 16 0,103

Nota: Cuestionario - elaboracién propia.

Se observa en la tabla 13, que los niveles de significancia bilateral
obtenidos, son mayores a a = 0,05; lo que indica la tabla de medicion de
intervalos que corresponderia a una distribuciéon normal; por lo tanto, se
debe considerar una prueba parameétrica y en este caso se aplica la prueba

de coeficiente de correlacion de Pearson.

Para la contratacion de hipétesis se tomara los Valores de los
niveles de correlacion propuesto por Hernandez et al. (2010, p. 312) de

acuerdo a lo siguiente:

Nivel de medicion de variables

-1,00 Correlacion negativa perfecta

-0,90 Correlacion negativa muy fuerte

-0,75 Correlacion negativa considerable

-0,50  Correlacion negativa media

0,25  Correlacién negativa débil

-0.10  Correlacién negativa muy débil

0,00  No existe correlacion alguna entre las variables
+0.10  correlacion positiva muy débil

+0,25  correlacién positiva débil
+0 50

+0,75
+0,90
+1,00

Correlacion positiva media
Correlacién positiva considerable
Correlacion positiva muy fuerte
Correlacion positiva perfecta
Nota: Hernandez et al. (2010, p. 312).

Interpretacion: el coeficiente de correlacion puede
variar de -1,00 a +1.00.
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Tabla 14

Correlacion entre las variables clima laboral y desempefio docente

Clima Desempefio
Laboral Docente
Clima Correlacion de Pearson 1 0,952
Laboral Sig.(bilateral) 0,003
N 16 16
Desemperio Correlacion de Pearson 0,952 1
Docente Sig. (bilateral) 0,003
N 16 16

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

El coeficiente de correlacién es 0°952 identificando una correlacion
positiva muy fuerte y como valor de sig. (valor critico observado) 0,003 <
0,05 entonces se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis de
investigacion, es decir que el clima laboral se relaciona significativamente
con el desempeino docente en el Centro de Formacién Agricola de
Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-1, como se observaenla tabla

14, donde se muestrala correlacién confirmando la relacién entre ambas

variables.
Tabla 15
Correlacién comunicaciéon desemperio
Comunic Desempeno
acion Docente
Comunicacion Correlacion de 1 0,782
Pearson
Sig.(bilateral) 0,001

N 16 16
Desempefio Correlacion de 0,782 1
Pearson
Docente Sig. (bilateral) 0,001

N 16 16

Nota: Cuestionario - elaboracién propia.
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El coeficiente de correlacion es 0,782 indicando una correlacion
positiva considerable valor de sig. 0,001 < 0,05, entonces, se rechaza la
hipétesisnula y se acepta la hipotesis alterna, segun tabla 15, es decir que
la Comunicacion se relaciona significativamente con el desempefio docente
en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua “CFAM” semestre

académico 2022-I.

Tabla 16
Correlacion condiciones laborales y desemperio docente
Condiciones Desempeiio
Laborales Docente

Condiciones Correlacion de Pearson 1 0,715
Laborales Sig.(bilateral) 0,002

N 16 16
Desempefo Correlacion de Pearson 0,715 1
Docente Sig. (bilateral) 0,002

N 16 16

Nota: Cuestionario - elaboracién propia.

El coeficiente de correlacion alcanza un valor de 0,715 e identifica
una correlacion positiva considerable y como el valor de sig, (valor critico
observado) 0,002 < 0,05, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
hipétesis de investigacion, segun tabla 16, es decir, que la dimension
condiciones laborales se relaciona significativamente con el desempeno
docente en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua “CFAM’

semestre académico 2022-|.

65



Tabla 17

Correlacion involucramiento laboral y desemperio docente

Involucramiento Desempefio
Laboral Docente

Involucramiento Correlacion de Pearson 1 0,610
Laboral Sig.(bilateral) 0,012

N 16 16
Desempefo Correlacion de Pearson 0,610 1
Docente Sig. (bilateral) 0,012

N 16 16

Nota: Cuestionario- elaboracién propia, *la correlacion es significativa al nivel 0.05
(bilateral).

El coeficiente de correlacion alcanza un valor de 0,610, identificando
una correlacion positiva media y como valor de sig. (Valor critico
observado) 0,012 < 0,05, entonces se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipotesis de investigacion, segun tabla 17. Es decir, que el
involucramiento laboral tiene un valor significativo con el desempeno
docente en el Centro de Formacién Agricola de Moquegua “CFAM”

semestre académico 2022- I.

Tabla 18

Correlacion entre clima laboral y comportamiento laboral

Preparacion para el |

Clima laboral aprendizaje
Clima Correlacion de Pearson 1 0,610
Laboral Sig.(bilateral) 0,012
N 16 16
Preparacion para Correlacion de Pearson 0,610 1
el aprendizaje Sig. (bilateral) 0,012
N 16 16

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.
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El coeficiente correlacion alcanza un valor de 0,610 identificando una

correlacion positiva media y el valor de sig (valor critico observado) 0,012 <

0,05, entonces se rechaza la hipétesis nulay aceptamos la hipotesis de

investigacion, segun la tabla 18; es decir, que el clima laboral se relaciona

significativamente con el comportamiento laboral en el Centro de

Formacion Agricola de Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-I.

Tabla 19

Correlacion entre clima laboral y capacidad organizacional

Clima Laboral

Manejo de relaciones
interpersonales
empaticas y afectivas

Correlacién de Pearson 1 0,684
Clima Laboral Sig.(bilateral) 0,008
N 16 16
Manejo de Correlacion de Pearson 0,684 1
relaciones
Interpersonales
o 0,008
Empaticas y Sig. (bilateral)
afectivas
N 16 16

Nota: Cuestionario - elaboracién propia.

El coeficiente de correlacidon alcanza un valor de 0,684 y se identifica

una correlacion positiva media cuyo valor de sig. (valor critico observado)

0,008 < 0,05, por lo tanto; se acepta la hipotesis de investigacion, segun la

tabla 19; es decir, que el clima laboral se relaciona significativamente con

la capacidad organizacional en el Centro de Formacion Agricola de

Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-I.
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Tabla 20

Correlacion entre clima laboral y dinamica laboral

Desarrollo de la

Clima profesionalidad y
Labora laidentidad
| docente
Correlacién de Pearson 1 0,952
Clima Laboral Sig.(bilateral) 0,000
N 16 16
Correlacion de Pearson 0,952 1
Desarrollo de la
profesionalidad y 0,000
la identidad Sig. (bilateral)
docente
N 16 16

Nota: Cuestionario - elaboracion propia.

El coeficiente de correlacién indica un valor de 0,952, el cual identifica
una correlacion positiva muy fuerte y el valor de sig. (valor critico
observado) 0,000 < 0,05, entonces se acepta la hipotesis de investigacion,
segun la tabla 20; es decir, decimos que el clima laboral se relaciona

significativamente con la dinamica laboral en el Centro de Formacion

Agricola de Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-|.
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4.2 Discusion

Se presentan los datos de correlacion de las variables de clima
laboral y el desemperfio docente. El valor del coeficiente decorrelacion es
de 0,952, el cual identifica una correlacion positiva muy fuerte, y el valor de
sig. (valor critico observado) 0,000 < 0,05 aceptamos la hipétesis de
investigacion, por lo que se afirma que el clima laboral se relaciona
significativamente con el desempefio docente en el Centro de Formacion
Agricola de Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-l. De igual
manera, los resultados de la variable comunicacion se relacionan con el
desempefo docente conforme el coeficiente de correlacion es 0,782

indicando una correlacion positiva considerable valor de sig. 0,000 < 0,05.

Estos resultados tiene un contraste con otras investigaciones
realizadas, entre ellos tenemos a Saccsa (2015) en su investigaciontitulada
“Relacion entre el Clima Laboral y el desempefio docente del distrito de San
Martin de Porres de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos”, siendo
la investigacion de tipo basico y que obtuvo como resultado de una
correlacion conjunta de las variablesde 0,768 y un valor p < 0,05, que
permitié afirmar que existe relacionentre el clima laboral y el desempeno
académico de los docentes. Por lo que realizd la comparacion de relacion
con esta investigacion donde se obtuvo una correlacion conjunta de las
variables de 0,952, y un valor de sig. 0,00 < 0,05 el cual indica que existe

una correlacién positiva muy fuerte aceptable.

Por su parte, Paredes (2016), en su investigacién “Relacion entre
clima laboral y el desempeio docente dentro del aula en el nivel pre escolar
de la Universidad de Anahuac en México”, obtuvo la dimensién de confianza
de 0,789 siendo una correlacion positiva alta y un nivel de significancia p <
0,05 el cual permite que haya un grado de satisfaccion en la institucion.
Esta investigacidn se contrasta con los resultados obtenidos en nuestra
investigacion realizada en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua
en la cual se obtiene un nivel de confianza de 0,952 la cual es una relacion

positiva muy fuerte.
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Asi mismo, Pérez (2012) planted la tesis clima laboral y su incidencia
en el desemperio docente de los trabajadores del MIES, pichicha.
Establecio la correlacion entre clima laboral y desempefio docente de los
trabajadores en el Ministerio de inclusion econdémica y social. Con relacion
al presente trabajo de investigacion existe relacion entre sus dimensiones
condiciones laborales y comportamiento laboral. Donde se determina la
importancia de la comprension entre los trabajadores quienes manifiestan

que no hay una buena relacién laboral.

Como Sanchez (2012), planteé la tesis y el nivel de satisfaccion de
los trabajadores de la Municipalidad de Honduras, un 82% indica una
insatisfaccion con posibilidad de condiciones laborales y un 91% de los
trabajadores se encuentra insatisfecho con su salario. Los trabajadores en
relacion del presente trabajo de investigacion se muestran descontentos
por los factores de trabajo como: comportamiento, involucramiento y

capacidad organizacional.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA Como conclusion general podemos decir que el clima laboral se

relaciona significativamente con el desempefio docente en el
Centro de Formacion Agricola de Moquegua “CFAM” semestre
académico 2022-1, teniendo como coeficientede correlacién de
Pearson 0,952 y un valor de significancia 0,003 < 0,05 los
resultados demuestran que existe una correlacion positiva muy
fuerte entre clima laboral y desempefio docente para efectos de

resultados.

SEGUNDA La relacion significativa entre la dimension comunicacion y

desempefio docente en el Centro de Formacion Agricola de
Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-I el coeficiente de
correlacion de Pearson tiene un valor de 0,782; es decir,
identifica una correlacion positiva considerable y como valor de
sig. (Valor critico observado) 0,001 < 0,05, por lo tanto,
aceptamos la hipotesis general, como importancia permanente

que debe existir en toda organizacion la comunicacion.

TERCERA En la relacion significativa entre la dimension condiciones

CUARTA

laborales y desempefio docente en el Centro de Formacion
agricola de Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-l.
Esta hipotesis se valida al obtener un coeficiente de correlacion
que alcanza un valor de 0,715 al identificar una correlacion
positiva considerable y como el valor de sig. (Valor critico
observado) 0,002 < 0,05 aceptamos la hipotesis de
investigacion, es decir, que las condiciones laborales se
relacionan significativamente con el desempefio docente para un

buen desarrollo de las sesiones de aprendizaje.

Asi mismo, en la relacién significativa entre la dimensién
involucramiento laboral y el desempeno docente en el Centro de
Formacion Agricola de Moquegua “CFAM” semestre
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académico 2022-1, esta hipotesis se valida y alcanza un valor de
0,060 y senala una correlacion positiva media y como valor de
sig. (Valor critico observado) 0,012 < 0,05, por lo tanto, se acepta
la hipotesis de investigacion, donde todos son participes en la

toma de decisiones.

QUINTA También en la hipdtesis 4, la correlacion significativa entre clima
laboral y la dimensién comportamiento laboral en el Centro de
Formacion Agricola de Moquegua “CFAM” semestre académico
2022-1, esta hipotesis se valida y alcanza un valor de 0,610,
identificando una correlacién positiva media y como elvalor de
sig. (valor critico observado) 0,012 < 0,05 entonces aceptamos
la hipdtesis de investigacion, como parte de la participacion

activa.

SEXTA La correlaciéon significativa entre clima laboral y la dimensién
capacidad organizacional en el Centro de Formacion Agricola de
Moquegua “CFAM” semestre académico 2022-| en estahipotesis
el coeficiente de correlacidon alcanza un valor de 0,684 ,indicando
una correlacion positiva media y como valor de sig. (Valor critico
Observado) 0,008 < 0,05 aceptamos la hipdtesis de

investigacion, basado en los documentos de gestion.

SEPTIMA En la hipétesis 6, existe correlacion significativa entre el clima
laboral y la dimension dinamica laboral en el Centro de
Formacion Agricola de Moquegua “CFAM” semestre académico
2022-1 en la presente hipotesis el coeficiente de correlacion
alcanza un valor de 0,952 identificando una correlacién positiva
muy fuerte y como el valor de sig., (valor critico observado) es
0,000 < 0,05 aceptamos la hipotesis de investigacion,

proponiendo cambios de adaptacion a las nuevas necesidades.

72



VL. RECOMENDACIONES

PRIMERA Al Director General del Centro de Formacién Agricola de
Moquegua “CFAM” la programacion de cursos de capacitacion
y/o actualizacion docente sobre liderazgo, socializacion y

participacion activa y liderazgo.

SEGUNDA A los docentes es importante y fundamental relacionarse entre
docentes por eso se recomienda una comunicacion fluiday
condiciones laborales 6ptimos para que todos estén informados

sobre un mismo objetivo para un mejor desempefo.

TERCERA Al Director General del Centro de Formacion Agricola “CFAM”
de Moquegua, organizar eventos culturales, manana deportiva o
conversatorios con la finalidad de reforzar los lazos de

solidaridad y mejorar el clima laboral bajo el involucramiento.

CUARTA Es fundamental valorar y reconocer el esfuerzo de los docentes
mediante actos resolutivos e incentivarlo a la ejecucién de

nuevos proyectos en beneficio de la institucion y de sus alumnos.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Tabla 5
Matriz de consistencia
, VARIABLES .
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
DIMENSIONES
., Qué relacién existe Determinar la relacion Hi = Existe relacion Variable 1 TIPO DE i
entre clima laboral y que existe entre clima significativa entre clima Clima laboral INVESTIGACION
desempefio docente laboral y desempefio laboral y desempefio _
durante la virtualidad en docente durante la docente durante la . No experimental
tiempo de pandemia del virtualidad en tiempo de  virtualidad en tiempo de \éarlable 2_ .
Centro de Formacion pandemia en el Centro  pandemia en el Centro esempeno DISENO DE
docente INVESTIGACION

Agricola de Moquegua,
periodo 20217

de Formacion Agricola
de Moquegua, periodo
2021.

de Formacion Agricola
de Moquegua, periodo
2021.

- ¢ Qué relacion existe
entre la dimension
comunicaciéon y el
desempefio docente
durante la virtualidad
en tiempo de
pandemia en el
Centro de Formacion
Agricola de
Moquegua semestre
académico, periodo
20217

- ¢ Qué relacion existe
entre la dimensién
condiciones
laborales y el
desempefio docente
durante la virtualidad
en tiempo de
pandemia en el

Centro de Formacion

- Determinar la
relacion entre la
dimension

comunicacion y el
desempefio docente
durante la virtualidad
en tiempo de
pandemia en el
Centro de
Formacion Agricola
de Moquegua
semestre
académico, periodo
2021.

- Determinar la
relacion entre la
dimensioén
condiciones

laborales y el
desempefo docente
durante la virtualidad
en tiempo de

Hi= Existe relacion
significativa entre la
dimension

comunicacion y el
desempefio docente

durante la virtualidad en
tiempo de pandemia en
el Centro de Formacion
Agricola de Moquegua
semestre académico
periodo 2021.

Hi= Existe relacion
significativa entre la
dimension condiciones
laborales y el
desempefio docente
durante la virtualidad en
tiempo de pandemia en

el Centro de Formacion

Comunicacion

Condiciones
laborales

Involucramiento
laboral

Descriptivo Correlacional
/ 3
P T
\ Ol
No experimental

METODO DE
INVESTIGACION

Cuantitativo

POBLACION

La poblaciénestara
conformada por los
docentes del Centro de
Formacion Agricola
Moquegua.

MUESTRA
La muestra seran 16
docentes que es la
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pandemia

en

el
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¢Agricola de
Moquegua semestre
académico, periodo
20217

¢ Qué relacion existe
entre la dimensioén
involucramiento
laboral y el
desempeio docente
durante la virtualidad
en tiempo de
pandemia en el
Centro de
Formacién Agricola
de Moquegua,
periodo2021?

¢ Qué relacion existe
entre clima laboral y
la dimensién
comportamiento
laboral en tiempo de
pandemia en el
Centro de
FormaciénAgricola
de Moquegua,
periodo2021?

¢ Qué relacion existe
entre clima laboral y
la dimensién
capacidad

organizacional en
tiempo de pandemia
en el Centro de
Formacién agricola

Centro de formacién
Agricola de
Moquegua semestre
académico, periodo
2021.

Determinar la
relacion entre la
dimensién
involucramiento
laboral y el

desempefio docente
durante la virtualidad
en tiempo de
pandemia en el
Centro de
Formacion Agricola
de Moquegua,
periodo2021.

Determinar la
relacion entre clima
laboral y la
dimension
comportamiento
laboral durante la
virtualidad en tiempo
de pandemia en el
Centro de
FormaciénAgricola
de Moquegua,
periodo2021.

Determinar la
relacion entre clima
laboral y la
dimension
capacidad
organizacional
durante la virtualidad

Agricola de Moquegua
semestre  académico,
periodo 2021.

relaciéon
entre la

Hi=  Existe
significativa
dimension
involucramiento laboral y
el desempefo docente
durante la virtualidad en
tiempo de pandemia en
el Centro de Formacién
Agricola de Moquegua,
periodo 2021.

Hi=  Existe relacion
significativa entre clima
laboral y la dimension
comportamiento laboral
durante la virtualidad en
tiempo de pandemia en
el Centro de Formacién
Agricola de Moquegua,
periodo 2021.

Hi=  Existe relacién
significativa entre clima
laboral y la dimension
capacidad
organizacional durante la
virtualidad en tiempo de
pandemia en el Centro
de
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Comportamiento
laboral

Capacidad
organizacional

Dinamica
laboral

poblacién total de
docentes.
TECNICAS E

INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
DATOS

- Encuesta
- Cuestionario

METODOS DE
ANALISIS DE DATOS.

Se procedera a recolectar
la informacién, tabularla,
organizarla y cuantificarla
para obtener los Figuras

que nos ayudaran a
comprender la
informacion.

Se utilizara cuadros de
frecuencia y diagramas
para entender los
métodos de analisis de
datos.



de Moquegua,

Exb20217?

- ¢Qué relacion existe
entre clima laboral y
la dimensién
dinamica laboral
durante la virtualidad
en tiempo de
pandemia en el
Centro de Formacion

Agricola de
Moquegua, periodo
20217

en tiempo de
pandemia en el
Centro de Formacion

Agricola de
Moquegua, periodo
2021.

Determinar la
relacién entre clima
laboral y la
dimension dinamica
laboral durante la
virtualidad en tiempo
de pandemia en el
Centro de
Formacién Agricola
de Moquegua,
periodo 2021.

Formacion Agricola de

Moquegua, periodo
2021.
Hi=  Existe relacion

significativa entre clima
laboral y la dimension
dinamica laboral durante
la virtualidad en tiempo
de pandemia en el Centro
de Formacion Agricola
de Moquegua, periodo
2021.

Nota: Elaboracion propia.
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ANEXO 2: CUESTIONARIOS

CUESTIONARIO DE CLIMA LABORAL

La presente esta orientada a efectuar un estudio sobre relacion entre Clima Laboral y Desempefio
Docente en tiempo de pandemia en el Centro de Formacion Agricola de Moquegua, periodo 2021

Estimado profesor elija una de las alternativas y marque con una X segun su criterio.

4. Totalmente de acuerdo 3. De acuerdo 2. En desacuerdo 1. Totalmente en
desacuerdo

Cuestionario de Clima Laboral

VALORES
N° iITEMS

Comunicacion

1. Acceso a la informacion.

2. Fluidez en la comunicacion.

3. Variedad de canales de comunicacion.

Condiciones laborales 4 3 2 1

. Adecuada administracion de los recursos.

. Remuneracion atractiva y justa.

. Percepcién de relacion armoniosa.

. Herramientas digitales para la modalidad virtual.

. Equipos tecnoldgicos asignados por la institucion.

4
5
6
7. Implementacion de plataforma Laboral.
8
9
1

0. Talleres implementados.

Involucramiento laboral 4 3 2

11 Compromiso con la visidn, mision y valores en la organizacion.
12 Especializacion: Post-grado.

13 Capacitacién y actualizacién.

14 Reconocimientos de mérito.

15 Organizacién y/o ponencia de seminarios y/o.

Nota: Elaboracion propia.
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CUESTIONARIO DESEMPENO DOCENTE

La presente esta orientada a efectuar un estudio sobre relacion entre Clima Laboral y Desempefio
Docente en tiempo de pandemia en el Centro de Formacién Agricola de Moquegua, periodo 2021

Estimado profesor elija una de las alternativas y marque con una X segun su criterio.

4. Totalmente de acuerdo 3. De acuerdo 2. En desacuerdo 1. Totalmente en
desacuerdo

Cuestionario desemperio docente

N© TEMS VALORES

Comportamiento laboral ] g 2

La planificacién guarda relacién y coherencia entre las
1. lunidades didacticas, y esta en funcion de las necesidades del
mercado laboral.

2. |Organiza material digital en forma clara, l6gica y creativa.

Selecciona herramientas digitales para actividades de
" lensefanza apropiadas para los estudiantes.

Planificacion de estrategias para el aprendizaje sincronica
" |(Practica).

Planificacion de estrategias para el aprendizaje asincronica
" [(Teoria).

Capacidad organizacional 4 | 3| 2

6. |Resolucion de conflictos y apertura al dialogo.

Organizacion pedagogica del aula virtual. (Motivacion,
" |[desarrollo y evaluacién).

Empleo de estrategias pedagdgicas y actividades
" |para el pensamiento critico y creativo.

9. |Uso de recursos tecnologias diversas y accesibles.

Software educativo vinculandolos a los contenidos de la

10. -
ensefianza.

Hace uso de videos propios como recurso para las

11'actividades de ensefianza aprendizaje.

Dinamica laboral 4[3]2

Participacion activa en la gestion del Proyecto Educativo

12 Laboral, del curriculo y de los planes de mejora continua.

Desarrollo de proyectos de investigacion, innovacion

13. pedagogica y mejora de la calidad del servicio educativo.

14.| Contribucion al desarrollo con proyecciones sociales.

Desenvolvimiento ético y respetuoso a los derechos

15 humanos y al principio del bien superior del estudiante.

Nota: Elaboracién propia.
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ANEXO 3: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. Datos generales

1.1. Apellidos y Nombres
(experto)

ROBERTO TITO CONDORI PEREZ

1.2. Cargo e institucion
donde labora

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

1.3. Nombre del instrumento
motivo de evaluacién

Clima laboral y desempefio docente en tiempo de pandemia en el
Centro deFormacion Agricola de Moquegua, periodo 2021

1.4. Investigadora

Danitza Farith Chicani Huacho

2. Tabla de evaluacién General

INDICADORES

CRITERIOS

1. CLARIDAD Y REDACCION

Esta formulado con lenguaje apropiado a la especialidad

2. ORGANIZACION

Existe una organizacion légica para recolectar informacién

3. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de cantidad para recolectar informacién

4. COHERENCIA

Existe coherencia entre indices, indicadores y dimensiones

5. METODOLOGIA

El instrumento responde al propdsito del diagndstico o investigacién

3. Opinién de aplicabilidad

Reune el reguerimiento, apto para su aplicacion

Moquegua, diciembre de
2021

Firma del experto
ROBERTO TITO CONDORI PEREZ
DNI: 04653379
Teléfono: 999559121
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FORMULARIO PARA VALIDEZ DE CONTENIDO
Tema: Clima laboral y desempefio docente en tiempo de pandemia en el Centro de Formacién Agricola de Moquegua, periodo 2021

Autor: DanitzaF anth Chicani Huach o

Claridad Organizacién Suficiencia Coherencia Metodologia
Variable Indicadores [tems
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3
1. Acceso a la informacion. X X X X X
Comunicacién 2. Fluidez en la comunicacion. X X X X X
3. Variedad de canales de comunicacion. X X X X X
4.  Adecuada administracion de los recursos. X X X X X
5. Remuneracion atractiva y justa. X X X X X
6. Percepcion de relacion armoniosa. X X X X X
Condiciones labores 7. Implementacion de plataforma Laboral. X X X X X
Clima Laboral 8. Herramientas digitales para la modalidad virtual. X X X X X
9.  Equipos tecnologicos asignados por la institucion. X X X X X
10. Talleres implementados. X X X X X
11. Compromiso con la vision, mision y valores en la Organizacion. X X X X X
_ 12. Especializacion: Post-grado. X X X X X
Invollu %ramll ento 13. Capacitacion y actualizacion. X X X X X
abora 14. Reconocimientos de mérito. X X X X X
15. Organizacion y/o ponencia de seminarios y/o congresos X X X X X
Desempefio 1. La planificacién guarda relacion y coherencia entre las
docente unidades didécticas, y esta en funcion de las necesidades del X X X X X
mercado laboral.
2. Organiza material digital en forma clara, l6gica y creativa X X X X X
3. Selecciona herramientas digitales para actividades de ensefianza " < X X <
) apropiadas para los estudiantes.
Comportamiento 4. Planificacion de estrategias para el aprendizaje sincronica
laboral . X X X X X
(Préctica)
5. Planificacion de estrategias para el aprendizaje asincronica
(Teoria). X X X X X
6. Resolucion de conflictos y apertura al dialogo.
7.  Organizacion pedagégica del aula virtual. (Motivacion, desarrollo y
evaluacion).




8. Empleo de estrategias pedagogicas y actividades para el
pensamiento critico y creativo.

9. Uso de recursos tecnologias diversas y accesibles.

10. Utiliza software educativo vinculandolos a los contenidos de la
ensefianza.

11. Hace uso de videos propios como recurso para las actividades de

~ . X X X
ensefianza aprendizaje.
12. Participacion activa en la gestion del Proyecto Educativo Laboral,
, . . X X X
del curriculo y de los planes de mejora continua.
13. Desarrollo de proyectos de investigacion, innovacion pedagogica y X
Dinamica laboral mejora de la calidad del servicio educativo.
14. Contribucién al desarrollo con proyecciones sociales.
15. Desenvolvimiento ético y respetuoso a los derechos humanos y al X

principio del bien superior del estudiante.

(Aprueba = 3, No aprueba ni desaprueba = 2, Desaprueba = 1)

Coeficiente de valoracion Porcentual

Donde:
R = Coeficiente de valoracion Porcentual
Cla = Claridad
B O Cla+Y 0rg+Y Suf +Y Coh+) Met) 100 Org = Organizacién
R nx15 Suf = Suficiencia
Coh = Coherencia
Met = Metodologia
n = numero de preguntas

RESOLUCION
1. Aprobado (R=80%)
X
2. Desaprobado (R<80%)

Moquegua, diciembre de 2021

ROBERTO TITO CONDORI PEREZ
DNI: 04653379
Teléfono: 999559121




VALIDACION DE INSTRUMENTO

1 Datos generales
L1, Apethdos y Nombres

lsmuro FEDINA | GENCIANA :

(expertol
1.2, Cargo e institucion Docenye |
domis labora UMWVERS/DAD NACIONAL DE MORVEGWA i

1.3, Nambre éel instrumento | Clima Taboral v desempeio docente o nempo de panderma en el
notva de evaluation Centro de Formuaion Agricola de Moquepna, periodo 2021 |

1.4, Iavestigadora Danitza Farith Chican Hoacho

2. Tabla de evaluacion General

. Esta lommluuwalengmkap:qﬂuhahupuiw »
2. ORGANIZACION Existe una organizaciin kgica para m;l;.:u;: 1;(otm6n J
'4 surmucu i Cnmnaw Tos aspectos ds c\mu_uul:gr;n;cu‘u l;llbﬂlu;ﬁn Lol
4, commum g’ En;mbuowu et fadces, lndicadores § dimensivnes
- 5.. METODOLOGIA El lastrumento responde 2l propdsivo del dn‘n;;ao uwempcl;;

3 Opinidn de apiicabilidad

Reune to para su aplicadio

Muguegua, diviembre de 2021

Fh'ma del e:‘(perto

DNI: 0322062
Teléfono: 392665550



VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. Datos Eneralw

1.1. Apellidosy Nombres
(experto)

Hloloor Lo, Gomns e

1.2. Cargo e institucién
donde labora

Codprsfeo - IWAH

1.3. Nombre del instrumento
motivo de evaluacién

Climalaboralydaempeﬁodocenteentiempodepmdaniaenel
Centro de Formacién Agricola de Moquegua, periodo 2021

1.4. Investigadora

Danitza Farith Chicani Huacho

2. Tabla de evaluacién General

CRITERIOS

1. CLARIDAD Y REDACCION

Esta formulado con lenguaje apropiado a la especialidad

2. ORGANIZACION

Existe una organizacién légica para recolectar informacién

3. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos de cantidad para recolectar informacién

4. COHERENCIA

Existe coherencia entre fndices, indicadores y dimensiones

5. METODOLOGIA

El instrumento responde al propésito del diagnostico o investigacion

3. Opinion de aplicabilidad

Reline el requerimiento, apto para su aplicaciéon

Moquegua, diciembre de 2021

Gefmén W. Maca
AOCTOR EN ZOUCACION

514934
FirmddateXperto

o 9054737
Teléfono: 257 7f{02/




ANEXO 4: HOJA DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario N° 01: Clima Laboral

Cuiestionanio 01 Clima Laboral sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Nl:hm Edicidn  Ver

Datos  Transformar  Analizar

Marketing directo  Graficos

Utilidades  Ventana Ayuda

SHED - BLAT K BB T.T08 %

Tipo | Anchura D | Etiqueta | Valores | Perdidos | Cal [ | Medida | Ral
1 | Acclrlf Numencn 1 0 ; Mdn}_._“ Ninguna ] &= Derecha g MNominal ™ Entrada
2 FluCom Numérico 1 0 {1, Malo} Ninguna ] = Derecha g Mominal “ Entrada
3 CanCom Numérico 1 0 {1, Malg}...  Ninguna 8 = Derecha b Nominal “ Entrada
4 AdmRec Numérico 1 0 {1, Malg)...  Ninguna 8 = Derecha g Nominal i Entrada
5 RemAtr Numérico 1 0 {1, Malo}...  Ninguna ] = Derecha g MNominal ™ Entrada
6 RelArm Numérico 1 0 {1. Malo} Ninguna ] = Derecha g Nominal “ Entrada
T Plalns Numérico 1 0 {1, Malo}...  Ninguna ] = Derecha g Nominal ™ Entrada
8 ModRem Numérico 1 0 {1, Malo}...  Ninguna 8 = Derecha & Nominal “w Entrada
9 EquTec Numérico 1 0 {1, Malg)...  Ninguna ] = Derecha g Nominal ™ Entrada
10 Tallmp Numérico 1 0 {1, Malo}...  Ninguna 8 = Derecha &5 Nominal “ Entrada
1 ComOrg Numérico 1 0 {1, Malo}...  Ninguna ] = Derecha g Nominal “ Entrada
12 PosGra Numérico 1 0 {1.Mala}...  Ninguna 8 = Derecha @b Nominal “ Entrada
13 CapAct Numérico 1 0 {1. Malo}..  Ninguna 8 = Derecha & Nominal “w Entrada
14 |RecMer Numérico 1 0 {1, Malo}...  Ninguna ] &= Derecha g Nominal ™ Entrada
15 SemCon Numérico 1 0 {1, Malo} Ninguna ] == Derecha g MNominal “ Entrada
16
17
18
19
20
s
22
23
24
N
Vistage 08| vt g varaes
R Cusestionario 01 Clima Laboral.sav [Conjunto_de_dates1] - 18M SPSS Statistics Editor de datos o b4
Archivo_ Ediclén  Ver Datos T gnallzar Marketing drecto  Grificos  Utiidades  Ventana  Ayuda
SEHE M~ BhHLAB A S BLEH 400 %
Visible: 15 dé 15 variables
Accil | FluCom | CanCom  AdmRec  RemAtr | FelAm | Plains | ModRem | Equfec | Talmp | ComOwg | PosGra  CapAct | RecMer | SemCon |
1 3 3 3 3 2] 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2
= 3 F 3 3 3 3 3 F] 3 3 3 2 z F] 2
== 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
By 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 3 2 1 1 1
& 2 3 3 3 3 2 2 3| 3 i 3 3 2 2 2
7| 3 2 3 3 3 2 3 F) 3 2 3 3 3 2 2
8 2 2 3 3 1 2 2 2 3 3 3 2 2 1 1
s 3 2 1 1 2 2 3 H 1 2 3 3 F] 2 2
10 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 1 1 1 1 2

A1

IF




Prueba Piloto 1

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
ronbach

Alfa de
Cronbach
bhasadaen
los
elementos
tipificados

M e
elamentos

431

934

15

a’ﬁ Cuestionanio 01Clima Laboral.spv [Documentol] - [BM 5PSS Statistics Visor

Archivo Edicion Ver Datos

Transformar  Insertar  Formato

Analizar  Marketing directo

Graficos

Utilidades

Ventana Ayuda

SHE3 RN e » B WAIOERB

R

€

2 {E Resultado
E} g :ﬁglisis de fiabilidad Estadisticos de resumen de los elementos
+{[E] Titulo Maximalimini N de
[ Notas Media Minimo | Maximo Rango mo arianza elementos
LB Conjunto de datos Medias de los elementos 2,300 1,800 2,700 00 1,500 063 15
L @EI?;MTSH;H_ e 1 Varianzas de |os elementos 479 ,278 722 444 2,600 019 15
scala: Variable

[ Titulo

! =} Resumen de Estadisticos total-elemento

o Estadisticos

(8 Estadisticos 1 Media de la Varianza de la ) ) Alfa de

.. [J§ Estadisticos 1 escala sise escala sise Correlacion Correlacion Cronbach si

(5 Estadisticos 1 elimina el elimina el elemento- multiple al se elimina el

L[ Estadictions | elemento elemento total corregida cuadrado elemento
Acclnf 3210 46,989 156 923
FluCom 32,30 47122 829 922

{ CanCom 32,00 46,444 652 927

AdmRec 32,00 46,444 652 927
RemAir 32,20 49,289 525 930
RelArm 32,30 47122 829 922
Flalns 3210 46,989 J56 923
ModRem 32,30 47122 829 922
EquTec 32,00 46,444 652 927
Tallmp 32,00 49,778 627 927
ComOrg 31,80 51,733 261 837
PosGra 32,10 48,989 536 930
CapAct 32,50 47389 751 924
RecMer 3270 47,789 T47 924
SemCan 32,60 48,933 688 926

I¥]

Estadisticos de la escala




Cuestionario N° 02: Desempefio Docente

a Cuiestionario 02 Desemperio Docente.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Edicion Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos Utilidades  Ventana

{El@-r’- st HIE ﬁ%@ Q\@&

Tipo | Anchura |Decimales  Etiqueta | | Perdidos € i6 | Ra

q F'IaNec Numénco 1 0 . Malo}. Minguna ] 5: Derecha & Nommal “ Entrada
2 OrgMat Mumérico 1 0 {1, Malg}...  Minguna ] = Derecha | g Nominal “ Entrada
3 HerDig Mumérico 1 0 {1, Malg}...  Minguna ] = Derecha | g Nominal “w Entrada
4 AprSin Mumérico 1 0 {1, Malg}...  |Minguna 8 = Derecha | g Nominal “ Entrada
5 AprAsi Mumérico 1 0 {1, Malg}...  Ninguna ] = Derecha & Nominal “ Entrada
& InvApr Mumérico 1 0 {1 Malo)..  Ninguna 8 = Deracha g Nominal . Entrada
7 ResCon Mumérico 1 0 {1. Malo}..  Ninguna 8 = Derecha & Nominal “ Entrada
8 CriCre Mumérico 1 0 {1. Malo}..  Ninguna ] = Derecha & Nominal “ Entrada
9 RecTec Mumérico 1 0 {1. Malo}...  Minguna 8 = Derecha g Nominal “ Entrada
10 SofEdu Mumérico 1 0 {1, Male}...  Ninguna 8 = Derecha | g Nominal “ Entrada
1 | VidPro Numérico 1 0 {1 Malo} . Ninguna 8 = Derecha | @ Nominal  Entrada
12 ParAct Mumérico 1 0 {1, Malo}.. Ninguna ] = Derecha | g Nominal “ Entrada
13 DesPro Mumérico 1 0 {1, Malg}.. Ninguna ] = Derecha | g Nominal “ Entrada
i ProSoc Mumérico 1 0 {1, Malg}...  Minguna 8 = Derecha | g MNominal “w Entrada
15 DesEti Mumérico 1 0 {1, Malg}...  |Minguna 8 &= Derecha | g Nominal “ Entrada
- I I I |
17
18
19
20
21
22
23
24
T m

s v e

BB Cuiestionsrio 02 Desempedio Docente.sav [Conjunto_de_datos]] - 18M SPSS Statisties Editer de datos - &) ®
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Prueba Piloto 2

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
hasada en

los

Alfa de elementos M de
Cronbach ftipificados elementos

804 903 15

a’a Cuestionario 02 Desempefic Docente.spv [Documentol] - IBM 5P55 Statistics Visor

Archivo Edicin Ver Datos Transformar |nsertar Formato Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana Ayuda

El -1 IT L) Y Ik

& {E Resultado
, @ Log
& ] Andlisis de fiabilidad isticos de de los
[E] Titulo — —
) Notas Maxima/mini N de
Cunjunlo de datas Media Minimo Maximo Rango ma ‘Varianza elementos
K} Advertencia i Medias de los elementos 2,267 1,800 2,600 800 1,444 060 15
B & Escala: Cuestion: ‘arianzas de los elementos 406 ,233 722 489 3,095 022 15
= Titulo
[ Resumen de
L5 Estadisticos Estadisticos total-elemento
U Estadisticos « Media dela | Varianza de la Alfa de
| Estadisficos escala sise escala sise Correlacidn Correlacidn Cronbach si
! LQ Estadisticos 1 elimina &l elimina &l elemento- multiple al se alimina el
=] stadisticos 1 elemento elemento otal comegida cuadrado elemento
: Estadisti | nt | nt total id drad | 1
PlaNec nro 40,011 681 . ,BA5
QrgMat 32,00 43111 482 902
I HerDig .50 39,611 JGE96 . 894
Aprsin 31,40 42267 552 . 00
AprAsi 31,60 41,378 JBET 896
InvApr 3,80 40,844 R:Do)S . 891
ResCaon 31,60 40,833 710 . B84
CriCre 31,80 41,067 779 . 892
RecTec .50 39,611 JGO96 . 894
SofEdu 31,50 43167 626 Ba8
VidPro n;yo 46,233 ,200 . ,909
ParAct 3,60 44933 251 . 910
DesPro 32,00 41111 S573 889
FroSoc 3210 40,544 712 . 8594
DesEti 32,20 43,733 436 . ,903
[ [¥] Estadisticos de la escala




ANEXO 5: DOCUMENTO DE AUTORIZACION

o
=) Ministerio de CT_'/‘?IM
| Educacio'n INSTITUTO DE EDUCACION BUSPERION TECHMOLOGICO PUBSLICO

“CaMTRO DE o -

“Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia”

Moquegua, 20 de septiembre del 2021
CARTA N 001 - 2021-CFAM/MOQUEGUA

BACHILLER DANITZA FARITH CHICANI HUACHO
Estudiante de la universidad nacional de Moquegua

Ciudad:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud, para autorizar la
aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos dirigido a 16 docentes
nombrados del Centro de Formacién Agricola Moquegua "CFAM", donde se autoriza a
su persona aplicar instrumentos de recoleccion de datos para docentes del trabajo de
investigaciéon denominado “ CLIMA LABORAL Y DESEMPENO DOCENTE EN
TIEMPO DE PANDEMIA EN EL CENTRO DE FORMACION AGRICOLA DE
MOQUEGUA, PERIODO 2021", para obtener el grado de Licenciatura en Gestion
Pablica y Desarrollo Social en la Universidad Nacional de Moquegua, con el fin de
identificar la importancia que existe entre la relacién de clima laboral y desempefio
docente.

Sin otro particular hago propicia la ocasion para saludarla
y expresarle mi estima personal y gratitud por su interés de mejorar la calidad educativa

de nuestra Institucion.

v
FOLIOS: pagina web : www.iestpcfam.edu.pe
Alto de la Villa S/N mesa de partes virtual: mesadepartesiestpcfam@gmail.com
(Frente al Convento de las Hermanas Carmelitas) Facebook : Cfam Moguegua

Teléf, 976722100
“CFAM Por una Educacionw de Calidad y Gratuita”
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FORMATO DE AUTORIZACION DE PUBLICACION EN EL REPOSITORIO
INSTITUCIONAL UNAM

Formulario de autorizacion para la publicacion electronica en la pagina web del Repositorio
Institucional de la Universidad Nacional de Moquegua, de conformidad con la Ley N° 30035 Ley
que regula el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto
y Resoluciéon de Comision Organizadora N° 041-2022-UNAM que aprueba el Reglamento que
regula el Repositorio Institucional Digital de la UNAM.

1. DATOS DEL AUTOR

Nombres y Apellidos : Chicani Huacho Danitza Farith
DNI/Carnet de Extranjeria/Pasaporte N° : 70160040

Correo electronico : Farith.10@hotmail.com
Teléfono/Celular : 953676716

2. GRADO, TITULO O ESPECIALIZACION (Marque con una X)

Bachiller Titulo Magister Doctor Segunda
Profesional Especialidad
X

3. TIPO DE PUBLICACION (Marque con una X)

Articulo ( )

Tesis de pregrado (X )

Tesis de Maestria ( )

Tesis de Doctorado ( )

Monografia ()

Reporte de caso cientifico o hallazgos ( )
Libro ( )

Parte de unlibro ( )

Revision ( )

Conferencia ( )

Presentacion ( )

Articulo preliminar ( )

Articulo antes de ser publicado ( )
Articulo de prensa ( )

Documentos internos ( )

Imagen ( )

Documentos técnicos ( )

Ponencias presentadas en eventos cientificos (Jornada, Congreso, Simposio
Conferencias, etc.) ( )

s) Informes de suficiencia profesional ( )

t) Patentes producidas por académicos/as ( )
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©
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_ 4 ©YA “UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA”
«CA
UNAM VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

4. TIPO DE TRABAJO DE INVESTIGACION (Marque con una X)

a) Tesis (X)

b) Trabajo de Investigacion ( )

c) Trabajo de suficiencia profesional ( )
d) Trabajo académico ()

5. DATOS DE LA PUBLICACION

a) Titulo: CLIMA LABORAL Y DESEMPENO DOCENTE EN TIEMPO DE PANDEMIA EN
EL CENTRO DE FORMACION AGRICOLA DE MOQUEGUA, PERIODO 2021

b) Campo del conocimiento OCDE (Indicar el codigo de clasificacion OCDE de la obra:

https://catalogos.concytec.gob.pe/vocabulario/ocde ford.html) : 5.04.00
¢) Fecha de publicacion: 2022

6. DATOS DEL ASESOR:

a) Nombres y Apellidos : Roberto Tito Condori
b) DNI/Pasaporte/Cédula : 46533793
c) ORCID : 0000-0001-6708-1675

FIRMA ﬁb%’

DOCUMENTO DE IDENTIDAD 1 72253943
NOMBRES Y APELLIDOS : DANITZA FARITH CHICANI HUACHO
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L A B R

LICENCIAS

Licencia Estéandar

Bajo los siguientes términos, autorizo el deposito de mi trabajo de investigacion en el Repositorio
Institucional Digital de la UNAM.

Con la autorizacién de depdsito da mi trabajo de investigacion, otorgo a la Universidad Nacional
de Moquegua, una Licencia No Exclusiva para reproducir. distribuir, comunicar al publico,
transformar (Unicamente mediante su traduccion a otros idiomas) y poner a disposicion del publico
mi trabajo de investigacion (incluido el resumen), en formato fisico o digital, en cualquier medio,
conocido o por conocerse, a través de los diversos servicios provistos por la Universidad, creados
o por crearse, tales como el Repositorio Institucional Digital de la UNAM, Coleccion de Tesis, entre
otros, en el Per( y en el extranjero, por el tiempo y veces que considere necesarias, y libre de
remuneraciones.

En virtud de dicha Licencia, la UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA, podra reproducir mi
trabajo de investigacion en cualquier tipo de soporte y en mas de un ejemplar, sin modificar su
contenido, solo con los propésitos de seguridad, respaldo y preservacion.

Declaro que el trabajo de investigacion es una creacién de mi autoria y exclusiva titularidad, o
coautoria con titularidad compartida, y me encuentro facultado a conceder la presente licencia y,
asimismo, garantizo que dicho trabajo de investigacion no infringe derechos de autor de terceras
personas.

La UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA consignara el nombre del/los autor/es del trabajo
de investigacion, y no le haré ninguna modificacion méas de la permitida en la presente licencia.

Autorizo el deposito (marque con una X).
(X) Sl autorizo que se deposite inmediatamente.

FIRMA ; \-D@Y

DOCUMENTO DE IDENTIDAD  : 70160040
NOMBRES Y APELLIDOS : Danitza Farith Chicani Huacho
FECHA : 16-12-2022




