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RESUMEN

El presente informe de examen profesional describe las actividades y/o
procedimientos que se desarrolla en la Oficina de Logistica y Servicios
Generales de la Municipalidad Distrital de Samegua, centrandose en el
proceso de la fase de Compromiso en el Sistema Integrado de
Administracion Financiera SIAF de una orden de Servicio, evidenciando
también las dificultades que existen al momento de generar Ordenes de
Servicio, las cuales son realizadas por el area de adquisiciones, el cual se
elabora con el sistema de Abastecimiento. Por lo cual llevaria a la
implementacion del sistema del Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa SIGA para el mejor control y ordenamiento en el proceso de

prestacion de servicios.

Palabras Clave: compromiso, SIAF, requerimiento, orden de servicio,
SIGA.



ABSTRACT

This professional examination report describes the activities and/or
procedures that are developed in the Office of Logistics and General
Services of the District Municipality of Samegua, focusing on the process of
the Commitment phase in the Integrated System of Financial Administration
of an order of Service, also evidencing the difficulties that exist at the
moment of generating Service Orders, which are carried out by the
acquisitions area, and are elaborated with the Supply system. Therefore, it
would lead to the implementation of the SIGA Integrated Administrative
Management System for better control and organization in the service

provision process.
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INTRODUCCION

El informe de examen profesional sobre el procedimiento de la fase de
compromiso en el sistema integrado de administracion financiera SIAF de
ordenes de servicio en la Oficina de Logistica y Servicios Generales,
considera el asunto de los requerimientos de servicios que se realizan por
parte de las areas usuarias de la municipalidad distrital de Samegua en
base a la experiencia laboral adquirida, contrastando con diferentes

trabajos de investigacion referentes al tema.

Por lo que se ha estructurado el presente informe en capitulos los cuales

se presentan de la siguiente manera:

En el Capitulo |, se encuentra los aspectos generales que contiene la parte
informativa sobre la institucién en donde se labord, y a la vez abarca
conceptos relevantes que permitira tener en claro todo el presente

documento.

En el Capitulo I, se desarrolla la descripcion de una actividad especifica de
la oficina donde se labord, por lo que se detalla el procedimiento de la fase
de compromiso en sistema integrado de gestion financiera SIAF de una

orden de servicio.

En el Capitulo Ill, se presentan los antecedentes y objetivos que

comprenden antecedentes internacionales y nacionales.

En el Capitulo IV, se detalla las discusiones y aportes a través de una
entrevista y a la vez se puntualiza como parte final las conclusiones y

recomendaciones.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1.1 Descripcién de la Municipalidad Distrital de Samegua

1.1.1 Ubicacion
La Municipalidad de Samegua se encuentra la Avenida los Incas S/N
frente a la plaza de Armas en el Distrito de Samegua, el cual

pertenece a la Provincia Mariscal Nieto de la Region Moquegua

1.1.2 Accesibilidad
Para llegar a la Municipalidad de Samegua se necesita tomar un
medio de transporte para el Distrito de Samegua, que te lleve por la
Av. emancipacion o Av. Los incas.
La Municipalidad de Samegua cuenta con un horario de atencién de

lunes a viernes de 8:00 am-12:30pm y 1:20pm-3:30pm

Figura 1
Ubicacion de la Municipalidad Distrital de Samegua

> *

Ly
O
o
<

Nota. Adaptada, Google Maps

1.1.3 Vision
Trabajamos en equipo para cumplir con ser una institucion solida e

integrada, promotora de gestibn democratica, participativa,
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transparente y constructora de ciudadania, para brindar servicios de
calidad. Promovemos el desarrollo de Fortalecimiento de
Capacidades para lograr eficiencia y eficacia con igualdad de

oportunidades al interior de nuestro Distrito.

Mision

La Municipalidad Distrital de Samegua es el érgano de Gobierno
Local, con roles principales de representar al vecindario,
consolidando la participacion democratica, prestar servicios de
calidad, promover el desarrollo econdmico, social promotor del
desarrollo integral, concertado y sostenible de su ambito, para el

logro de una mejor calidad de vida de su poblacion.

Historia

El Distrito de Samegua fue creado el 23 de noviembre de 1894 a
través del Diario el Peruano, pero no lleva numeracion, porque las
leyes comienzan con el Numero 1 el 20 de octubre de 1904.

En ese ano fue expedido este documento por el Ex Presidente
Andrés Avelino Caceres.

El primer consejo Municipal se encontraba en la calle antigua del
Distrito al frente de la Iglesia de Samegua, posteriormente en el
periodo del Ex Alcalde Tiler Manrique Prado se hizo la construccién
de las nuevas instalaciones del Municipio.

Actualmente se encuentra al frente de la plaza de Armas con

interseccion de la Av. los Incas y Calle Atahualpa.

Organigrama de la Entidad



Figura2

Estructura organica de la Municipalidad Distrital de Samegua

ANEXO N° 01
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Nota. Reproducida del organigrama estructural de la Municipalidad Distrital de

Samegua, Manual de Organizacion y Funciones, 2021.
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1.2 Sistema Integrado de Administracion Financiera-SIAF

Es un sistema de ejecucidon que se ha sido disefhado como una
herramienta muy ligada a la gestion financiera del tesoro publico en su
relacion con las denominadas unidades ejecutoras (UEs) y esta
organizado en 2 partes: Registro administrativo el cual comprende las
fases de compromiso, devengado, girado y en segundo lugar el Registro
contable el cual contiene la contabilizaciéon de las fases y notas
contables. (Ministerio de Economia y Finanzas, Concepto del SIAF,
2010).

1.3Fase de Compromiso

El compromiso es el acto mediante el cual se acuerda, luego del
cumplimiento de los tramites legalmente establecidos, la realizacién de
gastos previamente aprobados, por un importe determinado o
determinable, afectando total o parcialmente los créditos
presupuestarios, en el marco de los presupuestos aprobados y las
modificaciones presupuestarias realizadas. El compromiso debe
afectarse preventivamente a la correspondiente cadena de gasto,
reduciendo su importe del saldo disponible del crédito presupuestario, a
través del respectivo documento oficial. (Ley N° 28411 — Ley general del

Sistema Nacional de Prespuesto, 2005).

El registro del compromiso, constituye un requisito indispensable para
iniciar la ejecucion del gasto, el mismo que es registrado en forma anual
y mensual en el Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF).
De esta manera, resulta necesario identificar los montos para su
respectivo registro y, sobre todo, identificar el monto para el registro
anual; ya que la Direccién General del Presupuesto Publico DGPP del
MEF. Ha enfatizado la importancia de que los compromisos deben ser

registrados de manera anualizada. (Actualidad Gubernamental, 2017).
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1.4 Certificacion de Crédito Presupuestario

El certificado de crédito presupuestario (CCP), es el documento
expedido por el jefe de la oficina de presupuesto o quien haga sus
veces en la unidad ejecutora, con el cual se garantiza la existencia de
crédito presupuestal disponible y libre de afectacién para la asuncion
de obligaciones con cargo al presupuesto del respectivo afo fiscal
(INSTRUCTIVO - OPERATIVO Guia para la ejecucion de gasto).

1.50rden de Servicio

Documento emitido por la oficina de abastecimiento para formalizar la
contratacién de los servicios, solicitados por diferentes areas usuarias
(Resolucion Directorial N° 470-2016-EF/43.01, 2016).

1.6 Sistema Integrado de Gestion Administrativa- SIGA

El sistema integrado de gestion administrativa (SIGA), desarrollado por
el ministerio de economia y finanza (MEF), es un sistema informatico
que ayuda en gran medida a la gestibn administrativa de las
instituciones publicas y que hace interfaz con otros sistemas como el
sistema integrado de administracién financiera (SIAF), que contribuye
al ordenamiento y simplificacion de los procesos de la gestion
administrativa en el marco de la modernizacion de la gestion publica y
tiene como finalidad lograr la integracion de todos los sistemas
administrativos en uno solo, con el fin de tener un solo sistema
integrado; y a la vez una informacién ordenada, automatizada y
simplificada. (Consulting Escuela de Gobierno y Gestion Publica,
2019).
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CAPITULO I
DESCRIPCION DE UNA ACTIVIDAD ESPECIFICA

Objetivo del informe de examen profesional
El objetivo del presente informe de examen profesional es describir el
procedimiento de la fase de compromiso de una orden de servicio en el

sistema integrado de administracion financiera SIAF.
Descripcion de la actividad

Segun el reglamento de organizacion y funciones (ROF) de la
municipalidad distrital de Samegua, la oficina de logistica y servicios
Generales es la unidad organica encargada de la programacion,
ejecucion y control de los procesos del sistema administrativo de
logistica de la municipalidad, de conformidad con la normativa

correspondiente depende de la oficina general de administracion.
Funciones de la Oficina de Logistica y Servicios Generales

a) Gestionar la ejecucion de los procesos vinculados a la cadena de
logistica Publico, en el marco de lo dispuesto en la normativa del
sistema administrativo de logistica.

b) Coordinar, consolidar y elaborar la programacién multianual de los
bienes, servicios y obras requeridos por las unidades de la
organizacion de la entidad, a través de la elaboracion del cuadro
multianual de necesidades.

c) Coordinar, programar, ejecutar e informar transparentemente los
procesos de obtencion de bienes, servicios y obras requeridas por
la entidad.

d) Gestionar los bienes de la entidad, a través del registro,
almacenamiento, distribucién, disposicién y supervision de estos.
(Samegua, 2021).
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Procedimiento de la fase de compromiso en el SIAF de una orden de

servicio.

Como se indica en el reglamento de organizacion y funciones ROF, una de
las funciones de la oficina de Logistica y servicios Generales es gestionar

la ejecucion de los procesos vinculados a la cadena de logistica.

Es por ello que todos los requeremientos de bienes y servicios son dirigidos
a la oficina de logistica para su proceso respectivo en la adquisicion y

adjudicacion de los bienes y servicios.

Cada area usuaria de la muncipalidad presenta sus requeremientos en
base a sus objetivos a cumplir los cuales son elaborados en base al plan
estrategico institucional PEl y por la tanto ellos son responsables de
formular los terminos de referencia , donde se establecera con claridad las
condiciones para la prestacién de servicio, el plazo que se efectuara la

prestacion y los requisitos minimos que se debe cumplir.

Como se observa en la Figura 3 la Municipalidad Distrital de Samegua
cuenta con un sistema denominado “Sistema de abastecimiento” en el cual
se ingresan los requerimientos de bienes y servicios segun se detalle en

los informes emitidos por el area usuaria.

Cabe mencionar que cada requerimiento debe adjuntar la solicitud de
certificacion presupuestal, este documento garantiza la existencia de
crédito presupuestal disponible y libre de afectacién para la asuncion de
obligaciones con cargo al presupuesto del respectivo afno fiscal. Este
documento se expide en base a la solicitud suscrita por el jefe de alguna
de las areas de la entidad, cada vez que se prevea ordenar un gasto,

contratar y/o adquirir una obligacion.
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Figura 3

Sistema de Abastecimiento

&4 Panel de Control =

ﬁ Panel de control de Abastecimiento
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2.1Indagacion de mercado mediante cotizacion

Se formalizara el requerimiento con la indagacion de precios en el
mercado; a través de las solicitudes de cotizacidn que se generan
mediante el sistema de abastecimiento.

Cabe mencionar que la adquisicion de servicios por montos hasta 1 UIT
podran ejecutarse con solo 01 cotizacion; hasta 03 UIT se ejecutaran
con 02 cotizaciones y por montos mayores de 03 UIT o igual o menor de
08 UIT debera contar con un minimo de 03 cotizaciones (DIRECTIVA
INTERNA PARA LA CONTRATACION POR MONTOS MENORES O
IGUALES A (8) UNIDADES IMPOSITIVAS TRIBUTARIAS-UIT, EN LA
MUNICIPALIDAD DE SAMEGUA” RESOLUCION DE GERENCIA
MUNICIPAL N° 003-2017-GM-A/MDS).

Una vez realizada la indagacion de mercado se procede a la evaluacion
de las propuestas en base al cumplimiento de los terminos de referencia,

precio y plazo de entrega.
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Posterior a ello se procede mediante un cuadro comparativo de
cotizaciones la seleccion del proveedor ganador que haya cumplido con

los requisitos.

Figura 4

Cuadro comparativo de cotizaciones
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. T SoA.15,0062/0%3 SERVICIO DE ALQUILER DE FORAS | 87.0000, 8500  7,98500,  %0.00 783,00 1
| 8| 000 MINICARGADOR DE 75 HP (INCLUYE  MAQUINA | i — ] -

v

OPERADOR MAQUINA SECA), SEGUN
TOR.

N ‘ [ Sub. Total de la Tarea 7,395.00 7,830.00

OBSERVACION:  SE |£ OTORGA LA BUENA PRO A LA EMPRESA VERSIONES E.1R.L. POR OFERTAR PRECIOS ECONOMICOS,

2.2 Adjudicacién de buena Pro mediante orden de servicio

Se adjudica la buena pro a traves de la emision de la orden de servicio,
el cual se ingresa en el sistema de abastecimiento.Esta orden de servicio
se puede generar mediante los cuadros comparativos, cuadro de
necesidades o solicitud de cotizacion.Como se visualiza en la figura 5,
se procede a rellenar los espacios segun corresponda de acuerdo a la

cotizacién y documentacion adjuntada en el expediente.

Como se visualiza en la figura 5 se genera el niumero de orden de
servicio y a nombre del proveedor ganador, cabe mencionar que en este

punto todavia no contamos con un compromiso y registro SIAF.
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Figura 5
Orden de Servicio (Sistema de Abastecimiento)

7 Modifcar registro ) %

‘ORDEN DE SERVICIO 1
Modfear —_— .
Nomero:  oooononenz.  Fecha: [2208/2022 ] SHN°Siet Fie.Fio: 518H  CANON MINERD @
Certfcado: 0000000143 0002 |FUNCIONAMIENTO o[BGt 2 GASTOCORRIENTE (@)
Proveedor: @)
oveedor: BEO6TE9 6 & BINVERSIONES E (AL # Brceio ANULADO
Referenda: (NFORME N° 028.2022.ACCC.MIV.RT.MOQUEGUA, INFORN NoC.Compi:  (OOOOOONST NPSok Cok: (0000T162
Glosa:

* INDICAR EL PERIODO Y MES DEL SERVICIO 0 DEL TRABAJADOR DE SER EL CASO:
v Periode: o0y v| Mes: (junip
[ Presione 2 y F 1 Enlas Columnas para fenar datos | DETALLE DE ORDEN DE SERVICIO [Presione F2 y F3 Para Enfazar Esp. Gasto y Cta. Contable ]
Item Cadigo Descrpeién UnidodMedida  Caridad P Unit Totd Esp Gasto Debe Haber

1 GO4T500020053 SERVICIO DE ALQUILER DE MINICARGADOR DE 7€ ORASMAQUIN 6700 6500 74900 23050 5005104 | 2109010

{FS = Para Agregar un [tem, Tecka DEL o SUPR = Para Quitar un Item, F4 = Edtar [tem, F10 = Agregar Trabajadar, F6 « Para reakzar un Rebaja, F 11 = Establecer Tipo Costo |
Leyenda de Columa:

- [mpriit L3 [mpottar el Guardar Conar
[ 78500 I s Tipo Costo o
9 ConTpo Costo

SILE

L

2.3Compromiso en el médulo administrativo del SIAF

Segun la solicitud de certificacion adjuntada en el informe de
requerimiento se procede a la busqueda del numero de la certificacion
en el SIAF.

Cabe mencionar que el Certificado de Crédito Presupuestario (CCP), es
el documento expedido por el Jefe de la oficina de presupuesto o quien
haga sus veces en la unidad ejecutora (UE) , con el cual se garantiza la
existencia de crédito presupuestal disponible y libre de afectacién para
la asuncidn de obligaciones con cargo al presupuesto del respectivo afio

fiscal.

Como se visualiza en la ventana de la Figura 6 se procede al ingreso del

compromiso anual en el modulo administrativo del SIAF.



Figura 6
Compromiso anual/Modulo Administrativo

Registro de Certificacién y Compromiso Anual

| Certficado | COD0000T43 @D 1« p]n]

e

Documenta ; | 086 - MEMORANDUM

Fase Doc. Ab. Mon.  Tipo de cambio Monto Origen  CertAnul EE ER Modificar Eliminar | 1o eicial MK 4]
| Certfisacicn 086|18(S4 | 0.000000000000000 28463 151 Qi TNal T TaT ] I PR 4R35
- Comprarisa Anual [ 03211854 | 0.000000000000000 900 Insertar Certificacion Modificacior}es [.+_]
- Compromiso &nual | 031 (18574 | 0.000000000000000 5,397 nser pro; 0.00
- Compromizo Anual | 032 (18|54 | 0.000000000000000 1,300 = = Carmp. Anual.[-]
- Compramisa Anual | 031 (18|54 | 0.000000000000000 4539 Anulacion... 224 345,90
- Compromizo dnual [ 031 | 18574 | 0.000000000000000 1,068 Ampliacidn... S aldo % Comprameter
- Compromigo Anual | 031 (18 (57 | 0.000000000000000 17115 Rebaja... 1034515,25'

Carnmemeaianm Sl LO 110000 (A Ruiniwinlulnlnlalulntnlnlnlnt 1C ECn Al
Detalle de la Certificacion Habilitar envio cion
Deshabilitar envio
Secuencia: 0001

Humera : | INF. 003-2022-GMFM:  Fecha: 28/02/2022

Rubra: |18 - CANOM ¥ SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y F
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Posterior a ello se abrira una nueva venta donde se ingresara el numero

de la orden de servicio, la fecha, el numero de RUC del proveedor, la

descripcion del servicio y el monto total a través de la especifica

correspondiente.

Figura 7
Registro del compromiso anual

Registro de Certficacion y Cormpromisa Anual

- ——{ Registro de Compromiso Anual
Certificado | 0000000147 | | g4 || Y I 4 » Cenificacion

Drocumento : | D85 - MEMORAN

DUM

Humero - |INF 003-20C2GNFM.  Fecha || ZBA02/A022

Faue Doc b Mon __Tipa de cambin
Eatisen 6% | 185/, | A000000000000000 Morta Moreds Nacional 2846315 Dispankie Moneda Hacional 10351625
-G Arual | 062| 18 |5/ Fubro; | 18 - CANGN Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE £ - | Tipo Ceticacitn: | Oos
i AL L ERE | B Fielerericia ;| OTROS 1t Dizpostiva Legal | OTAOS
c Aral | 02| 18|51 3
(=" Anual | 0a [ 1851 L Anual
e Arial | 0 |18 {52 Tipo Diperacion: | N - GASTO - ADQUISICION DE BIENES v SERVCIOS -
c Arial | 031 | 18|51
Dratalle de la Contilicacsin
Secuencia: 0001 Dacumento | 032 - 0RDEN DE SERVICIO = Humero: 802 Fecha || 22/06/2022
Docthns | MEHIIC LN Pioveador (1| 20532696763 | G b B INVERSIONES EIRL
Flubro: 18- CANDN ¥ SOBRECANDN, REGALIAS,
P 1
T Meomeds:| 5/ |y T.Cambio: | D000000000000000] Mcrta 000 Morka N 0o

Disp Legal: OTAOS

Justificactn ;. PRESTACION DE BIERES ¥ SERVICIOS M

Jutibession | SERVICIO OE ALOUILER DE MINICARGADOH
Auea | 0000 | MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMEGLA

[Feboresr con iigen]| [ Rstenar con o

Clasificadaor Meta
Clasilicador Meta Dasificadr Moo Origen  « | |5 Func, Saido Certificacin Manto MK Morko Origen Ajuste MH =
Clasificados 5 Furc 211614 09—0[ [FiEz] 1Y [y 000/ )
(TR R 033 [0 2311118 000
2315959 211811 oo
231614 23 2459 000} =
231115 2312812 000
: 212514 040,
Presione Doble Chick para madificas o documenta. (FERTALLE:] 000

Ingrese ustificaciin.
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Seguidamente se habilita el registro del compromiso anual a traves de la

transmision de datos del modulo SIAF.

Figura 8
Transferencia de Datos del Médulo Administrativo

Sistemas Mantenimiento Registre Procesos Consultas Reportes Utilitarios  Comunicacion|

Transferencia de Datos ==> MODULO ADMINISTRATIVO

EnviarRechid  Procesar X Procesar VFf Organizar Salir

2.4 Registro SIAF
Posterior aprobacion del compromiso anual se procede al registro SIAF.

Figura 9
Registro SIAF/Modulo Administrativo

Sistemas  Mantenimiento Procesos Consultas Reportes  Utilitarios  Comunicacién

Certificacion y Compromiso Anual

Registro SIAF

Modificaciones SIAF 3

Programacidn de Pagos

Rendiciones y Reasignaciones »
Firmas Electrénicas

Documentos Emitidos

Solicitud de Apertura de Cuenta Bancaria

Como se visualiza en la figura 10 se abrird una nueva ventana, donde
se visualiza diferentes espacios para rellenar.

En primer lugar debemos seleccionar el tipo de proceso de seleccién de
nuestro expediente, en este caso colocamos el numero 18 “Adjudicacion

sin Proceso de Seleccion”.
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Figura 10
Registro SIAF/Modulo Administrativo

Sistemnas Manmnlmﬁo Registro Procesos Consultas Reportes  Utilitarios  Comunicacién
M4 (D) e = (&
mi Registro SIAF 2022 2
Expediente Entidad 301484 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMEGUA
DO0DODIG7R Destina/Tngen 005000 MEF - TESORO FUBLICO
| Tipo Operacién M GASTO - ADQUISICION  ExpEncaigo SecuerciaFase
Exp Fin Tempeesl Modaidsd Corgrs C|  LEY.DE CONTRATACIC Tipo Proc:Sel 13 ADJUDICACION gin—{2007 Oplricisl i -
Fase Conbractual [ Arpa 0000 MUNICIPALIDAD DISTRITAL D Datos del Contrato | ~
C F Cetficado Arual Doc. Seiie Mimera Fecha Fb Afio Beo Cla. Moreda Tigo Cambio Mario Iricial Estado =
G|C . | | I |- 54 | Pl
Ciclo G Gasto  Fase [§  Compomizo | Tipo Gio Conirato Deuda Haotas Monie dchusl noo
Saldo M
Documento & Prowesdar Enbidad Comv— M.Pago Cta Cte.
Cod Serie Nimeso Fecha Tpo /RUC Reciproca FF/ARbL Prop. TP TR TC Afio Beo. Cta Moneda Tipo de Cambio
i g | E 11 5
Clasificador Descripoidn Monta ) Meta LCadena Programdbica Manba
Saldoz de F 1 E EETH Frograma;
b Flasiarky Meta "™ Mod Pend_Conpremeiide___Sakia Prod /Proy.:
- At/ Obras
Funcadn;
Divizion Func:
| Grupo Func:
Meta:

En segundo lugar la fase en el cual vamos a registrar, en esta

oportunidad colocaremos la letra “C” fase de compromiso.

A continuacién como se observa en la figura 11 se abrira una nueva
ventana en el cual se visualiza todos los compromisos anualmente
generados por la entidad; y es donde procederemos en la seleccién de

nuestro compromiso generado segun numero de certifcado y secuencia.

Figura 11
Compromisos anuales por comprometer

s SIAF 2022 - Version 21.01.00 - [ Médulo Administrativo - Distrito ] 301484 Municipalidad Distrital De Samegua .
Sisternas Mantenimiento Registro  Procesos Consultas Reportes  Utilitarios  Comunicacion
HxEm (D[] <] & (E) (=]
s Compromisos Anuales por comprometer - Tipo de Operacién N o] =
Ceitiicado CA Sec. ID-Peni Compras Area Cod. Mamera Fecha Proveedon  F.Fin Moneda Tipo de Cambio Saldo[5/.] ?
| #{0000000003  Jieeel 0000 032 1 10/01/2022 | 1-20532436331 1-18 5/, 0.000000000000000 350.00]]|
|_|D000000010 | D026 0000 031 032 0B/02/2022 110421954726 1-18 54 0.000000000000000 Z670.00]"
__|D000C00CH D 0041 0000 031 130 23/03/2022 1-206042380301-18 5/ 0.000000000000000 3.400.00 Pl ~
__|Dooooo0ot 2 0072 0000 032|790 20/06/2022 1110044161902 118 5/, 0.000000000000000 1.500.00 =
__[0000000012 0075 0000 032 | 7e8 17/06/2022 | 1-20606356774 118 5/, 0.000000000000000 5,100.00 =
| |000000001 2 0078 0000 032 7a9 17/06/2022 |1-20606356774 118 5/, 0.000000000000000 5.800.00]" fo -
__|00000000T 2 | 0077 0000 032|795 20/06/2022 1-20606356774 118 5/ 0.000000000000000 4.950,00 |
| |0000000105 0016 0000 031 138 01/04/2022 11-20601899681 118 5/, 0.000000000000000 E40,00 1
OONOONM 05103 0000 (1372 396 1/ 2127 1 G 2RRARRL 118 S0 £LONONNNCNNONNC 2 408 7001 ~
Sec. IDPC Plazo Entrega Mornile Total [ 5/ ] Saldo [57] 7ica
B oo
- hibio
Eiercicios Anteriores (sin PCA] Acepta  Cagoelar I




26

Una vez seleccionado el compromiso anual se abrira una nueva ventana
como se observa en la figura 12 donde se procedera a dar click en
rellenar con origen para que automaticamente se registren los datos

ingresados en el compromiso anual.

Figura 12
Generacion de Operacion/ Modulo Administrativo

Sistenas  Mantenimiento

W |DE|els x| E ([
| W Registro SIAF 2022 =
Expediente Entidad 301484 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMEGLIA
0000001678 Destno/rigen 005000 MEF - TESORO POBLICD
“'i Tipo Dperacion N GASTO . ANOIUGICIAN  Eun Eneavn s Fage
T EmpFrTempanal Modalded Compra o LE| s Generacién de Operaciones B

Fase Conliachusl Aeea 000D MU
L _F Cedificado Arual Doc. Sedie Nimeio Fecha

Registio 000000 E7E Ciclo G

G| C 000000007 20072 T
| Documeario A CraBancaiia
Faza Cod Sene  Mdmen Facha Afio Beo, Cta Moneda Tipo da Cambio Monto/S aldo MN
Origen.. C i S/,
| Desting ... C I [5/] oo
Cico G Gasto Fase C | Compeomizo  Tipa Gig Conbssto Do = T = = — =
Harede Cordlrein Toprct Camito{Fecion F 0.00
Documerto 4 Proveedor
Cod Seie  Mimen Fecha Tipa /RUC
P g |ngresa-a Cap en Ao Amenar, fmpkazitn de Compromiea/Devengads
Clasificado i
Monto Origen Mario Drigen Morko
Clasticado Meta [en monedanacional]  [en mareda desiing)
267163 | D002 1500.00, 150000 0.00 -

Relenar con grgen |

e = T T
Fb Clashcador Meta Mad Pard. tida Rellana con geros |
| ooty
| - | o
| : - 000

Total 1500.00

Como se observa en la figura 13 regresamos a la ventana inicial para
proceder a rellenar los espacios restantes; en este caso el numero de la
orden de servicio conseguido a traves del sistema de abastecimiento, la
fecha , el tipo de recurso y en notas colocamos la descripcion del

registro.



Figura 13
Registro de datos en modulo SIAF

ICIEREIC

ms Registro SIAF 2022
Expediente | Enbdad 307484 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMEGLA
0000001671 Destno/Ongen 005000 MEF - TESORO POBLICO

i‘:‘ Tipo Dpesacién N
wp Fin. Tempeoral

Faze Contractual

GASTO -ADQUISICION  Exp Encaigo cu
Moaldad Compra A LEY DE CONTRATACIC Tipo FrocSel 18 ADJUDICACION SiN %0001 | Dplnicial . -
Area 0000 MUNICIPALIDAD DISTRITAL D

Datos del Contrato >

Secuencia Fase

7EE00] -

C F Cerficado Anual Doc. Sens Mumeio Fecha Ab  Afc Beo. Cta Moneda Tipo Cambio Monko tnicasl Estado =
| 22/06/2022 | 518 54 | 1.000000000000000 739500 A
1 1 ¥
Ciclo G Gasto  Fase C Compromiso  Tipo Gio Contiato Deuda Notss POR EL COMPROMISO [[ Morto Actual 7335.00
Saldo MH 7395.00
Documento & Proveedor Entidad Conw M Pago Cta. Cte.
Cod. Sere MNimero Fecha Tipo / RUC Reciproca FF/Rb Proy. TP TR TC Afio Beo. Cta. | Moneda Tipo de Cambio
032 B0z 22/06/2022 1 20532686763 58] ‘ool |[E 0] 113 Si. 1.000000000000000
Clazii Diescripcidn Monto
23 2514 DE MAGUINARIAS Y EQUIPOS

Saldos de
Fib Clasificador  Mets
1823 2514 [0033

c s o Ferinompras;
A" _Modt Fend__Comgromtido
7.395.00] 000 7.3%.00)

Salda
nog| -

Programa:
Prod /Froy.
Auct/AlObraz

Funcidr:
Dinasitin Func:
Grupo Func:

Meta

ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESUL
SIM PRODUCTO

MANTEMIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA VIAL
TRANSPORTE

TRAMSPORTE URBAND

VIAS URBANAS

0351093 MANTENIMIENTO DE L& INFRAESTRUCTUR

G LB INVERSIONESELR.L
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Una vez realizado todo este proceso se guarda y habilita el registro

ingresado para su transmision y aprobacion.

Y es asi que de esta manera obtenemos el numero de expediente o

registro SIAF para nuestra orden de servicio.

Y mediante esta operacion se perfecciona el compromiso y se afecta en

forma definitiva la apropiacion garantizando que ésta no sera desviada

a ningun otro fin.

Figura 14
Registro SIAF/Numero de Expediente

mi Registro SIAF 2022

Expediente

0000001671 Destno/Onigen 005000 MEF - TESORO FUBLICD

| Tipo Dperacién M
#p.Fin. T empoe:

Faze Confractusl
_|C_F_Cestiicado Anual Doc. Sedie

MNumera Fecha Ab

Ertided 301484 MUNICIFALIDAD DISTRITAL DE SAMEGLLA

GASTO - ADQUISICION  Exp Encargo

Modabdad Compra C& | LEY DE CONTRATACIC Tipo ProcSel 18  ADJUDICACION Sify #{0007 | 0p Iricial 1A
Ares 0000 MUNICIPALIDAD DISTRITAL D

Afio .Bco Cta. Moneda

Secuencia Fase

Datos del Contrato
Tipo Cambic Marto Inicial

G| C | 00000001 43-0051| 032 a0z 22/06/2022 518 |

S

1.000000000000000 7300 A

Ciclo G Gasto | Fase C Compromiso | Tipo Gira Contrato Deuda Maotas POR EL COMPROMISO DE LA ORDEN DE SERVICIO N® 802
SERWVICIO DE ALQUILER DE MINICARGADOR, INFORME N?
028-2022-ACCCMIV-RT-MOQUEGUA, DEL REQ N& 577-2022
Documenta & Provsedar Entidsd Conv M
Cod. Sere  Mimero Fecha Tipo / RUC Reciproca | FE/Rb Proy TP ... . _ ______ =
a2 an2 22/06/2022 1 20532686769 5 18| 000 E H 1 S/ 1.0000
C Desciipcin_ Monig Meta Cadena Progismatica Monla
23 2514 DE MAQUINARIAS v EQUIPOS ¥395.00{ -~ 7335.00( -
Saldos de Presupuesto - Erocessberiomprss Programa:  ASIGHACIONES PRESUPLIESTARIAS QUE MO RESUL”
Bb ificadar  Meta Arvial Modif Pend. Comprometids Saldo Prod /Proy.:  SIN PRODUCTO
182.3.25 14 0033 7.355.00] 0.00| 7.395.00)| 000 -~ ActiBl0bras MANTEMIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA WIAL
Funciér:  TRANSPORTE
Divisidn Func:  TRANSPORTE URBAND
Grupo Func: VIAS URBANAS

0351099 MANT

TO DE LA INFRAESTRUCTUR

G & B INVERSIONES E IR L
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Regresamos al sistema de abastecimiento para ingresar el numero de
registro obtenido a traves del SIAF como se visualiza en la figura 15.
Para luego proceder a su afectacion presupuestal a traves del RAP.

Figura 15
Sistema de Abastecimiento/ Orden de Servicio

e Hemamients Tabls

rofl 5 Modificar registro

ORDEN DE SERVICIO
Muricipabdad Dietrial 5 amegua

¢ ooooooR2 Fecha: [oomgranzz <] PN Sial [T Fie.Flo.: 518H  CAMON MINERD
43 0002 [FUNCIONAMENTO «| [ TGt 1z GASTOCORRIENTE )
i PUS3ZEESTES G LB INVERSIOMESEIRL [E B Prnosss EI
" INFORME N® m-ZBHACCC-MIV-RT-MOIQUEGUl.\..IIIFORI\ WOC.Corp:  puomnnisr NPSel Cot: pooonotie
Glosa:

“  INDICAR EL PERIODO ¥ MES DEL SERVICIO O DEL TRABAJADOR DE SER EL CASO:

[ Presione F2 y F1 En las Columnas para lenar datos ] DETALLE DE ORDEN DE SERVICIO [ Presione F2 y F3 Para Enlazer Esp. Gasto y Cla. Contable |

Item Cadgo Diescripein Unidad Mecida  Canfidad P. Unit. Total Esp Gasto Debe
| 1 5941500020063 SERVICI0 DE ALQUILER DE MINICARGADOR DE 75 ORAS MADUIN &7.00 600 TG00 Z64 530205004

Y es asi que finaliza el proceso de la generacion de una orden de servicio
a través de la fase de compromiso en el sistema de administracion

financiera SIAF

Figura 16
Orden de Prestacion de Servicio

00000802 | 221062022
-.Eﬁ-m

¥ Page Lof 1

HUMICTPALIDAD DISTRITAL

1 DEENGADD !
ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS

‘Mﬂm 26 & BINVERSIONE S ELRL. RUC: 20532686769

Dirsccide : AMP. L. ALBUIAR Mra. A6 LOTE 14 P.J. SAN ANTONIO
Facturs a nombrede :MUNICIPALIDAD DISTRITAL SAMEGUA

Referencia $INFORME 1é (2221 ACCCMIVAT MOQUEGUA, INFORMEN® 5, 18.H - CANON MINERO - O
13002603 TGO GUNDS.

[
(_Codigo | cant | UM ]
e

Sor  SIETE ML TRESCIENTOS NOVENTA T CINCC: CON 00/100 SOLES S/ .7,395.00
[ =M BN
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CAPITULO 1l
ANTECEDENTES Y OBJETIVOS
3.1 Antecedentes internacionales

(Pastor & Tacle, 2014), en la universidad Israel, en su tesis titulada
“Disefio de un modelo administrativo basado en un sistema integrado
de gestion, para mejorar el desempefio del laboratorio clinico
AMBALAB”. Establece como objetivo principal el modelo gestién
administrativo que permite gerenciar los procesos de la institucion
involucrando a todo los trabajadores comenzando desde la alta
direccion hasta el ultimo nivel, el tipo de investigaciéon que plantea el
estudio es aplicada y cuantitativa, en el cual se aplicé la técnica de la
encuesta y entrevista para luego validar en un sistema informatico.
Asimismo, se concluye que el modelo administrativo planteado es una
herramienta de mucha importancia en la entidad ayudando a planificar

y mejorar el desempefio de los trabajadores del laboratorio.

Segun (Estrada Ronquillo, Valenzuela Perdomo, & Tercero Muxi, 2003)
en su informe final de pasantia Analisis del Sistema de administracion
financiera (SIAF) en Guatemala, puntualiza que el Sistema integrado
de administracién financiera y control, comprende como el macro-
sistema compuesto por el SIAF, conformado por los subsistemas de
presupuesto publico, contabilidad gubernamental, crédito publico,
tesoreria nacional y adquisiciones, pero a pesar de que no contiene
claramente al Sistema de recaudacién de ingresos fiscales, serian
capaces de comunicarse con él y con todos ellos, por medios
electronicos y el Sistema de auditoria gubernamental SAG tiene como
objetivo disponer de una informacién financiera util, oportuna vy
obviamente apta para la toma de decisiones, asi como fuese
transparente, también facilite el proceso de control y rendicién de
cuentas, esto bajo los principios de centralizacion, dentro de la
normativa y la desconcentracion ejecutiva en la administracion

financiera del Estado.
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(Bohorquez Vasquez & Puello Fuentes, 2013) en su tesis titulada:
“Disefio de un modelo de gestidn logistica para mejorar la eficiencia
organizacional de la empresa Coralinas & Pisos S.A Corpisos S.A. en
el Municipio de Turbaco, Bolivar. Establecié como objetivo disefar un
modelo de gestion logistica para mejorar la eficiencia organizacional de
la empresa Coralinas & Pisos S.A. Corpisos S.A., fue una investigacion
de tipo descriptiva correlacional, tuvo como muestra a todos los
trabajadores de gestion logistica a quienes se les aplico un
cuestionario, llegando a la conclusién la recoleccion de datos sobre la
empresa Coralinas & Pisos S.A. Cospisos S.A. y la transformacion de
los mismos en informacion permitid disenar la ruta por la cual la
empresa deberia enfocarse de ahora en adelante; la cual consiste en
mejorar su gestion logistica y su cadena de suministro mediante la
modificacion de algunos de sus procesos y la implementacion de

nuevas herramientas de trabajo para lograr la eficiencia organizacional.
Antecedentes Nacionales

(Pedraza Medrano, 2020) en su tesis titulada “Implementacién del
sistema SIGA en los procesos administrativos de la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso”. Establece como uno de sus
objetivos determinar la influencia de la implementacién del sistema
SIGA en la mejora de la organizacién de los procesos administrativos
en la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso, en el cual
concluye que la implementacion del sistema SIGA en la MDCLR influye
de manera Optima en los procesos administrativos, reduciendo los
desordenes, pérdidas de informacion y la rapida atencion a los

requerimientos burocraticos que se encuentra en la municipalidad.

(Chavez Salas, 2021) en su trabajo de suficiencia profesional titulada
“Beneficio de la implementacién del SIGA- Modulo Logistica - Oficina de
Abastecimientos de la municipalidad distrital de Socabaya, Arequipa
20217, el cual establece su punto de vista de la existencia de bastantes
deficiencias del sistema llamado LORD PRO 3.0informatico, lo cual

genera un retraso en las gestiones documentarias, tanto para el
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funcionario que lo utiliza como para los tramites de la entidad. Asi mismo
concluye que el SIGA podria realizar una mayor efectividad al momento
de realizar los tramites administrativos documentarios de la Oficina de
Abastecimientos y de las demas Oficinas que participan en el proceso

de adquisiciones de la Municipalidad.

(Cabellos Moya, 2016) en su trabajo de Investigacion titulada
‘Implementaciéon del SIGA de logistica en su visualizacion de
adquisiciones almaceén en las areas usuarias del hospital de belen de
Trujillo”, donde establece como objetivo principal la demostracion de la
implementacion del SIGA en las areas usuarias en su visualizacion de
adquisiciones, almacén de logistica de como este sistema contribuira a
mejorar las solicitudes de pedido y mejor distribucion de los recursos en
todos los servicios del Hospital Belén de Trujillo. Asi mismo en su
principal conclusién describe que las capacitaciones del SIGA de
logistica en el Hospital Belén de Trujillo, segun los instrumentos
empleados, presentan un indice bajo o de desconocimiento total en
trabajadores de las areas usuarias y un indice regular en trabajadores
de logistica; por lo que se debe trabajar conjuntamente con todas las
areas para obtener mejor informacién y capacitacion del SIGA de

Logistica.

(Nieto Modesto, 2014) en su tesis titulada “El sistema integrado de
administracioén financiera (SIAF-SP) y la gestion financiera/presupuestal
en el sector publico en el Peru y latinoamérica, periodo 2011-2013", en
el cual su investigacion fue de tipo descriptiva correlacional, y se aplico
un instrumento (encuesta). El objetivo principal de esta tesis es
determinar si el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF-
SP) produce un impacto significativo en la  gestion
financiera/presupuestal en el sector publico en el Peru y Latinoamérica,
periodo 2011-2013; por lo cual en una de sus conclusiones recomienda
realizar un mejor y eficiente manejo de la informacién integral
proporcionada por el SIAF-SP a fin de optimizar la gestion de los

recursos publicos en el sector publico; para ello es necesario que el
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personal de todas las unidades deban estar suficientemente

capacitados.

(Arango Guillen, 2022) en su tesis titulada “Conocimiento del registro
SIAF y gestion por resultados en la Municipalidad Distrital de Chontali”,
donde establece como objetivo principal determinar la relacién entre
conocimiento del registro SIAF y gestion por resultados en la
Municipalidad Distrital de Chontali, en una de sus conclusiones
determina que que al saber que existe una relacion significativa de
manera directa entre el conocimiento del uso del SIAF y el desempeiio
que desarrolla en su espacio laboral de los trabajadores, todos aquellos
que se encuentran dentro de la Municipalidad Distrital de Chontali, por
lo que manifiesta que si se atendiera con rigor el poder mejorar o crear
nuevas estrategias, el manejo del SIAF mejoraria evidentemente

muchas areas de gestiéon administrativas en diversas entidades.

(Carizales Luicho, 2020) en su tesis titulada “Implementacion del
sistema integrado de gestion administrativa (SIGA - MEF) y su influencia
en las contrataciones de bienes y servicios en la municipalidad distrital
de Potoni, periodo 2020, donde su investigacion fue de tipo aplicada,
con disefo descriptivo correlacional.Establece como objetivo principal
la influencia del Sistema integrado de gestién administrativa (SIGA-
MEF) en las contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad
Distrital de Potoni.

En una de sus recomendaciones menciona que es recomendable darle
la importancia del caso a la implementacién del Sistema integrado de
gestion administrativa SIGA MEF, ya que este ayuda a mejorar

ampliamente los procesos administrativos en las diferentes areas.

(Quispe Hancco, 2022) en su tesis titulada “El sistema integrado de
gestion administrativa (SIGA) y su relacion con la ejecucion
presupuestal de la municipalidad provincial de Huancané — Puno,
periodo 2019”, tiene como objetivo principal establecer como se

relacionan la implementacion del SIGA con la ejecucion presupuestaria
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de la comuna de Huancané Puno; la investigacion fue tipo cuantitativa,
nivel descriptivo, no es experimental. Y en una de sus recomendaciones
menciona que se deberia realizar una adecuada programacion y
ejecucion del SIGA para mejorar la ejecucion presupuestal y cumplir con

elaborar en forma adecuada los reportes de ejecucidn presupuestaria.

(Santos Mendoza, 2020) en su trabajo de insuficiencia titulada
‘Implementaciéon de mejoras para el correcto desarrollo del proceso
logistico en la municipalidad del distrito de la Esperanza, Trujillo 20207,
establece en uno de sus objetivos estratégicos determinar las mejoras
a implementar en el desarrollo de un correcto proceso logistico de la
Municipalidad del Distrito de la Esperanza, y en donde concluye que
para el buen funcionamiento se requiere mucha coordinacion de los
procedimientos a seguir en los requerimientos de las areas, asi como
es fundamental la planificacién durante las reuniones para ejecucion de

mejoras urgentes en el area, permitiendo un logro en los objetivos.
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CAPITULO IV

DISCUSION O APORTES

Es una realidad que el mundo entero se viene modernizando o
implementando nuevos sistemas para la simplificaciéon de procesos, y el
Peru no es ajeno a estos cambios que se vienen dando.

Es por ello que hoy se exige a las instituciones publicas y privadas trabajar
de una forma mas eficaz, eficiente y simplificada para lograr el objetivo
deseado y asi satisfacer las demandas de la poblacion.

Y ante esta problematica la Municipalidad de Distrital de Samegua aun
viene trabajando en la modernizacion e implementacidon de nuevos
sistemas que ayuden a la simplificacién de procesos.

Actualmente la Municipalidad Distrital de Samegua trabaja con un sistema
implementado “Sistema de Abastecimiento”, donde se ingresan los
requerimientos que llegan de diferentes oficinas a través de informes, la
oficina encargada de gestionar dichos requerimientos es la oficina de

Logistica y Servicios Generales.

Se realizé una entrevista a 5 trabajadores de la municipalidad distrital de
Samegua para realizar un analisis de tipo cualitativo.
En la entrevista realizada la primera pregunta fue sobre si conocen la fase

de compromiso.
El entrevistado 01 afirma:

Si, es una fase del Ciclo del Gasto en el Sector Publico, en el cual

se demuestra el monto que la entidad espera gastar.
Convergiendo con el entrevistado 05 que reafirma:

Si, es una fase del Ciclo del Gasto Publico, que se trabaja de forma

mensual y anual.



35

La ejecucidn del gasto publico, comprende cuatro fases muy importantes,
las cuales son: La Certificacién de crédito presupuestal, el compromiso, el
devengado y el pago. (Prieto, 2020).
El registro del compromiso, constituye un requisito indispensable para
iniciar la ejecucion del gasto, el mismo que es registrado en forma anual y
mensual en el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF). De
esta manera, resulta necesario identificar los montos para su respectivo
registro y, sobre todo, identificar el monto para el registro anual. (Actualidad
Gubernamental, 2017)
La segunda pregunta realizada fue Conoce Usted el procedimiento para
generar una Orden de Servicio? Describa
El entrevistado 01 afirma:
Si, primero se ingresa el requerimiento, sequndo se verifica los
términos de referencia, tercero se procede a la cotizacion, cuarto a
verificar la cotizacion y quinto se genera la orden de servicio al postor
que cumpla con los términos de referencia.
Convergiendo con el entrevistado 05 que reafirma:
si, primero se realiza la recepcion del requerimiento del area usuaria,
segundo se procede a la revision de términos de referencia, tercero
se ingresa al sistema el requerimiento, cuarto se procede a la
cotizacion de lo solicitado, quinto se realiza un cuadro comparativo
y posterior a ello el analisis para otorgar la buena Pro al mejor Postor,

por ultimo, se adjudica a través del compromiso en el SIAF.

La tercera pregunta que se realiz6 es si jUsted sabe que es el Sistema de

Abastecimiento?
El entrevistado 01 afirma:

El sistema de Abastecimiento son el conjunto de procedimientos
administrativos regulados para el correcto abastecimiento en las

Instituciones.

Convergiendo con el entrevistado 05 que reafirma:



36

Es un sistema utilizado por diferentes instituciones el cual es
utilizado para procedimientos administrativos en la prestacion de

servicios y adquisicion de bienes.

Segun Quispe (1996), menciona que el sistema de abastecimiento es el
conjunto interrelacionado de politicas, objetivos, normas, atribuciones,
procedimientos y procesos técnicos, orientados al racional flujo, dotacién o
suministro, empleo y conservacion de medios materiales; asi como
aquellas acciones especializadas, trabajo o resultado para asegurarla
continuidad de los procesos productivos que desarrollan las entidades

integrantes. (pag. 31) (Garambel Perez, 2015).

La cuarta pregunta realizada fue si se ha encontrado deficiencias en el uso

del Sistema de Abastecimiento.

El entrevistado 04 afirma
Si, como todo sistema tiene su deficiencia, claro también depende de
cada persona.
En la creacion de cuadros de necesidades, deberia estar
implementado el tipo de gasto, la clase de orden para que se enlace
automaticamente para generar las ordenes. Deberia de enlazar el

clasificador de gasto con las cuentas contables.

Cabe mencionar que este sistema implementado trabaja de forma correcta,
pero es un proceso largo, debido a que se debe cargar en el sistema todos
los requerimientos que lleguen de diferentes areas usuarias.

También no se cuenta con el ordenamiento correcto que ayude a tener en
forma real los datos para la toma de decisiones y proyectar a base del

historial el cuadro de necesidades multianual.

La quinta pregunta realizada fue: ;Como considera el Tramite
Administrativo de la Adjudicacién de Servicios?
El entrevistado 3 afirma

Deficiente

Convergiendo con el entrevistado 3 que reafirma
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Deficiente

No hay el control necesario en el cumplimiento y seguimiento de POl de la
Municipalidad Distrital de Samegua, ya que segun la Directiva N° 0005-
2021-EF/54.01 “Directiva para la Programaciéon Multianual de Bienes,
Servicios y Obras” establece en el Articulo 1. que la Entidad del Sector
Publico u organizacion de la entidad programe sus necesidades de bienes,
servicios y obras, por un periodo minimo de tres (3) anos, con la finalidad
de lograr la prevision racional y trazabilidad de los bienes, servicios y obras
que requieren para el cumplimiento de sus metas y objetivos estratégicos
y operativos.

Se menciona también que en el primer trimestre del afio las areas usuarias
envian al area involucrada en la gestion de la CAP sus necesidades de
bienes, servicios y obras, cuya contratacion se convoque en el afo fiscal
siguiente, adjuntando, para tal efecto, una descripcion general de lo que se
va contratar (cantidad, periodo, alcance, asi como aquella informacion
relevante para la valorizacion de dichas necesidades, teniendo en cuenta
el listado de bienes y servicios Comunes, las fichas de homologacién
aprobadas y vigentes). (Finanzas, 2021).

Y tomando la directiva como referencia no se cumple con lo establecido,
debido a que las areas usuarias no realizan en la fecha indicada el registro

de sus necesidades.

La ultima pregunta de la entrevista que se realizo es ;Conoce Usted el
Sistema Integrado de Gestion Administrativa-SIGA?, ;Considera que la
Municipalidad de Samegua deberia implementarlo? ;Por qué?
El entrevistado 2 afirma
Si, se deberia implementar porque es un sistema mas completo.
Convergiendo con el entrevistado 3 que reafirma

Si, es un sistema mas completo que se enlaza al SIAF

El Sistema integrado de gestion administrativa (SIGA-MEF), elaborado y
desarrollado por el Ministerio de Economia y Finanza (MEF), es un sistema
informatico que ayuda y asiste de gran manera a la gestién administrativa

de las entidades publicas, y que al mismo tiempo realiza interfaz con otros
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sistemas como es el sistema integrado de administracion financiera (SIAF),
por lo que beneficia y contribuye al ordenamiento, clasificacién vy
simplificacion de los procesos de la gestion administrativa en el ambito de

la innovacion y modernizacion de la gestion publica.

Y es importante su implementacion en las entidades, debido a que facilitaria
la gestidbn administrativa, segun descripcion de la escuela de gobierno y
gestion publica (CONSULTING, 2019).

Por otro lado, el entrevistado 1 considera lo siguiente:

Si, si considero que debe ser implementado al estar normado por el
MEF, debe ser implementado para el correcto funcionamiento de las

actividades relacionadas al abastecimiento.
Convergiendo con el participante 5 reafirmando:

Si, considero que deberia ser implementado ya que se podria
trabajar de forma mas ordenada y a la vez se estaria cumpliendo con

lo normado por el MEF.

En el articulo 25 del Decreto Legislativo N° 1439 (2018) precisa que todas
las entidades publicas a partir de la publicacion de este marco normativo
“Estan obligados a registrar toda la informacion referida al sistema de
abastecimiento en el SIGA”. ElI cual se ha venido realizando
progresivamente en el transcurso del tiempo, sin embargo, hay entidades
que hasta la fecha se resisten ya sea por presion politica u otro motivo.
(MEF, DECRETO LEGISLATIVO N° 1439/ EL PERUANO, 2018).

El Decreto Supremo N° 217 (2019, pag. 17) indica lo siguiente:

El SIGA es el unico sistema que integra toda la informacion que se procesa
en el ambito del Sistema Nacional de Abastecimiento (SNA), tiene caracter
oficial y obligatorio, e interactua con el Sistema Integrado de Administracién
Financiera de Recursos Publicos - SIAF RP, asi como con los aplicativos
informaticos del OSCE, PERU COMPRAS y de ofras entidades que
resulten estratégicas para el desarrollo del SNA, conforme sea determinado
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por la Direccion General de Abastecimientos (DGA). (MEF, DECRETO
SUPREMO N°217-2019-EF/ EL PERUANO, 2019).

Entonces una de las mayores ventajas de la implementacion de este
sistema es que permite interfaces entre el SIAF y SIGA de la Certificacion
de Crédito Presupuestario (CCP), Compromiso Anual y Compromiso

Mensual.
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CONCLUSIONES

La generacion de ordenes de servicio a través del sistema de
abastecimiento es un proceso manual un poco extenso, debido a que
las areas usuarias envian sus requerimientos para que el area
encargada de logistica proceda al ingreso manual de dichas solicitudes,
en comparacion al SIGA cada area usuaria es encargada de subir al

sistema el cuadro de necesidades.

No se cumple con lo que la norma establece acerca que en el primer
trimestre del afio las areas usuarias deberian enviar al area involucrada
el CAP sus necesidades de bienes, servicios y obras, cuya contratacion

se convoque en el ano fiscal siguiente.

El SIGA podria realizar una mayor efectividad al momento de realizar
los tramites administrativos documentarios de la oficina de logistica y de
las demas oficinas que participan en el proceso de prestacion de

servicios de la Municipalidad.
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RECOMENDACIONES

Primera

Proponer a la Municipalidad que, segun el analisis es recomendable darle
la importancia del caso a la implementacién del Sistema integrado de
gestion administrativa SIGA MEF, ya que este ayuda a mejorar

considerablemente los procesos administrativos en las diferentes areas.

Segunda

Sugerir a la gerencia de la municipalidad distrital de Samegua, que se debe
priorizar y autorizar a todas las sub gerencias y otras dependencias que
reciben una asignacion presupuestal el uso obligatorio del Sistema
integrado de gestién administrativa (SIGA) como herramienta de gestion,
para administrar, registrar, controlar, revisar y emitir informacién sobre
adquisiciones de bienes y/o contratacion de servicios y asi poder cumplir

con los objetivos trazados en cada ejercicio presupuestal.

Tercera
Con la implementacion del SIGA se debe incluir un plan de seminario taller
para capacitar a los responsables o designados de las sub gerencias y asi

trabajar de forma articulada.
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Tabla 1: Matriz de triangulacién de los expertos en la Variable de Fase de Compromiso en ordenes de Servicio en sistema

integral de administracion financiera SIAF

Pregunta

E1

E2

E3

E4

ES5

Objetivo especifico: Conocer la Satisfaccion en el proceso Administrativo de la Prestacion de Ordenes de Servicio

1. ¢Usted sabe que es la
fase de compromiso?

Fundamente

Si, es una fase del Ciclo
del Gasto en el Sector
Publico, en el cual se
demuestra el monto que

la entidad espera gastar.

La fase de Compromiso
de registra en el SIAF,
con numero de Orden
de compra u orden de
Servicio y el RUC del

Proveedor

Si, es ingresar en el
Sistema  Integral de
Administracién del

proveedor al cual se le
otorga la compra o
servicios segun

requerimiento.

Si, es la primera etapa que
se realiza en el Sistema
Integral de Administraciéon
Financiera-SIAF, en la cual
primero una vez girada la
orden de Servicio se
ingresa al SIAF para su
compromiso  Anual y
mensual, el cual es el que
contiene el presupuesto

publico de la MDS

Si, es una fase del Ciclo
del Gasto Publico, que se
trabaja de forma mensual

y anual.

Convergencia

La mayoria de los participantes fundamenta que es una de las etapas utilizado en el Sistema Integral de Administracion-SIAF

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacion

La fase de compromiso es una fase del Ciclo del gasto Publico, el cual se realiza en el Sistema Integral de Administraciéon Financiera-SIAF

y este gasto se desarrolla de forma mensual y anual.




2. ;Conoce Usted el
procedimiento para
generar una Orden de

Servicio? Describa

Si, primero se ingresa el
requerimiento, segundo
se verifica los términos de
referencia, tercero se
procede a la cotizacion,
cuarto a verificar la
cotizacion y quinto se
genera la orden de
servicio al postor que
cumpla con los términos

de referencia.

Si, se genera la orden
de servicio en base a la
fecha de la emision de
la orden de servicio,
considerando los datos
del solicitante: como el
nombre, el nimero de
celular. Numero de

RUC, correo electrénico

Si, primero se ingresa al
sistema de
abastecimiento el
requerimiento, luego se
procede al compromiso
anual 'y luego el

compromiso mensual, se

realiza la transmision
respectiva para su
aprobacién

Si, una vez recepcionado el
requerimiento emitido por el
area usuaria (adjunto TDR)
se ingresa al sistema de
Abastecimiento para
generar el Cuadro de
Necesidades, luego se
genera la cotizacion para
realizar el estudio de
mercado de acuerdo a la
Directiva Interna, una vez
obtenida la cotizacion o
cotizaciones se genera el
cuadro Comparativo
correspondiente, luego se
procede a realizar la orden
de servicio enlazando con
la cotizacion o el cuadro
comparativo, segun

corresponda.

Si, primero se realiza la
del

area

recepcion

requerimiento del
usuaria, segundo se
procede a la revision de
términos de referencia,
tercero se ingresa al
sistema el requerimiento,
cuarto se procede a la
cotizacion de lo
solicitado, quinto se
realiza un cuadro
comparativo y posterior a
ello el analisis para
otorgar la buena Pro al
mejor Postor, por ultimo,
se adjudica a través del

compromiso en el SIAF

Convergencia

Todos los participantes conocen el procedimiento para generar una Orden de Servicio

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacion

El generar una orden de Servicio implica un procedimiento donde en primer lugar, nace toda de orden de servicio en base a una necesidad.

Por lo que cada area usuaria de una entidad establece sus cuadros de necesidades llamados también requerimientos, ya sea de Bienes o

Servicios.
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En primer lugar, se procede al registro del requerimiento

En segundo lugar, se verifica los términos de referencia, en el cual se establecera con claridad las condiciones para la prestacion de servicio,

el plazo que se efectuara la prestacion y los requisitos minimos que se debe cumplir.

En Tercer lugar, se procede a la indagacion de mercado por medio de cotizaciones, posterior a ello la evaluacion de los proveedores.

En cuarto lugar, se genera un cuadro comparativo dando la buena pro al proveedor que cumplié con lo establecido

En quinto lugar, se realiza la fase de compromiso en el Sistema SIAF

3. ¢Usted sabe que es el
Sistema de
Abastecimiento?

Fundamente

El sistema de
Abastecimiento son el
conjunto de
procedimientos

administrativos regulados
para el correcto
abastecimiento en las

Instituciones.

El Sistema de
Abastecimiento es la
actividad que consiste
en suministrar a alguien
a través de bienes o

servicios.

Si, es un sistema
integrado para el
compromiso de la

ordenes de compra y
servicios para la entidad o
municipalidad ylo

Instituciones Publicas.

Es un Sistema utilizado por
la Municipalidad para poder
guardar en una base de
datos toda la informacion
para la adquisicion de
bienes y prestacion de
servicios, de la misma
forma el almacén de los

bienes

Es un sistema utilizado

por diferentes
instituciones el cual es
utilizado para

procedimientos
administrativos en la
prestacion de servicios y

adquisicion de bienes.

Convergencia

La mayoria de los participantes coincide que el sistema de Abastecimiento es un sistema de procedimientos administrativos utilizado para

la generacién de ordenes de servicio y compra

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacion

El sistema de Abastecimiento es un conjunto de procedimientos administrativos donde se generan las ordenes de Servicio y Compra de

Diferentes Instituciones.
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4. ;Usted ha encontrado
deficiencias en el uso del
Sistema de
Abastecimiento? ;Cuales

son?

Si, altos costos y la no | No lo hay Si,

no hay enlace de

estandarizacion de desarrollo avanzado para
procedimientos. el sistema central de
NEAS.
Enlace deficiente de

cuentas de enlace.

Si, como todo sistema tiene
su deficiencia, claro
también depende de cada
persona.

En la creacion de cuadros
de necesidades, deberia
estar implementado el tipo
de gasto, la clase de orden
enlace

para que se

automaticamente para
generar las ordenes.

Deberia de enlazar el
clasificador de gasto con

las cuentas contables.

Si, a veces las tablas

suelen desordenarse,
generando un retraso en

el proceso administrativo.

Convergencia

La mayoria de los participantes coinciden que, si hay deficiencias en el uso del Sistema, debido a diferentes factores.

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacion

Es verdad que el sistema de Abastecimiento muestra algunas deficiencias, ello debido a que no esta enlazado

5. ¢Como considera el
tramite Administrativo en
la Adjudicacion de

Servicios?

Regular Deficiente Deficiente

Todo

institucion es engorrosa y

tramite en una
deberia darse un mismo
procedimiento de tramite en
instituciones

todas las

publicas del Estado.

Deficiente

Convergencia

Todos los participantes coinciden que es deficiente el tramite administrativo
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Divergencia

No hay divergencias

Interpretacion

Toda institucion necesita modernizar y mejorar el Tramite Administrativo, ya que es causante del bajo rendimiento como institucion, teniendo
tramites engorrosos que llevan mucho tiempo.

Se necesita simplificar procesos para que de esta manera se pueda trabajar de forma mas eficiente en base a metas.

Usted el
Integrado  de

6. ¢conoce
Sistema
Gestion  Administrativa-
SIGA?, ;Considera que la
Municipalidad Distrital de
Samegua deberia

implementarlo? s Por qué?

Si, si considero que debe
ser implementado al estar
MEF,

debe ser implementado

normado por el
para el correcto
funcionamiento de las
actividades relacionadas

al abastecimiento.

Si, se deberia
implementar porque es
un sistema mas

completo.

Si, es un sistema mas
completo que se enlaza al
SIAF

Si, he tenido la oportunidad
de utilizarlo en la UNAM y
es un sistema completo y te
ordena el tramite
administrativo, tengo
conocimiento que a partir
del

utilizado en las todas las

proximo afio sera

Si, considero que deberia
ser implementado ya que
se podria trabajar de
forma mas ordenada y a
la vez se estaria
cumpliendo con lo

normado por el MEF.

instituciones publicas.

Convergencia

Todos los participantes coinciden que no es necesario implementar el Sistema Integrado de Gestion Administrativa-SIGA, porque es un

sistema mas completo y ordenado

Divergencia

No hay divergencias

Interpretacion

El Sistema Integrado de Gestion Financiera es un sistema informatico que ayuda en gran medida a la gestion administrativa de las
instituciones publicas y que hace interfaz con otros sistemas como el Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF), que contribuye
al ordenamiento y simplificacion de los procesos de la gestién administrativa y a la vez esta normado por el MEF para su implementacion de

forma gratuita por las entidades publicas.
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Personal entrevistado

Anexos

Panel fotografico
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SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LAS ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS IGUALES O INFERIORES A OCHO (8) UNIDADES IMPOSITIVAS
TRIBUTARIAS (UIT) EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAMEGUA

Articulo 1° OBJETIVO

w\ Establecer normas y procedimientos para el proceso de adquisicién de bienes y contratacion
3 ~de servicios por montos menores o iguales a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias - UIT,
" con excepcién de aquellos bienes y/o servicios que son ofertados a través de los Catilogos

Electronicos de Convenios Marco administrados por el OSCE, ademds de establecer en forma
estandar y obligatoria los limites de los precios en bienes y servicios a contratar por 3
Municipalidad Distrital de Samegua.

Articulo 2° FINALIDAD

Uniformizar el procedimiento y los lineamientos técnicos para la contratacién de bienes y
servicios, cuyos montos sean iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias
en el afio fiscal, medlante acciones transparentes y oportunas en las diferentes etapas del
proceso de contratacion.

Articulo 3° BASE LEGAL

» Ley N® 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades.

> Ley N® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General y su modificatorias

> Ley N* 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

> Ley N2 27785 Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de

la Republica.

Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado

Ley N2 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Ley de Presupuesto para el aiio vigente

D.S. N° 304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

D.S. N° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Ordenanza Municipal N* 001-2014-MDS, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Municipalidad Distrital de Samegua.

Articulo 4° ALCANCE

Y Y Y Y VYY

La presente Directiva es de cumplimiento y aplicacion a todas las dependencias y unidades
organicas de la Municipalidad Distrital de Samegua.

Articulo 5° DEFINICIONES
En la presente Directiva, se define los conceptos que a continuacién se indican:

Area Usuaria: Es la unidad orgdnica de la Municipalidad Distrital de Samegua responsable de
elaborar sus requerimientos para la contratacion de bienes, servicios y consultorias, para el
cumplimiento de sus objetivos y metas operativas.

Especificaciones Técnicas: Es la descripcion de las caracteristicas y/o requisitos funcionales del
bien a ser contratado. Incluye las cantidades, calidades y las condiciones bajo las que deben

| ejecutarse las obligaciones.

Términos de Referencia: Es la descripcion de las caracteristicas técnicas y de las condiciones

en que se ejecuta la contratacion de servicios en general, consultoria en general y consultoria
de obra.
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SAMEGUA SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES

Servicio: Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y el
cumplimiento de sus funciones y fines. Los servicios pueden clasificarse en servicios en
general, consultoria en general y consultorfa de obra. La mencion a consultoria se entiende
que alude a consultoria en general y consultoria de obras.

Servicio en General: Cualquier servicio que puede estar sujeto a resultados para considerar

terminadas sus prestaciones.

»|' Consultoria en General: servicios profesionales altamente calificados.

Consultor de Obra: Servicios profesionales altamente calificados consistentes en la

elaboracién del Expediente Técnico de obras o en la supervision de obras. Tratandose de
elaboracion de Expediente Técnico la Persona Natural o Juridica encargada de dicha labor debe
contar con una experiencia especializada no menor de dos (2) afos; en el caso de
supervisiones de obra la experiencia especializada debe ser no menor de tres (3) anos.

. UIT: Unidad Impositiva Tributaria, vigente para el ejercicio fiscal.

~ Articulo 6° DISPOSICIONES GENERALES

“ 6.1. Las contrataciones por montos iguales o inferiores a 8 UIT son aquellas adquisiciones se

realizan mediante acciones directas, encontrandose excluidas de la aplicacion de la Ley N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de la supervisién del Organismo
Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE).

~_ 6.2. Las contrataciones que se realicen bajo el supuesto del inciso a) Art. 52 de la Ley N* 30225,

Ley de Contrataciones del Estado, les aplica la obligacién de contar con inscripcion vigente
en el Registro Nacional de Proveedores, en el registro que corresponda, salvo en aquellas
contrataciones con montos iguales o menores a una (1) Unidad Impositiva Tributaria
(UIT).

6.3. La Subgerencia de Logistica y Servicios Generales de la Municipalidad Distrital de
Samegua, sera la encargada de alcanzar la informacion actualizada en forma permanente
correspondiente al Catalogo de Precios de Bienes y Servicios consignando: Nombre del
Producto, caracteristicas, unidad de medida, precio unitario y proveedor, para ser
publicada en el Portal Web de la Municipalidad Distrital de Samegua.

6.4. Estan exceptuados de la aplicacion de lo establecido en la presente Directiva los gastos
que se realicen con Fondos Fijos de Caja Chica o fondos especiales.

6.5. Estéd prohibido contar con un bien o servicio sin haber tramitado el respectivo
requerimiento de gasto de acuerdo a las disposiciones contenidas en la presente
Directiva, con excepcién de lo indicado en el numeral 6.4, de suscitarse este hecho el
Funcionario responsable del érgano y/o unidad orgdnica usuaria o solicitante asumira de
su peculio el pago de los bienes o servicios contratados, ademads de ser objeto de las
sanciones administrativas que correspondan.

6.6. Las contrataciones cuyos montos son iguales o inferiores a ocho (8) UIT en el aio fiscal,
son aquellas contrataciones no programables en el Plan Anual de Contrataciones (PAC),
que se realizan mediante acciones directas, no encontrdndose sujetos al cumplimiento de
Isooszrze;uisitos establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado. (Art. 5°, Inciso a) Ley N°

6.7. Los 6rganos de la Municipalidad Distrital de Samegua, son los responsables de definir con
preci'slén las caracteristicas técnicas, cantidad y condiciones de los bienes y servicios que
requieren para el cumplimiento de sus objetivos y metas.
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SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES

6.8. La Subgerencia de Logistica y Servicios Auxiliares de la Municipalidad Distrital de Samegua
es la responsable de programar, dirigir, ejecutar, supervisar y controlar los procesos de
contratacién de bienes y servicios, cuyos montos son iguales o inferiores a ocho (8) uIT;
por lo que, ninguna otra unidad orgénica estd autorizada a contratar bienes y servicios
directamente con los proveedores.

.9. La Subgerencia de Loglstica y Servicios Auxiliares de la Municipalidad Distrital de Samegua,
en ningin caso podrdn optar por este procedimiento de contratacién de bienes y
servicios, para evitar la realizacién de los procesos de seleccion sefialados en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Articulo 7° DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. Procedimientos para las Contrataciones, cuyos montos son mayores a una (01) UIT 0
iguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias - uIT.

El procedimiento se inicia con el requerimiento del Area Usuaria, quien es el responsable
de formular los Términos de Referencia y/o Especificaciones Técnicas, se consignaran la
descripcion especifica del servicio requerido, estableciéndose con claridad y precisién las
condiciones en que se ejecutara la prestacion del servicio, el interés que percibe satisfacer
con la contratacién las actividades y productos que se espera recibir de la contratacion del
servicio o adquisicion del bien.

También se debera de determinar claramente en los Términos de Referencia y/o
Especificaciones Técnicas, donde y en qué plazo se efectuara la prestacion, y a partir de
que condicién se inicia el computo de plazo, los requisitos minimos que debe cumplir el
proveedor (perfil), la forma de pago, el drea que va a otorgar la conformidad, entre otros
aspectos. ’

7.1.1. Presentacion del Requerimiento

a) La Gerencia de Administracion y Rentas recepciona el requerimiento para su
Generales, dentro del plazo de un (01) dia habil, a fin de que se inicie la contratacion.

b) Una vez autorizado la Subgerencia de Logistica y Servicios Generales verifica el
requerimiento las Especificaciones Técnicas y/o los Requerimientos Técnicos

Minimos, y de ser conforme el pedido procederd a la indagacién de precios.

c) El requerimiento deberd ser formulada por el Area Usuaria bajo responsabilidad,
dentro de los siguientes plazos:

v/ Para contratacién de Bienes y Servicios, serdn presentados los primeros cinco
(5) dias hébiles de iniciado el mes de ejecucién de contratacion.

v No se aceptardn requerimientos presentados fuera de fecha; salvo aquellos que

sean de necesidad, urgencia y de atencién inmediata, previa coordinacién con la
Sub Gerencia de Loglstica.

d) El requerimiento a ser destinado para las obras por Administracién Presupuestaria
Directa debe estar acompafiado por el Analitico de Gastos aprobado, en el que
considere el bien o servicio, el mismo que debe ser generado por el Residente de

correspondiente autorizacién y remision a la Subgerencia de Logistica y Servicios *
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SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y SERVICIOS GENERALES

Obra o responsable de Actividad, con el visto bueno del Supervisor de Obra y/o

Actividad.

‘ '1_),;;';;7*?4:\ e) El requerimiento debe adjuntar la Solicitud de Certificacion Presupuestal, el.mismo
S ?,-5 o que debe ser presentado a la Gerencia de Administracion y Rentas, y ser derivado a
I <. L la Subgerencia de Logistica y Servicios Generales para la indagacién de precios, y que

respectivo

finalmente definird al proveedor que se encargara de atender el
requerimiento (de ser el caso).

f) No se admitirda requerimientos parciales, con borrones o enmendaduras, ni

requerimientos para la regularizacion de adquisiciones o contrataciones; cabe
mencionar que toda adquisicion de un bien o servicio se inicia con el requerimiento.

13333

g) No se tramitaran y seran devueltos los formatos de requerimientos que no cuenten
con el V2 B2 del funcionario responsable de la unidad organica y/o Jefe inmediato.

y de

i) Cuando el bien o servicio a requerir esté relacionado a aspectos informaticos
sistemas, el . Area Usuaria presentard el requerimiento previo Visto Bueno y/o

" Informe Técnico segn corresponda de la Oficina de Tecnologias de la Informacién

@

=== \ 7.1.2. Cotizaciones

Estard a cargo de la Subgerencia de Logistica y Servicios Generales;

a) Con la formalizacién del requerimiento se ejecutara la indagacion de precios o el
estudio de posibilidades que ofrece el mercado; a través de Solicitudes de Cotizacion
correos electrénicos y otro mecanismos que ayuden a la cotizacion de precios, para
ello el Proveedor remitira su propuesta a la Subgerencia de Logistica y Servicios
Generales, con la finalidad de acelerar el requerimientos; con lo cual empieza el
procedimiento de contrataciones en funcion al valor referencial igual o menor a ocho

: W 4 (08) Unidades Impositivas Tributarias.

b) Emitir a través del Area de Adquisiciones de la Subgerencia de Logistica y Servicios
Generales, el "Cuadro Comparativo de Cotizaciones" utilizando el formato
establecido en el Sistema de Abastecimientos (SAF), donde explicara el
procedimiento para la determinacién del monto a contratar.

Lesesesssss

b
0

(

¢) Solicitar al Area Usuaria o a los érganos usuarios de ser necesario |a opinién técnica
sobre el bien y/o servicio ofertado en las cotizaciones recibidas por parte de los
proveedores en forma previa a la contratacion; en caso supere el monto programado

en el Expediente Técnico.

d) Para la presentacion de las cotizaciones o propuestas, es requisito que el proveedor
cuente con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores que
corresponda, hasta el perfeccionamiento del Contrato u Orden de Compra o
Servicio, salvo que la contratacién sea por un monto igual o menor a una (1) Unidad

. / Impositiva Tributaria. La Subgerencia de Logistica y Servicios Generales, es

o T 7 responsable de verificar la vig.encia de la ir"ascripcién en el portal del Registro Nacional

° de Proveedores (RNP). Asimismo deberd verificar que el proveedor no tenga los
impedimentos sefialados en el articulo 11° de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
o del Estado.
L 4
o
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e) Los formatos de las cotizaciones deben estar llenados en todos sus extremos y contar
con la firma del proveedor. Las cotizaciones no deberan tener una antigiiedad mayor
a treinta (30) dias calendarios desde su recepcion.

f) La adquisicién de bienes o contratacién de servicios por montos hasta Una (01) UIT,
podra ejecutarse con una 01 cotizacién; hasta tres (03) UIT, podrén ejecutarse con
dos (2) Cotizaciones, siempre y cuando el proveedor satisfaga los requerimientos,
especificaciones técnicas y oportunas solicitadas por el érgano o area usuaria.

g) La adquisicién de bienes o contratacién de servicios por un monto mayor a tres (03)
UIT o igual o menor a ocho (08) UIT deberd contar como minimo con tres (3)
Cotizaciones o fuentes (catalogos de precios de bienes y servicios u otros), que
satisfagan las especificaciones técnicas o términos de referencia solicitadas por el
drea usuaria, debiéndose tener en cuenta en este caso la oportunidad de atencion,
excepto el caso de existencia de un tnico proveedor local.

3isssEtreccasse
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a) El resumen de las cotizaciones se emitird utilizando el formato del “Cuadro
Comparativo de Cotizaciones”, donde se evaluard el cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia, precio y plazo de entrega; el
mismo que sera evaluado por el responsable del Area de Adquisiciones y el

a0\ Subgerente de Logistica y Servicios Generales.

b) En base a la evaluacién de las cotizaciones mediante el Cuadro Comparativo de
Cotizaciones, el responsable del Area de Adquisiciones y el Subgerente de Logistica y
Servicios Generales o las que hagan sus veces, seleccionardn y adjudicardn al
proveedor. El Cuadro Comparativo de Cotizaciones ademds debe ser firmado por el

Cotizador.
‘ ¢) Adjudicado la Buena Pro al proveedor, la Subgerencia de Logistica y Servicios
Generales, solicitard a la Gerencia de Planificacion y Presupuesto la Certificacion de

Crédito Presupuestario (CCP) previa emision de la Orden de Compra u Orden de
Servicio, segun corresponda. Asi como las acciones de registro del compromiso anual
y compromiso mensual, a través del SIAF-GL.

2
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d) La adjudicacién de la buena Pro, lo realizara el Area de Adquisiciones en un plazo de
un (01) dia habil siguiente de recepcionado las solicitudes de cotizacidn, previo a ello
elaborara el Cuadro Comparativo de Cotizaciones.

-,
Jf
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\ 7.1.4. De la Certificacién de Crédito Presupuestario
{

a) La Certificacion de Crédito Presupuestario, debe emitirse luego de haberse

0 X :

! determinado el Valor Referencial (con el Estudio de Posibilidades que ofrece el

0 Mercado).

()

0 1 b) La Certificacién de Crédito Presupuestario (CCP) serd expedida por la Gerencia de

s Planea'miento y Presupuesto, por escrito y a través del SIAF-GL, con el cual se

- P garantizara la existencia de crédito presupuestal disponible y libre de afectacion,
o para asumir obligaciones con cargo al presupuesto del respectivo aiio fiscal.

’\
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=5 7.1.5. Del Expediente de Contratacién
"i\ a) El Expediente de Contratacion, contendrd la siguiente documentacion:

El Requerimiento.

Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia (de corresponder).

Solicitud de Cotizacién de los proveedores y/o e-mail electrénicos

Cuadro Comparativo de Cotizaciones, de ser el caso.

Certificado de Crédito Presupuestario.

Copia del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) del proveedor.

Copia del Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente, si se trata de montos
e mayores a 01 UIT.

Acreditacién de los Requerimientos Técnicos Minimos para la contrataciéon de
) 2 servicios (perfil del proveedor), debiendo adjuntar lo siguiente:

$CEECECECT 6=
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Persona Natural.

Curriculum Vitae Documentado.

CopiadelDN), -~ - - ~— -~ . -

Copia del Titulo Profesional

Certificado de Habilidad Profesional

Declaracién Jurada de someterse a los términos de referencia y/o Expediente

L/ '

L ' Técnico.

Declaracién Jurada de no tener parentesco con algin funcionario de la
entidad.

VVVVYVY
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Persona Juridica.

Vigencia de poder actualizado.

Copia del DNI del representante legal de la empresa.

Expediente de la empresa (experiencia).

El personal propuesto por la empresa deberd contar con la copia de su
Curriculo Vite (para el caso que corresponda).

Declaracién Jurada de someterse a los términos de referencia y/o expediente

técnico. .
Declaracién Jurada de no tener parentesco con algin funcionario de la

entidad.

A4 VVVY
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7.1.6. De la Emisién de la Orden de Compra y/o Servicio

a) A partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Compra o Servicio, correra
el plazo para el cumplimiento de las obligaciones.

——
\
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b) La Subgerencia de Logistica y Servicios Generales mediante el Area de Adquisiciones
elaborara la Orden de Compra y/o de Servicios en cualquiera de los casos seialados,
» cuyo sustento es el Expediente de Contratacion.

~_ <\
5 \
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— ¢) La Orden de Compra y/o Servicios deberd contener en forma expresa lo siguiente:
v' Detalle de Informe del Requerimiento de Bienes y Servicios
v’ Copia de Contrato de corresponder.
v' Las Especificaciones Técnicas de los bienes o el Términos de Referencia de los
servicios, que contiene (Fecha de entrega, Lugar, Plazo de entrega, observaciones
en caso de incumplimiento de la prestacion).
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v’ Rubrica del Personal de la Entidad a cargo de la contratacion.
v’ Descripcién del drea encargada de la conformidad de la prestacion

el responsable de Adquisiciones Y

d) La Orden de Compra o de Servicio serd suscrita por
alizar el

aprobada por el Subgerente de Logistica y Servicios Generales, para re
compromiso.

de Servicios, se comunicara al Area

e) Una vez comprometida la Orden Compra o
cién del

Usuaria mediante copia simple de la O/C y 0/S, previo al inicio de la presta
servicio o la adquisicién del bien requerido. Cuando se trate de adquisicién de bienes,
se remitird la O/C al responsable de Almacén para la recepciéon de los bienes

adquiridos.

rden de

f) La Subgerencia de Logistica y Servicios Generales, remitira al proveedor la O
uacion,

Compra o Servicio a través de cualquiera de los medios sefalado a contin
debiendo éste firmar el cargo, sefialando la fecha y hora de notificacién o recepcion,
a partir del cual se iniciara con el cémputo del plazo de ejecucion.

» Via correo electrénico, debera obtener la constancia de recepcion por parte del
proveedor.

7.1.7. Conformidad de la Prestacion

a) La Subgerencia de Logistica y Servicios Generales, gestionara ante el Area Usuaria la
conformidad del bien o servicio recibido, para lo cual le alcanzara la siguiente

documentacion:

> Orden de Servicio y/o de Compra que debe contener el Expediente de
Contratacion aprobado

Copia de la Guia de Remision de ser el caso.

El Pedido de Comprobante de Salida - PECOSA, (para bienes)

Nota de Entrada del Almacén — NEA (para bienes)

Otros documentos referidos a la atencion, de ser el caso.

VVVY

b) El Area Usuaria, emitira la Conformidad de la Prestacién mediante Informe con lo cual
se acreditara la atencién del Bien especifico, Servicio, o Consultoria contratado; el
cual debera hacerlo en forma detallada indicando plazo de entrega y si cumple con
las especificaciones técnicas solicitadas; asi mismo en caso de existir rebajas de

compromisos debera ser especificado en el informe.

c) En caso de adquisicién de equipos informaticos (Hardware y Software) y otros equipos
' sofisticados, se solicitard adicionalmente un informe de conformidad al responsable
de la Oficina de Tecnologlas de la Informacién, respecto al cumplimiento de las
bo especificaciones técnicas.

' /// 7.1.8. Del Incumplimiento del Proveedor y la Aplicacidn de la Penalidad

.

r

a) La entrega del bien o prestacion del servicio se efectuard dentro del plazo establecido
en la Orden de Compra o Serviclo, salvo en caso de fuerza mayor o caso fortuito
debidamente comprobado, que impidan a los proveedores entregar los bienes o
ejecutar los servicios requeridos.

G4
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b) En caso que el proveedor incumpla las condiciones de entrega del bien o la prestacion

del servicio dentro del plazo establecido en la Orden de Compra o Servicio, la
Subgerencia de Logistica y Servicios Generales, requerird al proveedor el

cumplimiento de entrega del bien o prestacién de servicio, otorgandole un plazo de
veinticuatro (24) horas.

¢) En caso persista el incumplimiento se podrs disponer la resolucién del vinculo

contractual contenido en el Contrato, la Orden de Compra o Servicio segdn
corresponda, procediendo a llamar al proveedor que ocupé el segundo lugar de
acuerdo al Cuadro Comparativo de Cotizaciones o en su defecto realizar una nueva
cotizacioén o invitacidn correspondiente.

d) El incumplimiento del proveedor por la demora en la entrega del bien y/o prestacién

del servicio ocasionard la aplicacién de una penalidad no mayor al 10% del monto
contractual calculada en base al plazo requerido. La Penalidad se calculara segin el
Formato “Liquidacién de Penalidades” (Anexo 01); dicha Penalidad deberd ser

consignada en los Términos de Referencia, Especificaciones Técnicas y en la Orden de
Compra u Orden de Servicio. Nivisiame i b -

e) La Penalidad diaria se aplicard autométicamente y se calculard de acuerdo a la
siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 X Monto / F X Plazo en dias

7.1.9. Del Devengado

a) La Subgerencia de Logistica y Servicios Generales remitira a la Sub Gerencia

Contabilidad y Finanzas la siguiente informacion, con la cual se daran por concluido
la prestacion o entrega de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a 8 UIT.

v' Copia del Requerimiento.

v" Formato de Cuadro de Necesidades y/o Requerimiento

v Certificacién Presupuestal

v' Cotizaciones

v Ficha RUC

v Registro Nacional de Proveedores — RNP de corresponder seglin normatividad

v’ Cuadro Comparativo (Cuando corresponda)

v’ Original de la Orden de Compra o de Servicio.

v' Guia de Remisién

v' PECOSA (de ser el caso).

v" NEA (de ser el caso)

v' Original del Comprobante de Pago (Facturas, recibos por honorarios, boletas de
venta u otros comprobantes).

v Informe de Conformidad del drea usuaria

v Copia del documento de suspensiéon de retenciones de

impuestos (de
corresponder),

v’ Otros documentos referidos a la atencién, de ser el caso.
v' Notas de crédito o notas de débitos y el importe de la penalidad por mora en la

ejecucion de la prestacién, de corresponder,

Gh:
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7.1.10. Del Registro en el SEACE

quisiciones,
trataciones
e emita el

La Sugerencia de Logistica y Servicios Generales a través del Area de Ad
tendrd a su cargo el registro y publicacién en el Sistema Electrénico de Con
del Estado (SEACE) las contrataciones directas conforme a la Directiva qu
OSCE

Articulo 8° RESPONSABILIDADES

rsos en los
sa 08 UIT,
mposicion
idad civil

8.1. Los Funcionarios y Servidores de la Municipalidad Distrital de Samegua inme
procesos de adquisicién de bienes y contratacién de servicios iguales o menore
son responsables del cumplimiento de la presente Directiva y dara lugar a lai
de la sancién de acuerdo a la normativas aplicable, sin perjuicio de la responsabil
o penal a que hubiera lugar de ser el caso.

/' 8.2. La Oficina del Organo de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Samegua
velara por el debido cumplimiento y aplicacién de la presente Directiva.

8.3. La Gerencia de Administracion y Rentas y la Subgerencia de Logistica y Servicios Generales
de la Municipalidad Distrital de Samegua son los responsables de su implementacion y/o
modificaciones segun corresponda

" Articulo 9° VIGENCIA
El Plazo de vigencia de la presente Directiva serd a partir de su aprobacion mediante
Resolucion de Alcaldia, su duracién es indefinida y deberd ser modificada y/o autorizada de

manera periddica de acuerdo a la variacion de la normatividad vigente.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

“ ' Primera.- El incumplimiento al Art. 192 del D.S. N2 350-2015-EF, Reglamento de la Ley N°
N M 30225, sobre la prohibicién de fraccionamiento para la contratacion de bienes y servicios con
& ¢ .Q} el objeto de modificar el tipo de proceso de seleccion, sera de entera responsabilidad del Area
4 ~ Usuaria; por el incumplimiento de la prohibicion de fraccionar, debiendo efectuarse en cada
¢ 0 ! caso el deslinde de responsabilidad, cuando corresponda
o0
o (8] Segunda.- Otras acciones que no se contempla en la presente Directiva, serdn resueltas por
(“‘ 0o ' las instancias que correspondan
® .; Tercera.- Quedan derogadas las disposiciones que se opongan a la presente Directiva.
0 9
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¢ ©
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ANEXO N° 01
LIQUIDACION DE PENALIDADES

RAZON SOCIAL :
REFERENCIA
CONTRATO

1.- MONTO DE LA ORDEN DE COMPRA L [—
2.- CALCULO DE LOS DIAS DE PENALIDAD

Recepcion de la Orden

Plazo de Entrega seguin Contrato

Fecha que debié Entregar los Bienes/Servicio
F_echa que entrega los Bienes/Servicio

Dias de Incumplimiento

0~
E A 3.- FORMULA PARA CALCULAR LA PENALIDAD
—— La penalidad diaria = 0.10 x monto
\‘\ F x plazo en dias
%\
; Para plazos menores o Para bienes, servicios y F=0.40 |/
iguales a sesenta (60) ejecucion de obras
R ‘ { F p Valor F s
e Para plazos mayores a | Para bienes y servicios F=0.25
sesenta (60) dias
I Para obras F=0.15
Monto y plazo | v Al contrato.
en dias se v Alitem.
refieren: v Ala ejecucion periddica a la prestaclon parclal
/;/ 4.- CALCULO DEL INCUMPLIMIENTO -

"mMmO, S e o

v
il -

$3883ssses

_ﬁ
@

X ... Dias = 7 (S

Las penalidades por retraso injustificado de las prestaciones objeto del contrato, se aplicara

° —[’ conforme al Art. 1332 del Reglamento de la Ley de Contrataciones el Estado aprobado por
e . el D.S. D.L. N2 350-2015-EF, hasta un maximo equivalente al diez por ciento (10%) del
® monto contractual del item.

® En consecuencia, el monto de la penalidad es de S/. xxxx el mismo que se deducira del monto
° total adjudicado, quedando fijado de la siguiente manera

o ' 5.- PENALIDAD A DESCONTAR

:;,{ IMPORTE DE LA ORDEN DE COMPRA/SERVICIO S/viaant

- / DEDUCCION POR PENALIDAD ] AT

P : (pena maxima a descontar hasta el 10% del Contrato)

IMPORTE A CANCELAR
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