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RESUMEN

El presente informe de examen profesional realizado en la empresa
CONPEPAC S.A.,ubicada en la Zona Industrial de la Caleta Cata Cata, distrito y
provincia de Ilo, departamento de Moquegua detalla las tareas realizadas como
supervisor durante el afo 2021 en el area de Aseguramiento de la calidad y

produccion.

Durante el desarrollo de las actividades se realizaron monitoreos del
sistema de tratamiento por floculacion para efluentes pesqueros de la planta como
empresa procesadora de productos congelados teniendo como materia prima
principal el perico (Coryphaena hippurus) evaluando los niveles de pH en el

sistema, control de la trazabilidad generada e inocuidad alimentaria.

Como parte del equipo de calidad se llevo a cabo la verificacion del sistema
HACCP, a través de inspecciones diarias de los puntos criticos de control,
revision periddica de los procedimientos y formatos implementados para la

aplicacion de medidas preventivas y correctivas del sistema.

CONPEPAC S.A. cuenta con certificaciones internacionales como la “ISO
140017, “ISO 45001, ISO 9001, “IFFO”, “Friend of the sea”, “BRC” y “Dolphin
Safe” las cuales garantizan la sostenibilidad de los recursos marinos y el cuidado

ambiental.

Obteniendo como resultado de las actividades el desarrollo de la linea de
producciéon de Coryphaena hippurus de manera eficiente en sus distintas
presentaciones cumpliendo los estandares de calidad establecidos por el cliente,
respetando las normas establecidas para los efluentes generados mediante la
metodologia de floculacion; asimismo se realizé la supervision desde el inicio de
la cadena de comercializacion cumpliendo las directrices del plan HACCP en

base a la documentacion actualizada dentro del area de calidad y produccion.

Palabras clave: Perico, calidad, inocuidad, normativa ambiental



ABSTRACT

This professional examination report carried out in the company CONPEPAC
S.A., located in the Industrial Zone of Caleta Cata Cata, district and province of Ilo,
department of Moquegua details the tasks carried out as supervisor during the year

2021 in the area of Assurance of the quality and production.

During the development of the activities, monitoring of the flocculation
treatment system for fishery effluents of the plant as a frozen product processing
company was carried out, having the mahi mahi (Coryphaena hippurus) as the main
raw material, evaluating the pH levels in the system, control of the generated

traceability and food safety.

As part of the quality team, the verification of the HACCP system was carried
out, through daily inspections of the critical control points, periodic review of the
procedures and formats implemented for the application of preventive and

corrective measures of the system.

CONPEPAC S.A. It has international certifications such as "ISO 14001",
"ISO 45001", ISO 9001, "IFFO", "Friend of the sea", "BRC" and "Dolphin Safe"

which guarantee the sustainability of marine resources and the care environmental.

Obtaining as a result of the activities the development of the Coryphaena
hippurus production line in an efficient manner in its different presentations,
complying with the quality standards established by the client, respecting the norms
established for the effluents generated through the flocculation methodologys;
Likewise, supervision was carried out from the beginning of the marketing chain,
complying with the guidelines of the HACCP plan based on the updated

documentation within the quality and production area.

Keywords: Parrot, quality, safety, environmental regulations
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INTRODUCCION

La pesca ha sido desde la antigiiedad una fuente importante de alimentos
para la humanidad, de empleo y de beneficios econdmicos para quienes se dedican
a esta actividad. Sin embargo, con el aumento de los conocimientos y la evolucion
dinamica de la pesca, se constatd que, aunque eran renovables, los recursos
acuaticos no eran finitos y era necesario exportarlos de manera apropiada para poder
mantener su contribucion al bienestar nutricional, econémico y social de una
poblacion mundial en constante crecimiento. (Organizacion de las Naciones Unidas

para la agricultura y alimentacion, 2003)

En noviembre del 2021, la produccion del sector pesca se incrementd en
13.03% al compararlo con similar mes del afio anterior; asi lo dio a conocer el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) en el informe técnico avance
Coyuntural de la Actividad Econémica, por el contrario, disminuyo la extraccion
de especies para consumo humano directo en -11.41% asociado a la baja
disponibilidad de especies para consumo en estado fresco (-21.1%), congelado (-

4.6%) y curado (-53.3%). (Informatica, 2021)

En el Peru las empresas dedicadas al sector pesca son reguladas por los entes
fiscalizadores como la OEFA y el PRODUCE los cuales dentro del marco
normativo ambiental supervisan el cumplimiento del EIA de las mismas regulando

sus compromisos ambientales.

CONPEPAC S.A. ha implementado el sistema de tratamiento por floculacion,
sedimentacion, desinfeccion y neutralizacion para sus efluentes industriales con la
finalidad de cumplir con los lineamientos de la norma establecida en el Decreto
Supremo N° 010-2018-MINAM el cual establece Limites Maximos Permisibles
para efluentes de establecimientos industriales pesqueros de consumo humano
directo e indirecto. Los efluentes tratados se descargan al medio marino a través de
un emisor submarino considerando las zonas de amortiguamiento teniendo una

cantidad estimada de 20 m3/dia.
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La cantidad de efluentes con carga de sélidos suspendidos totales, aceites y
grasas y pH se generan a partir de cada etapa del proceso de congelados de
Coryphaena Hippurus siendo esta su principal fuente de contaminacioén las cuales

son tratadas posteriormente antes de ser depositados en el cuerpo marino receptor.

Asimismo, la generacion de residuos hidrobioldgicos durante la temporada
de produccion de perico en un dia (Coryphaena Hippurus) fue de 7456.91 kg en
referencia a una recepcion de 18151.24 kg con un rendimiento de producto util del
41% y un residuo del 59% teniendo en cuenta que la temporada dura 6 meses
aproximadamente, estos son evacuados diariamente a través de una EPS-RS hacia
la ciudad de Tacna para un post-tratamiento de ensilado quimico a partir de los

residuos de pescado generados en planta.

Durante el proceso se monitoreo el sistema de floculacion midiendo los
niveles de pH de los efluentes ya tratados de acuerdo a los limites maximos
permisibles establecidos en el DS N° 010-2018-MINAM, se realiz6 la dosificacion
correcta por hipoclorito de calcio en la PTAR, se fiscaliz6 la correcta disposicion
de los residuos solidos y se controld la trazabilidad asignada a cada lote evitando

generar desviaciones durante el proceso mismo.

Por ende, el presente informe tiene como finalidad detallar las distintas
actividades que se realizaron durante el periodo laboral en la empresa CONPEPAC
S.A. teniendo en cuenta las regulaciones de sanidad, calidad y medio ambiente,
terminando con la contribucidn en la toma de decisiones frente a la problematica
dentro de las lineas de produccion como empresa pesquera, teniendo como pilar la

materia prima Coryphaena hippurus.
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CAPITULO1
[. ASPECTOS GENERALES

1.1.  Descripcion de la empresa

CONPEPAC S.A. es una empresa peruana que procesa diferentes productos
congelados entre los cuales destacan el perico (Coryphaena hippuruss), trucha arco
iris (Onchorynchus mykiss), poton del pacifico (Dosidicus gigas), ovas de pez

volador (Cypselurus heterurus) y langostino (Litopenaeus vannamei).

Cuenta con una planta propia procesadora de congelados de productos
hidrobiologicos ubicada en la Caleta Cata Cata S/N Distrito y Provincia de Ilo del
departamento de Moquegua, es propietaria de la parcela B, terreno ristico, inscrito
en la Partida N° 11008639 del registro de propiedad inmueble, zona registral N°
XIII — Sede Tacna, Oficina registral de Ilo, fecha 02 de agosto del 2006.

La sede central que conecta los servicios de los departamentos de operaciones
de la gerencia general, administracion y recursos humanos se encuentran ubicados
en Cal. Ramon Ribeyro Nro. 284 Int. 301 en la urbanizacion de San Antonio,

distrito de Miraflores de la ciudad de Lima, Pera.

Se encuentra certificada por BASC el cual es acreditado como organismo
certificador en las normas ISO 9001:2015, ISO 1400:2015 ¢ ISO 45001:2018 ante
el instituto nacional de calidad — INACAL; certificacion DOLPHIN SAFE lo cual
garantiza que el pescado ha sido capturado sin dafiar o matar delfines, HACCP —
PERU sistema de analisis de peligros y control de puntos criticos por SGS del Perti
S.A.C, y el ITP — PERU el cual brinda la habilitacién sanitaria para la produccion

de alimentos hidrobiologicos.

Para el desarrollo de sus actividades de procesamiento, la empresa cuenta con
la suficiente infraestructura y equipamiento para una capacidad de produccion de
congelados de 47.6 T/dia la cual ha sido disefiada y adquirida con el compromiso
de cumplir las buenas practicas de manufactura y aplicar en su totalidad y de manera

efectiva un plan de seguridad alimentaria basados en los principios HACCP del

12



Codex Alimentarios, como también la realizaciéon de las actividades con
responsabilidad social y ambiental previniendo la contaminaciéon en los lugares
donde operan disminuyendo el impacto en los recursos marinos e incentivar la
mejora continua de todos los procesos, competencias de los trabajadores y el

desempefio de los sistemas integrados de gestion.

1.1.1. Ubicacion

La empresa CONPEPAC S.A. se encuentra ubicada en la avenida
industrial parcela “B” S/N Sector Cata Cata, provincia de Ilo departamento de
Moquegua, cuya actividad principal es la produccion de productos
hidrobiologicos congelados de alta calidad. Teniendo como coordenadas

cartograficas de la localizacion del establecimiento pesquero las siguientes:

Coordenada este: 249033.55 m
Coordenada oeste: 8043014.64 m

13



Figura 1 Ubicacion geografica de Planta CONPEPAC S.A.
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1.1.2. Accesibilidad

Se encuentra ubicado en la Zona Industrial de la Caleta Cata Cata,
distrito y provincia de Ilo, departamento de Moquegua. Para acceder al
establecimiento podemos ubicarnos en la carretera Costanera Sur y
movilizarnos hasta Planta PROMASA S.A., seguir de frente hasta la altura de
la empresa de operaciones portuarias TRAMARSA S.A. y posteriormente
ubicarnos al costado de Pesqueras Rubi la cual se encuentra en Caleta Cata

Catas Km.6 Ilo, Moquegua, Pert que actualmente se encuentra inoperativa.

El transporte para el personal directo de planta se realiza a través de la
empresa de transporte y servicios generales QUIROMI S.R.L., a diferencia del
personal de terceros y publico en general lo puede realizar a través de los
colectivos (transporte piblico) que se encuentran en la zona del Cruce de Nylon

San Pedro.

1.1.3. Vision y mision

Vision

Satisfacer continuamente las necesidades y expectativas de sus clientes
proporcionandoles productos y servicios de alta calidad en los plazos
establecidos de manera sostenible.

Mision

Crear valores sostenibles promoviendo el cuidado del mar y el

desarrollo de las comunidades.

15



Figura 2 Perfil organizacional de la empresa

GESTION
DE
PERSONAS

ESTRATEGI
AY
PLANIFICA
CION

- LIDERAZGO
- GESTION DE

PROCESOS
- RESULTADOS

SATISFACCI
ON DEL SATISFACCI

PERSONAL ON DEL
CLIENTE

IMPACTO
EN LA
SOCIEDAD

Nota. Fuente: Propia del autor

1.1.4. Historia

Mediante resolucion directoral N° 321-2011-PRODUCE/DGEPP del
12 de mayo del 2011, se reconocid a favor de la empresa CONPEPAC S.A. la
autorizacion para la instalacion del establecimiento pesquero otorgandole la
licencia de funcionamiento de 47.6 t/dia de productos hidrobiologicos
congelados con destino al consumo humano directo. Bajo la sujecion a las
normas legales y reglamentarias del ordenamiento juridico pesquero, asi como
las relativas a la preservacion del medio ambiente y las referidas a sanidad,
higiene y seguridad industrial pesquera conforme al decreto supremo N° 040-

2011-PE.

CONPEPAC S.A. identificada con RUC N°20508824115, con
domicilio procesal en Calle Ramén Ribeyro, N°284, Int. 301, Urb. San
Antonio, Miraflores, Lima, es representada legalmente por Diego Orlando
Cubas Miranda identificado con DNI N°44975304 con poder debidamente
inscrito en la partida N° 11660571 del registro de personas juridicas de la

oficina registral de lima.
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La empresa actualmente cuenta con la participacion de 3 micro
empresas las cuales son las encargadas de llevar a cabo las lineas de produccion
de los distintos productos en el caso del perico fresco (Coryphaena hippurus)
es la Empresa Procesadora de Productos Hidrobiologicos BALSI E.I.R.L., para
la presentaciéon del producto final congelado (porciones de perico) y
procesamiento de ovas de pez volador (Cypselurus heterurus) se encuentra
NEPTUNO SERVICE E.LR.L., finalmente para la exportacion internacional
es PRODUPESCA S.A.C. (mercado internacional de China, Japon. EE.UU,

Rusia, Noruega)

CONPEPAC S.A. como empresa pesquera productora de recursos

hidrobiologicos estd comprometida en:

- Suministrar productos inocuos, legales y auténticos, garantizados
por una constante supervision y control en los procesos productivos, desde
la recepcion de la materia prima hasta la entrega final del cliente.

- Utilizar y provee infraestructura y equipos de calidad, garantizados
por un mantenimiento continuo y un alto nivel de limpieza.

- Garantizar la seguridad y salud ocupacional en nuestras operaciones
mediante la prevencion de lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes
involucrando activamente la participacion y consulta de los trabajadores.

- Cumplir con los requisitos legales aplicables y otros compromisos
asumidos voluntariamente que la empresa suscriba relacionado con las
actividades.

- Mejorar continuamente los procesos, competencias de los

trabajadores y el desempefio de los sistemas integrados de gestion.

17



Figura 3 Estructura organizacional de la empresa CONPEPAC S.A.
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CAPITULO II

II. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD LABORAL

2.1. Bases teodricas

2.1.1. Efluentes pesqueros industriales

En un cuerpo hidrico receptor al recibir descargas de efluentes
industriales, se genera el problema de contaminacion o alteracion de sus aguas
disminuyendo su calidad, la hace menos 1til y modifica su condicion de
elemento beneficioso poniendo en peligro no solo la biodiversidad sino
también los servicios que nos brinda, convirtiéndola en factor de amenaza
para la misma. A parte del dafio que puede causar al cuerpo marino receptor
y al sector pesquero, esto no contribuye a la preservacion del agua y su uso
sostenible. El tratamiento de agua residual industrial a partir de 1960 es un

tema de interés mundial. (D'Alessandri Romero, 2012).

2.1.2. Recursos hidrobiolégicos

La biomasa como los desembarques de los principales recursos
pesqueros marinos del Perti muestran importantes fluctuaciones debido a la
gran variabilidad ambiental, especialmente la referida a los eventos climaticos

vinculados al fendmeno del Nino. (MINAM, 2015).

El perico como tal cuenta con algunas medidas de manejo vigentes
como la temporada de pesca que inicia el 01 de octubre de cada afio hasta el
30 de abril del afio siguiente, asi como la veda entre mayo y setiembre de cada
afio; ademads se ha establecido la talla minima de pesca en 70 cm de longitud

con una tolerancia maxima de juveniles del 10%. (Gozzer Wuest, 2017)
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2.2.

2.1.3. HACCP

El sistema se basa en el reconocimiento de que existen peligros
(microbiolégicos, fisicos y quimicos) en diferentes puntos en la cadena
productiva, pero que pueden tomarse medidas para su control, por
consiguiente, la anticipacion de los peligros y la identificacion de los puntos de
control son elementos clave en el HACCP; el sistema ofrece un enfoque
racional y logico para controlar los peligros alimentarios y evitar numerosas
deficiencias inherentes al enfoque inspeccional. Una vez establecido el sistema,
el principal esfuerzo de la garantia de la calidad estara dirigido hacia los puntos
criticos de control (PCC) y lejos de los interminables ensayos del producto

final, esto asegurard un grado mucho mayor de inocuidad a menos costo. (Huss,

2000)

2.1.4. Trazabilidad en productos pesqueros

La trazabilidad facilita el conocimiento de la identidad, historia y la
fuente de un producto, o delos materiales contenidos en un producto. También
facilita el conocimiento sobre el destino del producto, o cualquier ingrediente
contenido en ¢él; por lo tanto, la informacion se relaciona con la seguridad
alimentaria y que la materia prima provenga de fuentes sostenibles. (I.C.,

2016)

Descripcion operativa de funciones

Para realizar los distintos controles en el area de Aseguramiento de la Calidad

y Produccién nos basamos en el DS N° -010-2018-MINAM, el cual establece los

limites maximos permisibles para efluentes de establecimientos industriales

pesqueros de consumo humano directo e indirecto como lo es el caso de la empresa

CONPEPAC S.A., asimismo el DS N° 005-2011-PRODUCE el cual establece el

reglamento del procesamiento de descartes y/o residuos de recursos hidrobioldgicos

generados por la actividad de consumo humano directo nos dice que deberan ser

aprovechados en plantas autorizadas de harina de pescado residual, ensilado e
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ictiocompost, y otros procesos que permitan la utilizacion integral y racional del
recurso hidrobiologico, finalmente nos basamos en el DS N° 024-2021-PRODUCE
el cual dispone la obligatoriedad del registro de informacion de trazabilidad de
pesca y acuicultura (SITRAPESCA) y en el sistema georreferenciado de pesca y
acuicultura (SIGAPESCA) a efectos de garantizar la trazabilidad de los recursos y

productos hidrobiolédgicos.

En base a ello, se tomaron en cuenta ciertas consideraciones para poder

ejecutar de manera efectiva cada una de las actividades dispuestas a continuacion:

2.2.1.Monitoreo del sistema de floculacion - tanque neutralizador de

efluentes

Durante la etapa de produccion se generan residuos solidos y liquidos
para lo cual contamos con canastillas y rejillas de 2mm de abertura para evitar
que se filtren los sélidos en las trampas verticales y evite el estancamiento

en el tratamiento de efluentes industriales subsiguiente.

El agua que utilizamos para la limpieza de nuestras instalaciones debera
estar libre de microorganismos u otra fuente de contaminacion, de tal manera
que no contamine nuestros productos ni al medio ambiente para lo cual el
agua utilizada en planta consiste en la adicion hipoclorito de calcio al 65%
para:

o Agua potable: Cantidad minima de 0.5 mg/L de residual de cloro.

o Agua de limpieza: Cantidad minima de 0.5 mg/L de residual de cloro.

El sistema de tratamiento de efluentes para la limpieza de equipos (uso
de detergentes, hipoclorito de calcio, insumos quimicos fiscalizados como el
acido nitrico y soda caustica) y del proceso hidrobioldgico mismo antes de su
vertimiento al emisor submarino, son tratados en un tanque de uso exclusivo
y rotulado para su neutralizaciéon (obtencion de un pH entre 6.5 a 8.5), los
solidos obtenidos serdn dispuestos a través de una EPS-RS para su

disposicion final y el efluente es trasladado para su post tratamiento en el
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sistema PTAR por dosificacion de hipoclorito de calcio de la planta. Se
realizan monitoreos cada 3 horas junto con personal de mantenimiento
calificado para la manipulacion del equipo y lectura de pH, como también la
dosificacion correcta de hipoclorito de calcio en el PTAR y su medicion

mediante el uso de un kit analizador de cloro residual libre (pastillas DPD3).

Figura 4 Medicion de cloro residual libre en el area primaria

Nota. Fuente: Propia del autor

e Planta de tratamiento de aguas residuales: Es un proceso biologico de
tratamiento por el cual el agua residual y el lodo bioldgico (microorganismos)
son mezclados y aireados en un tanque de aeracion. Al efluente final se le
tratara con cloro (bomba dosificadora de cloro), el cual deberd mantener un
residual de cloro de 0.5 ppm como minimo, esta agua es utilizada para regar

las areas verdes, jardines exteriores de planta.

Andlisis microbioldgico

- El muestreo y andlisis del agua potable y agua de mar se realiza
trimestralmente por un laboratorio acreditado.

- La frecuencia es semestral para el efluente final de la Planta de Tratamiento

Biologico.
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En base a:

Tabla 1 Frecuencia de monitoreo de parametros de efluentes de la industria pesquera de CHD

Frecuencia de monitoreo de Plazo de Plazo de
TOMA DE MUESTRA efluentes pre:n;artt::nedel _?]I;Z;e;‘n:aacrl.ozld:;
CHD CHD con PHRC y PCP por ! and
monitoreo monitoreo
Efluentes de
Punto de descarga o
muestreo rececpion de Un Dentro de los 30
. L . . B . - Dentro de los 60
(Determinar materia prima (**) | monitoreo | Un monitoreo trimestral dias habiles . -
. . dias habiles de
codigo de Efluentes de semestral con proceso posterior a la i -
. concluido el afio
muestreo proceso productivo | con proceso toma de muestra
georefenciado) Efluentes de
limpieza del EIP

Nota. Fuente: RM N°00271-2020-PRODUCE

PHRC: Planta de Harina Residual complementaria a la planta de CHD

PCP: Planta de concentrados proteicos de productos hidrobiolégicos.

(*) Ver ubicacion de puntos de muestreo detallados en el presente protocolo.

(**) Aplica solo para las plantas CHD que cuenten con sistema de descarga y generen agua de
bombeo.

CHD: Se consideran plantas de procesamiento de productos de CHD las de congelado, enlatado,
curado, depurado, concentrados proteicos y otras de productos hidrobioldgicos destinado al

consumo humano directo.

El monitoreo del Cuerpo Marino Receptor de efluentes de la industria
pesquera de productos hidrobiologicos congelados CONPEPAC S.A. se realiz6 por
la Autoridad Nacional de Agua de acuerdo al Protocola de Monitoreo de Efluentes,
el cual es de caracter obligatorio y es aplicado para todos los administrados del
subsector pesca y acuicultura del Ministerio de la Produccién con licencia de
operacidn vigente, en cuyas plantas se generen efluentes y vertimientos a cuerpos
receptores naturales, las cuales tienen como compromiso ambiental realizar
monitoreo, para evaluar el cumplimiento de los Limites Maximos Permisibles
(LMP) por la industria el cual se rige para el DS N° 010-2018-MINAM vy con
programas de manejo ambiental adecuados de acuerdo a la Guia Ambiental,

aprobado mediante Resolucion Ministerial N°181-2009-PRODUCE.
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2.2.2. Disposicion de residuos solidos

Los residuos so6lidos pueden constituir fuentes atrayentes de
plagas como roedores, insectos, gusanos, etc. En este caso es necesario
tener consideracion es:

- Una adecuada disposicion de los residuos solidos.

- Evacuacion de los residuos solidos.

- Mantenimiento de los tachos

De acuerdo a la ley general de residuos sélidos N° 27314 dentro
del 4area de aseguramiento de la calidad y planta en general nos
encargamos de la correcta disposicion de los residuos solidos los cuales
son depositados en tachos identificados como generales de color negro,
residuos de papel y de cartén color azul, residuos metales de color
amarillo, residuos plasticos color blanco, residuos organicos color
marron y residuos peligrosos de color rojo respectivamente. Diariamente
estos residuos son recogidos por el personal de limpieza para su

respectiva disposicion.

Los residuos solidos son recolectados en cilindros de colores
segiin Norma Técnica Peruana NTP 90.058, con sus respectivas tapas,
los cuales estan ubicado en areas estratégicas de planta de tal manera

que no contaminen el producto.

La evacuacion de los residuos solidos se realiza tres veces por
semana por el camion recolector de basura de la Municipalidad
Provincial de Ilo, el personal encargado recolecta los cilindros y estos
son transportados en el montacargas en donde seran evacuados por el
camidn colector, todo ello bajo la supervision y verificacion del
personal del area de aseguramiento de la calidad. Los residuos so6lidos
peligrosos son evacuados hacia el almacén temporal de residuos

peligrosos para su posterior evacuacion.
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En cuanto al mantenimiento de los recipientes de almacenamiento
de residuos, el personal del area de aseguramiento de la calidad verifica
la correcta limpieza de los tachos una vez por semana con agua a
presion y detergente industrial, aplicando una escobilla para la
remocion de desechos, luego es desinfectado con solucion desinfectante

y/o solucién de hipoclorito de calcio a 50 ppm.

Tabla 2 Distribucion de contenedores de residuos en planta CONPEPAC

CANTIDAD CANTIDAD
CANTIDA
TIPO CONTENEDOR COLOR EN SALAS DE | TOTAL
OFICINAS D SSHH PROCESO
GENERALES NEGRO 5 5 0 10
PAPEL Y CARTON AZUL 2 0 0 2
PELIGROSOS ROJO 1 0 6 7
PLASTICOS BLANCO 3 0 0 3
METALES AMARILLO 1 0 0 1
ORGANICOS MARRON 4 0 0 4

Nota. Fuente: Propia del autor

Los residuos y descartes generados durante la produccion en la
zona primaria y secundaria son almacenados en dinos con tapa para su

posterior disposicion con una EPS-RS.

2.2.3. Control de trazabilidad

El objetivo es seguir el rastro, a través de las etapas de produccion
e identificar el origen y destino de los productos procesados en este caso
nos referimos al proceso de congelado del perico (Coryphaena
hippurus). La trazabilidad se aplica a un lote; definido como una
cantidad de productos pesqueros, obtenida en circunstancias
practicamente idénticas. Se define como un conjunto de acciones,
medidas y procedimientos técnicos que permite identificar y registrar
cada producto desde su nacimiento hasta el final de la cadena de

comercializacion.
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Para realizar el seguimiento primero se asigna un lote con un
numero especifico que permite conocer el historial de un producto
desde que fue recibido hasta su presentacion final de la siguiente

manera: el lote se genera por cada dia de produccion:

Figura 5 Formato lote de produccion

Etiquetas porciones - Trazabilidad

» Dia de produccion (Juliano)

KEEP FROZEN AT -18°C OR BELOW | @ Afo de phicigtion

REMOVE FROZEN FISH FROM PACKAGE™ _& pe % = ¢
BEFORE THAWING _—_—"_ ~ NuUmero de ticket de wincha

04:_ 2‘:_ 052§é % o ® Numero de embarcacion

FDA 17486146772 PRODQ18CP-DN15

PRO - PRODUPESCA
DQI8 - ANO. MES, DA DE ENVASADO (TRAZABILIDAD
PACIFIC CORAL)

CP- CODIGO DE PLANTA (CONPEPAC)

DNIS - ANO, MES. FECHA DE CAPTURA
(TRAZABILIDAD PACIFIC CORAL) Dos dias antes de la
fecha de produceién

Nota. Fuente: Propia del autor

El codigo de produccion para cajas masters se genera a partir de

la siguiente numeracion:

Tabla 3 Descripcion del codigo de produccion

Digitos Descripcion
1,2,3 LANGOSTINERA
4 ANO
5 MES
6,7 DIA DEL MES
8.9 CODIGO DE PLANTA

Nota. Fuente: Propia del autor

Para un producto empacado el 19/09/2011 de la Langostinera
FRAGATA, empacado en COFRESAC el codigo deber ser: FRAFU19CF.
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Tabla 4 Descripcion del codigo de produccion segun la especificacion Pacific Coral Seafood

Mes y aiio
MES ANO

Jan M 2011 F
Feb N 2012 G
Mar 0) 2013 H
April P 2014 I
May Q 2015 J
June R 2016 K
July S 2017 L
August T 2018 A
Sep U 2019 B
Oct A% 2020 C
Nov " 2021 D
Dec X 2022 E

Nota. Fuente: Propia del autor
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CAPITULO III
III. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS

3.1. Antecedentes Nacionales

(Arias Nufiuvero, 2020) La presente investigacion permite determinar la
influencia de los efluentes de la industria en el ecosistema marino de la bahia de
Coishco. Los efluentes son los principales factores de contaminacion del medio
acuatico de la bahia, lo que amenaza la sostenibilidad de las especies que se
encuentran presentes y pone en riesgo la salud de la poblacion. Asi la importancia
de evaluar y analizar dichos efluentes generados en la industria pesquera antes de
ser eliminados al cuerpo marino receptor. Explica que los efluentes de la industria
pesquera generaron un impacto al medio acudtico de la bahia de Coishco, para
temperatura, oxigeno disuelto, demanda bioquimica de oxigeno, aceites y grasas,
pH y coliformes termotolerantes. De acuerdo a los resultados obtenidos se
evidencio que los efluentes de la industria pesquera influyen negativamente en las
aguas de la bahia de Coishco, para temperatura en 1.32%, para pH en 15.2%, para
solidos suspendidos totales en 11.56%, para aceites y grasas en 8.76%, para
demanda bioquimica de oxigeno en 18.23% y para coliformes termotolerantes en
9.99%, durante los afios 2015 y 2016. La caleta de Coishco, no se encontrd apta

para la actividad recreacional (balneario) durante esos afios.

(Lujan Carbajal, 2019) Tiene como objetivo caracterizar los efluentes
industriales de una Empresa Industrial Pesquera, de consumo humano directo
(CHD) ubicada en el departamento de Piura, distrito de Sechura, durante el periodo
2014-2016, determinar el grado de cumplimiento legal vigente del vertimiento
autorizado; y evaluar la eficiencia de la planta de tratamiento de agua residual
industrial (PTARI). Del andlisis de la informacion se concluyé que la Empresa
cumpli6é con todos los LMP establecidos en el DS N°010-2008-PRODUCE, donde
los parametros de AyG y pH presentaron el cumplimiento del 100% y los SST en
un 78%. Respecto a la R.M N°178-2014-MINAM, los parametros de AyG y pH
presentaron un cumplimiento del 100%, DBOS un 22%, SST un 34% y coliformes

termotolerantes un 50%. Con respecto a la eficiencia de remocion de los cuatro
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contaminantes analizados, el parametro de AyG presento un promedio de 86.68%
de eficiencia de remocion, DBOS un 97.28%, seguido por un 98.10% de SST y un
86.18% de coliformes termotolerantes en el periodo 2014 al 2015.

(Escobedo Bejarano, 2020) El presente trabajo tuvo como objetivo establecer
la eficiencia de una PTAR para el tratamiento de aguas residuales industriales
pesqueras, a través de un analisis de los parametros estipulados en el protocolo para
efluentes pesqueros aprobados con RM N°061-2016-PRODUCE, utilizado como
guia para monitorear efectivamente el efluente asimismo, los resultados obtenidos
fueron acreditados por un laboratorio certificado ante INACAL, posteriormente los
resultados fueron procesados y comparados con los limites maximos permisibles
aprobados en el DS 010-2018-MINAM, constatando la ineficiencia del PTAR para
el tratamiento de los efluentes pesqueros, para ello se brindé las soluciones en base
a la infraestructura para mejorar el rendimiento de la PTAR para el tratamiento de

las aguas residuales industriales pesqueras de la empresa inversiones Kathymar

SAC.

3.2. Antecedentes internacionales

(Olave Jorquera, 2005) Se ha desarrollado para encontrar la mejor alternativa
de los efluentes de la empresa pesquera ITATA S.A., que cuenta con tres plantas:
dos ubicadas en la bahia de San Vicente, de las cuales una produce harina de
pescado y otra elabora pescado congelado para exportacidon, y una tercera planta
ubicada en la bahia Coronel, VIII region, la cual elabora harina de pescado. En las
plantas productoras de harina de pescado, no existe tratamiento, razon por la cual
la base de este trabajo serd realizar una evaluacion técnica y econdmica de
alternativas para el tratamiento de las aguas residuales y fijar su lugar de evacuacion
con el fin de dar cumplimiento al D.S. 90 del afio 2000, a la vez de realizar una
optimizacion de la planta de tratamiento existente en la fabrica de congelados
(planta fisico quimica de flotacion por aire inducido). La comparacion de
alternativas realizada en este trabajo permite concluir que el tratamiento fisico —

quimico surge como la mejor alternativa, ya que en general, las tres plantas tuvieron
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buenos resultados en los tratamientos, logrando las remociones esperadas (rangos
de remocion entre 60% - 80% para DBOS, 75% - 95% para solidos suspendidos y
95% - 99% para aceites y grasas.

(Chavez Veras, 2017) El presente trabajo de investigacion realiza el disefio e
implementacion de un sistema de tratamiento de aguas residuales en la empresa
FISHCORP S.A., dedicada a la elaboracion de lomos de pescado pre cocidos,
congelados y sellados al vacio, y la misma que no cuenta con un mecanismo que le
permita el tratamiento de sus aguas residuales, generadas como resultado de la
actividad productiva. Se realiz¢ la instalacion y montaje de (1) etapa del sistema de
tratamiento, que tiene como fin eliminar los solidos y grasas de las aguas residuales.
Con respecto al beneficio-costo que conlleva el disefio e implementacion del
sistema de tratamiento de aguas residuales en la empresa FISHCORP S.A., se
obtuvo una relacion de 5,10; lo cual indica que el proyecto es viable, el mismo que

se ve reflejado como beneficio de la empresa.

3.3. Objetivo general

e Monitorear el sistema de las lineas de produccion, calidad y medio ambiente
de una planta de procesos de recursos hidrobioldgicos para la produccion de

Coryphaena hippurus como producto congelado.

3.4. Objetivo especifico

e Evaluar y controlar el cumplimiento de los limites maximos permisibles
para efluentes de establecimientos industriales pesqueros de consumo
humano directo e indirecto establecidos en el DS N°010-2018-MINAM.

e Realizar seguimiento a cada etapa del proceso productivo de tal manera que
se cumplan los estandares ambientales, estandares de calidad e inocuidad
alimentaria.

e Controlar la eficacia de la implementacion del programa de gestion de
residuos solidos, plan HACCP (andlisis de peligros y puntos criticos de

control), y el programa operacional de saneamiento durante el proceso.
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CAPITULO 1V
IV. DISCUSION O APORTES

e Aportes realizados

El desarrollo profesional durante la época universitaria constituye como tal
una herramienta pedagogica basica que nos permite trascender en el abordaje de
conocimientos tedricos, tomar contacto con la realidad social desde el inicio de la
formacion e intervenir en ella, de modo que la experiencia y conocimientos
adquiridos han servido para poder realizar aportes en la empresa CONPEPAC S.A.

de acuerdo a la formacion profesional obtenida:

- Implementacioén una base de datos en el sistema NAS (almacenamiento de
datos conectado a una red) de los pardmetros muestreados de los efluentes
pesqueros industriales generados durante la temporada de produccion de perico

congelado (Coryphaena hippurus).

- Participacion constante en la verificacion del sistema HACCP, a través de
inspecciones de los puntos criticos, revision periddica de los procedimientos y
formatos implementados para la aplicacion de las medidas preventivas y correctivas

del sistema de produccion.

- Realizacion de charlas informativas con temas relacionados a la
conservacion, preservacion y proteccion del medio ambiente con temas como la
adecuada segregacion de los residuos solidos; la importancia de las buenas practicas
ambientales entre las que destacan la reduccion del consumo de materias primas,
agua y energia, optimizacion de las condiciones del proceso de congelados, como
las buenas practicas de manufactura, etc. Con la finalidad de concientizar al
personal de planta tanto al sector obrero como empleados una vez por semana con

una duracion de 10 min.

e Discusion de las actividades

De acuerdo a los monitoreos realizados al sistema de floculacion (PAC

pantera HB y sulfato férrico) el cual cuenta con un serpentin de mezcla, un tanque
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de separacion y un tanque de neutralizacion respectivamente, el nivel de pH paso
de un rango promedio de 6.92 a un pH de 8.1 (pas6 de ser un efluente acido a uno
alcalino) cumpliendo de esta manera con los limites establecidos por la norma. Esto
acompanado de la utilizacion de las rejillas verticales y horizontales de 2mm
ubicadas en las zonas primarias, secundarias, coccion y empaque para la retencion
de residuos solidos durante el proceso, estos materiales se encuentran en constante
limpieza para evitar el empozamiento en las distintas areas, demostrando la eficacia
del sistema dentro de las lineas de produccion hasta la eliminacion de los efluentes
industriales pesqueros obteniendo resultados 6ptimos que estan dentro de la norma

establecida.

Tabla 5 Limites Maximo permisibles para efluentes de establecimientos industriales pesqueros de

consumo humano directo e indirecto

P Unidad de Limite maximo
medida permisible
Aceites y grasas mg/L 350
Soélidos suspendidos totales mg/1 700
Unidad de
Potencial de hidrégeno pH 5-9

Nota. Fuente: D.S. N° 010-2018-MINAM

En cuanto al almacenamiento y disposicion final de los residuos
hidrobioldgicos y descartes que resultan del proceso de eviscerado del perico fueron
acopiados en dinos con tapa de acuerdo al reglamento de procesamiento de
descartes y/o residuos hidrobioldgicos aprobado mediante DS N° 005-2011-
PRODUCE y modificado por el DS N°017-2011-PRODUCE.

La trazabilidad es un conjunto de acciones, medidas y procedimientos
técnicos que permite identificar y registrar cada producto desde su nacimiento hasta
el final de la cadena de comercializacién como parte del equipo de area de calidad
somos los encargados de verificar las etiquetas diarias para su posterior
identificacion segun los lotes generados desde el area de recepcion, la trazabilidad

se realizd desde el proveedor de materia prima hasta el producto terminado o
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viceversa incluyendo la comprobacion de cantidades o balance de masas. Se logro
la identificacion de mas de 15 diferentes presentaciones en 6 distintos calibres y
mas de 40 exportaciones a China, EE. UU, Japon y Rusia de acuerdo a las
especificaciones del cliente de manera inequivoca sin reclamos posteriores durante

el aflo.

V. CONCLUSIONES

- Se logr6 de manera eficaz el desarrollo de la linea de produccion de
Coryphaena hippurus en sus distintas presentaciones cumpliendo los estdndares de
calidad establecidos por el cliente y la meta de produccion con un record de 41%
en sus rendimientos promedio, respetando las normas establecidas para los
efluentes generados con la utilizacioén de la metodologia por floculacion sin afectar

y/o modificar las caracteristicas del cuerpo marino receptor.

- Se realizo la supervision desde el inicio de la cadena de comercializacion
(recepcion de materia prima) hasta su despacho de exportacion, encontrando una
deficiencia en la disposicion de los residuos hidrobiologicos generados durante la
produccion causando inconvenientes para su almacenamiento debido a la falta de
capacidad del transporte ante un aumento de la demanda del producto, provocando
el almacenamiento excesivo de los mismos y uso de materiales e insumos

adicionales para su preservacion hasta su posterior recojo.
- Se cumpli6 las directrices del plan HACCP el cual cuenta con 3 puntos

criticos de control (PCC) la correcta recepcion de materia prima, etiquetado

(trazabilidad), y detector de metales.
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VI. RECOMENDACIONES

- La implementaciéon de un sistema mucho mads sofisticado para el
tratamiento de los efluentes industriales generados con la capacidad de generar una

data estadistica de los parametros que se necesitan monitorear.

- Aprovechamiento de los residuos organicos generados para la produccion
de ensilados en la misma planta de procesamiento el cual es un subproducto hecho
a partir de residuos en medio acido los cuales poseen caracteristicas viables y

nutricionales para la alimentacion de animales.

- Controlar la cantidad de materia prima ingresante por dia para evitar la
acumulacion de residuos hidrobiologicos y provocar un colapso en el
almacenamiento de los mismos ya que unos de los PCC de acuerdo al HACCP es

la recepcion de materia prima.
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ANEXOS

Reporte fotografico de efluente M1: Muestra sin floculante, M2: Muestra con
tratamiento, M3: Muestra clarificada post tratamiento.

Planta CONPEPAC S.A.

Reporte fotografico de cajas master para exportacion de acuerdo a cliente
M1: Empire’s Treasure x 10Lb

M2: 8 Special x 20 Lb

Planta CONPEPAC S.A.

oz

IT-8
LTI
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