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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion parte de la necesidad de conocer los factores
socio-culturales que muchas veces condicionan o dificultan la participacién de las
juntas vecinales en la Municipalidad de San Francisco, por tal motivo, esta
investigacion tuvo como objetivo: Determinar los factores socio-culturales que
condicionan la participacion ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad
del centro poblado de San Francisco, 2017. Se trata de una investigacién de tipo
bésica con un disefio no experimental/transaccionales o transversales, con un
enfoque cualitativo, donde la muestra estuvo conformada por veinticuatro
dirigentes, seleccionados previamente con el método de eleccién por
conveniencia (método de muestreo cualitativo), dirigentes que conforman parte de
las diferentes juntas vecinales de San Francisco; a quienes se les aplic6é una
entrevista y una reunién de grupos focales. El andlisis y la interpretacion de los
datos obtenidos se realizaron a través de la descripcion, mediante tablas de
frecuencia y figuras porcentuales (para preguntas cerradas o cuantitativas) asi
mismo, cuadros de categorizacion de entrevistas (para las preguntas abiertas o
cualitativas). La comprobacion de hipétesis en esta investigacion no se realizé por
ser de enfoque cualitativo. Finalmente, esta investigacion ha logrado que
desarrolle dos objetivos como investigador, la primera, ser la primera investigacion
de enfoque cualitativa en la Escuela Profesional de Gestion Publica y Desarrollo
Social; segundo, conocer de cerca la problematica planteada, construyendo una
experiencia Unica que ayudd a profundizar esa necesidad de promover un

desarrollo social en nuestra ciudad.

PALABRAS CLAVE: Participacion, ciudadania, junta vecinal.



ABSTRACT

This research work starts from the need to know the sociocultural factors that often
condition or hinder the participation of neighborhood boards in the Municipality of
San Francisco, for this reason this research aims to: Determine the socio-cultural
factors that condition citizen participation of neighborhood boards in the
municipality of San Francisco, 2017. This is a basic type research with a non-
experimental / transactional or transversal design, with a qualitative approach,
where the sample was made up of 24 leaders, previously selected with the method
of choice for convenience (qualitative sampling method), leaders who are part of
the different neighborhood boards of San Francisco; to whom an interview and a
focus group meeting were applied. The analysis and interpretation of the data
obtained were carried out through the descriptive form, through the use of
frequency tables and percentage figures (for closed questions) as well as interview
categorization tables (for open questions). The hypothesis was checked according
to the data obtained, where it was determined that if there are cultural factors that
condition the citizen participation of the San Francisco neighborhood boards, the

latter being considered, only as a guide for qualitative research.

KEYWORDS: Participation, Citizenship, Neighborhood Board.
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CAPITULO|

INTRODUCCION

1.1. Descripciony formulacion del problema

La presente investigacion realizé un andlisis de los factores socio-culturales
gue condicionan la participacion ciudadana de las juntas vecinales en el
centro poblado San Francisco. La Participacion ciudadana se cre6 como
mecanismo para fortalecer la democracia representativa y el Estado de
derecho. Consecuentemente, como mecanismos para garantizar la vigencia
de los derechos ciudadanos, es fundamental analizar hasta qué punto los
espacios informativos creados de la Municipalidad del Centro Poblado de
San Francisco, logran promover dicha participaciéon ciudadana, o pese a su

existencia, conocer por gué los ciudadanos participan poco.

La participacion ciudadana garantiza una buena forma de tomar
decisiones por parte de las autoridades en el uso de los recursos del Estado.
De este modo, los gobernantes deben recoger las necesidades de los
pobladores, y esto solo es posible con participacion. Asimismo, la
participacion ciudadana es un mecanismo que evita la corrupcion, por
cuanto promueve la transparencia y el poder compartido en dichas

decisiones, en relacion al gasto publico.
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En ese sentido, la experiencia de la Municipalidad del Centro Poblado
de San Francisco ha servido como fuente de investigacion, por cuanto, la
labor del alcalde en los Ultimos afios ha sido promover diversos espacios de
participacion, tales como, reuniones en la noche accesibles a los horarios
de los pobladores, citacién a juntas vecinales, reuniones con los dirigentes
de coordinacion, entre otras. Sin embargo, es necesario medir hasta qué
punto la ciudadania, a través de sus dirigentes se involucra con el desarrollo
de su comunidad, y en todo caso, cuéles son las razones por las cuales
participa 0 no participa en estos espacios, desde el trabajo de los dirigentes

de juntas vecinales.

Por experiencia personal, en el desarrollo de las practicas
profesionales en este centro poblado, se ha logrado constatar que la
participacion ciudadana es escasa, a pesar de la voluntad politica del alcalde
y las actividades antes mencionadas. Por lo tanto, esta exigua participacion
es un problema, porque cuando un ciudadano no participa, la autoridad
asume que ellos son los que deben decidir y esto podria ser una ventana

para la corrupcion.

Por otro lado, han transcurrido ya algunos afos desde que se
promulgé diversas leyes sobre participacién ciudadana, como la Ley Nro.
26300, Ley de Participacion y Control Ciudadano, que establecio las reglas
generales para el ejercicio de los mecanismos de participacion y vigilancia
ciudadana en el Per(; la Ley Nro. 27783; Ley de Bases de la
Descentralizacién, donde sefiala que las municipalidades deben debatir sus
planes y presupuestos con la participacion de sus vecinos; la nueva Ley Nro.
27972, Ley Organica de Municipalidades, la cual establecié el presupuesto

participativo en el Perd y la Ley Marco del Presupuesto Participativo (Ley

14



Nro. 28056), por lo tanto, esta investigacion sera una forma de medir los
avances legales en la practica desde un centro poblado. Ademas, estas
normas fueron una consecuencia de las reformas introducidas en la
Constitucién Politica del Pert de 1993, las cuales marcaron un hito frente a
las formas como los ciudadanos se relacionaban con sus representantes.
Por lo tanto, es necesario evaluar su efectividad en la practica desde la
experiencia del centro poblado San Francisco y los mecanismos creados por

dicha municipalidad.

Existen algunas experiencias de alcaldes que realmente tienen una
vocacién participativa y que promueven estos mecanismos. No obstante,
algunas autoridades a menudo tienen expresiones de incomodidad ante
dichos espacios, ya que consideran que los ciudadanos no estan preparados
para debatir planes y proyectos. Asi, existen funcionarios publicos que
consideran que la participacion ciudadana obstaculiza su trabajo y no
asumen todavia que la nueva gestién publica no se puede concebir al

margen de los ciudadanos.

Por otro lado, también los ciudadanos muchas veces evalian con
desconfianza estos espacios de participacion publica, lo cual limita el
involucramiento de los pobladores. Asimismo, los ciudadanos consideran

que deben ser espacios para que sus voces Yy opiniones sean escuchadas.

No obstante, al final son las autoridades politicas las que toman las
decisiones finales, y a veces consideran que estos espacios son solo actos
protocolares y de este modo, en la practica, a veces no se considera los

fines establecidos en las leyes de participacion ciudadana antes

15



mencionadas. Consecuentemente esta investigacion nos ofrecera valiosa

informacién al respecto.

En ese sentido, hay un desafio por promover el cumplimiento de estas
leyes y que los ciudadanos las conozcan. lgualmente, es necesario que
dichas normas sean difundidas de manera amplia, porque en general, ain
falta mucho camino por recorrer en torno a la construccion de ciudadania en
el Perl. Desde esa perspectiva, la presente investigacion ha permitido
conocer los factores socio-culturales que condicionan la participacion

ciudadana de las juntas vecinales en el centro poblado de San Francisco.

1.1.1. Formulacién del problema

1.1.1.1. Interrogante general

¢,Cuales son los factores socio-culturales que condicionan la participacion
ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad de San Francisco,

2017?

1.1.1.2. Interrogantes especificas

a. ¢Qué factores sociales condicionan la participacion ciudadana de las

juntas vecinales en la Municipalidad de San Francisco, 2017?

b. ¢Cuales son los factores culturales que condicionan la participacion
ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad de San

Francisco, 20177

16



1.2. Antecedentes

1.2.1. Antecedentes internacionales

Schneider (2007) en su tesis “La Participacion Ciudadana en los
Gobiernos Locales: Contexto Politico y Cultura Politica. Un Analisis
Comparado de Buenos Aires y Barcelona”, del Departamento de Ciencias

Politicas y Sociales-UPF, de la Universidad Pompeu Fabra — Barcelona.

Plantea tres objetivos generales, uno de ellos es: determinar y
explicar la incidencia del contexto politico en la forma, dinamica, alcance
e intensidad de la participacion, asi como el surgimiento de las politicas

gue la promocionan.

Para el disefio de la investigacion utilizé el “objeto y objetivos”,
usando como estrategia el estudio comparado de casos, en una poblacion
de 2.786,772 (Buenos Aires) y una poblacién de 1.527,190 (Barcelona),
para la muestra identific6 a informantes claves, empleando la técnica
“Bola de Nieve”, asimismo, las entrevistas y revision de documentos. La

investigacion llega a concluir con los siguientes resultados:

a) Que el tipo de partido o grupo politico determina o condiciona, el

surgimiento de las politicas de participacion y el inicio de esta.

b) Las politicas de descentralizaciébn parecen ayudar y potenciar la
participacion de tipo territorial y que, en el caso latinoamericano, la
participacion es resultado de una crisis politica mas que el
convencimiento del beneficio de profundizar la democracia local por

parte de los dirigentes.

Calderon (2011) en su tesis “La participacion ciudadana y su
incidencia en el desarrollo local en el municipio de San Sebastian
Salitrillo”, del Departamento de Ciencias Sociales, Filosofia y Letras de

la Universidad de El Salvador — Santa Ana, El Salvador.

Plantea como objetivo general: Analizar las modalidades, el nivel y

17



alcance de la participacion ciudadana y su grado o nivel de incidencia en
los procesos de desarrollo local del municipio de San Sebastian Salitrillo,

Departamento de Santa Ana, durante el periodo de 2003-2008.

El tipo de investigacion de la tesis se enmarca dentro de la
investigacion cualitativa, con un nivel exploratorio, para la aplicacion de la
estrategia, lo aplica en cuatro fases: Planeamiento y gestion de recursos,
consulta y revision bibliogréfica, en el universo y muestra, determina el
uso de actores directos, como objeto de estudios, empleando como
técnica e instrumentos, entrevistas semi estructuradas, observacion de los
participantes, el andlisis documental y hojas de cotejo. La investigacion

concluye con los siguientes resultados:

a) Para reforzar la participacion es importante el involucramiento de la
poblacion, asegurar que la propuesta concreta del grupo es el reflejo
de las prioridades mas sentidas de la poblacién y garantiza un cambio

real en su vida diaria.

b) En San Sebastian Salitrillo se esta promoviendo la participacion
desde lo objetivo a lo subjetivo, como medirlo con los indicadores
establecidos por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID):
Alfabetizacién, agua, luz y entre otros, afirmando que un Gobierno
democrdético y participativo no se integra de la noche a la mafana,
donde el gobierno debe de tener una cualidad de promover la

participacién en la poblacion.

Morgado (2013) en su tesis “La participacion ciudadana y visiones
sobre la politica social”, de la Facultad de Ciencias Sociales, del
Departamento de Sociologia, de la Universidad de Chile — Santiago,
Chile.

Plantea como objetivo general: Describir la relacion que existe entre
la participacién ciudadana y la vision sobre la politica social de los
beneficiarios de ocho programas sociales en San Luis de Macul, comuna

de Pefalolén, durante el afio 2011.
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En el tipo de investigacion, la tesis se enmarca dentro de la
investigacion fenomenologica - cualitativa, empleando como técnica e
instrumentos las entrevistas en profundidad. La investigacion concluye

con lo siguiente:

a) Este estudio intentd dar cuenta de las diferencias entre distintos
programas sociales a partir de una tipologia establecida. Sin
embargo, la manera de operar de los distintos programas sociales es
parcelada, es decir, se desarrollan desde distintos espacios y muchas
veces carecen de integralidad las distintas ayudas que reciben las
personas, por lo que una persona puede estar al mismo tiempo

vinculada a distintos tipos de programas.

b) A partir de la reflexion en torno a lo positivo que resulta la
implementacion de los programas de desarrollo de capacidades y de
inversion social, cabe preguntarse la manera en que estas practicas
pueden integrarse a los demas programas sociales. Se sabe que
tanto la politica social como los programas responden a contextos
histéricos especificos, y que muchas de las acciones que lleva el
gobierno, son temporal y econémicamente limitadas, en el sentido de
que hay problematicas, como bien lo son las emergencias, que no
generan un lazo permanente entre los beneficiarios y la
institucionalidad, por lo que la politica social, en dichos casos no
necesitaria esta participacion de las personas para Ssu

funcionamiento.

1.2.2. Antecedentes nacionales

Calisaya (2015) en su tesis “Mecanismos y niveles de participacion
ciudadana en la Municipalidad del Distrito de Cuturapi — Yunguyo — Puno,
Periodo 2012”, de la Facultad de Ciencias Contables y Administrativas de

la Universidad Nacional del Altiplano — Puno.

Plantea como objetivo general: Analizar los mecanismos y el grado
de participacion ciudadana en la Municipalidad del Distrito de Cutarapi —

Yunguyo — Puno, periodo 2014.
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Con un tipo de investigacion aplicada, de un nivel descriptivo,
usando los métodos de induccidn, deduccién, descriptivo y analitico, con
una poblacién de 990, teniendo como muestra 68 personas, usando como
técnica la observacién, la encuesta, fuentes documentales y guia de
observacion. La investigacion llega a concluir con los siguientes

resultados:

a) Las personas con responsabilidades politicas se comprometen a
tomar consideracion las opiniones de los distintos actores sociales

implicados, y los ciudadanos (as) se comprometen con su pueblo.

b) Los lineamientos para mejorar la participacion ciudadana se centran
en tres aspectos: Informaciéon y consulta a la ciudadania, control

ciudadano y fortalecimiento de la sociedad civil.

Medina (2012) en su tesis “Contribucion de los programas de
formacion ciudadana desarrollados por ONGs, en los procesos de
participacion ciudadana de sus egresados, en Ayacucho del 2004 al
20107 de la Escuela de Post Grado-Maestria en Gerencia Social de la
Pontificia Universidad Catdlica del Peru, Lima.

Plantea como objetivo general: Conocer la contribucién que los
programas de formacién ciudadana promovidos por las ONGs, han tenido
en los procesos de participacion ciudadana de sus egresados durante el
periodo 2004-2010, en el departamento de Ayacucho y presentar
propuestas de intervencion y estrategias de promocion de la participacion

ciudadana.

El disefio de la investigacion es exploratorio — descriptiva, con un
universo y muestra constituido de 150 egresados, aplicando como
herramientas las entrevistas a profundidad y entrevistas semi
estructuradas. La investigacion llega a concluir con los siguientes

resultados:

a) Los egresados del Programa de Formacion Ciudadana (PFC) tienen

un deseo de involucrarse en los asuntos publicos, motivados en la
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busqueda del desarrollo y la identificacion con su pueblo y cultura.

b) Se han identificado las siguientes necesidades del SER: tiempo,
control emocional, falta de motivacion y consecuencia, analfabetismo;
TENER: escasos recursos, bajo grado de instruccion,
desconocimiento de normas y limitado acceso a la institucion;
HACER: débil involucramiento en la toma de decisiones, poco
dominio de escenarios publicos, etc.

Diaz (2014) en su tesis “Organizacion, participacion y vision de
desarrollo en 35 comunidades del distrito de Pueblo Nuevo, Chincha”,
Facultad de Ciencias Sociales, E.A.P. de Sociologia, Universidad

Nacional Mayor de San Marcos, Lima.

Plantea como objetivo general: Medir el nivel de organizacion y
participacion que existe en las diferentes comunidades del distrito de
Pueblo Nuevo, asi como describir su visién de desarrollo, y la relacion de
estos con el gobierno local, teniendo en cuenta el proceso de
descentralizacion que vive nuestro pais y las politicas existentes para

promover la organizacion, participacion y democracia de la sociedad civil.

El disefio de la investigacion tiene un enfoque de investigacion
descriptiva de caracter cuali-cuantitativo transversal, con un diagndstico
social. Con unidad de andlisis a los asentamientos humanos,
asociaciones de vivienda, centros poblados y urbanizaciones populares
de interés social del distrito de Pueblo Nuevo, provincia de Chincha,
departamento de Ica, entendiéndolas todas como comunidades. La
unidad de muestreo se basa en una muestra no probabilistica de 415
personas, de las cuales se considera como unidades de muestreo a 226

dirigentes. La investigacion llega a concluir que:

a) La participacion es bastante baja en las comunidades, principalmente
en aquellas que no tienen alguna necesidad inmediata por satisfacer
(servicios o titulacién). En un contexto de bajo nivel organizacional,
en el que se asume que el presidente de la junta directiva se encarga

de todo, la participacion comunal solo se presenta en contextos de
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eleccién de dirigentes y no como una forma de hacer frente a los

problemas de la comunidad.

b) Se confunde la participacion con la asistencia a asambleas, y en las
mismas se aprecia que quienes intervienen son siempre los lideres
de las comunidades (en su mayoria hombres mayores de 35 afios) y
los demas cumplen el papel de meros electores. Esto no solo
degenera la participacion, sino que convierte el acto de reunion en un
desgaste fisico y mental para los pobladores quienes dejan de asistir
a las asambleas, las que terminan teniendo quérums de hasta menos

de diez personas.

c) Los ciudadanos no se involucran en estos temas porgue consideran
que el presidente de la junta directiva tiene que cumplir dicha
responsabilidad. En el caso de los otros canales de participacion
ciudadana, la situacién es peor ya que ni siquiera son conocidos por
las comunidades. No hay referencias de que se hayan formado
comités de vigilancia ciudadana para las obras que ejecuta la
Municipalidad, ni que se hayan solicitado rendiciones de cuenta a las
autoridades. La poblacion tampoco participa de las reuniones de los
consejos (distrital y provincial), porque no saben que pueden hacerlo

0 porgue simplemente no saben que existen.

1.2.3. Antecedentes locales

Cutimbo (2016) en su tesis “La intensidad ética y la participacion
ciudadana en mujeres del distrito de Moquegua, 2015” de la Escuela
Profesional de Gestién Publica y Desarrollo Social, de la Universidad
Nacional de Moquegua.

Plantea como objetivo principal: Identificar la relacion que existe
entre la intensidad ética y la participacion ciudadana en mujeres del distrito

Moquegua, 2015.

Con un tipo de investigacion no experimental transaccional, el

disefio aplicado es estudio no experimental de corte transversal, en un
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nivel correlacional, con una poblacion de 16 954 mujeres y con una
muestra de 150 personas, aplicando como técnica la encuesta y concluye

con los siguientes resultados:

a) Que existe una relacion directa entre la intensidad ética y la
participacion asociativa en mujeres, en la participacion electoral en
mujeres, la participacion partidaria en mujeres y la participacion civica

en mujeres del distrito Moquegua.

b) Se encontré relacion directa media positiva entre la intensidad ética y

la participacion ciudadana en mujeres del distrito Moquegua.

Vargas (2015) en su tesis “Los factores socio-econdmicos y su
relacién con la participacion ciudadana de los jovenes en la provincia
Mariscal Nieto: Afio 2015” de la Escuela Profesional de Gestién Publica

y Desarrollo Social, de la Universidad Nacional de Moquegua.

Plantea como objetivo principal: Determinar la relacion que existe
entre factores socioecondmicos y la participacién ciudadana de los
jovenes en la provincia Mariscal Nieto, en el afio 2015.

Con un tipo de investigacion aplicada, el disefio aplicado es
correlacional transversal, de tipo no experimental, con un nivel
correlacional, con una poblacion de 1 6028 y una muestra de 129
personas, aplicando como técnica e instrumento, la encuesta y el
cuestionario. La investigacion llega a concluir con los siguientes

resultados.

a) Existe una relacion entre los factores socio-econdémicos y la
participacién ciudadana de los jévenes, que al mejorar las
condiciones de determinados factores econémicos como el de su

situacion laboral, la distribucion de sus gastos y su situacion.

b) La relacion entre factores sociales y la participacion ciudadana de los

jévenes en la provincia Mariscal Nieto, que al mejorar las condiciones
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de determinados factores sociales repercutirdn de manera positiva en
la participacion, dejar de lado estos factores, generard que la

participacion de los jévenes siga siendo baja o empeore.

Rojas (2016) en su tesis “Percepcion politica de los jévenes y su
participacién dentro de las organizaciones juveniles del distrito de
Moquegua, periodo 2015” de la Escuela Profesional de Gestién Publica y

Desarrollo Social, de la Universidad Nacional de Moquegua.

Plantea como objetivo principal: Determinar la relacion de
percepcion politica de los jovenes con su participacion dentro de las

organizaciones juveniles del distrito de Moquegua, periodo 2015.

Con un tipo de investigacion aplicada, el disefio aplicado es no
experimental con un disefio transeccional o transversal, con un nivel
correlacional, poblacion de 250 jovenes y una muestra de 54 personas,
aplicando como técnica e instrumento, la encuesta y el cuestionario. La
investigacion llega a concluir con los siguientes resultados mas

relevantes:

a) Existe relacion directa y significativa entre la percepcion politica de
los jovenes y la participacion dentro de las organizaciones juveniles
del distrito de Moquegua. Por lo que se comprobé que los jovenes
tienen una percepcion politica baja, por ende, su participacion es

menor.

b) Existe relacién directa y significativa entre percepcién politica y la
participacién asociativa de los jévenes miembros de organizaciones
juveniles. Entonces, se puede llegar a concluir que los jovenes tienen
una percepcion politica baja, por lo tanto, su participacion asociativa

es minima.
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar los factores socio-culturales que condicionan la participacién
ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad de San Francisco,

2017.

1.3.2. Objetivos especificos

a. ldentificar qué factores sociales condicionan la participacion
ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad de San

Francisco, 2017.

b. Indicar los factores culturales que condicionan la participacion
ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad de San

Francisco, 2017.

1.4. Justificacién e importancia

La presente investigacion se justica desde los siguientes puntos de vista:

- Justificacién préctica

Los resultados de esta investigacion, tendra como fin practico, reflejar
la participacion ciudadana de las juntas vecinales del Centro Poblado
de San Francisco, ademas conocer si existen factores sociales y
culturales que condicionan su participacion en la Municipalidad de San

Francisco.
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Por lo tanto, el motivo que justifica estudiar a las juntas
vecinales, es porque representan a los diferentes ciudadanos que viven
en el centro poblado de San Francisco, quienes se organizan para elegir
a sus representantes, para llevar sus propuestas, ideas, necesidades y
sobre todo, puedan tomar decisiones junto a sus autoridades en los
diferentes espacios participativos como: reuniones de coordinacion,

presupuesto participativo, Consejo de Coordinacién Local, etc.

Asimismo, la informacion, producto de esta investigacion, servira
de insumo a efecto de plantear propuestas vinculadas a esta tematica,
puesto que, la busqueda bibliogréfica del mismo en la region e incluso

a nivel nacional es escasa.

Justificacién tedrica

La participacion es tomar parte de algo o de una situacién, pero de una
manera activa, de una forma propia, buscado y decidido libremente por

nosotros (Sartori, 2003).

La participacion ciudadana es un mecanismo de control de la
corrupcién, y requiere de una intervencién directa y activa de la
ciudadania en todos los espacios 0 asuntos publicos. En efecto, esta
investigacion analizard cuales son esos factores socio-culturales que
condicionan la participacién ciudadana de las juntas vecinales en la
Municipalidad de San Francisco y de este modo, entender como se da

este proceso en el mencionado centro poblado.

Ademas, por tratarse de una investigacion con enfoque cualitativo,

permitira determinar qué condiciones, cualidades o caracteristicas,
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permiten  explicar las razones que fundamentan la participacion
ciudadana, y cdmo esta informacién permite promover mecanismo de

control de la corrupcion.

Justificacion juridica

La justificacion juridica esta dada en cuanto a la existencia de varias
leyes vinculadas a la participacion ciudadana, que requieren
investigaciones que permitan determinar hasta qué punto estas normas
se han aplicado. Por ejemplo, segun la Ley de los Derechos de
Participacion y Control Ciudadanos - Ley N° 26300, menciona que los
derechos de participacion de los ciudadanos son los siguientes:
Iniciativa de reforma constitucional, iniciativa en la formacion de las
leyes, referéndum, iniciativa en la formacion de dispositivos municipales
y regionales y otros mecanismos de participacion establecidos por la
presente ley para el ambito de los gobiernos municipales y regionales

(Congreso de la Republica del Pera, 1994).

Asimismo, que son derechos de control de los ciudadanos los
siguientes: revocatoria de autoridades, remocion de autoridades,
demanda de rendiciébn de cuentas y otros mecanismos de control
establecidos por la presente ley para el ambito de los gobiernos

municipales y regionales (Congreso de la Republica del Peru, 1994).

Los peruanos contribuyen en la lucha contra la corrupcién
ejerciendo el derecho de la participacion ciudadana, el cual se
encuentra estipulado en inciso Nro. 17, del Articulo Nro. 2 de la
Constitucion Politica del Peru. El ejercicio de este derecho fundamental,
gue no se circunscribe Unicamente al voto, al referéndum, a la iniciativa
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legislativa, a la remocién o revocacion de autoridades o a la demanda

de rendicién de cuentas.

Justificaciéon académica

Esta investigacion es trascendental por cuanto como profesionales de
Gestion Publica y el Desarrollo Social, es necesario conocer en qué
estan fallando los gobiernos locales para promover o abrir espacios de
participacion ciudadana, de tal manera que, cuando se tenga que
desempeiniar la labor en alguna gerencia de desarrollo social u oficina
de participacion ciudadana, sepamos cdmo promover estos procesos y
promover el involucramiento de todos los ciudadanos considerando los

factores socioculturales y mejorando las experiencias existentes.

Todo esto serd posible con los resultados de esta investigacion
planteada, que servird como referencia para el nuevo plan curricular de
la Escuela Profesional de Gestiébn Publica y Desarrollo Social,
especificamente para fortalecer un curso denominado “Participacion
Ciudadana”. Por lo tanto, la informacién producida por esta esta
investigacion repercutira significativamente en la formacion profesional
no solo de quien elabora la presente tesis, sino también de futuros

egresados en este campo.

Justificacion metodologica

La importancia de realizar investigaciones con enfoques cualitativos
enriquece de forma Unica a los egresados de la Escuela Profesional de
Gestion Publica y Desarrollo Social, ya que constituye un enfoque de

investigacion no explorado por los egresados en la actualidad. En ese
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15.

sentido, la investigacion cualitativa permite analizar factores vinculados
al desarrollo humano desde la participacion ciudadana, conociendo las
diferentes realidades con la vivencia y observacién de los problemas
sociales presentes en nuestra provincia y regién, asi como las diferentes
técnicas planteadas en esta investigacion. Esta investigacion permitira
proponer algunas alternativas que permitan promover o generar nuevas
politicas publicas a través de la Gestién Publica desde la participacion

ciudadana para la solucion de los problemas sociales observados.

Hipodtesis

Segun Katayama (2010) menciona que para una investigacion con un
enfoque cualitativo, no es necesario la hipétesis, aunque puede hacerse
uso de ella. En la investigacion cualitativa muchas veces se relativizan o
incluso se prescinde de ellas. En todo caso, si es que se dan, su funcion es,

sobre todo, orientadora.

Asimismo, poseen un caracter provisional, por lo que en el proceso de
la investigacién pueden modificarse o incluso desaparecer. Su valor
metodoldgico es sobre todo heuristico y no explicativo. A diferencia de la
investigacion cuantitativa que busca probar o rechazar la hipétesis, en la
investigacion cualitativa el caracter de estas es mas heuristico y solo de
orientacion, es asi que para la presente investigacion se opté mantener la

hip6tesis como forma orientadora, mas no para ser probada o rechazada.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Bases teoricas

2.1.1. Factores socio culturales

Para Pérez y Fernandez (2009) en su publicacion “Estudios regionales
desde la antropologia Sociocultural” en la revista cientifica Ciencia y

Sociedad, definen lo Sociocultural como:

“La teoria que se inscribe en una concepcion histérica del ser
humano, construido socialmente en interaccibn con los escenarios
culturales”. Entonces, se entiende que los factores socioculturales son
aquellos elementos que permiten determinar el comportamiento de una

persona, en relacion a los escenarios de su propio ambiente.

Es asi que, en tal revista comparte el significado y la funciéon que
cumple el estudio de los factores Socioculturales, con un aporte importante
de la Antropologia, este Ultimo encargado de estudiar el comportamiento
del hombre, integrando tres conceptos basicos: sociedad, cultura y

evolucion.

Los autores ya citados describen que los factores “Socioculturales”
nos invita a pensar en dos objetos de estudio: la sociedad y la cultura,

estudiando a la persona desde el &mbito social y cultural.
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Cuando usamos el enfoque sociocultural, debemos tener en cuenta

la participacion de dos ciencias muy importantes, por un lado, tenemos a

la Sociologia, como la ciencia de la sociedad, y la Antropologia que estudia

la parte cultural (Pérez y Fernandez, 2009).

Conforme a lo mencionado en los parrafos anteriores por los dos

autores, es necesario desglosar o separar los factores que conforman el

factor sociocultural, para poder conocer los elementos de cada uno de

ellos, es asi que analizaremos los factores sociales y los factores

culturales.

2.1.1.1.

Factores sociales

Para Lépez y Gentile (2008) en su revista cientifica titulado “Sistema de
indicadores econdmicos Yy sociales: la importancia del analisis
integrado” menciona cuales son los elementos que conforman los
factores sociales, afirmando la gran importancia al realizar

investigaciones enmarcado en el &mbito social.

Muchas veces se creia que con ciertos indicadores econdmicos
se podia determinar algunos factores sociales, por ello, los autores
expresan lo siguiente: “Queda ya superada aquella época en la que se
identificaba causalmente el crecimiento econémico con el bienestar

social” (Lopez y Gentile, 2008, p. 6).

Segun el parrafo anterior se puede entender que, antiguamente
se comparaba el crecimiento econémico (monto de remuneracion),
como el bienestar de una persona enmarcada a sus necesidades

basicas.

Por otro parte, sabemos que estamos en un constante cambio,
por el cual ciertas informaciones estan muy desfasadas en relacion a
nuestra realidad, es asi que, Lépez y Gentile (2008) intentando capturar
un sistema de indicadores o elementos sociales sujetas a nuestra

realidad propone organizar las siguientes areas tematicas: poblacion,
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hogares, educacioén, salud, vivienda, trabajo, pobreza y cohesion social.

Para un mejor estudio de los factores Sociales analizaremos cada una

de las areas tematicas.

a)

b)

d)

Poblacion

La poblacién o el analisis demografico estd compuesto por un
conjunto de indicadores que ayuda al estudio de la poblacion
teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas: la distribucion
territorial, la estructura por edad, la distribucion segun sexo, la

natalidad, la mortalidad y las migraciones.

Hogares

Para realizar diagnésticos de hogares para el ambito social, se
toma en cuenta la diversidad situacional del ambito familiar. Esto se
puede hacer a través del estudio de los principales tipos de hogares
y el tamafio de los mismos, considerando el nimero de personas

gue conforman la familia.

Educacion

La educacion es un elemento relacionado al impacto social de la
educacién en el mercado de trabajo a través de los niveles de
ingreso (culminacion de estudios primarios, secundarios o

superiores), el cual le permite un mejor desarrollo y calidad de vida.

Salud

El diagndstico de la salud, permite conocer la capacidad que tiene
la persona al desarrollar sus actividades de forma normal, sin
malestares o0 enfermedades que le aquejen o dificulten sus
guehaceres, generando una baja calidad de vida frente a otras

personas que cuentan con una salud plena y saludable.
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e) Vivienday servicio béasicos

El elemento de vivienda y servicios basicos permite conocer bajo
gué condicion vive la persona, en el cual se considera las siguientes
caracteristicas: Tipo de construccion de la casa, ambientes de la

casa, servicios basicos y la ubicacién de la misma.

f) Trabajo

Este elemento permite observar el area de trabajo de la persona,
donde se puede y/o debe considerarse como uno de los aspectos
del desarrollo, midiendo el éxito o de fracaso de los logros
alcanzados por una economia, el cual se caracteriza por el monto

de su remuneracién que percibe una persona.

g) Pobreza

Se entiende que la medicion de este elemento, puede hacerse
desde dos perspectivas, la primera relacionada con la falta de
ingresos para satisfacer una canasta familiar basica, en tal sentido
se clasifica como “pobre” o “no pobre” y segundo conocer si el

sueldo percibido satisface sus necesidades basicas.

h) Cohesidn social

Permite observar la existencia de desigualdad y brechas sociales,
gue existe en un grupo de personas en un determinado lugar, con
el fin de lograr la inclusion a través de los programas sociales del
Estado para una equidad justa de las personas, para que cuenten

con las mismas oportunidades.

2.1.1.2. Factores culturales

En la publicacion “Estudios Regionales desde la Antropologia
Sociocultural”, de la red de revistas cientificas “Ciencia y Sociedad”, los

mencionados autores definen la cultura como:
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(Esa espesa telarafia de simbolos y significados en que se
encuentra atrapada toda actividad humana) una esfera que
estaria mas alld de las realidades materiales de la dinamica
econdmica y sociopolitica o de la conducta de los individuos pero
que al mismo tiempo se desarrolla en inseparable simbiosis con
las mismas, estructurandolas y siendo estructurada por ellas de

forma reciproca (Pérez y Ferndndez, 2009, p. 425).

De esta forma se determina segun el parrafo anterior, que los
factores culturales se basan en lo culturoldégico, ello significa una forma

de entender el comportamiento y la comprension de la realidad humana.

Es asi que, los autores en su revista “Estudios Regionales desde
la Antropologia Sociocultural’, citan a Gilberto Jiménez, que gracias a
su investigacion “Importancia estratégica de los estudios culturales en
el campo de las ciencias sociales”, se puede desprender algunos
elementos en funcién a la cultura como: funcién cognitiva, funcion
identitaria, funcion de guia de la accion y del comportamiento y la
funcién de legitimacién de la accién a todos los niveles. Por lo tanto,
para un mejor entendimiento, realizaremos un analisis de cada

elemento.

a) Funcién cognitiva

En esta funcién se constituye el sistema cognitivo, esto quiere decir
una forma en el cual las personas o un grupo de personas

perciben, comprenden y explican la realidad de su entorno.

b) Funcién identitaria

Esta funcion se refiere a los sistemas simbdlicos que, a través de
la interiorizacién de la persona o un grupo de personas atribuyen
ciertos valores y significados, permitiendo definir fronteras entre

grupos y subgrupos sociales en ciertas ocasiones.
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¢) Funcién de guiadela accion y del comportamiento

Funcion que descubre la percepcién cultural de la realidad social,
genera un conjunto de anticipaciones y expectativas, esto quiere
decir de cédmo espero que las cosas sucedan en un futuro a corto,
mediano o largo plazo, qué comportamientos y practicas
deseables u obligatorias espera una persona realizando la
diferencia entre lo aceptable, tolerable o inaceptable dentro de un
contexto de relacion social o interpersonal determinado.

d) Funcién de legitimacion de la accidn atodos los niveles

Esta funcién conceptualiza como una persona o un grupo de
personas, de forma subjetiva, percibe el tipo de poder y control
social, entre grupos, relaciones econdmicas, relacion con la

naturaleza, etc.

2.1.2. Participacién ciudadana

En el articulo cientifico titulado “La participacion ciudadana en la esfera
de lo publico”, Sanchez (2009, p. 90), define “La participacién
ciudadana como la intervencién de los ciudadanos en los asuntos

gue le son de su interés o en donde pueden decidir”.

Entonces, podemos determinar que la participacion ciudadana es
un poder que tiene el ciudadano para involucrarse en los diferentes
espacios publicos generados por una autoridad politica, donde se
determinan los asuntos, decisiones, acciones, proyectos, etc. Asi, los
ciudadanos forman parte del desarrollo de una localidad, donde es
importante conocer las opiniones y sugerencias de las personas, con el
fin de alcanzar un bien comdn para toda la comunidad. Asi, la
participacién ciudadana permite a los ciudadanos ser los principales

responsables de guiar el desarrollo local, regional o nacional.

Para Ziccardi (1998) citado por Sanchez (2009, p. 91) en el articulo

ya mencionado, sostiene que:
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‘La participacién ciudadana, a diferencia de otras formas de
participacidn, refiere especificamente que, los habitantes de las ciudades
intervengan en las actividades publicas representando intereses

particulares (no individuales)”.

Es asi, que la participacion ciudadana va acompafiada de intereses
particulares, el cual no debe de confundirse con intereses individuales,
gue representa intereses personales de una persona, pero el conjunto de
intereses particulares se asocia a los intereses del conjunto de personas
de una organizacion (Sanchez, 2009).

Asimismo, el articulo da a conocer que, la participacion ciudadana
tiene como meta la construccién de la democracia, este uGltimo como la
forma de dar lugar a la inclusibn de las diferentes aspiraciones,
posibilidades y realidades frente a quien toma la decisibn o quien

gobierna.

Para un mejor andlisis sobre la participacion ciudadana, Sanchez
(2009, p. 86) considera importante analizar primero el significado de
participacion y luego el término de ciudadania, enfatizando los elementos
de cada uno de ellos.

2.1.2.1. Participacién

Para la Real Academia Espafiola, participar, en su caracter de verbo
intransitivo significa tomar uno parte en una cosa, recibir una parte de
algo, o compartir, tener algo en comudn con otro u otros; y como verbo

transitivo, significa dar parte, informar, comunicar.

Por lo tanto, el significado de participar se puede entender como
el “acto donde el sujeto tiene una intervencion en lo que le es comun”,
a esa intervencion de alguien en algo que le pertenece, identificando la
intervencion del ciudadano en los intereses publicos, donde el

ciudadano tiene motivos que le son habituales (Sanchez, 2009).
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Para Ziccardi (1998) citado por Sanchez (2009, p. 94) en el

articulo cientifico titulado “La participacion ciudadana en la esfera de lo

publico”, subraya el reconocimiento de cinco (5) tipos de participacion:

participacion institucionalizada, participacibn no institucionalizado,

participacion auténoma, participacion clientelistica y participacion

incluyente o equitativa.

Para un mejor entendimiento, se considera la clasificacion de

participacion, mencionada por Ziccardi (1998) quien la subdivide de la

siguiente manera:

a)

b)

c)

d)

Participacion institucionalizada

Es aquella participacion que esta reglamentada para que la
ciudadania participe en los procesos decisorios del gobierno local.

Participacién no institucionalizada

Es la participacion informal o formal pero que no esta reglamentada
en normas, ordenanzas, disposiciones, resoluciones, directivas,
leyes, etc., pero que fomenta la participacion de los ciudadanos.

Participacion autbnoma

Es aquella en donde la ciudadania participa a través de algun tipo
de asociacibn no gubernamental que, aungue participe en

instancias de gobierno, no depende ni es controlada por este.

Participacion clientelistica

Es aquella en la que a la autoridad y los individuos o grupos se

relacionan a través de un intercambio de favores o cosas.
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e) Participacién incluyente o equitativa

Se caracteriza por promover la participacion de toda la ciudadania,
independientemente de la pertenencia o identidad partidaria,
religiosa o de clase social.

2.1.2.2. Ciudadania

Para poder determinar el significado de ciudadania también
recurriremos a la Real Academia Espafiola, quienes refiere que el
significado de ciudadania es “Cualidad y derecho de un ciudadano

Conjunto de los ciudadanos de un pueblo o nacién”.

Esto significa que el ciudadano es el vecino natural de una
ciudad y el que esta en posesion de los derechos que le permiten

tomar parte del gobierno de un pais o localidad.

Para Opazo (2000) citado por Sanchez (2009, p. 88) el término
ciudadania esta integrado por dos elementos: a) cualidad y derecho
de ciudadano y, b) la identidad de pertenencia a un pueblo.
Determinando que un ciudadano goza de derechos, pero también de
deberes con su comunidad, este ultimo sera realizado en medida que
el ciudadano se sienta parte o identificado con el lugar que lo acoge o

en el lugar donde reside.

Finalmente, para conocer los elementos de la ciudadania, es
necesario tomar en cuenta lo explicado por Marshall (1998) citado por
Sanchez (2009, p. 88) en su articulo “La participacion ciudadana en la
esfera de lo publico”. Explica que la ciudadania, como proceso
historico, se estructura a partir de tres elementos: civil, politico y social.

Asi, define estos tres elementos de la siguiente forma:
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a) Elemento civil

Este elemento estd compuesto por el conjunto de elementos que
le son necesarios para su libertad de individuo, de propiedad,
de expresion, de justicia, y ubica a los tribunales como institucién
que directamente se relaciona con este elemento y sobre todo con

la justicia.

b) Elemento politico

Es aquella que, en el proceso de la aceptacién de los derechos,
le permite a la persona participar en la politica, ya sea como

gobernante 0 como votante.

Esto quiere decir, se extienden en el ejercicio del poder

para ser votado o para votar.

c) Elemento social

El elemento social es el mas polémico segun el autor, porque
distingue la construccion de la ciudadania, donde se puede lograr

diferencias o separar entre ciudadano y clase social.

En la parte social se identifican los derechos que facilitan el
bienestar econémico y social a toda persona. Las instituciones
mas vinculadas a este elemento son las educativas y las de salud

0 servicios sociales.

2.1.3. Juntas vecinales

Para poder definir el termino de Junta Vecinal, recurriremos a la Ley N°

27972 “Ley Organica de Municipalidades”, cuya definicion es la siguiente:

Articulo 106. Definicion y composicion
“La junta de delegados vecinales comunales es el 6rgano de

coordinacion integrado por los representantes de las agrupaciones
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urbanas y rurales que integran el distrito dentro de la provincia y que
estan organizadas, principalmente, como juntas vecinales.
Asimismo, estd integrada por las organizaciones sociales de base,
vecinales o comunales, las comunidades nativas, respetando su
autonomia y evitando cualquier injerencia que pudiera influir en sus
decisiones, y por los vecinos que representan a las organizaciones
sociales de la jurisdiccion que promueven el desarrollo local y la
participacion vecinal, para cuyo efecto las municipalidades regulan
su participacion, de conformidad con el articulo 197 de la
Constitucién Politica del Estado” (El Peruano, 2003, p. 244892).

Entonces podemos resumir que las juntas vecinales son aquellas
organizaciones sociales de base presentes en una localidad, que
promueven el desarrollo local y la participacion vecinal, interviniendo en la
gestién zonal, local, regional, etc., quienes se encuentran reconocidas y
debidamente registradas como tales, por su respectiva Municipalidad

Local.

Asimismo, se puede interpretar que las juntas vecinales, son los
ciudadanos que se organizan, para perseguir el bien comin de su
comunidad, mediante su participacion en los asuntos publicos de su
Municipalidad (Pildora Educativa, 2011).

En la revista Pildora Educativa (2011), una revista metodoldgica que
trabaja temas de participacion, describe los principales objetivos que

desarrollan las Juntas Vecinales, mencionando las siguientes:

- Lograr la participacion activa de la poblacién en estrecha colaboracion
con la policia, en actividades preventivas, tales como: el patrullaje de

calles y avenidas.

- Establecer una comunicacién y coordinacién en forma permanente
entre los vecinos y su comisaria, a fin de mantener un estado de alerta
efectiva frente a cualquier amenaza que genere la delincuencia. Los
vecinos estan en muchas ocasiones en mejor posicion que la policia

para identificar los focos delictivos y pueden aportar valiosa
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informacién a los agentes policiales.

Promover el sentido de cooperacion entre vecinos e internalizar una

“cultura de seguridad”.

Fomentar la participacion social mediante el desarrollo de programas
culturales, deportivos, civico-patriéticos, ecoldgicos, educativos y de

salud, entre otros.

2.1.4. Ley N° 26300 de los derechos de participacion y control ciudadano

Segun esta normativa, Ley N° 26300 “De los Derechos de Participacion y

Control Ciudadano” menciona de forma expresa de algunos derechos que

tiene todo ciudadano peruano en el dmbito de participacion y control

ciudadano.

Es asi que en el Art. N°2 de la ley ya mencionada, establece los

derechos de participacion ciudadana y son:

a)
b)
c)
d)

e)

Iniciativa de Reforma Constitucional

Iniciativa en la formacion de las leyes

Referéndum

Iniciativa en la formacién de dispositivos municipales y regionales.
Otros mecanismos de participacion establecidos por la presente ley

para el ambito de los gobiernos municipales y regionales.

Asimismo, en el Art. N° 3 se establece los derechos de control

ciudadano, donde son los siguientes:

a)
b)
c)
d)

Revocatoria de autoridades

Remocién de autoridades

Demanda de rendicién de cuentas

Otros mecanismos de control establecidos por la presente ley para el

ambito de los gobiernos municipales y regionales.
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2.2. Definicion de términos

Ciudadano: Es una persona con obligaciones y derechos, dispuesto a
cumplir sus deberes y a exigir que no se maltraten sus derechos

(Transparencia, 2011).

Sociedad civil: Es el conjunto de ciudadanos organizados de forma
voluntaria, auto generador, apoyado por si misma, autonoma del Estado y
cohesionada por un orden legal o un conjunto de reglas compartidas. Es
diferente a la "sociedad" en general, puesto que involucra ciudadanos que
actlan colectivamente en la esfera publica para expresar sus intereses,
pasiones e ideas, intercambiar informacién, alcanzar metas comunes,
realizar demandas al Estado y responsabilizar a los empleados oficiales

(Transparencia, 2011).

Ciudadania: Es una pertenencia voluntaria regida por una légica de
derechos y obligaciones y con capacidad de decision, donde las personas
se comportan de acuerdo a una identidad, es decir, un reconocimiento de si
mismos y de los otros como racionales, iguales, libres (Transparencia,
2011).

La participacion: Es la accién y el efecto de participar. Es la accién de
formar parte en una actividad, tomar decisiones, tener iniciativas frente a
algo. La participacion involucra a un grupo de personas (Transparencia,
2011).

La participacion ciudadana: Es el derecho que tenemos todas y todos los
ciudadanos y ciudadanas de formar parte en la vida social y politica de
nuestra comunidad y del pais en general. Podemos patrticipar en la toma de
decisiones sobre aspectos que consideramos importantes, por ejemplo, en
la eleccién de autoridades o en el control de la gestién de estas para que

cumplan bien su labor (Transparencia, 2011).

Asunto publico: Todo tema que resulta de interés general y esta

relacionado con los derechos de las personas y el bienestar colectivo. Puede
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tratar de aspectos sociales, politicos, econdmicos, éticos, culturales y

medioambientales (Ministerio de Educacion, 2015).

Juntas vecinales: Las juntas vecinales son organizaciones sociales de
base presentes en un territorio que intervienen en la gestién local a través

de mecanismos de participacion vecinal (Pildora Educativa, 2011).

La consulta popular de revocatoria: Permite retirar de su cargo a una
autoridad elegida por la poblacién antes que concluya su mandato. Puede
aplicarse a alcaldes, regidores, autoridades regionales y a los magistrados
seleccionados mediante una votacion y se ejecuta mediante una consulta

popular (Transparencia, 2011).

La demanda de rendicion de cuentas: Consiste en recolectar firmas para
que la autoridad responda a las preguntas que se le hagan respecto al uso
del dinero destinado para realizar sus funciones. Las respuestas deben ser

publicadas (Transparencia, 2011).

Laremocién: Reunido un nimero determinado de firmas, podra sacarse de
su cargo a una autoridad nombrada por el gobierno central o un gobierno

regional sin necesidad de convocar a elecciones (Transparencia, 2011).

El cabildo abierto: Reunidon de ciudadanos para discutir asuntos del

municipio (Transparencia, 2011).
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CAPITULO 1l

METODO

La presente investigacion se enmarca en una metodologia cualitativa, el cual
procura crear entendimiento sobre cémo las personas o grupos atribuyen
significados a un problema. Los datos, que no siempre tienen una
representaciéon numerica, son recolectados usualmente en lugares cotidianos
para los participantes (sujetos de estudio). El investigador, inmerso en el campo,
se vuelve en el “instrumento” principal de recogida de datos y le corresponde
interpretarlos a la luz de una realidad que va construyendo y configurando, a partir
de la interaccion con los participantes y a medida que avanza en la investigacion
(Creswell, 2014).

3.1. Tipoy nivel deinvestigacion

3.1.1. Tipo deinvestigacion

La presente investigacion es considera como una investigacion basica.

Esta investigacion genera ideas o conocimientos a través de nuevas
propuestas de fundamentacién tedrica y nuevas posturas en una disciplina,
trata de buscar el conocimiento per-se, sin preocupaciones sobre su
relevancia, practicidad o aplicacion inmediata. De hecho, algunas
aplicaciones son posibles después de décadas de acumulacion de

investigacion basica (Neuman, 2014).
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3.1.2.

3.1.3.

Disefio de investigacion

El presente trabajo de investigacion se enmarca en el disefio no

experimental / transeccionales o transversales.

La investigacion no experimental se realiza sin manipular
deliberadamente las variables. En pocas palabras no hacemos variar en
forma intencional las variables independientes para ver su efecto con otras
variables. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es
observar fendbmenos tal como se dan en su contexto natural, para

analizarlos (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014).

El propésito del disefio de investigacion transeccional o transversal,
es poder describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un
momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que sucede

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Nivel de investigacion

El nivel de investigacion para este trabajo es descriptiva y explicativa.

La investigacion descriptiva tiene la capacidad para seleccionar las
caracteristicas fundamentales del objeto de estudio y su descripcion

detallada de las partes, categorias o clases de dicho objeto (Bernal, 2006).

La investigacion explicativa es para muchos expertos, el ideal y nivel
culmen de la investigacion “no experimental”, el investigador se plantea
como objetivo el porqué de las cosas, hechas, los fenémenos o contraste

de leyes o principio cientifico (Bernal, 2006).
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3.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.3.

Ambito temporal y espacial

Ambito temporal

La presente investigacién se ha realizado a los miembros de las cinco (5)
juntas vecinales del C.P. San Francisco, que cumplian sus funciones en el
periodo del afio 2017, como consta en la Resolucion de Alcaldia N° 00283-
2016-A/MPMN, con fecha 03 de mayo del 2016.

Donde se resuelve, reconocer a los miembros de los consejos
directivos de Juntas Vecinales Comunales del distrito de Moquegua, para
el periodo de 08-05-2016 al 07-05-2018.

Ambito espacial

La presente investigacion se ha realizado en el centro poblado de San
Francisco, distrito de Moquegua — provincial Mariscal Nieto- regién
Moquegua.

Poblaciéon y muestra

La poblacion, segun Bernal (2006), es el conjunto de todos los elementos a
los cuales se refiere la investigacion. Se puede definir también como el

conjunto de todas las unidades de muestreo.

Tomando en cuenta lo citado por Bernal, los elementos utilizados para
la presente investigacion fueron las juntas vecinales de San Francisco,
porgue son nuestro objeto de investigacion principalmente por estar

vinculado directamente.

De los cuales, para realizar el tamafio de muestra para cada elemento
de investigacion, se utilizo el procedimiento de eleccion por conveniencia,
que segun Katayama (2014) “es un procedimiento de muestreo cualitativo y

se da cuando el investigador selecciona a cada uno de los sujetos o
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unidades de muestra de manera arbitraria, entre las unidades que tiene a

mano”.

Para la seleccion de la muestra, se obtuvo de la siguiente

manera:

e Junta Vecinal N° 1

- Presidente

- Vicepresidente
- Secretario

- Tesorero

- Vocal 1l

e Junta Vecinal N° 2

- Presidente

- Vicepresidente
- Secretario

- Vocal 1l

- Vocal 2

e Junta Vecinal N° 3

- Presidente

- Vicepresidente
- Secretario

- Tesorero

- Vocal 1l

e Junta Vecinal N° 4

- Secretario

e Junta Vecinal N° 5

- Presidente

- Vicepresidente
- Secretario

- Tesorero

- Vocal 2

Teniendo como resultado un tamafio de muestra de 21 personas,

con la aplicacién del muestreo por conveniencia.
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Algunos dirigentes de la junta vecinal N° 04, no formaron parte de la

investigacion, por no radicar en la ciudad de Moquegua o estan en calidad

de no ubicados.

3.4. Instrumentos

Los Instrumentos que se han utilizado para el desarrollo de la presente

investigacion son los siguientes:

a)

b)

Cuestionario semiestructurado: Instrumento que se ha utilizado
para ejecutar la técnica de la entrevista semiestructurada, el cual
tendrd algunas preguntas establecidas, con un nivel de flexibilidad de
poder afiadir nuevas preguntas segun sea la necesidad del ambiente
de investigacion, los cuales seran previamente evaluados por

especialistas y expertos en el area.

Ficha metodoldgica: Instrumento que serd utilizado para la técnica
de los “Grupos Focales”, sera la guia para los tiempos y un mejor

orden en las reuniones con los actores claves.

3.5. Procedimientos

La presente investigacion se desarrollé en varias fases o etapas.

a)

b)

Primera fase: Se realiz6 a través de la planificacion de las
actividades necesarias para dar cumplimiento a la investigacion, en
esta fase se buscoé informacién y data de los miembros de las juntas
vecinales de San Francisco en la oficina de participacion ciudadana
de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, quienes tienen registro
de todas las juntas vecinales del distrito (incluyendo los centros
poblados), lo cual seria el inicio para la ubicacion de cada miembro

de la junta vecinal y la aplicacion de los instrumentos de investigacion.

Segunda fase: En esta fase se realiz0 la investigacion de campo, en

donde a través de las técnicas de la entrevista, se procedié a la
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recoleccioén de los datos a los miembros de las cinco juntas vecinales
de San Francisco, quienes proporcionaron informacion sobre sus
experiencias a través de la entrevista semiestructurada, obteniendo
respuestas abiertas, las cuales fueron sometidas a un proceso de
analisis, interpretacion y reflexion para ser conceptualizadas,

categorizadas y subcategorizadas.

Asimismo, en esta fase se realizé una reunion de “Grupos Focales”
con los miembros de las cinco juntas vecinales, lo cual fortalecio la
investigacion, proporcionando datos necesarios y para un mejor

analisis.

c) Tercera fase: En esta fase se procedi6 al analisis, interpretacion e
integracién de los resultados, buscando las conexiones de las
categorias y las subcategorias, asimismo, contrastando con el marco
conceptual existente, derivando ello a una revision documental de
libros, Internet y documentos disponibles que puedan ayudar a
fortalecer el entendimiento de los resultados y poder plasmarlo e

interpretarlos en un documento de investigacion.

3.6. Andlisis de datos

El proceso aplicado para la presentacion de los andlisis de datos, fue
propuesto por Katayama (2014) en su libro introduccion a la investigacion

cualitativa, donde lo divide en tres procedimientos:

a) Reduccién de datos cualitativos: Sobre la transcripcion de todo el
material recolectado (notas de campo, grabaciones, entrevistas,
grupos focales, etc.) aplicando la “reduccién”, la cual comprende en las

siguientes sub etapas:

- Edicion
- Categorizacion y codificacion
- Registro de los datos cualitativos

- Tabulacion

49



3.6.1.

3.6.2.

b)

Se “limpia” lo recolectado de cualquier tipo de contaminacién o
interferencias sonoras, ruidos en blanco, etc. Se cuenta con el material
limpio, con el que se pudo leer, escuchar y visualizar el material que se
ha obtenido en la recoleccion de datos, para que finalmente puedan

ser analizados e interpretados.

Andlisis descriptivo: Con el material ya seleccionado y estructurado
en la primera etapa, el investigador les atribuye un sentido o
significado, para encontrar ciertas relaciones o diferencias con la
identificacion del problema.

Interpretacion: Finalmente, en esta Ultima etapa el investigador
interpreta los datos descritos llegando a plantear explicaciones de los
fendmenos. Para llegar a este nivel se requiere por parte del
investigador lo siguiente:

- Reuvision de la Bibliografia existente sobre el tema

- Interpretacion teorica

Presentacion de datos

Para una mejor visualizacion de los datos recolectados, analizados e

interpretados, se presentaran en:

Cuadros
Fichas diferenciadas
Entrevistas

Conclusiones

Analisis

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) en el analisis de los datos

cualitativos, propone que cada estudiante, tutor o investigador incorpore

un analisis donde se tenga en cuenta diversas metodologias en el campo

cualitativo, para adoptarlo con las circunstancias y naturaleza de su
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estudio en particular. Por ello se realizara el analisis de los siguientes

datos:

- Analisis cualitativo de las entrevistas

- Andlisis cualitativo del material obtenido en los “grupos focales”
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

Para la presente investigacion se obtuvo datos por parte de los dos
instrumentos utilizados, la primera fue resultado de la aplicaciéon de una
entrevista semiestructurada y la segunda a través de una reunion de grupos
focales, la entrevista semiestructurada estuvo dividida en tres (3) médulos,
el primer modulo relacionado a los factores sociales, el segundo con los
factores culturales y el tercer médulo referido a la participacion ciudadana.
El segundo fue resultado de la aplicacion de una (1) “reunién de grupos

focales”, donde se realiz6 algunas preguntas de discusion.

4.1.1. Modulo I: factores sociales

En este médulo se realizd preguntas cerradas, para conocer graficamente
la situacioén social de los diferentes miembros de la juntas vecinales de San
Francisco, donde se tomé en cuenta los indicadores de Lopez y Gentile
(2008), quienes mencionan que los factores sociales son los siguientes

indicadores:

- Poblacion

- Hogares

- Educacion

- Salud

- Vivienday servicios basicos
- Trabajo

- Pobreza,y

- Cohesion social
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Tabla 1
Edad de los entrevistados

Frecuencia Frecuencia
Edad .
absoluta relativa
Adulto (30-60) 16 76 %
Adulto mayor (61-<) 4 19%
Joven (15-29) 1 5%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.
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Figura 1. Edades de los dirigentes

- Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en la tabla 1 y figura 1, observamos que
el 76% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, son adultos entre 30 y 60 afios, un 19% son adultos
mayores y un 5% son jévenes. Determinando que hay mayor

participacion de personas adultas en las diferentes juntas vecinales

de San Francisco.
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Tabla 2
Sexo de los entrevistados

Sexo Frecuencia Frecugncia
absoluta relativa
Masculino 12 57%
Femenino 9 43%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.
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Figura 2. Sexo de los entrevistado

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 2 y figura 2, observamos que
el 57% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, son de sexo masculino y un 43% son de sexo
femenino. Determinando que hay una mayor participacion de
dirigentes de sexo masculino, pero no obstante, hay una
participacion significativa de dirigentes de sexo femenino en las

diferentes juntas vecinales de San Francisco.
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Tabla 3
Lugar de nacimiento de los entrevistados

L Frecuencia Frecuencia
Lugar de nacimiento :
absoluta relativa
Moquegua 12 57%
Otro 9 43%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 3. Lugar de nacimiento de los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 3 y figura 3, observamos que
el 57% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, son nacidos en Moquegua o distritos pertenecientes
al departamento de Moquegua y un 43% son nacidos en otros
departamentos aledafios a Moquegua. Determinando que la mayoria

de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco, son

nacidos en Moquegua.

55



Tabla 4
Numero de hijos de los entrevistados

. Frecuencia Frecuencia
Hijos :
absoluta relativa
(3 a + hijos) 10 48%
(1-2 hijos) 8 38%
(Sin hijos) 3 14%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.
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Figura 4. Namero de hijos de los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 4 y figura 4, observamos que
el 48% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, tienen de 3 a mas hijos, un 38% tiene 1 a 2 hijos y un
14% no tiene hijos. Determinando que la mayoria de los dirigentes

de las juntas vecinales de San Francisco tienen entre 3 a mas hijos.
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Tabla 5
Tiempo viviendo en San Francisco de los entrevistados

Tiempo viviendo en Frecuencia Frecuencia
San Francisco absoluta relativa
(21 a + afos) 11 52%
(11-20 afios) 6 29%
(1-10 afios) 4 19%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 5. Tiempo viviendo en San Francisco de los
entrevistados

- Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en la tabla 5 y figura 5, observamos que
el 52% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, viven 21 a mas afios en San Francisco, un 29% vive
11 a 20 afios y un 19% vive entre 1 a 10 afios. Determinando que la
mayoria de los dirigentes de las juntas vecinales, viven entre 21 afios

a mas en el centro poblado San Francisco.
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Tabla 6
Como llegaron a vivir en San Francisco los entrevistados

Como llego a vivir a Frecuencia Frecuencia
San Francisco absoluta relativa
(Padres, Familia) 12 57%
(Invasion, Asoc.) 5 24%
(Compra) 3 14%
(otro) 1 5%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.
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Figura 6. Como llegaron a vivir en San Francisco
los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 6 y figura 6, observamos que
el 57% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, llegaron a vivir a San Francisco por sus padres u otro
familiar, un 24% llegaron a vivir por una invasioén o una asociacion de
vivienda, un 14% a través de una compra de un predio y 5% lleg6 a
vivir de alguna u otra manera. Determinando que la mayoria de los
dirigentes de las juntas vecinales, llegaron a vivir a San Francisco

por sus padres u otro familiar.

58



Tabla 7
Tipo de vivienda de los entrevistados

. o Frecuencia Frecuencia
Tipo de vivienda :
absoluta relativa
Material noble 15 71%
Rustica 4 19%
Precaria 2 10%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 7. Tipo de vivienda de los entrevistados

- Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en la tabla 7 y figura 7, observamos que
el 71% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, cuentan con una vivienda de material noble, un 19%
con una vivienda de material rustico y un 10% con una vivienda
precaria. Determinando que la mayoria de los dirigentes de las juntas
vecinales de San Francisco, cuenta con una vivienda de material

noble.
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Tabla 8
Nivel de estudio de los entrevistados

. . Frecuencia Frecuencia
Nivel de estudio ;
absoluta relativa
Secundaria 10 48%
Superior 8 38%
Primaria 3 14%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 8. Nivel de estudio de los entrevistados

- Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en la tabla 8 y figura 8, observamos que
el 48% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, cuentan con estudios de nivel secundaria, un 38% con
estudios de nivel superior y un 10% con estudios de nivel primario.
Determinando que la mayoria de los dirigentes de las juntas

vecinales de San Francisco, cuenta con estudios de nivel secundaria.
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Tabla 9
Numero de discapacidad de los entrevistados

¢Sufre alguna Frecuencia Frecuencia
discapacidad? absoluta relativa
NO 19 90%
Si 2 10%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 9. Numero de discapacidad de los
entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 9 y figura 9, observamos que
el 90% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, no cuentan con una discapacidad y un 10% si cuentan
con una discapacidad fisica. Determinando que la mayoria de los
dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco, NO cuenta con

una discapacidad fisica.
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Tabla 10
Numero de personas con enfermedad segun los entrevistados

¢ Tiene alguna Frecuencia Frecuencia
enfermedad? absoluta relativa
NO 18 86%
Si 3 14%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 10. Nimero de personas con enfermedad
segun los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 10 y figura 10, observamos

gue el 86% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco

entrevistados, no cuentan con una enfermedad y un 14% si cuentan

con una enfermedad. Determinando que la mayoria de los dirigentes

de las juntas vecinales de San Francisco, NO cuenta una

enfermedad.
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Tabla 11
Tipo de seguro de los entrevistados

¢Cuenta con algun Frecuencia Frecuencia
seguro de salud? absoluta relativa
SIS 12 57%
ESSALUD 5 24%
SIN SEGURO 4 19%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 11. Tipo de Seguro de los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 11 y figura 11, observamos
gue el 57% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, cuentan con el seguro de salud SIS, un 24% cuenta
con el seguro de salud ESSALUD y un 19% no cuenta con ningan
seguro de salud. Determinando que la mayoria de los dirigentes de
las juntas vecinales de San Francisco, cuentan con el seguro de
salud SIS.
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Tabla 12

Servicios que cuentan los entrevistados

sServicios que Frecuencia Frecuencia
cuentan? absoluta relativa
(S. basicos) 13 62%
(S. béasico + S._ 8 38%
complementarios)
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.
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Figura 12. Servicios que cuentan los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 12 y figura 12, observamos
que el 62% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, cuentan con los servicios basicos y un 38% cuenta
con los servicios basicos y algunos servicios complementarios como
internet y telefonia. Determinando que la mayoria de los dirigentes

de las juntas vecinales de San Francisco, cuentan con los servicios

bésicos.
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Tabla 13
Tipo de trabajo de los entrevistados

cTipodetabajo? " HRIEE elatva
Independiente 18 85%
No trabaja 2 10%
Dependiente 1 5%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 13. Tipo de trabajo de los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 13 y figura 13, observamos
gue el 85% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, cuentan con un trabajo independiente, un 10% no
trabaja y un 5% cuenta con un trabajo dependiente. Determinando
gue la mayoria de los dirigentes de las juntas vecinales de San
Francisco, cuentan con un trabajo independiente como albafil,

carpintero, comerciante, etc.
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Tabla 14
Remuneracién de los entrevistados

& Su remuneracion es

. Frecuencia Frecuencia
menor, igual o mayor absoluta relativa
al minimo?
Mayor 10 47%
Igual 9 43%
Menor 2 10%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.
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Figura 14. Remuneracion de los entrevistados

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en la tabla 14 y figura 14, observamos
que el 47% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco
entrevistados, perciben una remuneracion mayor al sueldo minimo,
un 43% percibe una remuneracion igual al sueldo minimo y un 10%
percibe una remuneracion menor al sueldo minimo. Determinando
gue la mayoria de los dirigentes de las juntas vecinales de San

Francisco, perciben una remuneracién mayor al sueldo minimo.
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Tabla 15
Beneficio de algun programa social de los entrevistados

¢ Recibe el beneficio de

algdn programa Frecuencia Frecugncia
. absoluta relativa
social?
NO 20 95%
Si 1 5%
TOTAL 21 100%

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.
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Figura 15. Beneficio de algin programa social de los
entrevistados

- Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en la tabla 15 y figura 15, observamos

gue el 95% de los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco

entrevistados, no reciben algun beneficio social por parte del Estado

y un 5% si algun beneficio social. Determinando que la mayoria de

los dirigentes de las juntas vecinales de San Francisco, NO reciben

algun beneficio social por parte del Estado.
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4.1.2. Modulo Il; factores culturales

En este médulo se realizé preguntas abiertas, para conocer a profundidad
gue factores culturales condicionan muchas veces a las juntas vecinales

para su participacion o desarrollo de sus funciones.

Las respuestas obtenidas en este modulo, fueron tratados y
analizados con la técnica de codificacién y categorizacion, que permitio
codificar las respuestas de todos los dirigentes segln sus respuestas a
cada pregunta, luego se procedi6 a categorizar las palabras claves que en
su mayoria de los dirigentes compartian con los demas, enseguida ello se
plasma en un cuadro, donde se agrega algunos comentarios para entender

mejor la categorizacién y pueda permitir finalmente analizar cada pregunta.

Para poder interpretar cada cuadro, se tiene en cuenta los
indicadores que miden los factores culturales, los cuales segun Pérez y

Fernandez (2009) son los siguientes:

- Funcién cognitiva

Esta referida a la forma de cémo las personas o grupo de personas
perciben, comprenden y explican la realidad de su entorno.

- Funcién identitaria

Referido a los valores y significados que asumen las personas o grupo
de personas.

- Funcién de guia de la accion y del comportamiento

Hace mencién al comportamiento y practicas deseables por las
personas o grupo de personas.

- Funcién de legitimacién de la accion atodos los niveles

Finalmente, esta funcidn trata sobre la percepcion del tipo de poder y
control social.
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Cuadro 1

¢ Como evalla la participacion de los integrantes de su junta vecinal?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 1

¢Coémo evalta la
participacion de los
integrantes de su
junta vecinal?

Rol del presidente

En una junta vecinal el presidente es
aquel que asume casi todo,
manteniendo como una costumbre casi
aceptada por los demas ciudadanos;
quienes asumen que la participacion de
los demas integrantes de la junta
vecinal no es tan relevante como el rol
que tiene el presidente. Causando la
pérdida del buen clima en las
dirigencias y la buena comunicacion
con el resto de los integrantes de la
junta vecinal.

Participacion vecinal

Los dirigentes de las juntas vecinales
mencionan que la participacién de los
vecinos no es buena, porgque cuando se
convoca a una reunion muchas veces
los vecinos no asisten, ya sea porque
estan muy cansados o simplemente no
les interesa los asuntos que se discuten;
por su parte, algunos vecinos
mencionan que no participan porque
ya cuentan con los servicios basicos.

Obras y resultados

Los vecinos y los mismos integrantes
de las juntas vecinales mantienen una
forma de evaluar, si existe un buen o
un mal trabajo en una gestion de junta
vecinal, esta es la percepcion.
Evaluacion que ayuda a los vecinos a
percibir el numero de obras o
resultados de mejora para su vecindad.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 1, se observa que existe una mala

participacién por parte de los integrantes de las juntas vecinales; segun los

entrevistados mencionan gue la problematica es generado por tres factores: el

rol que asume el presidente, la poca participacion vecinal y la forma de

evaluacion de una gestion de junta vecinal. Los cuales fueron identificados y

categorizados en el cuadro 1 para un mejor analisis.
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Cuadro 2

¢ Hace cuantos afios participa en su junta vecinal?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 2

¢Hace cuantos
afnos participaen
su junta vecinal?

Periodo normal (2 afios)

El periodo regular que asumian los
miembros de las juntas vecinales era de
2 afios, pero algunos dirigentes no
culminaban su periodo, ya sea por
problemas de falta de comunicacion o
falta de convocatoria entre los demés
miembros de las juntas vecinales.

Periodo de releccion (4

anos)

Cuando culminaba la gestion de una
junta vecinal, se convocaba a una
reunion para  elegir nuevos
representantes; sin  embargo, los
vecinos no asistian regularmente a las
reuniones convocadas o simplemente
no querian asumir el cargo, dejando sin
representantes para su zona, es asi que,
los dirigentes salientes casi sin opcion
volvian a asumir el cargo, para no
perder la participacion de su zona en
los diferentes espacios  de
participacion  ciudadana de la
Municipalidad provincial y del centro
poblado.

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 2, se observa que la mayoria de los

integrantes de las juntas vecinales participan por un periodo regular de dos

afios y excepcionalmente, en un periodo de reeleccién de cuatro afios, segln

los entrevistados mencionan que la reeleccion de algunos integrantes de las

juntas vecinales, se da porque algunos vecinos no les interesa participar o

simplemente no participan de las reuniones que se convoca para la eleccion de

Nnuevos representantes.
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Cuadro 3
¢En qué ayuda tener una junta vecinal?

Extraccion de

. Concepto
categorias

Pregunta

Los dirigentes afirman que una junta
vecinal, ayuda a gestionar y solicitar:
obras, proyectos y otras necesidades que
su zona necesite; para lo cual cada
Proyectos y obras presidente debe de trabajar
conjuntamente con los integrantes de su
junta vecinal y sus autoridades
municipales, para solicitar proyectos y
obras que mejoren su calidad de vida.

En esta categorizacion encontramos que
Pregunta 3 los dirigentes hacen uso de las juntas
vecinales para transmitir las necesidades
¢En qué ayuda que tiene su zona, dejando la buena
tener u_najunta Transmitir necesidades voluntad _poll’tica para la realizacion de

vecinal? sus pedidos. Donde la falta de
conocimiento en el seguimiento de sus
pedidos o la poca exigencia de los demas
vecinos, culmina en la no concretizacion
de la misma.

Algunos dirigentes deducen que las
juntas vecinales, también es un medio
para exigir y reclamar sus derechos que
Exigir y reclamar tienen como ciudadanos; asimismo,
vigilar y conocer si las autoridades
vienen cumpliendo sus funciones
conforme a ley.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 3, se observa la existencia de tres (3)
categorias; segun los entrevistados mencionan que la junta vecinal ayuda a
presentar proyectos y obras, a transmitir necesidades y exigir sus derechos,
donde en su mayoria, los integrantes de las juntas vecinales afirman que, la

categoria que mas predomina es la de exigir proyectos y obras.
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Cuadro 4

¢ COmo es el proceso de formacion de su junta vecinal?

Extraccion de

Pregunta . Concepto
categorias
Un medio para la conformacién de la junta
vecinal es a través de un comité electoral, donde
Eleccic se proponen como minimo dos listas y se procese
eccion a unaeleccion universal por parte de los vecinos
General i
de cada zona, donde cada vecino debe estar
empadronado previamente en la municipalidad
provincial, para ejercer el derecho a voto.
A través de una reunion convocada por la
Municipalidad de San Francisco en las zonas
Pregunta 4 .,
donde no se haya logrado la conformacion ,de
.Como es el La una junta vecinal a través de una eleccion
proceso de Municipalidad |general, se procede a proponer nombres de los
formacion de su convoca a posibles candidatos y con todos los asistentes
junta vecinal? reunion

presentes, se hace una eleccién a mano alzada.
Con el Unico fin de que la zona tenga sus
representantes en los diferentes espacios de
participacion.

Por capacidades

Se propone a las personas que tengan algln
conocimiento previo; ya sea para hacer gestiones
0 para los procedimientos de los diferentes
trdmites en la Municipalidad. Asimismo, que
tenga ciertas capacidades para dirigir y para que
pueda guiar a los demas integrantes de la junta
vecinal

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en el cuadro 4, se observa la existencia de tres (3)
modalidades para la formacién de una junta vecinal; segun los entrevistados,
mencionan que se puede dar mediante una eleccién general, una reunion

convocada por la Municipalidad o por las capacidades de algunas personas.
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Cuadro 5
¢Considera importante que la poblacién esté informada de lo que esta haciendo su
Gobierno Municipal? ¢Por qué?

Extraccion de

. Concepto
categorias

Pregunta

Estar enterados de las acciones de sus
gobernantes es muy importante, porque
ayuda a transparentar la gestion
municipal; asi mismo, conocer si sus
Evitar la corrupcion [ gobernantes estan inmersos en casos de
corrupcion o saber si estan haciendo un
buen uso de los recursos; con el fin de

;. Considera evitar, cualquier acto irregular en la
importante que la gestion.

poblacion esté
informada de lo

que esta haciendo Es importante estar informados, para
su Gobierno conocer si estan cumpliendo debidamente
Municipal? ¢Por . .
qUE? su_s _ funcmn_es_ como g(_)bernantes,
asimismo, exigir a las autoridades que
Cumplimiento de sus |sean mas transparentes, sobre todo el
funciones cumplimiento de los servicios como:
limpieza publica, parques y jardines y
seguridad ciudadana; para que la
poblacién pueda conocer los trabajos que
viene realizando la Municipalidad.

Pregunta 5

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

- Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 5, se observa la existencia de dos (2)
categorias; segun los entrevistados, mencionan que es importante que la
poblacién esté enterada de lo que viene haciendo su gobierno municipal,
porque ello evita que se desarrollen casos de corrupcién y para conocer si estan

cumpliendo con sus funciones.
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Cuadro 6
¢Cada cuénto tiempo se reunian como junta vecinal?¢En donde?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 6

¢Cada cuanto
tiempo se reunian
como junta
vecinal?¢En
dénde?

Cada 6 meses

Segun la ordenanza municipal que regula
las funciones de las juntas vecinales,
establece que las juntas vecinales deben
de convocar a dos reuniones como
minimo al afio; es asi, que en algunas
zonas las juntas vecinales solo se retine
cada 6 meses en una reunion general.

Cada 2 0 3 meses

Existen zonas donde las reuniones era
cada dos meses, tres meses e incluso una
vez a la semana. Por tener la necesidad de
contar con la asistencia de los demas
vecinos, porque en algunos casos, se
estaba ejecutando algln proyecto; es asi
que, ameritaba la necesidad de brindar
informacion sobre los avances que se
venian realizando.

Solo una vez

En algunos casos, segun los entrevistados
solo se reunieron una vez al afio, porque el
presidente no convocaba a reuniones o
simplemente los demas miembros de la
junta vecinal no participaban activamente.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 6, se observa la existencia de tres (3)

categorias; segun los entrevistados, mencionan que como junta vecinal se

reunian cada seis (6) meses, asimismo algunos se reunian cada dos (2) meses

o tres (3) meses segun sea la necesidad para tomar algunos acuerdos y la

tercera categoria encontrada, era que en ciertas juntas vecinales solo se

reunieron una sola vez al afo.
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Cuadro 7
¢A qué actividades les invitaba la Municipalidad de San Francisco?

Extraccion de

Pregunta .
categorias

Concepto

Actividades
protocolares

Los entrevistados afirmaron que la
Municipalidad de San Francisco, los
invitaba a actividades protocolares, como:
inauguraciones de pistas, parques u otras
obras; de lamisma forma, para actividades
solemnes, como el dia de San Francisco o
alguna actividad de recreacion.

Pregunta 7

¢A que actividades
les invitaba la

Municipalidad de
San Francisco?

Presupuesto
participativo

La Municipalidad de San Francisco
invitaba a las juntas vecinales para que
puedan inscribirse y participar de los
diferentes procesos de presupuesto
participativo gque se realizaba cada afio en
la Municipalidad Provincial de Mariscal
Nieto.

Reuniones
informativas

Los dirigentes comentaron que la
Municipalidad de San Francisco, invitaba
a los representantes de las juntas vecinales
para informarles sobre el trabajo que

vienen realizando en los diferentes
servicios pulblicos o proyectos en
ejecucion.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 7, se observa la existencia de tres (3)

categorias; segun los entrevistados mencionan que, la Municipalidad de San

Francisco invitaba a las juntas vecinales para las siguientes actividades; la

primera, para actividades: protocolares, como inauguracién de algunas obras

publicas o festividades; la segunda, para el presupuesto participativo y tercera,

para reuniones informativas sobre los avances de algunas obras o fichas de

mantenimiento.
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Cuadro 8
¢Se contd con el apoyo de la Municipalidad de San Francisco en la creacion de su junta
vecinal?

Extraccion de

¢Se cont6 con el
apoyo de la
Municipalidad de
San Francisco en la
creacién de su
junta vecinal?

Pregunta . Concepto
categorias
Las juntas vecinales son de competencia
directa de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto, quienes son los
Competencia de la | encargados de apoyar la conformacion de
municipalidad las mismas. La Municipalidad de San
Pregunta 8 provincial Francisco solo brinda servicios al

ciudadano y recoge algunas sugerencias
de las juntas vecinales para la ejecucién de
fichas de mantenimiento.

Solo acompafio la
municipalidad de San
Francisco

La Municipalidad de San Francisco solo
acompafia el proceso de conformacion de
las nuevas juntas vecinales, pero segun los
entrevistados, muchas veces esta
Municipalidad solo participa como veedor
y que algunas veces llega a coordinar
ciertas reuniones para conocer a los
representantes de cada zona.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 8, se observa la existencia de dos (2)

categorias; segun los entrevistados mencionan que, la Municipalidad de San

Francisco solo acompafia como veedor en el proceso de conformacion de las

juntas vecinales y que directamente le corresponde a la Municipalidad

Provincial Mariscal Nieto, convocar y elegir a los nuevos integrantes de las

juntas vecinales.
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Cuadro 9
¢Confié en el alcalde electo?

Extraccion de

Concepto

Segun los entrevistados, no confiaron en
el alcalde electo de aquel afio (2017),
porque era la segunda vez que se reelegia;
por lo tanto, generaba un grado de
desconfianza en un sector de la poblacidn,
quienes afirmaban lo siguiente-los que se
reeligen, es porque les gusta el poder-
siendo este argumento compartido por
algunos dirigentes.

Pregunta .
categorias
No,
por su releccién
Pregunta 9
¢Confid en el

alcalde electo?

Hay grado de
aceptacion

Algunos dirigentes respondieron a esta
interrogante afirmando que existe un
grado de aceptacién hacia el alcalde,
mencionando que realizd un trabajo
aceptable; asimismo, rescatan sus visitas
a las diferentes zonas y asociaciones de
vivienda de San Francisco, donde recogia
algunas necesidades de la poblacion.

Fuente: Entrevista. Elaboracion Propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 9, se observa la existencia de dos (2)

categorias; segun los entrevistados, mencionan que no confiaban en la gestion

del alcalde electo de aquel afio (2017), por ser su segunda reeleccion; sin

embargo, algunos dirigentes de las juntas vecinales, afirmaban que si habia un

grado de aceptacion, porque rescataban las visitas realizadas a las diferentes

zonas y asociaciones de vivienda de San Francisco.
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Cuadro 10
¢Voto por el alcalde electo?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 10

¢Voté por el
alcalde electo?

Si

El 50% de los dirigentes de las juntas
vecinales de San Francisco afirmaron que
votaron por el Prof. Alejandro Mendoza,
para elegirlo como alcalde para el periodo
2017, porque confiaban en la experiencia
desempefiada en su primera gestion como
alcalde.

No

Un 48% de los dirigentes de San
Francisco, no votaron por el Prof.
Alejandro Mendoza para elegirlo como
alcalde para el periodo 2017, quienes
respondieron que deberia de dar
oportunidad a nuevos representantes para
el sillén municipal.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

- Analisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en el cuadro 10, se observa la existencia de dos

(2) categorias; segun los entrevistados, mencionan que casi el 50% de los

integrantes de las diferentes juntas vecinales Si votaron por el acalde electo

(2017) y que un 48% NO votaron a favor del alcalde, porque era su segundo

periodo como alcalde.
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Cuadro 11
¢ Qué lograron como junta vecinal?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 11

¢ Qué lograron
como junta
vecinal?

Proyectos y fichas de

mantenimientos

(Muro de contencién)

Como representantes de las juntas vecinal
de San Francisco lograron gestionar
algunos  proyectos y fichas de
mantenimiento, por  ejemplo, la
construccion de muros de contencion de la
zona |, zona Il 'y Zona Ill. Asimismo, el
mantenimiento de algunas graderias; sin
embargo, aun no se logra el 100% de la
culminacion de las mismas.

Priorizacién de
servicios basicos

Tal como lo mencionaron los
entrevistados, la mayoria de dirigentes
priorizan primero los servicios béasicos
para su zona y posteriormente, gestionan
pistas y veredas. En la actualidad, algunos
sectores de la zona V auln falta priorizar
ciertos servicios basicos, como: agua, luz
y desagle.

No se logré nada

En la zona IV de San Francisco, los
dirigentes de la junta vecinal no lograron
culminar su gestién, porque en la eleccion
de su junta vecinal, llegaron a elegir a un
vecino que solo era inquilino y que
posteriormente se fue a vivir a otro lugar,
dejando a los demas integrantes de las
junta vecinal sin representante, generando
que la participacion plena de los demas
vecinos se pierda por completo.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 11, se observa la existencia de tres

(3) categorias, segun los entrevistados, mencionan que como junta vecinal

lograron gestionar proyectos y fichas de mantenimiento (como la construccion

de muros de contencion), asimismo, afirman que lograron priorizar algunos

servicios basicos, como agua y desagie, consecuentemente, los integrantes

de la junta vecinal Nro. 1V, afirmaron que no se logré nada como junta vecinal,

por la desunién de sus integrantes.
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Cuadro 12
¢Con qué servicios cuenta su junta vecinal?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 12

¢ Con qué servicios
cuenta su junta
vecinal?

Servicios basicos

La mayoria de los dirigentes
entrevistados, mencionaron que, de las
cinco (5) zonas de San Francisco, solo
cuatro (4) de ellas cuentan con los
servicios basicos, como agua y desagle,
siendo la zona Nro. V que no cuenta al
100% con los servicios basicos.

Servicios basicos,
pistas y veredas

En los sectores de la Zona |, Zona ll, Zona
Il 'y Zona IV de San Francisco,
manifiestan que cuentan con los servicios
bésicos de agua, luz y desaglie. Ademas,
cuentan con pistas y veredas; servicios
que fueron obtenidos gracias a las
gestiones de sus representantes de junta
vecinal.

Falta algunos
servicios basicos

Se encontré algunas debilidades en la
zona Nro. V, donde segin los
entrevistados, hay algunos sectores como
Olga Primitiva, Asoc. Al fondo hay sitio,
etc. que no cuentan con servicios basicos
de agua y desague.

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 12, se observa la existencia de tres

(3) categorias; segun los entrevistado mencionan que, sus juntas vecinales

lograron que sus zonas tengan los servicios basicos, como agua y desagiie;

asimismo, la construccion de pistas y veredas, también se mencioné que, en

algunos sectores de la zona V como: Olga primitiva, Sol y viento y otros, tienen

algunas debilidades en la priorizacién de los servicios de basicos.
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4.1.3. Modulo lll: participacion ciudadana

En este modulo, también se realizd preguntas abiertas, para conocer la

participacién ciudadana de las juntas vecinales de San Francisco.

Las respuestas obtenidas en el médulo Ill, fueron tratados y
analizados con la técnica de Codificacion y categorizacién, el cual permitié
codificar las respuestas de todos los dirigentes a cada pregunta, luego se
procedié a categorizar las palabras claves que en su mayoria de los
dirigentes compartian con los demas, enseguida ello se plasmé en un
cuadro, donde se agregdé algunos comentarios para entender mejor la

categorizacion.

Para la dimensién de patrticipacion, segun Ziccardi (1998) citado por
Sanchez (2009, p. 94) en el articulo cientifico titulado “La participacién
ciudadana en la esfera de lo publico”, subrayando el reconocimiento de

cinco (5) tipos de participacion:

- Participacion institucionalizada

- Participacion no institucionalizada
- Participacion autbnoma

- Participacion clientelistica

- Participacion incluyente o equitativa

En la dimensién de ciudadania se tomé en cuenta lo explicado por
Marshall (1998) y citado por Sanchez (2009, p. 88) en su articulo “La
participacion ciudadana en la esfera de lo publico”, donde menciona los

tres elementos de ciudadania.

- Elemento civil
- Elemento politico

- Elemento social
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Cuadro 13
¢ Qué entiende por participacion ciudadana?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 1

¢ Qué entiende por
participacion
ciudadana?

Involucrarse

La mayoria de los entrevistados
mencionaron que, la participacion
ciudadana es para ellos una forma de
involucrase, que son espacios que requiere
la participacion de todas las personas.
Buscando como fin, la mejora de una
situacion en una localidad.

Derechos y deberes

La participacion ciudadana es un derecho
que tiene todo ciudadano, donde, puede
ejercer voz y voto; siendo esta, una forma
de participar en democracia, en donde se
recoge las opiniones de los ciudadano para
solucionar las diferentes problemaéticas en
un determinado sector.

Obras y proyectos

El concepto para algunos dirigentes sobre
participacion ciudadana, fue el siguiente:
- la participacion ciudadana es un espacio
para solicitar obras y proyectos- concepto
gue muchas veces es casi errado, porque
limita el verdadero significado de
participaciéon ciudadana para algunos
dirigentes.

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 13, se observa la existencia de tres

(3) categorias; segun los entrevistados mencionan que, el significado de

participacion ciudadana para ellos es: Involucrarse en temas que requiera la

sociedad, asimismo, la participacion ciudadana como derechos y deberes que

tiene todo ciudadano y finalmente, la participacion ciudadana como espacio

para proponer obras y proyectos.
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Cuadro 14
¢Asistia con frecuencia a las reuniones que convocaba la Municipalidad de San
Francisco? ¢ Por qué?

Extraccion de

Pregunta .
categorias

Concepto

Gusto por querer
participar

Asistian con frecuencia a las reuniones
gue convocaba la Municipalidad de San
Francisco, por un sentido de gusto con los
temas que se discutian en las diferentes
reuniones, como por ejemplo: avances de
algunos proyectos, rendiciones de cuenta,
etc. temas que para algunos dirigentes era
facil de entender por la experiencia
obtenida como junta vecinal.

Pregunta 2

¢Asistia con
frecuencia a las
reuniones que
convocaba la
Municipalidad de
San Francisco?
¢Por qué?

Presidencialismo

Los presidentes de cada junta vecinal
tienen una mayor participacion 'y
asistencia en todas las reuniones
convocadas por las instituciones publicas,
porque muchas de las instituciones solo
invita al presidente, quien al término de
estas reuniones, no comunica 0
simplemente no convoca a reunion para
informar los temas que se conversan o
discuten. Generando una desinformacion
a los demas integrantes de la junta
vecinal.

No disponen de
tiempo

Algunos miembros de las juntas vecinales
no asistian a las reuniones que se
convocaba por falta de tiempo o por
temas de trabajo, porque algunos de ellos
desempefian  trabajos independientes
como albafiles, comerciantes, etc.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en el cuadro 14, se observa la existencia de tres

(3) categorias; segun los entrevistados, mencionan que asistian a las

reuniones, por los siguientes motivos: la primera, por el gusto de querer

participar y enterarse de los temas que se discutian. Segundo, mencionan que

solo asistia el presidente de las juntas vecinales y en la tercera categoria se

afirmaba que algunos integrantes no asistian a las reuniones por no contar con

disponibilidad de tiempo.
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Cuadro 15
¢Usted cree que era una pérdida de tiempo al asistir a las reuniones?

Extraccion de

¢Usted cree que
era una pérdida de
tiempo al asistir a

las reuniones?

¢Por qué?

Pregunta . Concepto
categorias
Muchos de los entrevistados mencionaron
que no era una pérdida de tiempo asistir a
No, siempre se las reuniones, porque al asistir aprendian
aprendia nuevas cosas y se enteraban de las
acciones que la Municipalidad venia
Pregunta 3 desarrollando.

Si, ya tomaban sus
decisiones

Un porcentaje significativo afirma que si
era una pérdida de tiempo asistir a las
reuniones, porque solo los convocaban
para cumplir con sus objetivos y metas,
pero las decisiones ya estaban tomadas
por los funcionarios de la Municipalidad.

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 15, se observa la existencia de dos

(2) categorias; segun los entrevistados mencionan que, no era un pérdida de

tiempo asistir a las reuniones, porque era una forma de aprender algo nuevo,

sin embargo, otros integrantes de las juntas vecinales, afirmaban que si era

una pérdida de tiempo, porque las decisiones ya eran tomadas por las

autoridades municipales.
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Cuadro 16
¢Usted sentia que se tomaba en cuenta las sugerencias de las juntas vecinales en las
reuniones convocadas por la Municipalidad de San Francisco?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 4

¢Usted sentia que
se tomaba en
cuenta las
sugerencias de las
juntas vecinales en
las reuniones
convocadas por la
Municipalidad de
San Francisco?

Solo por cumplir la
ley

Los dirigentes mencionan que algunas
veces no se tomaba en cuenta las
sugerencias por parte de las juntas
vecinales, que solo hacian el protocolo de
las reuniones para cumplir con la ley.
Asimismo, muchas veces los funcionaros
de la Municipalidad ya tenian una
decision.

Exigiamos que sea
tomado en cuenta

Cuando se convocaba a las reuniones, los
dirigentes de las juntas vecinales exigian
qgue los acuerdos y sugerencias sean
plasmados en un acta para el
cumplimiento de los acuerdos que se
habian realizado en las reuniones.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 16, se observa la existencia de dos

(2) categorias; segun los entrevistados mencionan que, las sugerencias no

eran tomadas en cuenta y por otra parte afirmaban que como integrantes de

las juntas vecinales, exigian a los funcionarios de la Municipalidad de San

Francisco, la existencia de un acta, para que de este modo, quede constancia

de las sugerencias planteadas.
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Cuadro 17
¢ Estaba conforme con los dias, las horas y el lugar en donde se convocaban las
reuniones por parte de la Municipalidad de San Francisco? ¢Por qué?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 5

¢ Estaba conforme
con los dias, las

Fuera del horario de
oficina

Los dirigentes entrevistados, sugerian que
las reuniones fueran en un horario mas
disponible, porque la mayoria de
integrantes de las juntas vecinales no
estaban conforme con los horarios que la
municipalidad convocada a una reunién.
Por lo cual, al existir poca presencia de los
dirigentes de las juntas vecinales no se
lograba concretizar algunos acuerdos, es
asi que, sugerian que sea partir de las

horas y el lugar en
donde se
convocaban las
reuniones por
parte de la
Municipalidad de
San Francisco?
¢Por qué ?

6pm.

Algunos dirigentes, no estaban de acuerdo
con la forma de convocatoria, porque
muchas veces era a destiempo 0 se
convocaba a reunion el mismo dia,
generando en los integrantes de las juntas
vecinales en sacar un tiempo en sus
centros de trabajo para asistir a las
reuniones.

Falta de anticipacion

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

Analisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en el cuadro 17, se observa la existencia de dos
(2) categorias; segun los entrevistados mencionan que, las reuniones
convocadas por la Municipalidad de San Francisco, deberia de realizarse en
horario fuera de oficina, porque la mayoria de los vecinos se desocupan en
horas de la noche y que las convocatorias a las reuniones deben de realizarse

con una anticipaciéon minima de un dia.
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Cuadro 18
¢ Tenia dificultades con el transporte para asistir a las reuniones convocadas por la
Municipalidad de San Francisco?¢ Por qué?

Extraccion de

. Concepto
categorias

Pregunta

Las juntas vecinales no tenian muchas
dificultades con el tema del transporte,
porque vivian cerca de la Municipalidad
Vivian cerca de San Francisco, tanto la zona I, zona Il,
zona Il y zona IV; se encontraban entre
cinco y diez minutos desde sus casas a la
Pregunta 6 Municipalidad.

¢ Tenia dificultades
con el transporte para
asistir a las reuniones

convocadas por la

Munlc_lpalldad de Sgn Los integrantes de la junta vecinal V, eran
Francisco?¢Por que? los que tenfan mas dificultades para asistir
a las reuniones, porque es la Unica zona
Problemadela |que se encontraba casi lejos de la
junta vecinal V | Municipalidad de San Francisco, y partir
de las 8 pm no tenian un transporte que
pueda llevarlos de regreso a sus
viviendas.

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

- Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 18, se observa la existencia de dos
(2) categorias, segun los entrevistados mencionan que, la mayoria de vecinos
no tenian dificultades con el transporte, porque las zonas |, II, lll y IV se
encuentran cercanas a la Municipalidad de San Francisco, sin embargo la zona
V, si contaba con las dificultades con el transporte, porque se encontraban lejos
de la Municipalidad de San Francisco y el transporte publico disponible era

hasta las 8:00pm.
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Cuadro 19
¢Entendia los temas que se conversaban o discutian en las reuniones convocadas por la
Municipalidad de San Francisco?¢Por qué?

Extraccion de

Pregunta . Concepto
categorias
Los entrevistados afirmaron que si
entendian los temas que se discutian,
Por necesidad | porque era una necesidad poder aprender
y estar informados de las problematicas
Pregunta 7

gue se discutian.

¢Entendia los temas
gue se conversaban o
discutian en las
reuniones convocadas
por la Municipalidad
de San Francisco?
¢Por qué?

Algunos temas se les hacia facil de
entender, porque tenian  algunos
conocimientos previos, ya sea por tener
un poco de experiencia o tener estudios de
nivel superior.

Por conocimiento
previo

Fuente: Entrevista. Elaboracién propia.

- Analisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 19, se observa la existencia de dos
(2) categorias, segun los entrevistados mencionan que, la mayoria de los
integrantes de las juntas vecinales si entendian los temas que se discutian en
las reuniones convocadas por la Municipalidad de San Francisco por dos
grandes motivos, la primera, porque era una necesidad entender y compren los
temas para poder informar a los demas vecinos y segundo, porque algunos
integrantes de las juntas vecinales tenian algin conocimiento previo que les

ayudaba a entender los temas que se discutian.
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4.1.4. Reunion de grupos focales

Para llevar a cabo la reunién de grupos focales o conocido como “Focus
Group” en inglés, se utilizd el segundo instrumento que fue la ficha
metodolégica que ayudd a tener una orientacion de esta reunién de grupos
focales y presentar algunas preguntas de debate, para fortalecer la

investigacion.

Las respuestas obtenidas en esta reunion de grupos focales, fueron
tratados y analizados con la técnica de Codificacion y categorizacion, el
cual permitié codificar las respuestas de todos los dirigentes segun sus
respuestas a cada pregunta, luego se procedié a categorizar las palabras
claves que en su mayoria de los dirigentes compartian con los demas,
enseguida ello, se plasma en un cuadro, donde se agrega algunos
comentarios para entender mejor la categorizacion y pueda permitir,

finalmente, analizar cada pregunta.
Las preguntas de debate fueros las siguientes:
- Pregunta 1:

¢ Por qué son dirigentes?

- Pregunta 2:

¢ Por qué la directiva no sigue?

- Pregunta 3:
¢ Uno participa, solo porque le daran algo a cambio?

- Pregunta 4:

¢, Cual es el vinculo que tiene las juntas vecinales con la Municipalidad

de San Francisco?
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Cuadro 20
¢Por qué son dirigentes?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 1

¢Por qué son
dirigentes?

Necesidad en la
zona

La mayoria de los asistentes mencionaron
que ellos optaron por participar en las
juntas vecinales como dirigentes, porque
vieron alguna necesidad en su zona o
sector, donde nadie se preocupaba, para la
gestion de algunas obras y mejorar la
calidad de vida de los demas vecinos,
como la gestion de pistas, veredas,
graderias, etc.

Bien comun

En otra categoria, la mayoria de asistentes
mencionaron que ellos optaron por
participar en las juntas vecinales como
dirigentes, porque buscaban un bien
comdun para su zona, tenian una iniciativa
con liderazgo para proponer ideas de
solucidn a las diferentes problematicas de
San Francisco.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

- Andlisis e interpretacion

En los resultados obtenidos en el cuadro 20, se observa la existencia de dos

(2) categorias; segun los asistentes a la reunién de grupos focales, mencionan

que son dirigentes porque observan que existe una necesidad en su zona,

generando la necesidad de participar para la gestion de obras y proyectos,

asimismo, mencionan que son dirigentes, porque buscan el bien comun para

Su zona y para sus Vecinos.
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Cuadro 21
¢Por qué la directiva no sigue?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 2

¢Por qué la directiva
no sigue?

Solo invitan al
presidente

La directiva no se mantiene unida, porque
los demés integrantes sienten que a veces
no son de gran ayuda, porque
mayormente quien toma protagonismo es
el presidente y no los demas integrantes
de la junta vecinal o simplemente sienten
que no existe una buena comunicacion
entre ellos.

Falta de
compromiso y
disponibilidad de
tiempo

Existe un bajo nivel de compromiso por
parte de algunos integrantes de la junta
vecinal, quienes muchas veces no
conocen bien a los demas compafieros,
porque solo se conoce a los compafieros
en la plancha de candidatos, pero en el
desarrollo del trabajo se observa el
verdadero compromiso de cada uno,
donde algunos no disponen de tiempo
para las reuniones que se cita, generando
asi la desintegracion de una directiva.

Fuente: Entrevista. Elaboracion Propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 21, se observa la existencia de dos

(2) categorias, segun los asistentes a la reunion de grupos focales, mencionan

que los integrantes de algunas juntas vecinales no siguen en la directiva porque

solo invitan al presidente de la junta vecinal, quien termina teniendo un mayor

protagonismo, asimismo, la falta de compromiso y la disponibilidad de tiempo

para asistir a las reuniones, genera la desintegracion de una directiva.
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Cuadro 22
¢uUno participa, solo porque le daran algo a cambio?

Pregunta

Extraccion de
categorias

Concepto

Pregunta 3

¢Uno participa, solo
porque le daran algo a
cambio?

Vocacién y
servicio

Ellos participan en las juntas vecinales
porque creen gue es una vocacion y
servicio hacerlo, puesto que quien
realmente se preocupa por los demas, se
preocupa por el préjimo. Los dirigentes
deben de buscar proyectos que ayuden al
bien comdn de todos, sin la intencién de
recibir algo a cambio, porque ello se
puede entender como corrupcién, es asi
gue exhortan a la Universidad Nacional
de Moquegua, mediante la Escuela de
Gestion Puablica y Desarrollo Social,
puedan orientar a la juntas vecinales en
temas que les ayude a fortalecer su rol de
dirigentes.

Beneficio propio

Siempre existira algunos dirigentes que
busquen algin  beneficio  propio,
buscando objetivos personales y no del
bien comun, aprovechando estos espacios
para algln protagonismo politico o puesto
laboral.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 22, se observa la existencia de dos

(2) categorias, segun los asistentes a la reunién de grupos focales, mencionan

gue participan en las juntas vecinales porque sienten que hay una vocacion y

un servicio con su zona, asimismo, afirman que si existen dirigentes que

buscan un beneficio propio buscando algun protagonismo politico o puesto

laboral.
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Cuadro 23
¢ Cudl es el vinculo que tiene las juntas vecinales con la Municipalidad de San

Francisco?
Pregunta Extracmo,n de Concepto
categorias
Existe facultades que carece la
Pregunta 4 Municipalidad de San Francisco entorno
a las Juntas Vecinales, puesto que la
¢ Cual es el vinculo Municipalidad Provincial Mariscal Nieto
que tiene las juntas | Falta de facultades | es la encargada de coordinar directamente
vecinales con la con cada uno de ellas, mientras tanto, la
Municipalidad de San Municipalidad de San Francisco solo esta
Francisco? limitado para la prestacién de servicios y
el cobro de tributos.

Fuente: Entrevista. Elaboracion propia.

Andlisis e interpretacién

En los resultados obtenidos en el cuadro 23, se observa la existencia de una
(1) categoria, segun los asistentes a la reunién de grupos focales, mencionan
que el vinculo que existe con la Municipalidad de San Francisco es minima,
porque carecen de algunas facultes entorno a las juntas vecinales, siendo la
Municipalidad Provincial Mariscal Nieto quien coordina directamente con las

Juntas Vecinales de todos los centros poblados.
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5.1.

CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Discusion de resultados

Los resultados obtenidos en esta investigacion, brindara aportes esenciales
a la teoria ya existente, a través de un contraste con los conceptos citados
en el marco teédrico (capitulo Il), se verificara si los resultados guardan
relacién con un concepto o0 una teoria, y si no encontramos una relacion, se
procedera a definir una nueva teoria 0 una nueva definicion de conceptos,

con el fin de entender mejor los resultados hallados.

La presente investigacion logré hallar factores socio-culturales que
condicionan de forma significativa la participacion ciudadana de las juntas
vecinales, donde a continuacién, se procede a interpretar y definir cada uno

de ellas:

- Presidencialismo gerencial

Factor considerado como una creencia (hecho o costumbre aceptado
por la sociedad), que viene siendo aceptado por la mayoria de los
dirigentes de las junta vecinal de San Francisco, donde se asume que
el presidente de una junta vecinal es el Unico integrante importante,
creencia que indirectamente a determinando que los demas integrantes
de la directiva como: vicepresidente, secretario, tesorero y los vocales,
asuman que su rol o que su participacion es casi insignificante en las

funciones como directiva dentro de una junta vecinal.
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Por lo tanto, el presidencialismo gerencial, puede obedecer a un
comportamiento asumido por los integrantes de las juntas vecinales,
segun lo establecido por Pérez y Fernandez (2009), quienes no
definen este concepto, pero describen el tipo de compartimiento que
desarrollan las personas en un determinado espacio, y lo refiere en su
publicacion titulado “Estudios regionales desde la antropologia
sociocultural”, en esta publicacion citan a Gilberto Jiménez, quien
desprende los elementos en funcion a la cultura, indicando cuatro (4)
funciones y una de ellas es la funcion cognitiva, funcién que determina
como las personas o grupo de personas perciben, comprenden y

explican la realidad de su entorno.

De esta forma podemos comprender, co6mo surge este factor
denominado “presidencialismo gerencial’, como se menciona en el
parrafo anterior, este factor es percibido por la mayoria de los
integrantes de las juntas vecinales, quienes de una forma tratan de
transmitir su problematica como directiva, dando argumentos y
explicaciones al comportamiento de algunos presidentes que asumen
una junta vecinal y desarrollan funciones mondélogos. Por consiguiente,
se determina que este factor cultural genera la desintegracion de los
demas integrantes dentro de una junta vecinal, donde muchas veces
condiciona la participacion ciudadana de las diferentes juntas vecinales
en los espacios de participacion de la Municipalidad del centro poblado

de San Francisco y la Municipalidad provincial de Mariscal Nieto.

La definicion del factor “presidencialismo gerencial’”, no se
encuentra en el marco tedérico (capitulo Il), porque no se logré encontrar
algun autor que defina el significado del “presidencialismo gerencial” en
el campo de la participacién ciudadana, por lo tanto, brindaremos un

alcance que trate de definir de una manera este factor.

Es asi, que para esta investigacion “presidencialismo gerencial’
es el factor cultural que determina un tipo de liderazgo asumido por un
dirigente, que hace uso de su legitimidad como representante zonal,

para dirigir, gestionar o administrar una junta vecinal.
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La junta vecinal solo sirve para gestionar obras

Otro factor cultural que responde a la funcién cognitiva en esta
investigacion, es la siguiente: “La junta vecinal solo sirve para gestionar

obras”.

Los integrantes de las juntas vecinales manifestaron las ventajas
que genera tener una junta vecinal, declarando tres conceptos casi
consensuados, donde segun los entrevistados afirman que tener una
junta vecinal ayuda a gestionar obras y proyectos, que es un espacio
para transmitir necesidades y un espacio para exigir y reclamar; sin
embargo, el primer concepto fue el mas compartido por los integrantes
de las juntas vecinales, que una junta vecinal solo sirve para “gestionar
obras y proyectos”. Concepto que deja algo de preocupacién porque
también es un factor que termina condicionando la participacion
ciudadana, porque genera la creencia de que la junta vecinal solo tiene
esa funcién; por ejemplo, hay juntas vecinales que logran gestionar
obras para su zona como: agua, desagile, pistas y veredas; pero que al
término de estas obras, algunos vecinos y dirigentes dejan de lado la
continuidad de seguir participando como junta vecinal, afirmando que
su zona ya tiene todo lo necesario y que es momento de que otras zonas

estén participando en esos espacios participativos.

Por lo tanto, surge la siguiente interrogante: ¢una junta vecinal
sirve solo para gestionar obras y proyectos?, pues la respuesta mas
l6gica para esa interrogante seria no, porque segun el marco tedérico
existente en el capitulo Il de la presente investigacion, se menciona que
una junta vecinal también fomenta la participacion social, mediante el
desarrollo de programas culturales, deportivos, civicos, patriéticos,
ecoldgicos, educativos y entre otros (Pildora Educativa, 2011).
Participacion social, que no fue percibida por algunos dirigentes de las
juntas vecinales de San Francisco, porque todo este tiempo ellos solo

se dedicaron a priorizar obras y proyecto.
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Es asi, que este concepto de participacién social deberia ser de
conocimiento para todo los dirigentes de las juntas vecinales, de esta
forma, complementar su rol y fortalecer su participacion con estos

puntos en agenda en los diferente espacios participativos.

El rol de la municipalidad

Un tercer factor que condiciona la participacion ciudadana de las juntas
vecinales es “el rol de la Municipalidad de San Francisco”, un factor
cultural que responde a la funcién de “legitimacion de la accion a todos
los niveles”, segun nuestro marco teorico existente, menciona que es
una funciébn que conceptualiza de como las personas o0 grupo de
personas de forma subjetiva, percibe el tipo de poder y control social,
las relaciones econdmicas, la relacion con la naturaleza, etc. (Pérez y
Fernandez, 2009) dice que este factor hallado tiene que ver con las
facultades que tiene la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto y La
Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco, la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto cuenta con facultades de la organizacion y
eleccién de las juntas vecinales de todos los centros poblados y zonas
del distrito de Moquegua (C.P. de San Antonio, C.P. de los Angeles,
C.P. de Chen Chen, C.P. de San Francisco, Cercado de Moquegua y el
Valle de Moquegua), a través de su oficina de participacion ciudadana
como funciones encargadas dentro de su MOF y ROF, en cambio, la
Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco, a través la
Ordenanza Municipal Nro. 010-2004-MUNIMOQ (anexo 06), no tiene
funciones directas hacia la promocién y creacion de las juntas vecinales,
pero si cuenta con algunas funciones limitadas y descentralizadas que
se le delegaron en el articulo nro. 04 de la Ordenanza Municipal Nro.
010-2004-MUNIMOQ (anexo 06), donde sus funciones se puede

resumir en seis materias:

- Materia de organizacion del espacio fisico y uso del suelo.

- Materia de saneamiento, salubridad y salud.

- Materia de educacion, cultura, deporte y recreacion.

- Materia de abastecimiento y comercializaciéon de productos y

servicios.
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- Materia de seguridad ciudadana.

- Materia tributaria municipal.

Como se puede apreciar en el parrafo anterior y contrastando con
las entrevistas de los dirigentes, afirman que el rol de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto, es convocar a elecciones generales para la
eleccidén de representantes para las juntas vecinales de cada zona de
San Francisco, donde se preparan dos listas como minimo y se procede
a una eleccion general, sin embargo, en el caso de no existir dos listas
y la participacion de un buen numero de vecinos, la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto procede a convocar a una asamblea, donde
se elige a mano alzada con los presentes, la eleccién de los integrantes
de la junta vecinal, quienes deberan de cumplir un periodo de dos (2)
afos, donde podran participar en los espacios de decisibon como el
presupuesto participativo y otros, asimismo participar de una manera

indirecta con la Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco.

La Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco invitan a
los diferentes dirigentes de las juntas vecinales, para su participacion
de las reuniones como: reuniones protocolares (inauguracion de obras,
festividades, etc.) , a reuniones informativas, la rendicién de cuentas o
avances de algun proyecto que se vienen ejecutando en el centro

poblado de San Francisco.

Si bien es cierto, la creacién de las municipalidades de centros
poblados tiene como ideal poder delegar funciones que ayuden a la
gestién de los recursos publicos y la prestaciones de mejores servicios
para los ciudadanos. No obstante, nos lleva a preguntar si realmente
ayuda la creacién de una Municipalidad de Centro Poblado, si las
funciones son limitadas y depende econémicamente de la Municipalidad
Provincial, un tema muy amplio que podria ser resuelta a través de
investigacion complementaria sobre las competencias municipales. Si
bien es cierto, Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco
conoce mejor a Sus mismos vecinos y sus necesidades (suposicion que
deberia de ser), lo correcto seria brindarle algunas facultades con

respecto a la conformacion y participacion de las juntas vecinales (una
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opinion personal),con la intencion de mejorar el trabajo y manejo de las

juntas vecinales, evitando algunas duplicidades en las funciones.

El verdadero sentido de la participacion ciudadana

Los integrantes de las juntas vecinales, respondieron que la
participacion ciudadana es: involucrase, el conjunto de derechos que
tiene todo ciudadano y que es un espacio para gestionar obras y
proyectos. Conceptos que no se alejan demasiado con las definiciones
del marco teorico, por ejemplo para Sanchez (2009), la participacion es
el acto donde el sujeto tiene una intervencion en lo que le es comun,
intervencion de alguien en algo que le pertenece y la participacion del

ciudadano en los interés publicos.

Como se puede observar en el parrafo anterior, la participaciéon es
la intervencién en lo comun, para este caso las necesidades gue tienen
los ciudadanos de las diferentes zonas de San Francisco, quienes a su
vez, gozan de derechos y deberes. Derechos que deben de ser
garantizados por la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto y la
Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco, mediante los
espacios de participacion ciudadana, espacios donde se pueda
escuchar y recoger las necesidades de cada sector, para plasmarlos a
través de proyectos de inversion o proyectos sociales, canalizadas por
las juntas vecinales en los espacios de participacion que brinden los

municipios como en el presupuesto participativo.

De esta manera, podemos determinar que este factor acerca del
desconocimiento del verdadero sentido de la participacion ciudadana,
puede ser una condicionante para las juntas vecinales, tal como fue

analizado en el punto b del presente capitulo.

Débil participacién de tipo no institucionalizada

Los integrantes de las juntas vecinales de San Francisco, tienen una

“participacion institucionalizada y no institucionalizada”, la primera, es
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aguella participacion que esta reglamentada para que la ciudadania
participe en los procesos decisorios del gobierno local, en este caso los
integrantes de las juntas vecinales de San Francisco, representan a los
vecinos de cada sector, quienes eligen a sus representantes conforme
a la Ordenanza Municipal N° 026-2011 MPMN, mediante el cual son
acreditados y puedan participar en los espacios de decisiébn como:
Presupuesto participativo, Consejo de Coordinacion Local, Consejo de

Coordinacién Regional y entre otros.

“

La segunda forma de participacion es la participacion “no
institucionalizada”, que se caracteriza por ser aquella que no se
encuentra reglamentada en normas, ordenanzas, disposiciones, etc.

Pero que fomenta la participacion de los ciudadanos.

La débil participacién no institucionalizada, puede condicionar de
una forma a las juntas vecinales, porque si la Municipalidad de San
Francisco cumpliera su rol como lo establece la ordenanza acerca de
sus funciones, no existiria los espacios de participacion que fomenta la
Municipalidad de San Francisco, como las reuniones de coordinacion y
otros que no se encuentran en alguna ordenanza municipal, pero la
buena voluntad politica de generar estos tipos de espacios para
escuchar a todos, ayuda la participacion de las juntas vecinales y de los
vecinos del centro poblado de San Francisco, por ello creemos que se

debe de seguir fortaleciendo estos espacios.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES

La presente investigacién se realiz6 con la finalidad de estudiar los factores socio-

culturales que condicionan la participacién ciudadana de las juntas vecinales en

la Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco, donde se obtuvo a las

siguientes conclusiones.

PRIMERA: No se hall6 factores sociales que condicionen de forma significativa la

participacion ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad de
San Francisco, porque se determind que son los vecinos quienes
eligen a los integrantes de las juntas vecinales y toman en cuenta los
factores sociales al momento de la eleccion o conformacion de sus

representantes.

SEGUNDA: Se ha determinado que existen factores culturales que condiciona la

participacién ciudadana en las juntas vecinales de San Francisco, y
estos factores son: el presidencialismo gerencial, la junta vecinal solo
sirve para gestionar obras y proyectos, el rol de la municipalidad, el
sentido de participacién ciudadana y la débil participacion no

institucionalizada.

TERCERA: Existe un conocimiento por parte de los integrantes de las juntas

CUARTA:

vecinales de San Francisco acerca del concepto de participacion
ciudadana, quienes afirman que es un espacio para involucrase, para
gestionar obras y un espacio para promover los derechos y deberes

de todos los ciudadanos.

Las juntas vecinales del centro poblado de San Francisco, tienen dos
tipos de participacion ciudadana; una participacion de tipo

institucionalizada y una participacion de tipo no institucionalizada.
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CAPITULO VII

RECOMENDACIONES

PRIMERA: A la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, para que trabaje de forma
mas articulada con la Municipalidad del Centro Poblado de San
Francisco, en las convocatorias para las elecciones de las juntas
vecinales y en los procesos de presupuesto participativo, para que
exista una mayor representatividad de las cinco (5) juntas vecinales de

San Francisco.

SEGUNDA: A la Municipalidad del Centro Poblado de San Francisco, para que
fortalezca sus espacios de participacion no institucionaliza, con
diferentes espacios como: escuelas de liderazgo, capacitaciones, etc.
Con el fin de fortalecer la participacién de nuevos vecinos en las juntas
vecinales, y mejorar la representatividad en las diferentes zonas de

San Francisco.

TERCERA: A la Escuela Profesional de Gestién Publica y Desarrollo Social de la
Universidad Nacional de Moquegua, para fomentar un programa de
formacion a los integrantes de las juntas vecinales de San Francisco
mediante un voluntariado, donde los mismos estudiantes de los
ultimos semestres puedan orientar y asesorar en temas de: gestion
municipal, acceso a la informacion publica, monitoreo, etc., para
fortalecer las capacidades de los integrantes de las juntas vecinales y
de los mismos estudiantes, generando de esta forma un compromiso

social hacia la comunidad.

CUARTA: Alos investigadores de desarrollo social de las diferentes universidades
e instituciones, para que sigan fomentando investigaciones en
participaciébn ciudadana y desarrollo social, siendo estas
investigaciones de enfoque cualitativo que ayudara a conocer de
cerca las problematicas de un sector, generando un compromiso
social como profesionales y el planteamiento de nuevas politicas

publicas.
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ANEXOS

Anexo 1: Entrevistas escritas

Moédulo Il: factores culturales

Pregunta 1

1. ¢Como evalla la participacion de los integrantes de
Su junta vecinal?

J.V.

Cargo

Respuestas de los entrevistados

Bueno, siempre en toda directiva, mayormente quien da la cara
como se dice, es el presidente, se hace cargo de todo, porque
de vez en cuando la directiva es un apoyo en la misma, quien se
encarga mas es el presidente, es por eso que durante el proceso
gue es 2 afios, la junta vecinal se deteriora poco a poco, hasta
guedar 1 0 2, como esto no es remunerativo, simplemente es
apoyo, dejan de ir de venir, siempre queda el presidente, hasta
gue haya otra junta directiva. -¢ Si fuera remunerativo hubiese
mayor participacién?- Claro en esa parte, si; si hubiera un
apoyo de la misma Municipalidad, porque es la parte mas
indicada, que esta constantemente con nosotros; sin embargo,
por los medios econémicos, segun el alcalde no puede ayudar,
porque todo es a honore.

VP

Cbémo le comentaba previamente, se generd y se conformé ese
consejo directivo de una manera, vamos a exagerar, casi
informal e irregular, no se respetd ni un poco el orden de las
elecciones del consejo directivo de juntas vecinales. Aun no nos
conociamos, tampoco fue una reunién sorpresa, esta se acordo
en el consejo directivo, pero hubo un poco de descoordinaciones
internas, al punto de que al final practicamente el presidente de
Junta vecinal empez6 a desarrollar las actividades de forma
personal. No hubo un trabajo en conjunto. -Ud. ¢ Cémo pondria
una calificacién, bueno, malo o regular?- Yo creo que si
vamos a los resultados del tiempo en que estuvo, de regular a
mal.

Bueno hasta ahora en lo que he logrado percibir; no he visto
mejoria alguna, pienso que el Ing. Layme solo se apuntd, ¢ por
qgué seria no? Aparte se afiade la participacion de la poblacion
de la misma comunidad, se convocé a elecciones y todo eso,
aparte que a la poblacién no le interesa. Estuvo él y otra persona
mas, pero yo pienso que por favoritismo salié él, creo que fue
solo un beneficio personal nada mas, un cargo. Pero asi que él
haya trabajado o beneficiado a la poblacion de San Francisco no
he visto.

Mala, porque no se convocaba a reuniones.

V2

Mal, no habia una buena comunicacion.

La dltima vez que nos reunimos logramos sacar un proyecto,
pistas y veredas, muros de contencion.

VP

Si, teniamos reuniones constantemente, pero en estos Ultimos
meses, ahora que nosotros hemos llegado a tomar el cargo, no
es tan constante -¢Por qué?- Ya que por las iniciativas de este
comité, ahi si, era casi semanalmente, pero nosotros no fuimos
presidentes de alli, solamente éramos socios, pero ahora ultimo
gue ya tenemos agua, luz, desagie, casi no, al mes una vez o
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cada seis meses y si tuviera que calificar entre malo, regular y
bueno -¢,Como calificaria la participacién?- Regular no mas.

Bueno, en la trayectoria que llevo con la junta vecinal, en las
reuniones y en todo lo que hemos andado con los compaferos,
solamente hemos sido cuatro personas los que hemos estado
ahi constantemente, los demas regularmente, no hay un
compromiso de por medio. Siempre hemos estado Gabino
Toledo, mi persona, la sefiora Jenny y mi pap4; y si es que lo
evaluamos entre bueno, regular o malo ¢Cémo lo calificaria
usted? Bueno a las demés personas yo los podria calificar de
bueno regular nada mas.

V1

Bueno antes era comité vecinal ¢no?, junta directiva del comité
25 digamos, nosotros hemos estado desde el inicio como le digo,
ahora ya esta la junta vecinal, antes para la conformacion de la
misma se requeria cuarenta y cincuenta personas.

V2

Estabamos en la junta directiva, 6sea venia el 50%. Irregular.

Bueno hay una participacion regular a minima, por parte de la
junta directiva y por parte de los vecinos, entendamos que en la
junta vecinal son aproximadamente mas de 2000 a 3000
vecinos, participan los vecinos que tienen mas interés y los que
realmente buscan solucionar un problema en comuan, es minima,
pero es aceptable para poder tomar decisiones y poder hacer las
gestiones necesarias”. - ¢ Es un aproximado de 2000 personas
gue forman parte de la zona 3?- “Si, aproximadamente son
entre 2000 y 3000 personas, hablamos entre; adultos mayores,
adultos, jovenes y nifios, la participacion siempre ha sido entre
50 a 100 personas, ese es el numero que siempre participan en
una reunién convocada.

VP

Siempre la mitad de los miembros, de los 5 solo 3, siempre
estdbamos presentes.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

Les pondria una nota mala y regular, porque no todos los vecinos
convocados asistian a las reuniones.

Bueno no todos eran activos, pero en el caso del presidente, el
vicepresidente, mi persona, si tuvimos mayor actividad, sobre
todo el presidente, porque en esa época estabamos con el tema
de la construccion en San Francisco, en la parte de la plataforma,
en ello mas que todo se estuvo pendiente. -¢Entonces para
usted fue bueno o regular la participacién?- Término Medio.

Sinceramente, malo, porgue no nos reuniamos como junta
directiva que éramos, no ibamos a coordinaciones al municipio,
nos dedicabamos a hacer nada.

Buena.

VP

Buena.

Normal, porque antes haciamos gestiones, gestiones de pistas
veredas, electrificacion, ahora la participacién es casi nula; la
calificacion seria regular.

< < K<

Nunca nos convocaba, y él tampoco participaba, entonces, que
mas quedaba; mi calificacién seria malo.

Mayormente malo, porque unos se interesan y otros no, como le
digo, el vicepresidente es bien activo, me pasa la voz porgue yo
los animé, los movilizo, pues soy bien franca al decir las cosas,
“si uno tiene responsabilidades las cumple, sino para que me
meto, ¢, solamente para decir soy junta vecinal y listo se acab$?”
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tampoco es asi; si no quieres servir, por mas que sea sin
beneficio sin nada, es un cargo, creo que la municipalidad
deberia asignarnos un pequefio presupuesto, para que siquiera
nos dé un incentivo ¢no? Para poder decir siquiera nos estan
dando algo, entonces hagamos algo, y es en beneficio de todos
Nnosotros, no para uno en especial.

Pregunta 2 2. ¢Hace cuéantos afios participa en su junta vecinal?
J.V. | Cargo | Respuestas de los entrevistados

I P Actualmente llevo 4 afios como integrante de la junta vecinal.

El periodo que me toco estar de vicepresidente fue, del 2016 al

I VP
2018.

Soy parte de la junta peo no nos reunimos, me nombraron en el

mismo local, un comedor, y desde ahi nunca hubo una reunién,
S :

para ver o coordinar, absolutamente nada. Yo trataba de

buscarlo, pero con la rencilla que tuvimos.

I T 2 afios.

I V2 2 afios.

Il P Dos periodos, dos periodos, un total de cuatro afos.

Il VP Un afio.

Il S Solamente dos periodos y este afio mas, un total de 3 afios.
Bueno, hasta la fecha, no hay una persona que nos de la mano,
la mayoria trabaja, no tienen tiempo, fijate este proyecto de
muros de contencion ha sido como tres periodos. -Entonces

Il Vi ¢, Cuantos afios usted esta en la junta vecinal?- A ver, antes
era secretario, después dirigente, ya estoy mas o menos sera
unos 30 afios, siempre, como le digo, no hay gente que esté,
porque es lo principal.

Il V2 Dos afios nada mas.

Desde el afio 2014, cuando vi que habia muchas necesidades,
el presidente de ese entonces no hacia muchas gestiones, me
gustaba participar dentro de las reuniones y buenos empezamos

Il P a coordinar con muchos vecinos para ser parte del proceso de
junta vecinal, entonces me eligieron como presidente para poder
realizar las gestiones de algunas necesidades de la zona 3 de
San Francisco.

1] VP Como vicepresidente solo una vez -¢Uno o dos afios?- 2 afios.

Il S Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

11 T Mas 0 menos 2 afos.

Il V 2 afios.

\Y% S 2 afios.

V P 2 afios.

V VP 2 afios.

V S 4 afos.

V T 1 afio.

Vv \ 2 afios.

Pregunta 3 | 3. ¢SEn qué ayuda tener una junta vecinal?
J.V. | Cargo | Respuestas de los entrevistados
Yo creo que ayuda, ya que el alcalde se apoya en la junta vecinal

I P para que le puedan informar sobre las necesidades de la

poblacién de San Francisco.
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VP

Mire, en pocas palabras, como le comentaba antes, la ordenanza
Municipal 026-2011 de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto
en Moquegua, “las Juntas vecinales, pues dice, son
organizaciones vecinales auténomas, que conllevan a que el
vecindario o los vecinos pues, tengan o promuevan, lo que es en
si la participacién vecinal, para poder, pues, como dicen, exigir y
reclamar nuestros derechos. Pero, hay un poco de informalidad,
generando que se haya caido en el incumplimiento de las
funciones que tienen una junta vecinal formalmente.

Puede ser bueno, cuando haya personas idéneas que realmente
deseen trabajar 0 que deseen hacer algo por la poblacion, que
deseen hacer algo por los mismos vecinos, pero si solo
buscamos la conveniencia, ahi nunca vamos a lograr nada, en
ese caso para gué existiria no.

Ayuda a estar organizados, para asi lograr obras y proyectos.

V2

Tener una junta vecinal ayuda a tener unos representantes y
poder llevar el pedido de la poblacién.

¢En qué me ayuda? Para coordinar y ver qué necesidades tiene
la poblacién en cuanto a agua y desaglie, muros de contencion,
alguna cosa hay que gestionar y asi.

VP

Ayuda en que nosotros pedimos de esa forma, le exigimos al
alcalde lo que necesitamos.

Yo mas bien apoyo a los vecinos, porque ellos siempre eligen a
quienes van a estar en la junta vecinal, mas o menos quienes
son los que van a andar, porque junta vecinal es andar,
conversar y buscar mas proyectos para tu zona, para seguir
mejorando. Los vecinos nos han elegido, porque somos gente
un poco joven y hemos caminado.

V1

Principalmente a coordinar con las autoridades, organizandose
bien conjuntamente con su comunidad.

V2

Ayuda en una cuestién de obras (inteligible), anteriores ¢no? lo
gue podemos conseguir en las diferentes gestiones que hubo,
conseguimos lo que necesitdbamos.

Ayuda mucho, ya que identificas cuales son las problematicas
gue aquejan a la zona 3, las mas importantes, digamos las
primarias y las secundarias, ayuda también a que tengas una
representacion como directiva, como presidente de una buena
cantidad de vecinos y poder hacerle saber al alcalde de San
francisco y Mariscal Nieto, esa necesidad, siempre hemos
priorizado lo que es agua, desaglie, electrificaciéon, todo lo que
es saneamiento fisico legal, posteriormente, todo lo que es
pistas, veredas y muros de contencion, sobre todo en la zona 3
de San Francisco, que es una zona quebrada, una zona con un
accidente topogréfico, lo cual me ha llevado a exigir para poder
desarrollar proyectos en todo lo que es seguridad; lo que se ha
hecho bastante son muros de contencion, pistas y veredas,
culminamos el proyecto de agua y veredas que faltaba en ciertos
sectores de la zona 3, que ahora hoy en dia podemos decir que
gracias a gestiones anteriores, a muchos vecinos, profesionales,
ya casi toda la zona 3, cuenta con agua, desaguie, electrificacion,
cuenta con un 70% de muros de contencién y en lo que respecta
a pistas y veredas casi a un 99%, en todo caso ya es poca la
necesidad en el centro poblado de San Francisco. En cuanto a
infraestructura, lo que faltaria es el aspecto social, aspecto
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cultural, aspecto deportivo; en el tema educacion, esos rubros o
esos ejes son los que aun falta desarrollar mas, eso compete a
la autoridad, pero como junta vecinal nos preocupa también esa
parte, puesto que también se tiene que lograr un desarrollo, no
solamente fierro y cemento, también la parte social, es muy
importante, aportar, ayudar y gestionar conjuntamente con la
autoridad para que el desarrollo de la persona sea integral.

VP

Para proponer proyectos.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

Ayuda para solicitar y conseguir proyectos y obras para nuestra
gente.

Es de mucha ayuda siempre y cuando los que conforman la junta
vecinal sean personas activas, porque se requiere de la
participacion de los vecinos para poder identificar mas
detalladamente sus necesidades vigentes y poder a través de la
junta vecinal transmitirlo a la entidad que es la Municipalidad,
porque son ellos, que convocan a los presidentes de las juntas
vecinales y en base a ello elaboran proyectos para el afio
siguiente, basado en las consultas que realizan y las
necesidades que tengan los vecinos, ese punto es importante
para mi”.

Se supone gue una junta vecinal es para ver los problemas que
tiene la vecindad, para ver lo que nos falta, si nos falta una loza
deportiva 0 algun parque, ir y pedir al consejo para que nos
pueda dar las facilidades para poder gestionar ello.

Ayuda tener a los vecinos mas organizados para poder pedir y
gestionar obras para nuestro barrio.

VP

Nosotros como junta vecinal, vamos a las reuniones y ahi
sacamos lo que es el presupuesto participativo y ponemos lo que
necesitamos.

En tener obras, para ello uno tiene que hacer gestiones, si no
gestionas no llega, y para eso hay que disponer de tiempo, a
todo dirigente cuando hace lo critican y cuando no también, pero
por quedar bien, al ver como otros lugares, centros poblados
como Chen-Chen progresan, es porque hacen gestiones,
entonces dices ¢ Por qué no voy a hacer? Algunos solo saben
criticar y hablar.

Si, pero cuando estan todos unidos.

Ayuda en que siempre cuando queremos algin programa,
alguna cosa, a veces queremos para sacar juguetitos para los
nifios, o sino también porgue tenemos un vaso de leche, el cual
hemos tenido que cortar porque las mamas son muy flojas, por
un vasito se fijan y al final ni colaboran.

Pregunta 4

4. ¢.,Como es el proceso de formacion de lajunta vecinal?

J.V

Cargo

Respuesta de los entrevistados

Cada 2 afios, la misma municipalidad por medio de la directiva
actual conforma un comité electoral y se participa por medio de
listas, en caso que no hubiera listas, practicamente la directiva
saliente puede postular si es que lo desea, para que no quede en
stand by, entonces el saliente sigue estando en el poder hasta
gue haya una nueva directiva.
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VP

El proceso formal es como ocurre en una eleccién general,
regional o provincial, se convoca a elecciones, hay un
cronograma y obviamente las votaciones son, como se dice, en
urna con la cédula, aunque de manera simple, se desarrolla de
esa manera, uno se acredita con su DNI, tiene que estar
empadronado en la junta vecinal como vecino. Pero también
hubo un poco de irregularidad ya que hay vecinos que viven en
la zona mas no estaban el padrén general de vecinos que era
valido para las elecciones, por eso le reitero que hubo un poco
de informalidad y hasta cierto grado de irregularidad en el tema
de las elecciones, pero en resumen son con voto directo e
informal, si es el proceso.

Bueno lo que yo he visto es que se convocé a elecciones por
parte del Municipio, pero no hubo participacion de la poblacién,
en mi caso mis amigos me invitaron vamos a participar. Se invita
a la poblacién por perifoneo, no participa la gente, como quien
dice los participantes llaman a sus familiares y amistades,
guedando solo entre ellos.

La municipalidad viene y convoca a reunién para elegir a la junta
vecinal.

V2

A través de una reunién y mano alzada.

Eso convoca la Municipalidad Provincial, en el presupuesto
participativo, alli son elegidos.

VP

Viene uno a buscarnos, asi como usted joven, -¢Vienen de la
provincial o de San Francisco?- Ambas partes vienen y
entonces nos rednen, entonces nos dicen que tienen que
buscarse una junta directiva, ahora también hay cambio, quienes
van a ser, por ejemplo, nosotros también ya estamos por cesar,
como hay cambio de alcalde, entonces van a buscar gente, sus
mas allegados a ellos y asi sucesivamente, creo que proponen
una lista y la poblacion también vota, nos retnen, hacen su voto
a mano alzada y ese es el dirigente, -son cinco ¢verdad?- Asi
es, son cinco, ahora ya no se juntan, como Yya estan con su
servicio completo, casi la gente ya no se retine, entonces, por eso
los jovenes que vienen tocando del consejo puerta por puerta,
para que se reunan, igual no se retnen, y de nuevo tienen que
venir, dos, tres veces y recién se reldnen, entonces nosotros
como necesitdbamos rapido, con el Sr. Gabino, nosotros nos
reunimos y asi salimos, ya no es como antes, como estaba por
choza era obligatorio, porque necesitabamos, ahora
practicamente para que uno sea dirigente hay que ir a buscar
casa por casa, vienen del consejo, mandan, vienen, mandan
como tres o cuatro jévenes, los retnen y dicen aca tiene que
tener su presidente ¢Quién va a hablar por este comité? O por
esta urbanizacion, entonces, ¢Qué necesidades tienen? Los
jévenes vienen a preguntar. Tiene que ser el dirigente quien
hable, entonces, por eso lo buscan, practicamente ya por decirte
nos reunimos unos veinte, de ellos tiene que salir, ya no hay mas
gente, solamente de ahi sacan la directiva, a mano alzada, eso
llevan al consejo, ya nos llaman y nos dan credenciales, firmamos
y seriatodo -¢entonces ese es el proceso?- Ese es el proceso,
cuando nosotros vamos con esa credencial ya somos
reconocidos, entonces nosotros tenemos derecho de ir a pedir a
él.
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Todo es por votos, mediante ello la junta vecinal, el organizador
de la Junta vecinal es Jaime Espejo es el que convoca a todas
las juntas vecinales, trabaja en la municipalidad, ya es nombrado
de la provincial, él es quien convoca a las juntas vecinales, los
vecinos comunican mas o menos quienes van a estar ahi y ellos
nos proponen. Estamos todos reunidos y los vecinos dicen, Yo
propongo a tal persona y todos levantan la mano si apoyan la
propuesta.

V1

Elijen mds o menos a quien comprenda el tema, - 0 sea
¢ Cualquierano puede ser de la junta vecinal?- Por decir, si yo
tuviera la voluntad de participar, podria ser, pero siempre tiene
gue haber uno que conozca bien el tema.

V2

Se invita a una reunion y ahi se elige a la persona (inteligible)por
votacion (inelegible).

Es un proceso democratico al igual que elegimos al alcalde o un
gobernador regional, es casi de la misma manera, en este caso
quien se encarga de todo este proceso es la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto, a través de un proceso que se
desarrolla cada 2 afios, se elige un comité electoral, a cargo de 3
personas, que también lo eligen los ciudadanos, los propuestos
son ciudadanos, se elige un comité electoral, luego ese mismo,
se encarga de desarrollar un programa para que se inscriban,
digamos directivas, para postular al cargo de la junta vecinal y se
lleva a un proceso democratico, se puede hacer en el local, en
un jardin o en un colegio, donde la participacién es libre de todos
los que estan, los vecinos estan inscritos en el padrén electoral
como electores, ellos participan, exclusivamente los de la zona
3, tienen derecho a voto y la directiva se presenta por mayoria,
aqui no importa el 50%, 50 mas 1, la participacion es abierta, no
hay ninguna sancién y no es obligatoria, la directiva con mayor
cantidad de votos, esa serd la ganadora y representara a toda la
zona 3 de San Francisco. -¢La Municipalidad ayuda en estas
elecciones o los mismos vecinos de cada zona se organizan
por su cuenta?- La municipalidad provincial se encarga de toda
la logistica, la convocatoria, el spot, la publicidad, etc. Nosotros
como ciudadanos, dirigentes apoyamos en parte con las
reuniones que convocamos en la junta vecinal, muchas veces
vamos a la radio también, para difundir este proceso de eleccion
de junta vecinal, para que exista mayor participacion de los
ciudadanos.

VP

La Municipalidad convoca a unas elecciones - ¢La provincial o
la de San Francisco?- La Municipalidad provincial y a través de
€s0 nos presentamos como candidatos y el pueblo elige -¢ Todo
San Francisco o solo su zona?- Solo la zona 3.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

La municipalidad viene para la reunion, nos llaman a todos y nos
reunimos en las plataformas o por el comedor, se vota como
cualquier otra eleccion, y asi sale quien sera la nueva directiva
para ese afio.

Hay una oficina encargada de la municipalidad -¢De la
provincial o la de San Francisco?- Provincial, que realiza
convocatorias en cierta cantidad de afios y bueno los vecinos se
juntan y conforman una lista y se inscriben, luego, tienen un
tiempo prudencial para hacer una pequefia campafia para hacer
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conocimiento a los vecinos, posteriormente, se establece una
fecha para las elecciones donde participamos los vecinos y
comenzamos a elegirlos de forma democratica.

Nos reunimos todos los vecinos de la junta de las asociaciones:
Manuel Gonzales Prada, Villa Hermosa, Villa Magisterial y José
Olaya; todos nos reuniamos y a mano alzada damos propuestas
y elegiamos ahi.

Se convoca a una asamblea para proponer a los nuevos
candidatos por medio de dos listas, para continuar con una
eleccién a mano alzada.

VP

Hay votacion por parte de los vecinos, el municipio nos manda un
aviso para que formemos la junta vecinal;, entonces, invitamos a
todos los de la zona 5 y elegimos.

Acé no, veo comité electoral, pero en si, a mano alzada, voto
directo, - ¢Como asi? ¢Se relnen?- Si, viene el que esta a
cargo de las juntas vecinales del municipio y se reparten los
requisitos, en cierta fecha se retnen, alrededor de cuarenta y
cinco personas de toda la junta, toda la zona 5 -¢Dénde se
retnen?- En la canchita, no sé dénde han elegido, no me
encontraba ahi, -¢en su tiempo como eligieron?- mediante
voto directo, elijen unas cinco o cuatro personas, el que mas o
menos dispone de tiempo; elevan un acta y se lo lleva el de
participacién vecinal del municipio para proceder a acreditarlo.

Hay reunion de vecinos, entonces hacemos la votacion alli.

Hay elecciones, yo participaba de presidenta -¢De la comisién
gue iba a llevar a cabo el proceso de elecciones?- Si, asi es,
era presidenta, a raiz de eso elegimos un presidente y de ahi
salio la junta vecinal -¢Como es? ¢Vienen los vecinos?- Si,
vienen todos los vecinos, nosotros somos los que mas somos en
la junta, los otros son de tres, otro de dos, otro de tres, nosotros
somos de seis, siete, vienen de toda la parte de arriba, Francisco
Fahlman, paz, después mas adentro -¢ Mas alla todavia?- Si, de
PROMUVI mas alla, no recuerdo el nombre, después otro por
esta pampa, Edén mas, Pequefia Roma, Primavera; si es buena
cantidad de este, creo que ya se van a integrar en un proceso de
adjudicacion, -¢Entonces, venian ellos y votaban para elegir
la junta vecinal?- Si, ¢Como se llama al proceso para sacar la
junta vecinal? No recuerdo cémo se llama, yo por ejemplo, ya
tengo asignada mi funcién, o bien yo o mi vice, se tiene que
anotar los nombres -O sea ¢Quiénes son los que van a
postular?- Exactamente, los titulares, el titular del predio.

Pregunta 5

5. ¢Considera importante que la poblacion esté
informada de lo que esta haciendo su Gobierno Municipal?
¢Por qué?

J.V.

Cargo

Respuestas de los entrevistados

Claro, es sumamente importante que el municipio esté
informando a la poblacion de todo sus acciones para que
lleguemos a trasparentar y no exista esos desaires de estar
escondiendo cierta informacion, para que mafiana mas tarde
sean involucrados en estos actos de corrupcién que a nivel
nacional viene sucediendo, es por eso que algunos alcaldes si lo
hacen y como otros no lo hacen, es asi que las juntas vecinales
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son las personas idéneas que tenemos para estar reclamando
aquello que retrasa y dificulta el desarrollo de Moguegua.

VP

Yo creo que definitivamente eso tiene que ser asi, porque es la
Unica forma de como dicen, de nosotros poder estar enterados
de las actividades que realiza el alcalde y el consejo municipal.
Ocurre a veces que nos desinteresamos del temay creemos que
después de haber ido a emitir nuestro voto en el proceso de
elecciones municipales salga quien salga de alcalde, nosotros
ya cumplimos nuestra responsabilidad y nos olvidamos del
asunto hasta los préximos 4 afios siguientes. Pero cuando se
habla después de corrupcion, de malversacién de fondos, de
actos irregulares en la gestibn municipal recién, simplemente,
nos dedicamos a criticar, 0 como quien dice a quejarnos, a
jalarnos del cabello, o darnos golpes de pecho, e incluso muchos
gue votaron por quien fue el candidato de su predileccién y
resultd siendo alcalde, y termina haciendo una mala gestion o
una gestion no muy aceptable, les queda el sinsabor y el
remordimiento de haber elegido a alguien que no cumplié sus
expectativas. Creo que es importante, porgue necesitamos que
la ciudadania, como dice el término, tenga una verdadera
participacién ciudadana, mas que por llevarle la contra o criticar
por acicalar con ideas, con aportes. Pero parece también que por
el lado de quienes estamos a veces en los cargos, nos olvidamos
del asunto y creemos que, porque nos han delegado la
responsabilidad de ser los conductores del desarrollo y progreso
de una ciudad, ya somos los que tenemos la razon, nos
olvidamos de coordinar con el vecindario, en pocos términos.
Solo para culminar y acotar esto, decia nuestro actual alcalde
Abraham Cardenas, que una vez al mes o cada fin de mes, él se
iba a reunir con los vecinos o con los pobladores, creo que se
referia a los de Moguegua, estamos en el 5to mes y hasta donde
YO Sé no tenemos ninguna reunién, es Mas ni siquiera a nosotros
como juntas vecinales nos han convocado siquiera para decir
sefiores de las juntas vecinales, nos reuniremos todos, perdon
“el alcalde se reune con Uds.” sin embargo, fue solo el calor del
momento, una promesa y nosotros lo entendemos; Seria ideal
gue busquemos la manera para que nos transmitan a nosotros
la informacién, y nosotros como una consulta asi en breve y en
forma rapida, decirle a los vecinos “sefiores hay esta idea de la
gestién municipal, vamos a decidir no? que les parece a Uds.”,
comparten o0 no comparten , dirdn si 0 no, y nosotros
simplemente transmitimos al alcalde: “sefior alcalde como un
comentario general de la forma en la que Ud. quiere lleva su
gestion, esta es la opinién de la zona 1 de San Francisco , Ud.
tdbmelo como una referencia, que es una critica, como se dice,
que la critica aunque sea constructiva no deja de ser critica”.

Légico pues, porque tenemos que saber cudl es la base principal
que esta realizando la municipalidad, sino no tendria razén de
ser el municipio, tiene que informar y nosotros tener
conocimiento de todo lo que se realiza.

Si, para tener conocimiento sobre los avances de proyectos y de
SUS COMpPromisos.

V2

Claro la poblacién deberia estar informada y poder realizar mas
difusién, para generar mayor participacion.
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Si ¢ Por qué? Porque deben de enterarse lo que esti pasando y
gué necesidades tiene.

VP

Si es importante. Porque nosotros somos del pueblo y nosotros
exigimos a €l que tiene que hacer, y si ho hace nosotros vamos
a la provincial.

Si, porque nosotros siempre estamos enterados de lo que hace
el alcalde al casual y estd como 6 periodos con éste, el alcalde
no ha hecho nada, no hace nada y nosotros sabemos en qué
pasos anda, ya se ha divulgado, que solamente andaba tomando
con los trabajadores de por ahi, nosotros difundimos pero la
gente ciega sigue apoyando a Don Alejandro Mendoza.

V1

De todas maneras, para poder coordinar.

V2

Si, porque uno debe saber pues, pero a veces no vamos todos
a enterarnos de lo que esté haciendo. -¢El tiempo también?-
Pues claro.

Por supuesto que es importante que todos los vecinos estén
enterados de lo que hace nuestro alcalde del centro poblado de
San Francisco ya que ellos tiene facultades y competencias
delegadas por la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, sobre
todo, lo que es limpieza publica, ahora el serenazgo, también lo
gue es parques y jardines, autoevalué y es muy importante que
la poblacién conozca si esta o no cumpliendo con sus funciones
el actual alcalde, hay un presupuesto que se le entrega
mensualmente, el FONCOMUN vy también hay obras que el
municipio delega, como son fichas de mantenimiento y en
algunos casos obras publicas y es bueno conocer si esta
ejecutando al 100% esas obras y si las calles estan limpias,
recojo de residuos solidos, que los parques estén regados, que
los trabajadores estén pagados; cuidar el presupuesto y estar
bien informado; el alcalde muchas veces convoca a reuniones
para tratar temas de seguridad ciudadana, temas de obras
publicas, temas culturales y es importante participar para hacer
llegar nuestra queja o sugerencia, para que asi el alcalde pueda
tomarlos en cuenta y pueda hacer las gestiones necesarias para
buscar la solucién a dichos problemas.

VP

En cuestiones de interés si, pero en cuestiones que no compete
no, es la funcién del municipio provincial y del centro poblado
informar al pueblo.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

Si, porque deben de comunicar lo que estan haciendo, los
proyectos y obras gue estan ejecutando nuestros alcaldes.

Claro, deberia de estar enterada, pero lo que yo percibo en la
poblacién, es que son pocos los vecinos que se interesan
cuando hay convocatorias que realiza el alcalde de San
Francisco, tal vez por tema de estudio no tienen tiempo, pero se
ve poca participacion.

Si, es importante porque asi nosotros vemos qué gestiones se
van haciendo por nuestro distrito y por nuestro sector, todo ello
nos beneficia, o si hay o no oportunidades de trabajo, todo ello
YO creo.

Si, porqgue como ciudadanos debemos saber qué es lo estan
haciendo nuestras autoridades.
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Si, - ¢ Por qué cree que debe estar enterada?- Porque a veces
nosotros, la gente, quiere saber cdmo estd trabajando la
Municipalidad.

Mire, porque en si los presupuestos no los utilizan en forma
detallada, por decir, si no exiges te pueden hacer unas obras
donde el presupuesto esta méas elevado y nosotros no sabemos,
cual es el material, qué es lo que se esta haciendo, aparte de
junta vecinal debe haber un comité de fiscalizacioén, ahora con el
sefior Meneses, con Fausto y los demas se hizo comité de
gestion, es el que ha movido mas rapido, porque si no, no
hubiésemos tenido ni siquiera pista o vereda, claro también
porque en ese tiempo habia presupuesto algo fuerte, ahora casi
ya no hay.

Algunos estan enterados, yo por ejemplo no se muchas cosas,
pero si deberia ser importante.

Si, -¢Por qué cree que debe estar enterada?- Porque, por eso,
hay bastante corrupcion, porque el pueblo no sabe, simplemente
el alcalde sale a hablar y hablar pero no sabemos que es lo que
se esta haciendo, y ahora nosotros, por decir, por medio de
transparencia, pedimos que nos dé algo para saber en qué se
gasta, como estdn operando, porque nosotros como junta
vecinal tenemos derecho, a intervenir eso, pero simplemente
ellos “mute” no dicen nada y, es por eso, que Si uno se arriesga
o les dice eso, no nos hace caso después la junta vecinal, nos
deja para un lado, no significa que no podamos cuestionar, la
junta vecinal es auténoma.

6. ¢Cada cuanto tiempo se reunian como junta
vecinal? ¢Dénde?

Respuestas de los entrevistados

Bueno, en cada zona el presidente gestionaba los comedores,
porgue no teniamos local propio y en lo que respecta a la
Municipalidad, para una reunién generalizada para todos los
presidentes y juntas vecinales se encargan ellos, a veces se
hacia al costado de la Co-Catedral, porque como juntas
vecinales no tenemos un lugar propio.

Mire la ordenanza municipal nos dice que la junta vecinal debe
reunirse al afio, 6sea la asamblea general, dos veces al afio
como minimo ¢no?, y si es que hay eventos por ejemplo de
importancia, como le decia, digamos hay una contingencia, o
una importante toma de decisién, que quiere hacer la gestion
municipal de repente nos delega indirectamente a nosotros las
juntas vecinales, nosotros simplemente consultaremos al
vecindario o a la asamblea general convocando una reunion
extraordinaria, que saldriamos ya de las dos reuniones formales
gue nos piden al afio y podriamos reunirnos en una
extraordinaria. - Pero su Junta vecinal, solamente ¢cada
cuanto tiempo se reunia?- Usualmente como le reitero
tratamos de pegarnos a la horma, cada seis meses.

Una vez nos reunimos y ahi nomas quedo.

Casi no nos reuniamos, cada dos meses o cada tres meses
recuerdo.

V VP
V S
v T
\ \
Pregunta 6
J.V. | Cargo
P
VP
I S
I T
I V2

Fue solo una vez, solo era suplente vocal no tenia mayor
participacion.
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Cada 2 afo, al mes, a veces cada tres meses -¢Dbénde se
reunian?- En la calle o en la plaza Buenos Aires”.

VP

¢Los cinco? Cada seis meses, a veces cada tres meses y asi -
Jyano erafrecuentemente?- No -¢y en donde se reunian?-
Bueno acéa en la placita, o puede ser en una casa, por ejemplo
la del presidente, entonces de ahi sacabamos que vamos a pedir
ahora.

Segun cédmo hos convoca la municipalidad provincial -¢ustedes
internamente?- Internamente dos veces al mes, nada mes.

V1

Era casi semanal, por ejemplo, para un proyecto, una obra
grande tiene que ser casi seguido, -¢Ddénde sereuniany aqué
hora?- Nosotros aca en esta calle, 12 de octubre, no teniamos
local, la reuniéon no duraba mas de dos horas, de siete a ocho, a
veces.

V2

En el tiempo que estamos, nos hemos reunidos cuatro veces.
Depende de los reclamos que se tenia de agua. -¢,Pero cuando
habia algo se convocaba?- Si.

Como directiva una vez al mes, quincenal o de acuerdo a nuestro
plan de trabajo anual, con la poblacién de igual manera,
convocamos una vez al mes o quincenalmente de acuerdo a
nuestro plan de trabajo, si es que hay una gestiéon que realizar,
un proyecto que gestionar, en cuanto la elaboracion de perfiles
0 proyecto con el municipio provincial o con la de Mariscal Nieto,
por su puesto las reuniones son mensuales o quincenales o sino,
ya son cada dos meses cuando hay un problema que aqueja a
todo el sector, ahi nos reunimos para tratar y plantear
alternativas de solucién. -¢El lugar donde se reunen?-
tratamos de hacerlo en diferentes partes para que haya
participacién en el caso de San Francisco, lo hemos hecho en la
Av. 28 de julio en el jardin “Virgen de Fatima”, afuera o adentro,
también lo hemos hecho en la cuarta plataforma y también en la
Asoc. Virgen de Chapi, tratamos de descentralizarlo para haya
participacién de otros vecinos que de repente pueden decir “es
muy lejos”, para que asi puedan participar y estar enterados y
poder tomar decisiones.

VP

Cada 15 dias o0 a veces a la semana, -¢DOnde eran sus
reuniones?- En la 4ta plataforma, a veces en el comedor 0 a
veces en algunas calles estratégicas.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

No mucho, no habia interés, a veces 1 vez al mes.

Nos reunimos en un comedor en la tercera plataforma, al
principio fue continuo, pero poco a poco fue realizandose por
periodos mas extensos -¢,Mas o menos al mes?- Al mes 1 vez
o0 cada dos meses.

A lo mucho nos reunimos 3 veces creo, en los dos afios de
gestion.

La directiva se reunia 2 veces al mes en mi domicilio en horas
de la noche.

VP

Nosotros a veces cada quince dias, a veces al mes y asi, -
¢Dbénde se reunian?-generalmente, en la casa del presidente
-¢De qué hora a qué hora pactaban sus reuniones?- serd,
pues, entre siete u ocho.

iAh!, claro tiene que ser por lo menos una vez o dos veces al,
aca era casi continuo, porque habia un proyecto, ese proyecto
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no es de la noche a la mafiana de dos hojas, para que avance
tienes que ir a exigir y nosotros nos turnabamos, y a la semana
tal dia iba uno y tal dia otro. -Entonces se podria decir que
justedes se reunian ala semana?- Si, dos veces a la semana,
0 a veces una vez, ahora ya nhada como no hay obras. -Eso en
la semana pero al mes ¢(COmo minimo cuantas veces?- Al
mes una vez por lo menos.

Desde el momento que se ha nombrado, el presidente ha dejado
botado.

A veces nos juntabamos asi -¢Al mes cuantas veces se
reunian?- una vez o dos veces porque faltaba uno que no
estaba o0 dos que no estaban -¢Donde se reunian?- Aqui, en
el servicio de beneficencia, o sino aqui también, teniamos una
pequefia reunion y deciamos que tal fecha vamos a hacer esto;
eso fue en el primer periodo después ya no pasaba nada.

Pregunta 7

7. JA qué actividades les invitaba la Municipalidad de
San Francisco?

J.V.

Cargo

Respuestas de los entrevistados

Simplemente para poder informar el balance econémico, para
una inauguracion, festividades de su zona y cuando hay por ahi
algunos peligros, de algun desastre o un caso social, pero en lo
demas nosotros tenemos que estar ahi, para dar el apoyo social
para nuestros vecinos.

VP

Para las actividades protocolares de la Municipalidad, para
reuniones informativas y algunas reuniones donde explicaban
avances de la gestion.

En ese tiempo salia a trabajar de Torata y yo llegaba en la
noche.

Para reuniones, actividades protocolares, pero mayormente,
solo iba el presidente.

V2

Uno.

Varias actividades, presupuesto participativo, también
participabamos en juntas vecinales, programaciones de obras.

VP

Siempre nos invitaba a charlas, siempre hay unas charlas que
ellos dan, de ¢ Cémo vamos a trabajar? ¢ Qué vamos a pedir? O
sea que si, como se llama esa participacion ¢ presupuesto
participativo? Ah si, para presupuesto participativo, para eso nos
llama acé en San Francisco, o si no, nos llaman de la provincial.

Por ejemplo, nosotros teniamos el proyecto de San Francisco,
los acabados, para seguir nosotros nos juntdbamos, para pedirle
mas al alcalde. Nos falta esto, queremos ampliar asi, entonces,
el alcalde nos pone propuestas y todo ello y ahi estan los
ingenieros, les deciamos que en dicha calle falta esto o aquello
y levantamos asi el monto para que se apruebe y asi, nos haga
el proyecto.

V1

De participacion ciudadana mas que todo, los eventos que
organizaba, casi todos tienen que ir, porque si una sola persona
va, no hay una buena coordinacion.

V2

Bueno, yo diria, que no he participado, no puedo decir eso, a
veces(inteligible) esto trabajando.

El alcalde de San Francisco nos ha invitado a muchas reuniones
de coordinacién, sobre todo, a los presidentes de las juntas
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vecinales, en el tema de seguridad ciudadana, transporte
vehicular, limpieza publica, arbitrios, autoevallo, para algunas
fichas de mantenimiento y obras que también necesita San
Francisco y en toda su jurisdiccién. Nos convoca a las 5 juntas
vecinales y participamos, en mi caso he tratado de participar casi
al 100% en estas reuniones, no siempre se puede, a veces trato
de delegar a mi junta directiva, a veces van y otras no, pero
hemos participado casi un 80% en todas las reuniones
convocadas por la Municipalidad de San Francisco.

VP

A bueno, para la funcion de obras, de repente para charlas
informativas, cuando la provincial venia hacer, de repente un
plan de gobierno en cuanto al desarrollo urbano y también en
proyectos.

A su vez, una vez nos reunimos para convocar a las juntas
vecinales para el aspecto de brigadas de vigilancia.

Se negd a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

No participaba, porgue mayormente solo iba el presidente.

Para hacer de conocimiento de las actividades que iban a
proyectar a la comunidad para poder hacernos participes y a
través de nosotros proyectar a los vecinos.

Solamente San Francisco nos ha invitado, porque en la
provincial no hemos participado -¢Cémo a que actividades les
invitaba la Municipalidad de San Francisco?- A las
actividades que tenian por el municipio, por el aniversario y
actividades que habia para participar como el presupuesto
participativo, ha eso no mas nos invitaban.

Para reuniones informativas, reuniones de presupuestos
participativos y otras actividades de la Municipalidad.

VP

A pista o veredas y ya, nos ha dejado este parque a medias, esto
ya tenia presupuesto, yo tengo los documentos, pero no puedo
pasarme por encima del presidente actual, porque si o si tienen
gue hacer este parque, -éel municipio les invitaba a sus
reuniones?- si, yo coordinaba con el sefior Alejandro Mendoza,
nos ha ayudado cuando nosotros éramos dirigentes y siempre
voy al Municipio de San Francisco, entonces ya me conocen
todos, el sefior Alejandro, otros de ahi, conversamos de algunas
cosas de la asociacion y de lo que nos falta, limpieza digamos y
si nos cumple.

Claro, a talleres, a capacitacion para hacer proyectos, San
Francisco no casi, como estaba en ese tiempo la alcaldesa, casi
no, no la apoyamos, asi que nos ponia a un lado y teniamos que
exigirle -¢y con el Prof. Alejandro?- Ah si con el si, como nos
conoce y también viene a veces por el dia de la madre, o a
cualquier actividad, nos invitaba, a veces solia trae chocolate
para los nifios, o también venia a repartir plasticos en tiempo de
lluvias.

San Francisco nunca nos ha llamado, o si nos ha llamado, el
presidente nunca nos ha informado, como a él le llegaban todas
las notificaciones, en un principio si hemos ido todos.

A nada, -¢Y la provincial?- Justamente mas ibamos a la
provincial porque alli nos eligieron, no el de San Francisco, cosa
gue el de San Francisco deberia estar mas de la mano con
nosotros. Pero si habia reuniones aca en San Francisco, aca con
el alcalde pediamos, por decir, que salga una obra, y nos decia
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esta obra va a salir para tal fecha, y al final dijeron que no, que
la plata de esa obra la habian pasado para otra cosa.

Pregunta 8 | 8. ¢ Se conté con el apoyo de la Municipalidad de San
Francisco en la creacidn de su junta vecinal?
J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados
No, las juntas vecinales trabajan directamente con la
Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto, no con los centros
P poblados, porque no tienen una fuente econémica para crear a
las juntas vecinales y las municipalidades de centros poblados
tienen funciones limitadas.
No, béasicamente fue la Municipalidad Provincial de Mariscal
VP Nieto la encargada de conformar a las juntas vecinales, pero la
Municipalidad de San Francisco estuvo presentes, pero solo
como veedor del proceso en la eleccién de las juntas vecinales.
No, porque fue la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto,
S quien convocd a una reunion a todos los vecinos para que se
elija a la nueva junta vecinal, aunque a veces la Municipalidad
de San Francisco estaba presente.
I T Si
I V2 |Si
I p No, 'soIo estuvo presente la Municipalidad Provincial de
Mariscal Nieto.
Il VP | No
Il S Quien directamente lo vio fue la Municipalidad Provincial.
I Vi Solo la _provincial, porque son ellos quienes te entregan unas
credenciales.
Il V2 La Municipalidad de San Francisco no estuvo presente.
La conformacion lo hace netamente la Municipalidad Provincial
I p de Mariscgl nieto, en parte puede apoyar el centro pobl_ado de
San Francisco, pero entendamos que es una competencia de la
Municipalidad Provincial de Mariscal nieto.
11 VP | No he visto la presencia de la Municipalidad de San Francisco.
11 S Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).
A veces estaba Don Fidel y los que venian eran los funcionarios
1] T o e
de la Municipalidad Provincial.
Il V No, solo la Municipalidad Provincial.
No, directamente lo vio la Municipalidad Provincial pero también
\V S estaban presente la Municipalidad de San Francisco, porque
luego se coordina con los funcionarios de San Francisco.
V P Si
Vv VP | Directamente a la Municipalidad Provincial.
\ Claro que si, tiene que haber siempre una coordinacién,
S : =
trabajaban ambas Municipalidades.
\ T La Municipalidad de San Francisco solo asistia para apoyar en
lo que faltaba.
Vv Vv Si
Pregunta9 | 9. ¢ Confié en la gestién del alcalde electo? ¢Por qué?
J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados
I P No, porgue no se ve el avance de San Francisco
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VP

No, porque era su segunda reeleccion del Sr. Alejandro
Mendoza, entonces, lo comUn de nosotros decimos, releccion
sinénimo de corrupcién. Si uno quiere estar ahi es por algo pues.
Pero le soy sincero yo respeto al Sr. Alejandro Mendoza, no
tengo discrepancias con él, pero la verdad como en algunas
partes algunos vecinos dicen, se necesita nuevos cambios en
San Francisco.

No, porque no veia bien al alcalde de San Francisco no le
percibia la confianza.

No, porgque ya se estaba reeligiendo.

V2

Si, por la experiencia.

Si, porque, bueno, ya lo vimos trabajar, pero vemos que en
algunas zonas aun falta culminar algunos proyectos.

VP

Si-¢ Por qué sentia esa confianza?-Porque nosotros teniamos
pedidos de algunos proyectos y el acalde nos ayudaba con
algunas interrogantes gue teniamos.

Nunca confiaba en la gestion del alcalde.

V1

Si, por supuesto, por eso lo elegimos.

V2

Bueno, de todas maneras tenemos que confiar en €l, asimismo,
exigirle nuestras necesidades.

Hay un grado de aceptacion, hay un grado de confianza, no
podemos decir a un 100%, no podemos poner las manos al
fuego por la persona, pero se le evalla afio tras afio tras como
viene llegando la gestibn municipal. Basicamente, en lo que
hemos mencionado, recojo de residuos sélidos, limpieza de
parques Yy jardines; aun falta hacer mucho considero en el
saneamiento fisico legal de los terrenos, falta mejorar en el tema
de los muros de contencion, algunas pistas, algunas vias, adn
falta implementar algunas areas deportivas con sombras y gras
sintético, aunque no es facil y el presupuesto no les permite
conseguir, pero con gestion se podria exigir a las autoridades
provinciales y regionales, para poder empezar a desarrollar esas
fichas y obras que le faltan a San Francisco en la zona 3 y sobre
todo en la zona 5.

VP

No, porque aln no muestra esa capacidad que satisfaga al
pueblo, sobre todo a la zona 3. Actualmente, por ejemplo, hay
invasiones y no se ve su presencia, vecinos que salen con su
propiedad mas afuera de la avenida y no veo que ponen multa,
por eso no hay confianza de su gestion.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

No, porque se estaba religiendo como tercera vez, creo.

No, Porque aln le falta subsanar algunas cosas.

Si, transmitia la confianza porque daba trabajo cuando uno lo
solicitaba.

o n </Hw

Si, porque se preocupaba por este sector y viene a visitarnos.

VP

Si, porque el siempre coordinaba con nosotros, visitaba esta
zona y realizaba actividades sociales con la poblacion.

Si confiaba en la gestidn del profesor Alejandro Mendoza.

<<l <<

—1|n

No, porque no hace nada.

<

No, porque ya tuvo dos periodos y nunca ha hecho nada, mire la
basura, esta todo amontonado, ¢Qué hace? Ahora, seglin he
escuchado, que la plata que ellos recibian por los predios y el
autoevallo va a pasar para la administracion de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto.
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Pregunta 10. ¢Usted voté por el alcalde electo?
10
J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados

I P No.

I VP No, no vote por Alejandro Mendoza, es mas, no participe en las
elecciones.

| S Nunca he participado de elecciones, ni siquiera figuro en el
padrén.

I T Si.

I V2 No votaba.

Il P No.

Il VP | No.

Il S No.

Il Vi | Si.

Il V2 | Si.
Si, hemos evaluado a los candidatos de San Francisco y hemos
considerado que el Sr. Alejandro Mendoza, como una opcion de

I p experiencia y con un manejo adecugdo, y que puede culminar lo
gue se ha planteado en sus anteriores gestiones, sobre todo,
ayudarlo y vigilarlo, para que cumpla con todo lo que se ha
comprometido.

Il VP Bueno el voto es secreto.

Il S Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

11 T No.

11 Vv No.

\% S Si.

V P Si.

V VP | Si.

Vv S Si.

V T No.

\ Vv Ni en la primera ni la segunda, porque ya sabia como era esa
persona.

Pregunta 11. ¢Qué lograron como Junta Vecinal?

11
J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados

Lo que se ha logrado, es que existan mantenimientos, proyectos

I P y lograr que San Francisco se desarrolle, con pistas y
mantenimiento de graderias.
No veo resultados y no se ha visto nada de las coordinaciones,
por eso es que la junta vecinal incluso a nivel de Moquegua, esta
dejando de tener la relevancia, que deberia tener, no se ha visto
resultados positivos. Y si mas no me equivoco, tampoco creo que
en todo Moquegua. Tal vez en otras partes, se ve alguna

VP | incidencia de participacion por la necesidad que se tiene,
priorizando siempre el saneamiento basico, servicios de agua,
desagle y el servicio de energia eléctrica. Mientras no se tiene
eso, los vecinos sienten la necesidad de reunirse, solicitar,
reclamar y pedir, pero cuando logran eso ya los vecinos no
tienen una necesidad comun de seguir participando.
S Bueno desde que yo tengo uso de razén, no teniamos veredas,

habia tierra y creo que se ha logrado el cambio, una loza
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deportiva, el muro de contencion, etc., creo que la situacion ha
mejorado.

Pistas y veredas.

V2

Nada.

Pistas, veredas- ¢(Qué mas consiguieron?- Muro de
contencién, asfaltados y graderias.

VP

Logramos todas estas graderias, no habia esto antes, todo era
de tierra y se pudo lograr gracias a la gestion del Sr. Gabino.

Se ha logrado el muro de contencién del sector de nueve de
octubre, las veredas, el asfalto y las gradas que faltaba. Pero
todavia nos falta, vamos a volver a pedir y a gestionar.

V1

Bueno, estad el muro de contencion, el transito peatonal, las
pistas y veredas. Por ejemplo, esto antes no habia, la mayoria
de comités vecinales con sus propios medios econémicos,
conjuntamente con los demas vecinos se realizaba estos
proyectos.

V2

Hemos logrado el muro de contencién y las graderias.

Yo asumo desde el afio 2014, ahi se ha logrado gestionar el
cambio de red de agua y desagie, que por mas de 20 o 30 afios
no se ha hecho los cambios casi en toda la zona 3, hemos
acelerado ese proyecto, que incluso se ha ido hasta Lima y que
se ha ejecutado por “Markisa” junto con “Super Concretos”,
inmediatamente se ha contribuido en gestionar y exigir la
elaboracion del proyecto para la construcciéon de pistas, veredas
y muros de contencion casi en toda la zona 3 de San Francisco,
creo eso no ha sido facil, ha sido caminar casi a diario con los 5
miembros de la junta vecinal, como directiva hemos estado
fiscalizando viendo casi 50 observaciones, en cuanto a las
pistas, veredas, muros y vias de seguridad, gracias también al
alcalde de San Francisco y al alcalde provincial, hemos incluido
en esta fiscalizacién al ministerio publico, a la defensoria del
pueblo, al municipio provincial, para que se ejecute al 100% para
gue no haya irregularidades, creo que eso ha sido todo el tiempo
gue hemos brindado como dirigentes y ahora usted puede ir a la
zona 3 y puede ver esas obras de calidad.

Asi, también pequefias fichas de mantenimiento, que se ha
exigido al alcalde de San Francisco, hemos logrado participar de
forma integral en las 5 zonas, como directivos de la zona 3
hemos ayudado a los vecinos de la zona 2 , para que consiga su
presupuesto y se ejecute sus muros de contencion, sus pistas y
veredas que casi por mucho tiempo a tras no se ejecutaba e
incluso estaba priorizado dentro del presupuesto participativo y
gracias a la participacién en conjunto la zona 2 ha culminado
€s0s proyectos.

VP

Areas deportivas y multideportivos en el sector de Virgen de
Chapi, el mantenimiento de los muros antiguos y un proyecto de
arbolizacion.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

Muros y esas gradas que puede ver en toda la zona de
plataformas

El proyecto que se hizo en la tercera plataforma pistas, veredas,
sefiales informativas y muros de contencion.
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1\ S No, no hemos conseguido nada de obras.

\ P Se ha logrado la construccion de pistas y veredas

V VP Hemos logrado estas pistas y veredas, luz eléctrica en trece de
abril y también agua y desagie.

V S Obras de saneamiento, electrificacion, pistas y veredas, pero
aln falta culminar en algunos sectores.

V T No se pudo lograr nada.

\ \ Se ha logrado pistas y veredas.

Pregunta 12

12. ¢.Con qué servicios cuenta su Junta Vecinal?

J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados

I P Con los servicios basicos, pistas y veredas.

I VP Lg zona 1 como Ud. ve tenem.ps practicrflmer]te I_os servicios
basicos, tenemos agua, desagiie y energia eléctrica.

| s Por lo que tengo entendido todos cuentan con agua y
desague.

I T Con todos los servicios basicos.

[ V2 Agua, desagle, pistas y veredas.

Il P Todos los servicios como: agua, desaguie y electrificacion.

Il VP Con agua, desagiie y luz eléctrica.

Il S Nosotros contamos con todo los servicios.

I Vi Con_agua, desaglie y veredas, pero la mayoria cuenta ya con
servicios.
Agua, luzy desague-¢ Pista veredas también?-Si, una parte,

Il V2 S )
nos falta todavia, alin no se culmina al 100%.

I p Ac_tuglmente, Ia_ zona 3 cuenta con agua, Luz_y desagle,
asimismo con pistas veredas y muros de contencion.
Actualmente estd con todos los servicios como: agua,

Il VP desaglie y luzy ala vez ya hicimos una vigilancia para ejecutar
pista y veredas.

I s Se neg_é a responder las siguientes preguntas
(Entrevistador).

11 T Con todo lo necesario como: agua, desague y luz.

Il \ Agua, desaglle, pistas y veredas.

\Y S Agua y desaglie, pistas y veredas.
Casi la mayoria cuenta con los servicios basicos, excepto las

Vv P nuevas asociaciones que estaban con el tramite de sus titulos
de propiedad.

\ VP Algunas partes cuenta con los servicios basicos, pero en la
Asoc. De Olga primitiva, aun falta proyectos de saneamiento.

\ s Solo el 50% de la zona V, cuenta con los servicios basicos,
pero las otras asociaciones, aun les falta esos servicios.

\ T No todos cuentan con los servicios bésicos.

Vv V La mayoria no tiene lo basico.
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Modulo llI: Participacion ciudadana

Pregunta 1 1. ¢ Qué entiende por participacién ciudadana?
J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados
Entiendo que la participacion es para que todos nos
p involucremos en los temas que requiere la sociedad, pero,
lamentablemente, hay que reconocer que mucha gente no lo
hace, porgue se dedica mas a su trabajo y a su familia.
La participacion ciudadana es un espacio para transmitir
VP | nuestras necesidades y exigir un conjunto de proyectos que
mejoren nuestro sector.
Es cuando los pobladores deben de patrticipar activamente para
mejorar nuestra situacion, nuestra localidad, nuestro centro de
S vivienda, etc. Pero esta participacién debe de ser conjuntamente
con las autoridades para conseguir beneficios y proyectos para
nuestra zona.
| T Es donde todos Ips_ pobladores debemos participar activamente
para lograr beneficios.
I V2 Reunion de ciudada_nc_)s, grupos de vecinos que nos representen
y lleven nuestras opiniones.
I p Es un espacip para proponer_proygf:tos estratégicos que
puedan ser viables para su ejecucion.
I VP La pqrticipacic')n ciudadana es para organizarnos y proponer
soluciones.
Yo por participacion ciudadana entiendo que son todas las ideas
Il S gue como ciudadanos tenemos y lo transmitimos a nuestras
autoridades.
Il V1 Participar en cualguier emergencia.
Entiendo por participacién ciudadana como: el deber que tiene
Il V2 todo ciudadano, para participar en todo lo que hay, reclamar las
irregularidades y otras necesidades que se presenten.
Participacion ciudadana es cuando un ciudadano ejerce voz y
voto, sobre todo, cuando se tiene conversaciones con las
" p autoridades provinciales, regionales, distritales, centro poblado y
con las demas autoridades del Estado, para que su voz se haga
llegar a esas diferentes entidades publicas y se pueda tomar en
cuenta la necesidad de todo un sector o toda una poblacion.
" VP Es algo democratico el sentido de participar y opinar sobre los
problemas reales que pasamos.
Il S Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).
I T Cuando los vecinos vy la poblacién se junta y pide al alcalde
proyectos y obras para mejorar una zona.
Estar activos en nuestra comunidad, para participar de las
Il \% convocatorias que hacen las juntas vecinales, las
organizaciones sociales, etc.
IV S Don(_je todos los vecinos participan conjuntamente a través de
reuniones .
Vv P Cuando las personas participan y proponen nuevas ideas y
proyectos.
\ VP La participacién de las reuniones.
\ S Espacio para trabajar con los vecinos y escuchar las
necesidades que tiene cada sector.
V T Es pedir que necesidades se tiene.
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Espacio donde todos debemos de participar y pedir lo que
realmente necesitamos para vivir una mejor calidad de vida.

Pregunta 2

2. ¢SAsistia con frecuencia a las reuniones que
convocaba la Municipalidad de San Francisco? Si fuera
NO, ¢Por qué?

Cargo

Respuestas de los entrevistados

P

Siempre he asistido, soy una persona que le gusta estos temas.

VP

Cuando la municipalidad provincial o de centro poblado nos
convocaba a una reunion, siempre asistiamos y participabamos
COmo junta vecinal.

S

Yo no he participado porque el presidente de mi junta vecinal no
me hacian la invitacion.

T

No, porgue mayormente solo iba el presidente.

V2

Solo una vez, porgue era solo vocal.

[

Si.

VP

Si.

S

En las reuniones que convocaba San Francisco casi no-¢Por
gué aveces no?-Bueno por mitrabajo y porque andaba siempre
ocupada, pero si estaba enterada de lo que hablaban o de lo que
se acordaba.

V1

A veces si participaba, las veces que no podia asistir era por mi
trabajo.

V2

Si, a veces asistia, pero cuando no lo hacia era porqgue mi mama
se encontraba delicada de salud y tenia que cuidarla.

Si, en cuanto a las reuniones que convocaba el alcalde del
centro poblado de San Francisco siempre asistimos, mi junta
directiva hace el esfuerzo de participar al 100%, pero siempre
participamos el presidente y vicepresidente, en cuanto a los otros
miembros de la junta directiva su participacion es un 80%, pero
en la participacién de los vecinos ahi si no hay una buena
cobertura que quisiéramos, por ejemplo de las cinco zonas
convocadas a una reunion por la Municipalidad de San
Francisco, solo hay una participaciéon de 20 a 30 personas, Yy
raras veces 50 a 70 personas, consideramos que es por el tema
de difusion, por la falta que el mismo alcalde en convocar a los
mismos ciudadanos y por el tema de horario, siempre hemos
recomendado que convoque a reuniones en dias particulares, en
horas de 5pm y 6pm, porque los vecinos estan mas
desocupados y pueden sacar un poco de tiempo.

VP

Si, yo concurria a todos los llamados de la municipalidad.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

No, porgque por temas de trabajo o la hora no podia ir y el tiempo
no me alcazaba.

Al principio si pero ya el dltimo afio me aleje por temas de
vivencia entre lugar de la ciudad.

No por el tema de tiempo y por mi bebe pequefio.

T|wn

Si.

VP

Si, siempre estoy presente en toda las reuniones.

Si, cada vez que habia una invitacidbn mi persona asistia.

No.

<|H|»n

Si, siempre voy.
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Pregunta 3

3. ¢Usted cree que era una pérdida de tiempo el asistir
alas reuniones? ¢Por qué?

J.V.

Cargo

Respuestas de los entrevistados

[)

No, porque asistia para poderme informar los diferentes temas.

VP

Creo que si, porque le reitero, la gestién ya toma sus decisiones,
como decia un dia por radio. Uno puede proponer todo y
después solo queda en palabras. Por eso hay gente que dice,
total yo vivo de mi trabajo, no vivo del presidente, por eso, a
veces pareciera que fuera una pérdida de tiempo, ya que
nosotros simplemente opinamos.

No participe de las reuniones.

No, porgue a veces se informaba cosas nhuevas.

V2

No he participado no podria opinar sobre la pregunta.

No, a lo contrario, uno se entera y conoce algunas temas que no
conocia.

VP

Si, a veces era pérdida de tiempo porque habia cosas que tu
tenias que hacer y lo dejabas para ir a las reuniones.

Si era una pérdida de tiempo, porque citaban a una cierta hora y
los demas dirigentes no asistian, pero al margen de ello, las
reuniones eran interesantes porque aprendias cosas nuevas.

V1

Si, porque muchas veces no se llegaba a un acuerdo.

V2

No es una perdida tiempo, creo que es bueno ir a las reuniones
para enterarse las acciones que se vienen desarrollando en
nuestra localidad.

No, las veces que hemos participado, siempre nuestras
opiniones o0 sugerencias se han tomado en cuenta y se han
hecho algunos cambios, en cuanto a las propuestas que ya
traian la Municipalidad del centro poblado, porque conocemos el
campo de las probleméaticas, estamos en dialogo con los
jovenes, conocemos el problema y proponemos soluciones a las
autoridades y por eso es importante nuestra participacion en
todas las reuniones.

VP

Nosotros como lideres, como dirigentes no podemos decir que
es una pérdida de tiempo, porque debemos de enfocarnos en
exigir a nuestras autoridades que cumplan con nuestras
necesidades.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

A veces si, porque muchos dirigentes peleaban y no se llegaba
a nada.

< 4 |»

No, siempre era importante participar.

(0)]

No, no era pérdida de tiempo, porque nos enterabamos de todo
lo que me pasaba o la necesidad de cada sector 0 asociacion de
vivienda.

A veces, porgue no habia consenso entre los demas vecinos o
con las demas juntas vecinales, pero siempre se aprendia algo.

VP

Bueno por parte si, pero también es bueno para uno- ¢Por qué
cree que es una pérdida de tiempo?-Porque a veces llego del
trabajo cansado y tengo que salir de nuevo para asistir a la
reunién, donde muchos de los dirigentes no se ponen de
acuerdo.

No, porgque si no vas a las reuniones, no te enteras de nada,
porgue si a alguien preguntas no te va a decir igual y no estoy
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conforme con eso, yo siempre tenia esa idea de estar presente
en todas las reuniones para tener siempre un nuevo
conocimiento.

V T No, porgue siempre se prende algo.
Para mi no, porque al menos uno empieza a darse cuenta de las
\ \ acciones de la municipalidad y se informa, para tener una mejor
participacion.

Pregunta 4 4, ¢Usted sentia que se tomaba en cuenta las
sugerencias de las juntas vecinales en las reuniones
convocadas por la Municipalidad de San Francisco?

J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados

Si, pero dependiendo para que tipo era la sugerencia,
p usualmente nos preguntaban sobre los proyectos si estabamos

de acuerdo o que se podria mejorar, sin embargo, existia
dirigentes no asistian a las reuniones.
Yo sentia que no, porque a veces se solia invitar a todos los

I VP | dirigentes para cumplir su protocolo de participacién ciudadana,
sin embargo, al final la gestién ya tenia una decision.

I S No participe de las reuniones

| T Supqngo gue si, porque mayormente el presidente asistia a las
reuniones.

[ V2 No podria opinar.

Il P Si, todas las sugerencias eran tomados en cuenta.

Il VP | Si, mayormente se tomaba en cuenta.
A veces sentia que la Municipalidad del centro poblado de San
Francisco no tomaba en cuenta las sugerencias, pero la

Il S Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto si tomaba en cuenta
las sugerencias, porque creo que directamente coordinamos con
ellos.

Il V1 Si se tomaba en cuenta las sugerencias.

I V2 _Sl’ se torn_aba en cuepta todas las sugerencias y nosotros como
junta vecinal nos haciamos respetar.

" p Si, mayormente se han toquo en cuenta nuestras opiniones y
sugerencia en todas las reuniones.

Il VP | Claro que si, la municipalidad estaba obligada a escucharnos.

Il S Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

" T Si, porque exigiamos como vecinos, que nuestras palabras y
nuestros acuerdos se respete.

I Vv Eran escu_cha_da_s, pero_pienso que.lc_J ha_lcen por cumplir y no
como una iniciativa propia de la Municipalidad.

IV S Si se to_maba en cuenta, pero no se ha hecho,nada por tratar de
poder ejecutar alguno de los pedidos gue habiamos solicitado.

V Si.

Vv VP | Si se tomaba en cuenta.

V S Si, porque cada zona expone su necesidad y los dirigentes
tratamos de ver la viabilidad de sus propuestas.

\ T No participaba de las reuniones.

V V Si se tomaba en cuenta.
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Pregunta 5 5. ¢Estaba conforme con los dias, las horas y el lugar
en donde se convocaban las reuniones por parte de la
Municipalidad de San Francisco? ¢ Por qué?

J.V. | Cargo Respuestas de los entrevistados
Personalmente yo si estoy de acuerdo, porque lo convocaban
desde las 6 o 7pm y lo podia manejar, ya que muchos vecinos

P trabajan en el mercado y otros que son mayormente
independiente, pero cuando se convocaban 10 de la mafiana o
2 de la tarde no habia audiencia.
Solo a veces estaba de acuerdo con los horarios de las
VP reuniones, porque I_a_mentablemente teniamos que dejar de
hacer nuestras actividades para tratar de cumplir y estar
informados sobre los puntos de agenda de las reuniones.
I S No participe de las reuniones.
| T Mayormente eran las noches y creo que la mayoria tenia tiempo
a esas horas.
[ V2 Si, porgue trataba de adecuarlo con mis tiempos.
Si, porque era en la noche, pero habia momentos que llamaban
Il P a una reunién de ultimo momento y tenia que sacar el tiempo
para llegar a las reuniones.
Il VP | Si, porqgue nos avisaban con un determinado tiempo.
Il S Si, porque las convocatorias eran anticipadas.
I Vi Si, pero quisiera sugerir que las reuniones sean los fines de
semana en horas de la noche.
Il V2 Si, porgue lo hacen en la noche.
Il P Si, pero solicitaria que fuera los domingos.
Toda reunion o convocatoria es bueno cuando comunican
anticipadamente, pero ahi falta trabajar mas en las relaciones
I VP publicas con los dirigentes y la Municipalic_jad de San Franci§co,
porgue al no hacer una buena convocatoria, no se conseguia la
asistencia de la mayoria, generando que los puntos no sean
concretizado.
Il S Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).
I T A veces no, porque las reuniones terminaba muy noche y me
daba mucho suefio.
Si, porque siempre lo han hecho en el auditorio de la
I Vv L ;
Municipalidad de San Francisco y en horas de la tarde.
Si era una hora accesible- ¢co6mo a qué hora?-como a las 4
\V S pm. o 3 pm. citaban para las reuniones- ¢En donde?- en el
auditorio de Municipalidad.
Vv = Si estaba de acuerdo, porque en su mayoria las reuniones era
en la noche, cuando uno ya termina de trabajar.
Si estaba conforme, porque normalmente citaban en las tardes
\ VP como a las seis 0 siete- ¢nunca citaban en las mafianas? -
No, siempre era en la tarde o en la noche.
\ S Si, porque lo convocaba a las siete de la noche.
V T No puedo responderte, porgue no asistia a las reuniones.
No estaba de acuerdo con las horas, porgue ellos citaban a una
\ \ hora y la mayoria llegaba tarde y no se lograba llegar a un
consenso.
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Pregunta 6

6. ¢ Tenia dificultades con el transporte para asistir a
las reuniones convocadas por la Municipalidad de San
Francisco? ¢Por qué?

J.V.

Cargo

Respuestas de los entrevistados

Muchas personas tienen esa molestia, porque solo hay un
transporte que te lleva al municipio, y esta no abastece para
todas las personas que quieren ir a la Municipalidad de San
Francisco, es por eso que muchos de los vecinos tienen esa
dificultades para llegar a estas reuniones.

VP

Siempre nos hemos movilizado de manera personal, aunque
alguna vez alguien nos ofreci6 una movilidad, los vamos a
recoger y dejar en sus casas nos dijeron, pero somos como 40y
no creo que llegue a llevar a todos refuté, asi que mayormente,
yo llego con mis propios medios, ademas Moquegua no es una
ciudad tan inmensa.

-No participe de las reuniones-

No, porgue vivimos cerca.

V2

En ese entonces no.

No, porque en San Francisco todo esta relativamente cerca, el
mercado central, el terminal, San Antonio, etc.

VP

No, siempre habia transporte publico para regresar a nuestras
casas.

No, porque mayormente era cerca, solo tenias que bajar y subir
las gradas, a diferencia de la zona cinco que vivia un poco lejos,
no tenian un transporte publico que los llevara en horas de la
noche.

V1

Si, porgue a veces las reuniones terminaba muy noche, y el
transporte publico solo era hasta las ocho de la noche, luego
aparecian las famosas ruta piratas, que no llegaban a todas las
Zzonas 0 asaociaciones, obligandonos a caminar en altas horas de
la noche.

V2

No, porque cerca a mi casa , no habia mucha diferencia en temas
de la distancia.

No, en nuestro caso la zona tres esta cerca de la Municipalidad
de San Francisco, no tenemos ninguna dificultad porque
tomamos la ruta 6 que pasa por las plataformas y nos deja en la
Municipalidad de San Francisco.

VP

No, porque la zona tres esté cerca de la Municipalidad.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

No, porque vivimos cerca.

No para nada, porque era cerca, bueno yo acudia sin necesidad
de ir en movilidad, yo me movilizaba a pie.

No, porque vivo cerca.

Tn < |0

No, vivia casi cerca.

VP

No, porque la Municipalidad quedaba cerca y me movilizaba a
pie.

No, porque San Francisco no estd muy lejos, excepto la zona
cinco.

No sabria responderte, porque nunca he participado de las
reuniones.

Si, porque terminaba muy noche y las rutas piratas cobraban un
sol el pasaje.
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Pregunta 7

7. ¢Entendia los temas que se conversaban o discutian
en las reuniones convocadas por la Municipalidad de San
Francisco? ¢Por qué?

J.V.

Cargo

Respuestas de los entrevistados

Si, porque he estado en todas las reuniones y me gustaba
discutir o debatir las preguntas que hacia el alcalde, ya que toda
reuniébn no es de paz y amor, siempre existen debates o
diferentes puntos de vista, porque no siempre estaremos de
acuerdo con lo que diga el alcalde.

VP

Si, en su totalidad, porque siempre participaba de las reuniones.

No participe de las reuniones.

No participaba de las reuniones y desconocia los temas.

V2

Si, porque los términos que se usaban y los temas que se
discutian eran faciles de entender por mi persona, por tener
algunos conocimientos previos.

Si, siempre entendia los tema, por ejemplo eran temas
relacionados al presupuesto participativo y el avance de
algunos proyectos.

VP

Si aunque las veces que asistia aprovechaba para exigirle al
alcalde de los proyectos pendientes, pero respondia que no
habia presupuesto, y que nosotros tenemos que seguir
exigiendo a la Provincial para la asignacion de algun
presupuesto o buscar un financiamiento.

Si, usualmente si entendia los temas.

V1

Algunos temas si se entendia y algunos era un poco dificil de
entender.

V2

Si entendia, pero algunos términos eran complicados de
comprender.

Si.

VP

Asi es, yo como profesional tengo una nocion basica de los
temas que se trataban, mayormente eran temas en funcién a las
obras publicas, trabajo social o salud.

Se neg6 a responder las siguientes preguntas (Entrevistador).

Si, algunas veces y las otras veces teniamos que preguntar o
escuchar la radio para saber lo que esta pasando en Moquegua.

Si.

Si se entendia.

Si.

Si entendia.

Si, mayormente se trataba de los proyectos que se necesitaba
en las diferentes zonas.

No puedo responderte, porgue tampoco asistia.

< <l <LK L|I<

<4l 0 |§|olnl<| 4 |

Si se entendia.
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Anexo 2: Reunién de grupos focales

OBJETIVO:

participacion ciudadana de las juntas vecinales en la municipalidad de San

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

E.P. DE GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

FICHA METODOLOGICA
PARA EL TALLER DE GRUPOS FOCALES

“‘Determinar los factores socio-culturales que condicionan la

Francisco, 2017”.

GUIA DEL MODERADOR:

N o o bk~ wDbd P

Asistencia

Presentacion

Explicacién introductoria

Rompimiento de hielo

Preguntas generales o de apertura

Preguntas de debate

Preguntas de cierre

DESARROLLO

¢Porque son dirigentes?

Sr. Gabino- Zona ll:

Bueno, ante todo buenas noches, es bueno discutir algunas cosas
para sacar buenas informaciones, bueno para ser dirigentes es
voluntad nada mas, un dirigente no tiene sueldos, no gana nada, yo
me meti a ser dirigente en la zona dos, no porque voy a ganar plata,
ni quiero ser politico y menos alcalde, sino por una necesidad de
ver como nuestras calles era un desierto, pura tierra, no tiene nada,
a pesar que tenemos regalias mineras que no se reflejaba en obras,
por eso a mi me nacio ser dirigente, porque una vez en una bajadita
de la calle se cayé mi esposa ya dos veces y me dice:-Hasta cuando
estaremos asi, porque no hacen algo-Yo le dije: - Bueno vamos a
conseguir algo-.

La verdad para ser una gestion no es facil, una gestion de junta
vecinal, primero debe identificar la zona donde vive, quiénes
pueden venir a una reunién, quiénes podran asistir cuando se
convoca a una reunion y poder preguntarles: - Ya vecinos qué hay
gue hacer, y los vecinos responde, si queremos pistas, queremos
veredas y se levanta un acta de asamblea. Después de ello, se

132



plasma en un pedido a través de una carta a la Municipalidad para
gue ellos puedan aceptar y hacerlo un proyecto.

Luego de tener el perfil, debes presentar al Municipio para que
ellos, le brinden un cédigo SNIP y ya luego, lo plasman a un
proyecto de inversién, finalmente le buscan el financiamiento.

Como se puede ver, hay un proceso, es asi que ser dirigente, no es
facil, para ser dirigente es un sacrificio, pero vale la pena hacerlo,
pero hay que estar siempre detras.

Sra. Carmen Cori — Zona ll:

Fuimos elegido por los mismos vecinos, el Municipio nos pide que
realicemos reuniones para tener un didlogo, en esas
conversaciones salen las votaciones, y dicen: - yo voto por tal
persona-yo por tal persona-, entonces, luego de elecciones se
asume el cargo por votos de los vecinos y ese cargo lo asumimos,
comprometiéndonos en trabajar en lo que falte en la zona, como ya
lo menciond el Sr. Gabino, actualmente, estamos con los proyectos
de la loza deportiva de buenos aires y el parque de la iglesia de la
zona 2, -¢Por qué aceptd ser dirigente? -Los vecinos me
propusieron porque yo era joven y podria seguir en la directiva y si
mas adelante subir de cargo como presidenta. Los vecinos afirman
gue los jovenes deben de seguir luchando, que ellos cumplieron en
luchar en su momento.

Sr. Isral Noe — Zona I:

La necesidad, porque faltaba algo para nuestra zona donde
vivimos, como proyectos de saneamiento, pistas y veredas.

Es asi que una vez me acerca a la Municipalidad para hacer
seguimiento a un proyecto y le pregunto a un funcionario del area
de participacion ciudadana de como es esto de las juntas vecinales
y es ahi donde el sefior de la municipalidad me explica como es la
conformacion de las juntas vecinales en San Francisco, y le
pregunte cuando seria el nuevo cambio de gestién y me dijo ya se
acerca, asi que quise participar y poder plantear en estos espacios
algunas ideas de solucion.

¢ Por qué menciona que habia algunas irregularidades?
Porque hubo irregularidades en el proceso, por ejemplo, votaron

personas que no eran de la zona, son vecinos aledafios, pero no
son de la zona, segun el plano de delimitacion.
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¢y cuando votan no hay un registro de socios o vecinos?

Si hay, pero estaban mal empadronados, por error lo han
considerado en la limitacién de la zona 1, pero no le digo, yo tengo
todos esos documentos como materia de investigacion.

Luego hubo una reunién, donde se eligi6é a los nuevos directivos,
donde fue a mano alzada, incluso los anteriores dirigentes querian
seguir, pero bueno, me eligieron como Sub presidente, al comienzo
solo fuimos convocados a una reunién de ahi ya no hubo
participacién, solo el presidente participaba.

Freddy-Zona Il

Buenas noches con todos, agradezco la invitaciébn para este
proyecto de investigacion, una alegria que se estén preocupando
por las juntas vecinales.

Siempre hay una iniciativa de querer participar, quiz4 uno nunca
nace con un liderazgo pero en el camino va aprendiendo. Siempre
hay una necesidad que te preocupa, esa necesidad se convierte en
una propuesta.

Una vez que se eligen a las juntas vecinales, tienen que ver las
causales de la zona, tener un tiempo, tener pasajes e incluso dejar
tu familia, son cosas que se presentan al momento de ser una junta
vecinal, tener la capacidad de convocar, todos aqui son testigos
gue a veces es dificil, por ejemplo, cuando se convoca a la
poblacion solo asisten un 30%.

Hay que educar al pueblo para mejorar muchos factores de
liderazgo que se debe de aprender, uno primero debe tener el
planteamiento de un problema, cuestion legal, técnico, algo que te
crean los demas, por eso hay que tener una preparacion.

Ello te conlleva a que tengas que estar coordinando, con los demas
vecinos, hacer seguimientos a los perfiles de proyectos de la
municipalidad, conversar con los funcionarios, buscar
financiamiento y no solo del municipio, también buscar fondos en
empresas privadas y eso le consta al presidente.

Raul — zona I

En mi caso me convocaron para una reuniéon, como ya todos lo
mencionan, siempre existe una necesidad, por ejemplo, en mi zona
es el tema de la delincuencia.

Es por eso que acepté, porque queria ayudar o apoyar en brindar
soluciones a los diferentes problemas que hay en nuestra zona, sin
embargo, pude ver un problema muy latente, es que los vecinos no
le dan el interés de participar en las reuniones que se convocan,

134



son muy indiferentes, mas aun, sabiendo que por la plaza 2 de
mayo es muy peligroso, les cuento que hasta en dos oportunidades
tuve que salir afuera de mi casa, cuando dos tipos quisieron entrar
a robar.

En la conformacion de las juntas vecinales, solo nos reunimos una
vez, puesto que el presidente no convocaba a reuniones, luego me
di con la sorpresa que el presidente tenia otras intenciones
politicas, lo cual género que la junta se desintegrara.

Frankly- zona lll:

Buenas noches con todos, esta reunion es importante porque el Sr.
Junior podra finalizar su investigacion y dar a conocer el trabajo que
tenemos como juntas vecinales, bueno como todos sabemos
existen varios factores, que conllevan a tomar la decision de ser
parte de una junta vecinal, algunos como siempre buscan ciertos
beneficios personales, politicos, econdmicos, etc. Con mala
intencion, pero también hay personas que buscamos el bien comun,
de quiénes: de nuestras familias, de nuestros vecinos y por qué no
decir de todos los ciudadanos de Moquegua.

Nuestras funciones son limitados, a través de resoluciones, pero al
enterarnos de los problemas de nuestro centro poblado, nos obliga
a participar en espacios mas grades, donde podamos rechazar
cualquier accién que afecte a la poblacion y buscar objetivos que
beneficie a todos.

Nos animamos a participar como dirigentes porque en nuestra
jurisdiccién no hay dirigentes que conlleven al principio del bien
comun, hemos visto pasar muchos dirigentes que solo pasaron por
apetitos personales, porque existen problemas, como: agua,
desaglie, transporte, seguridad ciudadana y otras. Segun nuestra
geografia, San Francisco puede ser afectada ante un sismo, falta
culminar muros de contencién, por eso existe muchas necesidades
gue nos obliga a participar, aunque muchas personas no quieren
participar, porque es un sacrificio de tiempo, sacrificio de tu familia.

Pero al ver que no hay participacion, me he sometido en una
reunién y ellos han decidido que yo siga en el cargo, yo lo quisiera
dejar, pero aun no se ha culminado el proceso de la municipalidad,
gue no llama a nuevas elecciones, pero eso no nos detiene, aqui
con mi compafiero Freddy seguimos trabajando, pero ahi estamos,
tratando de participar en las diferentes problematicas que hay en
nuestra zona.

Sr. Guillermo — Zonalll:
Buenas noches, antes en San Francisco solo habia un dirigente,

cuando todo era de esteras, pero ahora es por zonas, porque cada
dirigente habla por su sitio, pero también es mejor, porque cada
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zona tiene necesidades diferentes, por eso al dirigente se le asigna
el compromiso de luchar para el bien de nuestra zona. Se ha
logrado en la zona Il, todos los servicios basicos y como los vecinos
ven que ya tienen todos los servicios, ya no quieren participar en
una reunién, les tocamos la puerta, soplamos silbatos, etc., pero los
vecinos no asisten.

Muchos dirigentes, dicen que gastamos nuestro dinero, nuestro
tiempo y eso es verdad, por el tema de las huelgas también nos
buscan, para sacar a la gente porque representamos a los demas
vecinos, nosotros somos los que tenemos que llevar a nuestra
gente porque somos representantes.

2. ¢Porque ladirectiva no sigue?

Sr. Israel Noe —Zona |:

Porque el municipio al inicio invita a los 6 integrantes de la junta
vecinal; sin embargo, en el desarrollo de sus funciones, solo
terminan invitando solo al presidente.

Luego, cuando uno cita a las reuniones, a los demas miembros de
la directiva, no todos vienen, mencionan que no tienen tiempo, que
estan trabajando, que estdn muy cansados y miles de escusas,
generando una crisis en el compromiso de las deméas personas.
Otro asunto que nos delimita, es el tema del local, porque el espacio
de un comedor popular no puede albergar a un buen porcentaje de
la poblacién cuando convocamos a una reunién general.

Sr. Gabino- Zona Il
El factor es el tiempo o la disponibilidad, puesto que por ejemplo a
veces la tesorera dice: “para que participo si no hay ingresos, estoy

demas” y se terminan desvinculando de la directiva.

También porgue no se consigue proyectas, por ejemplo:

X3

S

Zona 1 = No tiene proyectos listos

Zona 2 = No tiene proyectos listos

Zona 3= De la misma forma

Zona 4= No tiene proyectos

Zona 5= Podria ser uno de saneamiento

R/
0’0

X3

*

X3

*

X3

S

Entonces, todo se trabaja en gestion, practicamente el presidente
carga con la responsabilidad, por més que los demas vecinos ya no
quieran trabajar, el presidente siente que se le dio una confianza,
es asi que, hace lo posible para poder seguir trabajando solo y
conseguir algin proyecto para su zona.
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Como mencionaba ser de la junta vecinal, no es algo remunerado,
aungue a veces, uno puede entrar a trabajar a un proyecto, pero
ahi ya no se puede vigilar porque seria ser juez y parte.

Frankly —zona IlI:

Uno no conoce a la directiva en su totalidad, uno termina de
conocerlos durante el desarrollo de la Gestion, porgue al inicio solo
los conocemos por estar en la plancha, pero en el camino vemos
su responsabilidad y compromiso, en mi caso, solo el 50% de mi
junta trabaja responsablemente y dispone de su tiempo para
trabajar.

3. ¢Uno participa, solo porgque le daran algo a cambio?

Freddy — Zonallll:

Muchas veces existen esos tipos de dirigentes que esperan algo a
cambio, pero otros dirigentes realmente lo hacen porque quieren
ayudar o apoyar, por eso también, creo que ustedes como
universidad podrian apoyarnos en capacitaciones o0 asesoramiento
a todos los dirigentes que muchas veces desconocemos algunos
temas, sobre ciertos procesos o en temas legales.

Frankly- Zona lll:

Esperar algo a cambio puede a veces entenderse como corrupcién
y creo que ello esta mal, uno debe de asumir la presidencia o cargo
de la junta vecinal con responsabilidad, hacerlo no solo por la
familia, debemaos hacerlo por un bien comun, por ejemplo, en mi
zona 3, en la Asoc. Virgen de Chapi, han querido apropiarse
algunos terrenos que eran destinados para un parque.

Pero este proyecto esta solo en una idea, a veces nos falta que nos
ayuden en plasmarlo en un proyecto o perfil y mucho de nosotros
No conocemaos, porgue quiza no hemos ido a una universidad, pero
tenemos esa voluntad de apoyar a nuestra comunidad, es asi que
la universidad podria ser un aliado importante de las juntas
vecinales, para que nos pueda apoyar.
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4. ¢Cudl es el vinculo quetiene las juntas vecinales con la Municipalidad
de San Francisco?

Sr. Gabino- Zona ll:

Casi no gestiona mucho con las juntas vecinales, es algo que aun
le falta, solo se dedica a cobrar impuestos.

Frankly- Zona lll:

La Municipalidad de San Francisco si convoca a reunion, pero
lamentablemente no asisten todos como quisiera uno, solo vienen
5 0 4 personas, otro detalle es que la Municipalidad de San
Francisco no tiene algunas facultades, mas lo ve la provincial.

Porque la Municipalidad de San Francisco, mas que todo tiene
facultades para brindarnos los servicios, parques Yy jardines,
seguridad ciudadana, el cobro de los impuestos, creo que a veces
sus facultades son limitadas, ello tal vez limite un poco la
participacion de las juntas vecinales con la Municipalidad de San
Francisco.

Freddy — Zona llI:

El alcalde de San Francisco debe de venir apoyar con una logistica,
a veces solo viene en calidad de visita y no pone las manos al
fuego, tal vez no tenga presupuesto, pero debe tener una calidad
de gestién, porque la gente desea proyectos. Usualmente solo se
gueda con saneamiento basico, de ahi no se genera mas
proyectos, ya sea en temas sociales o deportivas, por ejemplo la
Zona 5, sigue igual.

Gabino — Zona Il
Solo tenemos fichas de mantenimiento, pero no vemos obras, la
Municipalidad de San Francisco esté sacando a delante o

proyectos que tenga como propuesta de los vecinos para que se
priorice en el presupuesto participativo.
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Anexo 3: Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general V1: Factores socioculturales Tipo, disefio y nivel
Dimensiones Indicadores Tipo Disefio Nivel
« Poblacion Bésica No experimental/ | Descriptiva
« Hogares Transeccionales y
e Educacion explicativa
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culturales que condicionan la cutgr_aes”que_ condicionan la | condicionan e forma sociales . V|V|enQa
L . participacion ciudadana de las | significativa la participacion e Trabajo
participacion ciudadana de las | : . . .
; . e juntas  vecinales en la | ciudadana de las juntas e Pobreza
Juntas vecinales en la Municipalidad Municipalidad de San Francisco, | vecinales en la Municipalidad i ;
de San Francisco, 20177 2017 " | de San Francisco. 2017 »_Cohesidn social En la aplicacion del muestreo  por
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comportamiento
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¢ Qué factores sociales condicionan [1.Identificar qué factores sociales [1.Los factores sociales Dimensiones Indicadores Técnica
la participacion ciudadana de las | condicionan la participacién | condicionan de forma
juntas  vecinales  en  la | ciudadana de las juntas | significativa la participacion e P. Institucionalizada
Municipalidad de San Francisco, | vecinales en la Municipalidad de | ciudadana de las juntas e P.noinstitucionalizada,
20172 San Francisco, 2017. vecinales en la Municipalidad Participacion ~ |° P. Auténoma e Laentrevista semiestructurada
de San Francisco, 2017. o P. Cliente listica o La observacion natural
;Cuales son factores culturales [2.Indicar los factores culturales que e P. Incluyente o |e Grupos focales
condicionan  la  participacion | condicionan la participacion 2.Los  factores  culturales equitativa o Andlisis de documentos
ciudadana de las juntas vecinales | ciudadana de las juntas | condicionan de forma
en la Municipalidad de San | vecinales en la Municipalidad de | significativa la participacion
Francisco, 2017? San Francisco, 2017. ciudadana de las juntas o Civil Instrumentos
vecinales en la Municipalidad Ciudadania « Politico
de San Francisco, 2017. . Social e Cuestionario semiestructurado

e Ficha de observacion
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Anexo 4: Instrumentos

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS REPRESENTANTES DE LAS

OBJETIVO: Determinar

UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA

E.P. DE GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

JUNTAS VECINALES DE SAN FRANCISCO

Francisco, 2017.

GENERALIDADES:

INDICACIONES: Responda a cada uno de los cuestionamientos que se le

Entrevistado (a):

los factores socio-culturales que condicionan
participacion ciudadana de las juntas vecinales en la Municipalidad de San

Edad:

Junta Vecinal:

plantean a continuacion.

MODULO I: FACTORES SOCIALES

© ©® N o g bk~ w0wDdPRE

I o e =~
A W N R O

Lugar de nacimiento

N° de hijos

Tiempo viviendo en San Francisco

¢ Como llegd a vivir a San Francisco?
Tipo de construccién de su vivienda
Nivel de estudio

Sufre alguna discapacidad

Tiene alguna enfermedad

Cuenta con SIS o Essalud

. ¢, De cuantos pisos es su vivienda?

. ¢,Con qué servicios basicos cuenta?

. ¢, Qué tipo de trabajo desarrolla?

. Su remuneracion es inferior o superior al sueldo minimo vital

. Recibe beneficio de algun programa social del Estado
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MODULO II: FACTORES CULTURALES

1
2
3.
4
5

9.

¢,Como evalla la participacion de los integrantes de su junta vecinal?

¢, Hace cuanto tiempo participa en su junta vecinal?

¢En qué ayuda tener una junta vecinal?

¢,Como es el proceso de formacién de su junta vecinal?

¢, Considera importante que la poblacion esté informada de lo que esta
haciendo su Gobierno Municipal? ¢,Por qué?

¢,Cada cuanto tiempo se reunia como junta vecinal? ¢ Dénde?

¢A qué actividades les invita la Municipalidad de San Francisco?

¢, Se conté con el apoyo de la Municipalidad de San Francisco en la creacion
de su junta vecinal?

¢ Confid en la gestion del alcalde electo? ¢ Por qué?

10. ¢ Usted vot6 por el alcalde electo?

11. ¢ Qué lograron como junta vecinal?

12. ¢ Con qué servicios cuenta su junta vecinal?

MODULO Ill: PARTICIPACION CIUDADANA

1.
2.

¢ Qué entiende por participaciéon ciudadana?

¢Asistia con frecuencia a las reuniones que convocaba la Municipalidad de
San Francisco? ¢ Por qué?

¢Usted cree que era una pérdida de tiempo asistir a las reuniones? ¢ Por
qué?

¢Usted sentia que se tomaba en cuenta las sugerencias de las juntas
vecinales en las reuniones convocadas por la Municipalidad de San
Francisco?

¢ Estaba conforme con los dias, la hora y el lugar en donde se convocaba
las reuniones por parte de la Municipalidad de San Francisco? ¢ Por qué?

¢ Tenia dificultades con el trasporte para asistir a las reuniones convocadas
por la Municipalidad de San Francisco? ¢ Por qué?

¢ Entendia los temas que se conversaban o discutian en las reuniones con

reuniones convocadas por la Municipalidad de San Francisco? ¢ Por qué?
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MOQUEGUA
E.P. DE GESTION PUBLICA Y DESARROLLO SOCIAL

FICHA METODOLOGICA
PARA EL TALLER DE GRUPOS FOCALES

OBJETIVO: “Determinar los factores socio-culturales que condicionan la
participacion ciudadana de las juntas vecinales en la municipalidad de San
Francisco, 2017”.

GUIA DEL MODERADOR:

Asistencia

Presentacion

Explicacion introductoria
Rompimiento de hielo

Preguntas generales o de apertura

Preguntas de debate

N o o bk~ w0 Db PR

Preguntas de cierre

Para poder determinar cuales son los factores que condicionan la participacion
ciudadana de las juntas vecinales de San Francisco se realizaré el siguiente Focus
Group (Grupos Focales), a las Juntas Vecinales de Centro Poblado de San
Francisco.

1. ASISTENCIA:

Se registrara la asistencia de los dirigentes de cada Junta Vecinal del
Centro Poblado de San Francisco, para la distribucion de materiales y

entrega del programa del Focus Group.

2. PRESENTACION:

e Presentacion del moderador y facilitador
e Motivo de la reunion

e Presentacion de los integrantes, para que puedan entrar en un

ambiente agradable y comodo.
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3. EXPLICACION INTRODUCTORIA PARA LA SESION DE GRUPO:

e Explicar qué es un Focus Group.

o Explicar que no hay respuestas correctas, solo opiniones. Usted
representa a muchas personas dentro de su comunidad qué
piensan igual.

e Se grabara la sesién para poder recolectar todos los datos posibles.

o Para mejorar la cuestion de orden hablara una persona a la vez y
si alguien quiere dar su opinién puede levantar la mano.

e Si usted tiene una opinion diferente a las deméas personas del
grupo, es importante que nos la haga saber.

e Alguien tiene dudas antes de empezar la sesion.
4. ROMPIMIENTO DEL HIELO:
e Se realizard dinamicas de presentacion, de concentracion, trabajo
en equipo y participacion.
5. PREGUNTAS GENERALES O DE APERTURA:

6. PREGUNTAS DE DEBATE:

7. PREGUNTAS DE CIERRE:

LOGISTICA:

Se utilizara hojas de asistencia, papel bond de diferente color para cada junta
vecinal distribuidos en sobres, plumones, lapiceros, limpia tipos, tijeras, goma,

laptop, proyector, refrigerios y camara fotografica.
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Anexo 5: Validacién de los instrumentos

INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTOS

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: “Factores socio-culturales que condicionan la participacion ciudadana de las

Juntas vecinales en la municipalidad de San Francisco, 2017".

1.2. Nombre de los Instrumentos a motivo de Evaluacion: Cuestionario Semiestructurado para la

entrevista a los representantes de las Juntas Vecinales.

ASPECTOS DE VALIDACION

| Muy Deficiente Deficiente

Regular

[

Buena | MuyBueno

INDICADORES CRITERIOS 0 |6 [11 16 21 26 31 36 41 6 51 [56 61 66 [11 76 81 86 91 | 96
} - smxszozslaostasEoss }sswsmlss!soesmo
‘ 1. Claridad Esta lformulago con | X
lenguaje apropiado.
» Esta expresado en |
'2,-Objetividad conductas | % ‘
observables.
3 Actualidad AL NAAEadR | x;
la ciencia pedagogica . ||
l4- Organizacion Exnstg ) una a \
| organizacion logica. | | )‘
Cvomprende los
5.- Suficiencia aspectos en cantidad y )&
calidad.

|

| Adecuado para valorar
6.- Intencionalidad | los instrumentos de [
investigacion.

Basado en aspectos

Entre  los  indices
indicadores

| 7.-Consi i ; S
l;co o teoricos cientificos

8.- Coherencia

| La estrategia responde | |
9.- Metodologia al  proposito  del | |

1 diagnOsticoﬂ
10-Pertinencia | £ Utly adecuado para
L | la investigacion

PROMEDIO DE qq 3

VALORACION

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente ¢) Regular d) Buena’{Muy Bueno
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DATOS GENERALES

INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTOS

1.1. Titulo de la Investigacion: "Factores socio-culturales que condicionan la participacion ciudadana de las
juntas vecinales en la municipalidad de San Francisco, 2017".

1.2. Nombre de los Instrumentos a motivo de Evaluacion: Cuestionario Semiestructurado para la
entrevista a los representantes de las Juntas Vecinales.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente Deficiente 7 Regular l Buena Muy Bueno
INDICADORES CRITERIOS 0 [6 [12 [t6 21 26 1 6 1 Ja 51 56 J61 J66 [71 [76 81 86 fo1 [ 96
5 110 /15 20 25 [30 [35 Ja0 }as 50 'ss J60 J65 [0 [75 80 85 o0 o5 100
1.- Claridad Esta formulaqo con "
lenguaje apropiado.
Esta expresado en
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observables.
R o N okl %
la ciencia pedagégica .
4.- Organizacion Emstg ; " X
organizacion logica.
Comprende los
5.- Suficiencia aspectos en cantidad y X
calidad.
Adecuado para valorar
6.- Intencionalidad | los instrumentos de X
investigacion.
] d Basado en aspectos
.- Consistencia | o 4108 cientificos r
8. Coharangia ;ntre los indices X
indicadores
La estrategia responde
9.- Metodologia al  proposito  del X
diagndstico
10.- Pertinencia Es' iy .ade(I:t'Jado Ll *
la investigacion
PROMEDIO DE
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DATOS GENERALES

INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTOS

1.1. Titulo de la Investigacion: ‘Factores socio-culturales que condicionan la participacion ciudadana de las
juntas vecinales en la municipalidad de San Francisco, 2017,

1.2. Nombre de los Instrumentos a motivo de Evaluacién: Cuestionario Semiestructurado para la
entrevista a los representantes de las Juntas Vecinales.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficiente |  Deficiente Regular | Buena Muy Bueno
INDICADORES CRITERIOS 0 [6 11 J16 [21 T26 B1 6 k1 6 J51 6 61 66 [71 [76 [s1 86 o1 | 96
5 [10 [15 20 [25 30 35 o 5 50 |55 60 |65 [70 [75 |80 85 |90 o5 |100
1.- Claridad Esta formulago con ; X
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observables.
Soididn | MeRKSASee X
la ciencia pedagdgica .
4.- Organizacion Exrstg R e X
organizacion logica.
Comprende los
5.- Suficiencia aspectos en cantidad y 3
calidad. X
Adecuado para valorar
6.- Intencionalidad | los instrumentos de 7\
investigacion.
. ; Basado en aspectos ‘
ToGoRREant. | 1 irioos clantificos X
8. Colisriiicia Entre los indices
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La estrategia responde
9.- Metodologia al  proposito  del
diagnéstico
10.- Pertinencia Es. iy gdeguado P )K
la investigacion
PROMEDIO DE
VALORACION 8}‘6‘
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DATOS GENERALES

INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTOS

1.1, Titulo de la Investigacion: “Factores socio-culturales que condicionan la participacion ciudadana de las
juntas vecinales en la municipalidad de San Francisco, 2017".

1.2, Nombre de los Instrumentos a motivo de Evaluacion: Cuestionario Semiestructurado para la
entrevista a los representantes de las Juntas Vecinales.

ASPECTOS DE VALIDACION
Muy Deficlente Deficlente Buena Muy Bueno
INDICADORES CRITERIOS 0 [6 [t1 16 1 [26 31 36 1 71 [76 1 |86 91 |96
5 10 15 [20 [25 [30 [35 j4o j4s 75 180 85 90 95 [100
1.- Claridad Esta formulac}o con /
lenguaje apropiado.
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2.- Objetividad conductas
observables.
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la ciencia pedagégica .
4.- Organizacion Emstg sy o
organizacion logica.
Comprende los
5.- Suficiencia aspectos en cantidad y /
calidad.
Adecuado para valorar
6.- Intencionalidad | los instrumentos de ,/
investigacion.
T — Basgdo Ien 'gspectos /
tedricos cientificos
k Entre los indices
8.- Coherencia HliGasiies /
La estrategia responde /
9.- Metodologia al  proposito  del
diagnostico
10.- Pertinencia Es‘ iy gde;uado Pae ;/
la investigacion
PROMEDIO DE

VALORACION

g7

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena )3 Muy Bueno
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INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: 'Factores socio-culturales que condicionan la participacion ciudadana de las
juntas vecinales en la municipalidad de San Francisco, 2017".
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. “ANO INTERNACIONAL DEL ARROZ
“ANO DEL E8T250 DE DERECHC Y DE LA GOBERNABILIDAD DEVIOCRATICA"

MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE MARISCAL NIETO
LEY ORGANICA 27972 DEL 258-05-20(3
LEY 3230 DEL 03-04-.36

ORDENANZA MUNICIPAL N° 010-2004-MUNIMOQ
Woquegua, 22 de Abril de 2004

VISTO, en “Orden del Dia” de Iz “Sesitn Ordinariz” del 30-03-2004, el Dictamen 1
007-2004COEPPUC-MPMN  de Registro 04317-2004, sobre Transferencia de Funciones z!
Centro Pobiado de "San Francisca”

CONSIDERANDO:

Que, iz Municipalidad Provincial de "Mariscal Nieto” es un Organo de Gotiernc
Promotor del Deszniclic Local, con Personeria Juridica ds Uarecho Pubiico y plena cepacidad
para el cumpiimiente de sus fines: con autonomia politica. econdmica y administrativa en lcs
asuntos de su competencia, cuya finglidad es d: Representar al vecindario, promover |z
adecusda prestacién de los servicios publicos ‘ocales y =i desarrolio integral, sostenido
arménico de su circunscrincion

Que, come Gobierno Lucz!, ia Municipalidad Provincial de "Mariscal Nieto" se cimienis
en una Visitn de Estado Democratico. Umiiggio, Descentralizaco y Desconcentrado, con i3
finalidad de logrer el desarrclio sostenido defPais; en e merco del Prcceso de
Descentralizacidn y bajo el crilerio de subsidiaridad, considerando oue el Gobierng mas
cercano a la oblacion es ei mas idéneo para ejercer 2 competencia o funcion;

Que, de coniormidad 2 ‘o previsto en los Articulos 2°, 3% v 128° de la Ley 27972, las
Municipalidades son Provinciales o Distritales y que las Municipalidades de Centros Poblado:
son creadas por Ordenanze de iz Municipalidad Provincial, !2 misma que determina iz
delimitacion territorial, el régiren de organizacion interior, las funciones que le' delegan, los
recursos que se le asignan, sus atribuciones administrativas y ecoromicas, cuya jurisciccién es
" determinada por e! Concejo Provincial,

Que, el Concejo Provinciai de “Manscal Nieto” mediznie Resolucion Municipa
034-88-MUNIMOQ de facha 15-12-98, cred la Municipalidad det Centro Poblado Menor de “Szn
Francisco” 2 petficion del puebis y sus asoiraciones de ser gesiores de su propic destino,
otorgandole facultades con Acuarca NMuncipal (109-93-MUNIMOCQ ds! 21-07-99, en materia de
a) ‘Acondicionamiente Territorial, Vivienda y Seguridad Colestiva’, b) “Poblacién. Salud v
Sanearniento Ambiental”, ¢} “Edusacion, Cuitura. Recreacion y Deportes” v d) “Abastecimientos
y Comercializacion de Productos, v mediante Acuerdo Munizipai 003-2600-MUNIMCG de
fecha 09-08-2000 fusron ampliacas para asumir compatencias en, a) Sewvicio de Limpieza
Publica, b) Licencias de f uncionamiento, ¢) Licencias d2 Construccian y d) Impuesto Predia;;

Que, la Décima Segunda Disposicion Complementaria de la Ley 27972 - “Ley Organica
de Municipalidades”, establece gus les Municipalidades de Ceniros Poblados creadas 2 la
vigencia de esta Ley adeclian su funcionamients, en lo que sea pertinente, a las normas
dispuestas en elia; como también precisa que los Centros Poblados creados por Resciucion
expresa se adeclian a lo previsio en dicha Ley, manteniendo su existencia en mérito a lz
adecuacion respectiva y las Ordenanzas que sobre el particular se expidan;

Que, con Acuerdo Municipai 006-2003-MUNIMOQ se apMeba la Directive
001-2003-MUNIMOQ - “Procedimiento para la Transferencia de Funciones de la Municipglidad
Provincia! de Mariscal Nigic & los Ceniros Poblados Menores”, la misma que s dio
} cumplimiante mediante Reuniones ¢z Trebajo celebradas por las Comisiones designadas para
i el efecto tanto en 12 Municipalicad Srovineial como en la cs! Centro Poblado de “San
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Francisco”, cumpliéndose también los piazos y acciones que se sefialan, por lo que dichas
Comisiones han presentado el Expediente de Delegacion de Funcionas al Centro Poblado de

“San Francisco” con las Actas corespondientes, conteniendo las Conclusiones y
Recomendaciones;

POR CUANTO:

El Concejo Provincial de “Mariscal Nieto”, en uso de las facultades concedidas por el
Articulo 194° de la Constitucion Politica del Perd promulgada el 28-12-93 y modificada por Ley
27680 del 06-03-2002, al amparo de |2 Ley Organica 27972 de fecha 26-05-2003 y Ley 8230
del 03-04-38, ha aprobado en “Sesion Ordinaria” de fecha 30-03-2004. siguiente:

ORDENANZA DE ADECUACION DE LA MUNIC!PALIDAD DEL
CENTRO POBLADO DE “SAN FRANCISCO”

Articulo 1°.- Modificar la denominacion de Municipalidad del Centro Poblado Menor de
“San Francisco” a la nueva denominacion de MUNICIPALIDAD DEL CENTRO POBLADO DE
“SAN FRANCISCO"; la misma que adecuara su funcionamiento en fo que sea pertinente, a las
normas dispuestas en la Ley 27972 - “Ley Organica de Municipalidades’.

Articulo 2°.- Determinar la delimitacion territorial dentro de la cual Ia Municipaiidad de!
Centro Poblado de “San Francisco” ejercera su jurisdiccion, conforme a los linderos siguientes:

POR EL NORTE: Con Iz Carretera Panamericana y un Pasaje que lo separa de los
terrenos de propiedad del Ministerio de Guerra, en linea quebrada de cuairo tramos: Primer
Tramo linea quebrada U-V de 100.05 m!: Segundo Tramo linea rectz V-W de 58.20 m!; Tercer
Tramo linea recta W-X de 82.77 ml y Cuarto Tramo linea recta X-A de 673.72 ml.

POR EL SUR: Con terrenos eriazos de propiedad del Estado en una linea quebrada de
cuatro tramos: Primer Tramo linea recta B-C de 522.68 mi; Segundo Tramo linea recta C-D de
591.30 ml; Tercer Tramo linea D-E de 212.50 ml. y Cuarto Tramo linea recta E-F de 135.20 mi.

POR EL ESTE: Con la Calle Alto Pert, 2 de Mayo, Pasaje Aromitos, con la Cametera e
Acceso al BIM 41, en una linea quebrada de diecisiete {17) tramos: Primer Tramo linea reciz
F-G de 57.94 ml; Segundo Tramo linea recta G-H de 42.82 mi: Tercer Tramo linea recta H-1 de
156.95 mi; Cuarto Tramo linea recia i-J de 123.80 ml; Quinto Tramo linea recta J-K de 138.15
mi; Sexto Tramo linea recta K-L de 45.96 m!: Sétimo Tramo linea recta L-LL de 64.89 ml
Octave Tramo linea recta LL-M de 90.97 ml; Noveno Tramo linea recta M-N de 69.44 m!:
Décimo Tramo linea recta M-N de 98.75 ml; Décimo Primer Tramo linea recta N-O de 52.47
mi; Duodécimo Tramo linea recta O-P de 69.39 mi: Décimo Tercer Tramo linea recta P-Q de
125.50 ml; Décimo Cuarto Tramo linea recta Q-R de 60.08 ml; Décimo Quinto Tramo linea
recta R-S de 47.54 ml; Décimo Sexto Tramo finea recta S-T de 194.48 ml. y Décimo Sétimo
Tramo linea recta T-U de 149.78 m.

POR EL OESTE: Con terrencs de propiedad del Ministario de Guerra, en una*linea
recta A-B de 235.22 mi.

Abarcando un area aproximada de 643,251.685 Mz,

Articulo 3°- Aprobar la Estructura Orgénica, el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF), el Manual de Organizacion y Funciones (MOF), e! Cuadro Para Asignacion
de Personal (CAP), el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) y el Presupu;sto Institucional
de Aperiura (PIA) de la Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco’, presentados por
las Comisiones de Transferencia y Recepcion, que en Anexos del 01 al 06 forman parte
integrante de la presente Ordenanza.

Articulo 4°.- Delegar a |2 Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco”, ias
siguientes competencias, funciones especificas y responsabilidades que dsbe ejercer y asumir
en el ambito de su jurisdiccion:

4.1. En materia de organizacion de! espacio fisico y uso dei suelo, ejercerd ias funciones
de:
a. Otorgamiento de licencias de consiruccion, remodelacion o demolicion,
b. Efaboracion y mantenimiento del catastro urbano, y

c. Autorizacion para ubicacion de anuncios, avisos publicitarios y propaganda
turistica.
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4.2. En maleria de saneamiento, salubridad y saiud, ejercera las siguientes funciones:

a. Controlar v ejecutar el servicio de limpieza piblica, utilizando los refienos
sanitarios determinados por fa Municipalidad Provincial, y

b. Ejecutar la limpieza y el mantenimiento de parques y jardines de su jurisdiccion,

4.3.  En materia de educacion, cultura, deporte y recreacion, en coordinacion con la
Municipalidad Provincial de *Mariscal Nieto”, ejerceré las siguientes funciones:

a. Promover el desarrollo humano sostenible en su jurisdiccién, propiciando el
desarrolio de comunidades educativas,

b. Fortalecer el espiritu solidario y el trabajo colectivo orientado hacia el desarrollo
de ia convivencia social, armdnica y productiva, z la prevencion de desastres
naturales y a la sequridad ciudadana,

¢. Organizar y sostener centros cufturales, bibliotecas, teatros y talleres de arte en
el centro poblado, v 5

d. Impulsar una cultura civica de respetc a los bienes comunales, de
mantenimiento y limpieza, de conservacin y mejora de omato local.

4.4. En materia de abastecimiento y comercializacién de productos y servicios, ejercers
las siguientes funciones:

a. Realizar el control de pesos y medidas. asi como ef de acaparamiento, Iz
especulacion y la adulteracion de productos y servicios, y

b. Otorgar licencias para |a apertura de establecimientos comerciales y
profesionales, con excepcion de las licencies para la apertura de

. establecimientos industriaies y locales de diversion nocturna.
!4}17 '){.\ 4.5. En materia de seguridad ciudadan, ejercera las siguientes funciones:
3;@ i a. Con.tn'buir. con el establecimiento de un sistema de seguridad ciudadana, con
F) \f” & participacion de la Sociedad Civil y de la Policia Nacional, y
oz b. Coordinar en las tareas de defensa civil, con sujecién a las normas establecidas

en fo que respecta al Comité de Defensa Civil Provincial.
4.6. En materia de tributacion municipa!, ejercera las siguientes funciones:
a. Recaudar el Impuesto Predial en el 4mbito de su junsdiccion, y
b. Recaudar los arbitrios de limpieza piblica, parques v jardines, en e! ambito de su
jurisdiccion.

Articulo 5°.- Constituye patrimonio de la Municipalidad de! Centro Poblade de “San
Francisco”, los bienes, rentas y derschos que le corresponden de acuerde a la presente
Ordenanza y seran administrados con las garantias y respensabilidades de la Ley.

Articulo 6°.- Son rentas de Ia Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco”, e!
cien por ciento (100%) del Impuesto Predial y los Arbitrios de Limpieza Plblica, Parques v
Jardines, asi como las Tasas por Licencias y Autorizaciones de su competencia.

Articulo 7°.- La administracién de Ia Municipalided dei Centro Poblado de “San
Francisco” adoptara una Estructura Gerencial, sustentandose en orincipios de programacion.
direccion, eiecucion, supervision, control concurrente y posterior. Se rige por los principios ce
legalidad, economia, transparencia, simplicidad, eficiencia, eficacia, participacion y seguridac
ciudadana, y por ios contenidos en la Ley del Procedimiento Administrativo General. Las
facultades y funciones se estabiecen &n los instrumentos aprobados en el Articulo 3° de estz
Ordenanza

Articulo 8°.- La Contabilidad 2n la Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco™
se llevard de acuerdo a las normas generales de Contabilidad Piblica, saivo que Iz Ley
imponga ofro criterio. Los registros y fioros contables deben estar legalizados.

Bajo responsabilidad del Alcalde y del Administrador de fa Municipalidad del Czntro
Poblado de “San Francisco”, |z Contabilidad que lleve serd integrada trimestraiments a lz
Contabilidad de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto; a esta misma Entidad, a! cierre
del Ejercicio Presupuestal presentaran el Balance General de Ingresos y Egresos, asi como Iz
Memoria Anual, debidamente aprobados por el Concejo Municipal del Centro Poblado.

154



‘e,

- Tl
& e N >~ 3 )
o 2
) g?\.\ = @
t o 3

53y,
O ¢
-
3
5
#
o/

s,
)

!

Articule 9°.- La formuiacion, aprobacion, ejecucién y control de! presupuesto de la
Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco, se regird por las normas que regulan el
Presupuesto Piblico.

Para efectos Prestipuestarios, l2 Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco
constituye un Programa del Pliego Municipalidad Provincial de “Mariscal Nieto™.

Bajo responsabilidad del Alcalde de fa Municipalidad del Centro Pobiado,
trimestraimente se remitird a la Municipalidad Provincial de “Mariscal Nieto® la evaluacion y
control de la ejecucion presupuestaria, para consolidar ia Informacién Provincial.

DISPOSICONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA- Si la Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco™ se viera
imposibilitada de poder cumplir con las funciones especificas y responsabilidades que se le
delega, por cualquier causal, la Municipalidad Provincial de “Mariscal Nieto” se AVOCARA &
elias por un plazo prudencial, de persistir Ia causal se REVOCARA la Delegacion de Funciones.

SEGUNDA.- La Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco’, queda obligada 2
rendir cuentas en forma periddica a los ciudadanos de su localidad.

TERCERA.- Los gastos administrativos que demanden ¢l control, la capacitacion,
supervision y asesoria que deban realizarse en 'a Municipalidad de! Centro Poblado, por parte
de le Municipalidad Provincial seran cubiertos con el 3% de los Ingresos a recaudarse por
aquella Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco”.

CUARTA.- Las Autoridades Municipales del Centro Poblado de “San Francisco”, en el
mas breve plazo solicitara formalmente a COFOPRI y al Gobierno Regional, la delimitacion
territorial exacta del Centro Poblado de ‘San Francisco”. Una vez determinada diche
delimitacion territorial, la Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco” gjercera su
jurisdiceion a que se refiere el Articulo 2° dentro de este nuevo ambito.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Durante el periodo de implementacion no mayor a seis (06) meses, los
procesos para la obtencion de la Licencia de Construccién continuaran siendo administradas
por la Municipalidad Provincial de “Mariscal Nieto',

SEGUNDA.- La Transferencia de los Recursos del Tesoro Publico de la Municipalidad

3  Provincial de *Mariscal Nieto” a la Municipalidad del Centro Poblado de “San Francisco”, se

dara progresivamente de acuerdo a la implementacion de dicho Municipio.

: TERCERA.- peréguese toda norma Municipal que se oponga a la presente Orcenanza,
la misma que entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacion.

POR TANTO:

MANDO SE REGISTRE, PUBLIQUE Y CUMPLA.

g

o
VicenTe Anrt;'n/o ZEBALLOS BALRIAS
ALCALDE DE MOQUERU2

VAZSfgch.
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Anexo 7: Resolucion de Alcaldia N° 00283-2016-A/MPMN

“ANO INTERNACIONAL DE LAS LEGUMBRES” )
*2007-2016 DECENIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL PERU"
“ANO DE LA CONSOLIDA.CION DEL MAR DE GRAU"

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL MARISCAL NIETO
& LEY ORGANICA N* 27972 DEL 26-05-2003
: LEY N° 8230 DEL 03-04-1936

RESOLUCION DE ALCALDIA N° 00283.2016-A/MPM
Moquegua, ('3 MAYO 2016

VISTOS.-

El  Informe N°  326-2016-SPPPR/GPPIGMMPMN y el  Informe N°  080-
2016/MPMN/GM/GPP/SGPPPR/OPP, que contienen la solicitud de emision del Acto Administrativo correspondiente, a
efectos de lograr el Reconocimiento de los Concejos Directivos de fas Juntas Vecinales Comunales, elegidas para el
periodo 2016-2018, y;

CONSIDERANDO.-

Que, conforme a lo establecido por el articulo 194° tie 1a Constitucion Politica de! Estado, modificado
por el articulo Unico de la Ley N° 28607, en concordancia con el articulo Il el Titulo Preliminar de la “Ley Orgénica de
Municipalidades”, Ley N° 27972, las Municipalidades Provinciales y Distritales son Organos de Gobiemo Locales, que
fienen autonomia pofitica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, radicando esta autonomia en la
facultad de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecion al ordenamiento juridico, siendo el
Alcalde su representante legal y maxima autoridad administrativa.

Que, el inciso 6 del articulo 20°, concordante con lo dispuesto en el articulo 43°, de la Ley N° 27972,
Ley Orgénica de Municipalidades, prescribe como una de las atribuciones del Alcalde la de dictar Résoluciones de
Alcaldia mediante las cuales aprueba y resuelve los asuntos de caracter administrativo.

Que, el articulo 197° de fa Constitucién Politica del Perd, modificado por la Ley N°® 27680, dispone
que, las Municipalidades promueven, apoyan y reglamentan la participacion vecinal en el desarrollo local; asimismo, los
articulos 112° y 117° de la “Ley Orgénica de Municipalidades’, Ley'N® 27972, sefialan, que los gobiemos locales
promueven la participacion vecinal en fa formulacion, debate y concertacion de sus planes de desarrollo, presupuesto y
gestion.

Que, et articulo 106° de la “Ley Orgénica de Municipalidades”, establece que la Junta de Delegados
Vecinales Comunales, es el érgano de coordinacion integrado por los representantes de las agrupaciones urbanos y
rurales que integran el distrito dentro de la provincia y que estén organizados principalmente con las juntas vecinales.

_?3‘;’ % i};mz" Que, conforme a lo dispuesto en la Ordenanza Municipal N° 026-2011-MPMN, la conformacion de los
? f‘-”"o" Concejos Directivos de Juntas Vecinales Comunales, se realiza mediante elecciones, cada dos afios por lo que con
S ot &/ Decreto de Alcaldia N° 0001-2016-AMPMN, la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, convocd a dichas elecciones.

Que, el Reglamento de Organizacion de Funciones de las Juntas Vecinales Comunales de la
Provincia de Mariscal Nieto, aprobado por la Ordenanza Municipal N° 026-2011- MPMN, prescribe en su articulo 61° que
¢l Comité Electoral, proclama a los componentes de la lista ganadora de los Consejos Directivos de Juntas Vecinales,
cuyo reconocimiento se efectuara mediante Resolucion de Alcaldia, la misma que dispondra su inscripcion en el Registro
de Juntas Vecinales Comunales, que para tal efecto |a Municipalidad a través de su Organo Competente, entrega la
Credencial correspondiente, la misma que debera ser suscrita por el Alcalde; asimismo el articulo 62° sefiala que
cumplidos todos los requisitos se procedera a la instalacion y Juramentacian de los Miembros de los Consejos Directivos
Vecinales, en Acto Plblico, presidido por ! Alcalde de la Provincia de Mariscal Nieto.

Que, mediante Informe N° 326-2016-SPPPR/GPP/GMIMPMN, de fecha 27 de abril del 2016, el Sub
Gerente de Planes, Presupuesto Participativo y Racionalizacion, remite al Ing. Cesar David Ferrer Carlin, Gerente de
Planeamiento y Presupuesto, el Informe N° 080-2016-MPMN/GM/GPP/SGPPPR/OPP, que contiene los resultados de las
Elecciones de los Miembros, de los Consejos Directivos de fas Juntas Vecinales Comunales, del Distrito de Moquegua
para el periodo 2016 - 2018, que se llevd acabo en cumplimiento del Decreto de Alcaldia N° 0001-2016-A/MPMN, de
fecha 22 de febrero del 2016, con el que se convoco a elecciones de Consejos Directivos de Juntas Vecinales; para lo
cual solicita su reconacimiento via acto resolutivo.
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Que, habiéndose llevado a cabo el Proceso Electoral, para elegir a los representantes de los

Consejos Directivos de Juntas Vecinales Comunales, corresponde a este despacho ratificarlos y reconocerlos a tenor de
lo prescrito en el articulo 610° de la Ordenanza Municipalidad Provincial Mariscal Nieto Moguegua Municipal N° 026-

2011-MPMN.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- RATIFICAR, los resultados del Proceso Electoral, convocado por la

Municipalidad Provincial Mariscal Nieto y llevado a cabo el 18 de Abril del 2016, que ha permitido elegir a los Consejos
Directivos de Juntas Vecinales Comunales del Distrito de Moquegua, por un periodo de dos (02) afios.

ARTICULO SEGUNDO.- RECONOCER, a los miembros de los Consejos Directivos de Juntas

Veginales Comunales del Distrito de Moquegua, para el periodo del 08-05-2016 al 07-05-2018 de acuerdo al detalle

siguiente:
CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "CENTRO HISTORICO"

CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI
PRESIDENTE RONAL JULIO, REVILLA JIMENEZ 04426294
VICEPRESIDENTE IGNACIO JESUS, SOSA CUAYLA 04424315
SECRETARIO SARA ELIANA, DAVILA DE ORTECHO 04411394
TESORERO MARCELINO MARCOS, CORDOVA HUACAN 04403434
VOCAL 1 MARCELA BACILIZA, VILLANUEVA DE MARCA 04407470
VOCAL 2 ALEJANDRINA ANITA, MACHACA MELENDRES 04745432
VOCAL 3 JUAN RUPERTO ELISBAN, RIVERA ROJAS 04405609

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "ALTO LA VILLA"

CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI
PRESIDENTE LUIS FERNANDO, BERROCAL VEGA 40904839
VICEPRESIDENTE JULIO CESAR, RENTERIA BECERRA 04408828
SECRETARIO ROGER FREDDY, CORI MAMANI 71215061
TESORERO JESUS ESTHER, SALAZAR ALVARADO 04409331
VOCAL 1 PACIFICO AURELIO, GUTIERREZ FERNANDEZ 04410797

OCAL 2 JESUS OLIMPIA, FLORES DE ONTIVEROS 01287068
VOCAL 3 SEGUNDINO, CORONEL RAMOS 04409452
CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "BELEN"

CARGO NOMBRES Y APELLIDOS DNI
PRESIDENTE DAVID TOMAS, BECERRA VALDIVIA 04403350
VICEPRESIDENTE DULIO NOLBERTO, SALAS CORDOVA 04404207
SECRETARIO LEUDY ENA, ARCE ZAPATA 04744782
TESORERO YENY ABIGAIL, QUISPE DE ANGULO 04429328
VOCAL 1 SEGUNDO HERNALDO, GARCIA MUNOZ 04401193
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VOCAL 2 VICTORIA SANDRA, VIZA MAMAN 45354999

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "SAN FRANCISCO ZONA 1" C.P. SAN FRANCISCO

PRESIDENTE ANGEL ANTONIO, LAYME FLORES 04435062

VICEPRESIDENTE NOE ISRAEL, PAYE BAYLON 04434317

SECRETARIO RAUL ELADIO, HUACAN MAMANI 04436131

TESORERO CINTHIA MAIRA, MENDOZA FLORES 46603929

VOCAL 1 GEREMIAS EBERTH, MENDOZA CONDORI 04650365

VOCAL 2 JAVIER FREDDY, LLANOS CUAYLA 04743809

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "SAN FRANCISCO ZONA II" C.P. SAN FRANCISCO

PRESIDENTE GABINO, TORRES TOLEDO 04411789

VICEPRESIDENTE ZALBADOR GUILLERMO, CORI RAMOS 04407383

SECRETARIO ANGELICA SUSANA, QUISPE QUISPE 43382596

TESORERO YENY LUISA, VENTURA FLORES 40685004

VOCAL 1 LEONARDO FELIX, QUISPE MESTAS 04406432

VOCAL 2 ADELA, MANZANO FLORES 04414310

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "SAN FRANCISCO ZONA liI" C.P. SAN FRANCISCO

PRESIDENTE FRANKLIN, CAUNA HUILLCA 44028899

VICEPRESIDENTE FREDY FROILAN, CCAPA YUJRA 04438704

SECRETARIO BARBARA, SALDOVAL CONTRERAS 04413540

TESORERO DOMENICA GABY, GUTIERREZ MAMANI 04744416

VOCAL 1 ISIDRO, CUTIPA QUENAYA 04406560

VOCAL 2 FELIX RAUL, ARIAS CARVAJAL 04415043

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "SAN FRANCISCO ZONA IV" C.P. SAN FRANCISCO

PRESIDENTE JESUS HERMOGENES, PONCE AYNA 04742405
VICEPRESIDENTE VICTORIA, FLORES NINA 04417339
SECRETARIO DIANA ELIZABETH, NINA CABRERA 43479688
TESORERO FELY JHOVANA, ARTIAGA CORDOVA 24701773
VOCAL 1 TEODORA MIRIAN, RODRIGUEZ CONDORI 29285640
VOCAL 2 RONNIE, MERCADO PENARANDA 04438244
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CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "SAN FRANCISCO ZONA V" C.P. SAN FRANCISCO

PRESIDENTE RICARDO, OROCOLLO MINAJA 04406979
| | VICEPRESIDENTE FAUSTO, FERNANDEZ SIPA 01245315
SECRETARIO ROBERTQ, COARI PARI 01295883
TESORERO LUZMILA, CHAUCA BENGOLEA 40537940
VOCAL1 DILUVINA, LLANOS MAYTA 43082114
VOCAL 2 DORIS LIDUBINA, QUISPE NINA 29416940

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL " MARISCAL NIETO |

PRESIDENTE GENARO RAMON, CUAYLA ROSADO 04416219
VICEPRESIDENTE JULIO MARIO, QUISPE FLORES 04432533
SECRETARIO MICAELA, OLIVO COPACATE 04400945
TESORERO MARCOS MARCELO, CORDOVA QUISPE 80266523
VOCAL 1 HILARIO ARCADIO, LINARES VILCA 04411886
VOCAL 2 MAXIMO LEOCADIO, QUISPE HUANCA 41300598
VOCAL3 DORA FRANCISCA, CORAS| ESTACA DE DELGADO 04403801

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "EL SIGLO"

PRESIDENTE JORGE LUIS, FLORES SALAS 04404798
VICEPRESIDENTE HENRY JUAN, VERA DIANDERAS 04651071
SECRETARIO KAREN SARA, MAQUERA PAULO 43362800
TESORERO HUGO HUMBERTO, TICONA DANCE 04742015
VOCAL 1 GLADYS CARMELA, MANCHEGO YUYALI 04408498
VOCAL 2 DORIS, NINA 04431264

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL " MARISCAL NIETO II"

PRESIDENTE ELMER NUMAN, RAMOS DIAZ 04430600
VICEPRESIDENTE GLORINDA PILAR, SAIRA FLORES 04406910
SECRETARIO ADA LUZ, QUINTANILLA SOSA 04744195
TESORERO MARIANELA BENILDA, FLORES AMESQUITA 04743324
VOCAL 1 NATIVIDAD, CONDORI CRUZ 04409709
VOCAL 2 PAQLA EDUVINA, MAMANI FLORES 43714409

CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "LA CLEMESI"

PRESIDENTE FELICIANO, GALLEGOS HUALLPA 04408496
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VOCAL 2 MARCELINA, RIVERA MAMANI DE MAQUERA 01785926
CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "ESTUQUINA RURAL" C.P.LOS ANGELES
PRESIDENTE ANDRINA DOMITILA, BARRERA JUAREZ 04427492
VICEPRESIDENTE MARIA LUCILA, MAMANI LIBRANDO 04414652
SECRETARIO ANASTACIA PETRONILA, MEDINA AROHUANCA 04440011
TESORERO YENI EDITH, VALDIVIA FLORES 47416213
VOCAL 1 NOEL ABRAHAN, CHAVEZ QUISPE 40342483
VOCAL 2 JOSE LUIS, GUTIERREZ ARCE 40612862
CONSEJO DIRECTIVO JUNTA VECINAL "ESTUQUINA URBANO" C.P. LOS ANGELES
PRESIDENTE CESAR HILARIO, PARE CALLATA 04438426
VICEPRESIDENTE JENRY ELMER, ROMUCHO MONDRAGON 04433154
SECRETARIO YOVANA REYNA, NINA CORI 44917357
TESORERO JUAN AUGUSTO, FLORES MANCHEGO 04414460
VOCAL 1 TEODORO QUINTILIANO, GUTIERREZ CABRERA 04401541
VOCAL 2 LUCY NEHEMIAS, JALIRI MAMANI 44166612

ARTICULO TERCERO.- DISPONER, la inscripcion de este acto administrativo en el Registro de
Juntas Vecinales, que para tal efecto tiene aperturado la Municipalidad a través de su drgano competente, debiéndose
hacer entrega de las Credenciales correspondientes, a efecto de ser reconocido como tales.

ARTICULO CUARTO.- NOTIFICAR, la presente Resolucion a Gerencia Municipal, Gerencia de
Administracion, Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, Sub Gerencia de Planes, Presupuesto, Participativo y
Racionalizacion; y ofras areas correspondientes, para su cumplimiento y ejecucién.

ARTICULO QUINTO.- ENCARGAR, a todas las Gerencia y/o Sub Gerencias de la Municipalidad
Provincial Mariscal Nieto, brindar el apoyo pertinente a los miembros de los Consejos Directivos de Juntas Vecinales
Comunales de la Provincia de Mariscal Nieto, para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

ARTICULO SEXTO.- ENCARGAR, a la Oficina de Tecnologia de la Informacién y Estadistica la
publicacion de la presente Resolucion en el Portal Institucional de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto -
Moquegua.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

ALCALDE
HIIAMPUN
DINTIGAS
LRF
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